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B
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Q1

(117-148)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
31,
32,∆Γ

EB64.3 Q1

Άλλες χώρες

Σλοβακία
Σλοβενία

Μάλτα
Πολωνία

Λετονία
Λιθουανία

Εσθονία
Ουγγαρία

Κυπριακή ∆ηµοκρατία
Τσεχική ∆ηµοκρατία

Σουηδία
Φινλανδία

Ηνωµένο Βασίλειο (Μεγάλη Βρετανία, Βόρεια Ιρλανδία)
Αυστρία

Ολλανδία
Πορτογαλία

Ιταλία
Λουξεµβούργο

Γαλλία
Ιρλανδία

Ελλάδα
Ισπανία

∆ανία
Γερµανία

(ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Βέλγιο

Ποια είναι η εθνικότητά σας;  Παρακαλώ δηλώστε τη/ις χώρα/ες που ισχύει/ουν.
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QA1

(149)

1

(150) 2

QA2

Συνέ
χεια

Τον 
περι
σσότ
ερο 
καιρ
ό

Μερι
κές 
φορέ
ς

Σπά
νια

Ποτέ ∆Γ

(151)
1 1 2 3 4 5 6

(152)
2 1 2 3 4 5 6

EB64.4 NEW

Έχετε επιτύχει λιγότερα πράγµατα από ότι θα 
θέλατε
Έχετε επιτύχει τις συνηθισµένες σας δραστηριότητες 
λιγότερο προσεχτικά

∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ – ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΓΡΑΜΜΗ)  

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Κατά τις τελευταίες 4 βδοµάδες, επί πόσο χρονικό διάστηµα αντιµετωπίζατε κάποιο από τα 
ακόλουθα προβλήµατα µε την εργασία σας ή µε άλλες συνηθισµένες δραστηριότητες ως 
αποτέλεσµα της σωµατικής σας υγείας;

2 3 4

EB64.4 NEW

Να ανεβαίνετε πολλές σκάλες 1

1 2 3 4Να επιδίδεστε σε µέτριες 
δραστηριότητες, όπως να µετακινείτε 
ένα τραπέζι, να χρησιµοποιείτε µια 
ηλεκτρική σκούπα ή να µεταφέρετε τα 
ψώνια σας

Σας 
περιορίζει 

λίγο

∆εν σας 
περιορίζει 
καθόλου

∆Γ(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Σας 
περιορίζει 
πολύ

Σε ποιο βαθµό, εάν ισχύει αυτό, σας περιορίζει η υγεία σας από το ...;

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΓΡΑΜΜΗ)

ΕΆΝ ΆΛΛΕΣ ΧΩΡΕΣ Ή ∆Γ : ΚΛΕΙΣΤΕ ΤΗΝ ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗ
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QA3

Συνέ
χεια

Τον 
περι
σσότ
ερο 
καιρ
ό

Μερι
κές 
φορέ
ς

Σπά
νια

Ποτέ ∆Γ

(153)
1 1 2 3 4 5 6

(154)
2 1 2 3 4 5 6

QA4

(155)
1
2
3
4
5
6∆Γ

EB64.4 NEW

Λίγο
Καθόλου

Αρκετά
Μέτρια

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Υπερβολικά

Κατά τις τελευταίες 4 βδοµάδες, σε ποιο βαθµό, αν ισχύει, σας εµπόδισε ο πόνος στις 
δραστηριότητές σας;

Έχετε επιτύχει τις συνηθισµένες σας δραστηριότητες 
λιγότερο προσεχτικά

EB64.4 NEW

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Έχετε επιτύχει λιγότερα πράγµατα από ότι θα 
θέλατε

Κατά τις τελευταίες 4 βδοµάδες, επί πόσο χρονικό διάστηµα αντιµετωπίζατε κάποιο από τα 
ακόλουθα προβλήµατα µε την εργασία σας ή µε άλλες συνηθισµένες δραστηριότητες εξαιτίας 
κάποιου συναισθηµατικού προβλήµατος (όπως να αισθάνεστε κατάθλιψη ή 
νευρικότητα/άγχος);

(∆ΕΙΞΤΕ ΤΗΝ Ι∆ΙΑ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ ΟΠΩΣ ΣΤΗΝ QA2- ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ 
ΓΡΑΜΜΗ)
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QA5

Συνέ
χεια

Τον 
περι
σσότ
ερο 
καιρ
ό

Μερι
κές 
φορέ
ς

Σπά
νια

Ποτέ ∆Γ

(156) 1 1 2 3 4 5 6
(157) 2 1 2 3 4 5 6

(158)
3 1 2 3 4 5 6

(159) 4 1 2 3 4 5 6
(160) 5 1 2 3 4 5 6

(161)
6 1 2 3 4 5 6

(162) 7 1 2 3 4 5 6
(163) 8 1 2 3 4 5 6
(164) 9 1 2 3 4 5 6

QA6

(165)
1
2
3
4
5
6∆Γ

EB64.4 NEW

Σπάνια
Ποτέ

Τον περισσότερο καιρό
Μερικές φορές

(∆ΕΙΞΤΕ ΤΗΝ Ι∆ΙΑ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ ΟΠΩΣ ΣΤΗΝ QA2- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ )

Συνέχεια

Κατά τις τελευταίες 4 βδοµάδες, σε ποια συχνότητα  η σωµατική σας υγεία ή τα 
συναισθηµατικά σας προβλήµατα υπήρξαν εµπόδιο στις κοινωνικές σας δραστηριότητες 
(όπως το να επισκεφτείτε φίλους, συγγενείς, κλπ);

Έχετε νοιώσει κουρασµένος/η

EB58.2 Q37 TO Q45 TREND MODIFIED

Έχετε νοιώσει εξαντληµένος/η
Έχετε νοιώσει ευτυχισµένος/η

Έχετε νοιώσει γεµάτος/η ενέργεια
Έχετε νοιώσει αποκαρδιωµένος/η και 
κατεθλιµµένος/η

Έχετε νοιώσει τόσο δυστυχισµένος/η που τίποτα δεν 
µπορούσε να σας φτιάξει το κέφι
Έχετε νοιώσει ήρεµος/η και γαλήνιος/α

Έχετε νοιώσει γεµάτος/η ζωή
Έχετε νοιώσει ιδιαίτερα αγχωµένος/η

(∆ΕΙΞΤΕ ΤΗΝ Ι∆ΙΑ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ ΟΠΩΣ ΣΤΗΝ QA2- ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ 
ΓΡΑΜΜΗ)

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Οι ακόλουθες ερωτήσεις αφορούν το πως αισθάνεστε και πως ήταν τα πράγµατα κατά τις 
τελευταίες 4 βδοµάδες. Για κάθε ερώτηση, παρακαλώ δώστε την απάντηση που προσεγγίζει 
το πως αισθανόσασταν. Για πόσο διάστηµα κατά τις τελευταίες 4 βδοµάδες...;
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QA7

(166-176)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA8

(177)
1

(178) 2

(179)
3

(180) 4 2

EB64.4 NEW

Λείψατε κάποιες µέρες από την εργασία σας 1

2
∆εν έχετε δουλέψει ή εκτελέσει άλλες 
δραστηριότητες τόσο προσεχτικά όσο συνήθως

1 2
Έχετε επιτύχει λιγότερα από όσα θα θέλατε; 1

Όχι

Έχετε µειώσει τον χρόνο που αφιερώνετε στην 
εργασία σας ή σε άλλες δραστηριότητες;

1 2

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Ναι

Κατά τις τελευταίες 4 βδοµάδες, είχατε κάποιο από τα ακόλουθα προβλήµατα µε την εργασία 
σας ή µε άλλες συνηθισµένες δραστηριότητες σας εξαιτίας κάποιων συναισθηµατικών 
προβληµάτων (όπως να αισθάνεστε κατάθλιψη ή νευρικότητα/άγχος);

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΓΡΑΜΜΗ)

EB58.2 Q46 TREND MODIFIED

Ναι, άλλου επαγγελµατία για θέµατα υγείας
∆Γ

Ναι, ενός/µιας κοινωνικού/ής λειτουργού
Ναι, ενός/µιας ψυχοθεραπευτή/τριας που δεν αναφέρθηκε πριν

Ναι, ενός/µιας ψυχαναλυτή/τριας
Ναι, ενός/µιας νοσοκόµου/ας

Ναι, ενός/µιας ψυχιάτρου
Ναι, ενός/µιας ψυχολόγου

Ναι, ενός/µιας γενικού παθολόγου
Ναι, ενός/µιας φαρµακοποιού

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Όχι

Κατά τους τελευταίους 12 µήνες, ζητήσατε βοήθεια από επαγγελµατία σε σχέση µε ένα 
ψυχολογικό ή συναισθηµατικό πρόβληµα υγείας; (ΕΑΝ ΝΑΙ) Σηµειώστε τον ειδικό στην πιο 
κάτω λίστα
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QA9

(181)

1

(182)

2

(183)

3

QA10

(184-191)

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,∆Γ

EB64.4 NEW

Θα τηλεφωνούσατε σε γραµµή υποστήριξης
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ∆ΙΕΥΚΡΙΝΙΣΤΕ)

Θα απευθυνόσασταν για υποστήριξη σε ένα θρησκευτικό σύµβουλο
Θα απευθυνόσασταν για υποστήριξη σε ένα/µια δάσκαλο/α

Θα απευθυνόσασταν για υποστήριξη σε ένα µέλος της οικογένειάς σας 

Θα απευθυνόσασταν για υποστήριξη σε ένα/µια φίλο/η

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Θα απευθυνόσασταν για υποστήριξη σε επαγγελµατία για θέµατα υγείας

Εάν αισθανόσασταν άσχηµα που θα απευθυνόσασταν πρώτα για υποστήριξη;

1 2 3

EB64.4 NEW

3

Έχετε εισαχθεί σε νοσοκοµείο λόγω ψυχολογικών 
προβληµάτων ή προβληµάτων συναισθηµατικής 
φύσης

Έχετε πάρει φάρµακα λόγω ψυχολογικών 
προβληµάτων ή προβληµάτων συναισθηµατικής 
φύσης

1 2

1 2 3

∆Γ

Έχετε κάνει ψυχοθεραπεία λόγω ψυχολογικών 
προβληµάτων ή προβληµάτων συναισθηµατικής 
φύσης

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Ναι Όχι

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΓΡΑΜΜΗ)

Παρακαλώ σηµειώστε ποιες από τις ακόλουθες δηλώσεις θα µπορούσαν να ανταποκρίνονται 
στην κατάστασή σας. Κατά τους τελευταίους 12 µήνες...
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QA11

(192)
1
2
3
4
5

QA12

(193)

1

(194)

2

(195)

3

(196)

4 4 5

EB64.4 NEW

Τα άτοµα που υποφέρουν 
από ψυχολογικά 
προβλήµατα ή προβλήµατα 
συναισθηµατικής φύσης δεν 
αναρρώνουν ποτέ

1 2 3

4 5Τα άτοµα που υποφέρουν 
από ψυχολογικά 
προβλήµατα ή προβλήµατα 
συναισθηµατικής φύσης 
φταίνε τα ίδια για την 
κατάστασή τους

1 2 3

4 5Τα άτοµα που υποφέρουν 
από ψυχολογικά 
προβλήµατα ή προβλήµατα 
συναισθηµατικής φύσης 
είναι απρόβλεπτα

1 2 3

4 5Τα άτοµα που υποφέρουν 
από ψυχολογικά 
προβλήµατα ή προβλήµατα 
συναισθηµατικής φύσης 
αποτελούν κίνδυνο για τους 
άλλους

1 2 3

∆ιαφωνώ 
κάθετα

∆Γ(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Συµφωνώ 
απόλυτα

Μάλλον 
συµφωνώ

Μάλλον 
διαφωνώ

Σε ποιο βαθµό συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις ακόλουθες δηλώσεις;

∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ – ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΓΡΑΜΜΗ)  

EB64.4 NEW

Πολύ δύσκολο
∆Γ

Αρκετά εύκολο
Αρκετά δύσκολο

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Πολύ εύκολο

Πόσο εύκολο ή δύσκολο εκτιµάτε ότι είναι το να βρείτε πληροφορίες για ψυχολογικά ή 
συναισθηµατικά προβλήµατα υγείας και πως να τα αντιµετωπίσετε;
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D43a

D43b
(197) (198)

EB64.3 D43a D43b

1
Όχι 2 2
Ναι 1

D43a D43b
Σταθερό Κινητό

Εσείς προσωπικά έχετε κινητό τηλέφωνο;

Ας περάσουµε τώρα σε ένα άλλο θέµα.

Υπάρχει σταθερό τηλέφωνο διαθέσιµο στο νοικοκυριό;
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QB1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9+ ∆Γ

(199-200)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(201-202)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(203-204)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(205-206)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11Κινητό τηλέφωνο µε 
προ-πληρωµένη 
σύνδεση 
(προπληρωµένες 
κάρτες)

Τηλεόραση ευρείας 
οθόνης (wide screen) 
(16/9)
Κινητό τηλέφωνο µε 
συµβόλαιο (µε 
λογαριασµό)

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Κανονική/κλασσική 
τηλεόραση (4/3)

Για καθένα από τα ακόλουθα µπορείτε παρακαλώ να µου πείτε πόσα από αυτά διαθέτετε στο 
νοικοκυριό σας;

∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ – ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΓΡΑΜΜΗ)  
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(207-208)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(209-210)

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(211-212)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(213-214)

8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11Επιτραπέζιο 
ηλεκτρονικό 
υπολογιστή (desktop)

Πρόσβαση σταθερής 
τηλεφωνίας 
(συµπεριλαµβανοµένω
ν και των συνδέσεων 
που έχουν παρασχεθεί 
από εταιρεία 
καλωδιακής σύνδεσης 
ή εταιρεία που παρέχει 
σταθερή τηλεφωνία 
µέσω Πρωτοκόλλου 
∆ιαδικτύου (IP)) π.χ. 
µια κλασσική γραµµή 
συν µία ακόµα (2ος 
αριθµός) για 
τηλεοµοιοτυπία (φαξ) 
ή ∆ιαδύκτιο που 
θεωρούνται ως 2

Γραµµή ISDN (µια 
ISDN γραµµή που 
επιτρέπει δύο 
ταυτόχρονες 
επικοινωνίες που 
υπολογίζονται ως 1)

(ΜΟΝΟ ΕΑΝ ΤΟ 
ΚΙΝΗΤΟ ΤΗΛΕΦΩΝΟ 
ΑΝΗΚΕΙ ΣΤΟ 
ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΟ 3 
Ή 4, ΚΩ∆ΙΚΕΣ 2 
ΜΕΧΡΟ 10) Κινητό 
τηλέφωνο που παρέχει 
πρόσβαση σε 
προηγµένες υπηρεσίες 
επικοινωνίας 
δεδοµένων µέσω 
κινητού. Με αυτό 
εννοούµε τα κινητά 
που επιτρέπουν 
πρόσβαση σε 
ιστοσελίδες για λήψη 
περιεχοµένου 
ήχου/βίντεο, 
στέλλοντας και 
παραλαµβάνοντας 
µηνύµατα 
ηλεκτρονικού 
ταχυδροµείου
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(215-216)
9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(217-218)

10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(219-220)

11 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

TSI-2004 Q1a – TREND MODIFIED

Πρόσβαση στο 
διαδίκτυο (δωρεάν ή 
όχι) (µια πρόσβαση 
στην οποία µπορούν 
να ενωθούν πολλοί 
Η/Υ)
(ΜΟΝΟ ΕΑΝ 
ΥΠΑΡΧΕΙ ΠΡΟΣΒΑΣΗ 
ΣΤΟ 
ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΟ 
10) Μόντεµ ασύρµατης 
σύνδεσης ή 
δροµολογητής (router) 
ασύρµατης σύνδεσης 
για ασύρµατη 
πρόσβαση στο 
∆ιαδίκτυο

Φορητό ηλεκτρονικό 
υπολογιστή (laptop)
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QB2

(221-226)
1,
2,
3,

4,
5,
6,

QB3

(227-232)
1,
2,
3,

4,
5,
6,∆Γ

EB64.4 NEW

Ναι, µια συνδροµή σε εταιρεία τηλεφωνικού δικτύου (εάν διαφορετική από 
την εταιρεία παροχής καλωδιακής τηλεόρασης)
Ναι, µε άλλο τρόπο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Ναι, µια συνδροµή σε εταιρεία παροχής καλωδιακής τηλεόρασης
Ναι, µια συνδροµή σε εταιρεία παροχής δορυφορικής τηλεόρασης

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Όχι

Εκτός από την τηλεοπτική άδεια, το νοικοκυριό σας πληρώνει  για να λαµβάνει κάποια 
τηλεοπτικά κανάλια;

∆Γ

TSI-2004 Q2 - TREND MODIFIED

Ψηφιακής Επίγειας Τηλεόρασης (κεραία και αποκωδικοποιητής) π.χ. LTV

Τηλεφωνικoύ δικτύου και µόντεµ

∆ικτύου καλωδιακής τηλεόρασης
∆ορυφορικής τηλεόρασης δια µέσω  δορυφορικού πιάτου

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Κεραίας ( στη στέγη ή πάνω στην συσκευή της τηλεόρασης)

Το νοικοκυριό σας λαµβάνει σήµα για την τηλεόραση µέσω...;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QB2 ΚΑΙ QB3 ΕΑΝ " ΥΠΑΡΧΕΙ ΤΗΛΕΟΡΑΣΗ ΣΤΟ 
ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 2 ΜΕΧΡΙ 10 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB1, ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΟ 1 Ή 2 - ΟΙ 
ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB4
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QB4

(233-254)
1,
2,
3,
4,
5,

21,
22,

QB5

(255-276)
1,
2,
3,
4,
5,

21,
22,

TSI-2004 Q8 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Άλλες (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ∆ΙΕΥΚΡΙΝΙΣΤΕ)
∆Γ

CallSat

ΟΤΕΝΕΤ Telecommunications
PRIMETEL

ΑΤΗΚ
Telepassport

Ποια εταιρεία/ες χρησιµοποιεί το νοικοκυριό σας για να του παρέχει υπηρεσίες σταθερής 
τηλεφωνίας, δηλαδή για τις τηλεφωνικές σας κλήσεις; Αυτή/ες µπορεί να είναι εταιρεία/ες 
όπως αυτή/ες που παρέχει/ουν γραµµές σταθερής τηλεφωνίας ή άλλη/ες

(∆ΕΙΞΤΕ ΤΗΝ ΚΑΤΑΛΛΗΛΗ ΛΙΣΤΑ ΓΙΑ ΚΑΘΕ ΧΩΡΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ 
ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

TSI-2004 Q7 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Άλλοι (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ∆ΙΕΥΚΡΙΝΙΣΤΕ)
∆Γ

CallSat

ΟΤΕΝΕΤ Telecommunications
PRIMETEL

ΑΤΗΚ
Telepassport

Ποιο/ους προµηθευτή/ες χρησιµοποιεί το νοικοκυριό σας για την παροχή γραµµής/ων 
σταθερής τηλεφωνίας; Αναφερόµαστε στην ενοικίαση γραµµής και όχι στις κλήσεις. Αυτό 
συµπεριλαµβάνει τηλεφωνικές γραµµές που  παρέχονται από την εταιρεία καλωδιακής 
σύνδεσης ή εταιρεία η οποία παρέχει υπηρεσίες φωνής µέσω Πρωτοκόλλου ∆ιαδικτύου (IP)

(∆ΕΙΞΤΕ ΤΗΝ ΚΑΤΑΛΛΗΛΗ ΛΙΣΤΑ ΓΙΑ ΚΑΘΕ ΧΩΡΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ 
ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QB4 ΜΕΧΡΙ QB7 ΕΑΝ " ΣΤΑΘΕΡΗ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑ Ή ISDN ΣΤΟ 
ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 2 ΜΕΧΡΙ 10 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB1 ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ 6 Ή 7 - ΟΙ 
ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB8
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QB6

(277-290)
1,

2,
3,
4,
5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,
13,
14,

EB64.4 NEW

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆Γ

Ναι, αλλά δεν γνώριζα/αµε ότι είναι πραγµατικά δυνατή η αλλαγή παροχέα

Ναι, σκοπεύω/ουµε να ακυρώσω/ουµε τη συνδροµή  σταθερής τηλεφωνίας 
µου/µας εντός των προσεχών µηνών

Ναι, υπάρχουν ενδιαφέρουσες προσφορές από νεόυς παροχείς αλλά δεν 
τους εµπιστεύοµαι/αστε
Ναι, αλλά απαιτεί πολύ µεγάλη προσπάθεια και χρόνο για να γίνει αυτό

Ναι, αλλά θα λάβω/ουµε τη σταθερή γραµµή µέσω πακέτου υπηρεσιών µε 
αποτέλεσµα να είναι δύσκολο να αλλάξω/ουµε σε άλλο παροχέα

Ναι, αλλά δεν θέλω/ουµε να χάσω/ουµε τον υφιστάµενο αριθµό τηλεφώνου 
µου/µας

Ναι, αναµένω/ουµε την εγκατάσταση/ ενεργοποίηση
Ναι, είµαι/στε δεσµευµένος/η/οι µε τους όρους του συµβολαίου µου/ας µε 
τον υφιστάµενο παροχέα µου/µας

Ναι, ήδη άλλαξα/µε
Ναι, σκοπεύω/ουµε να αλλάξω/ουµε µέσα στους επόµενους 2 µήνες

Όχι, ποτέ δεν τον σκεφτήκα/µε
Ναι, αλλά είµαι/στε ικανοποιηµένος/η/οι µε την υφιστάµενη υπηρεσία που 
λαµβάνω/ουµε

Έχετε ποτέ εσείς ή κάποιος άλλος στο νοικοκυριό σας σκεφτεί να αλλάξετε τον παροχέα 
γραµµής σταθερής τηλεφωνίας ή τον παροχέα κλήσεων σταθερής τηλεφωνίας;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΩΝ 2 ΜΕΧΡΙ 12 - ΠΙΘΑΝΕΣ 
ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
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QB7

(291-295)
1,

2,
3,
4,
5,

QB8

(296)

1

2
3
4
5∆Γ

TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED

Το νοικοκυριό σας δεν είχε ποτέ γραµµή σταθερής τηλεφωνίας
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Το νοικοκυριό σας έχει καταργήσει την γραµµή σταθερής τηλεφωνίας τους 
τελευταίους 12 µήνες
Το νοικοκυριό σας έχει καταργήσει την γραµµή σταθερής τηλεφωνίας 
περισσότερο από ένα χρόνο πριν

Αναφέρατε ότι δεν υπάρχει σταθερή  γραµµή τηλεφώνου στο σπίτι σας. Από την ακόλουθη 
λίστα ποια κατάσταση ισχύει για το νοικοκυριό σας;

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QB8 ΚΑΙ QB9 ΕΑΝ " ∆ΕΝ ΥΠΑΡΧΕΙ ΓΡΑΜΜΗ ΣΤΑΘΕΡΗΣ 
ΤΗΛΕΦΩΝΙΑΣ ΣΤΟ ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟ", ΚΩ∆ΙΚΑ 1 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB1 ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΟ 6 - 
ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB10

∆Γ

EB64.4 NEW

Όχι, γιατί κάνω/ουµε πάρα πολλές διεθνείς κλήσεις
Όχι, για άλλους λόγους (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Ναι
Όχι, γιατί θέλω/ουµε να κρατήσω/ουµε τη γραµµή σταθερής τηλεφωνίας για 
την σύνδεση στο ∆ιαδίκτυο στο σπίτι. 

Εάν το νοικοκυριό σας µπορούσε να χρησιµοποιήσει κινητά τηλέφωνα στο σπίτι στην ίδια τιµή 
µε την σταθερή τηλεφωνία για τοπικές και υπεραστικές κλήσεις, θα εγκαταλείπατε την γραµµή 
σταθερής τηλεφωνίας που έχετε;

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
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QB9

(297-306)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,

QB10

(307)
1
2
3∆Γ

TSI-2004 Q9 - TREND

Ναι
Όχι

Χρησιµοποιούν κάποια µέλη του νοικοκυριού σας δηµόσια τηλέφωνα (π.χ. τηλεφωνικό 
θάλαµο, κατάστηµα που παρέχει τηλεφωνικές υπηρεσίες, ή δηµόσια τηλέφωνα);

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

∆Γ

TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED

Εσείς ή άλλα µέλη του νοικοκυριού σας δεν επιθυµείτε/επιθυµούν γραµµή 
σταθερής τηλεφωνίας
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

∆εν διατίθεται επίγεια γραµµή εκεί που διαµένετε
Εσείς ή άλλα µέλη του νοικοκυριού σας έχετε εύκολη πρόσβαση σε 
τηλέφωνο αλλού  (π.χ. γείτονα, εργασία, δηµόσιο τηλέφωνο)

Η χρέωση ενοικίασης της γραµµής είναι υπερβολικά ψηλή
Το κόστος των κλήσεων είναι υπερβολικά ψηλό

Ένα ή περισσότερα µέλη του νοικοκυριού έχει/ουν κινητό τηλέφωνο το 
οποίο καλύπτει τις ανάγκες του νοικοκυριού
Οι αρχικές δαπάνες εγκατάστασης/σύνδεσης είναι υπερβολικά ψηλές 
(συµπεριλαµβανοµένων πιθανών χρεώσεων ή εγγυήσεων) 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Το νοικοκυριό µας σχεδιάζει να αποκτήσει γραµµή σταθερής τηλεφωνίας 
µέσα στους επόµενους 6 µήνες, ή αναµένει την εγκατάσταση

Αναφέρατε ότι στο σπίτι σας δεν υπάρχει γραµµή σταθερής τηλεφωνίας. Από την ακόλουθη 
λίστα ποιο εξηγεί καλύτερα τον λόγο που το νοικοκυριό σας δεν έχει γραµµή σταθερής 
τηλεφωνίας;
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QB11

(308)
1
2
3
4
5
6

QB12

(309-315)
1,

2,

3,

4,

5,
6,
7,

EB64.4 NEW

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆Γ

Το µοναδικό τηλέφωνο στο σπίτι είναι συνεχώς κρατηµένο/κατειληµµένο

Όταν το κινητό τηλέφωνο είναι εκτός δικτύου/ δεν έχει µονάδες στην κάρτα/ 
δεν έχει µπαταρία

∆εν έχετε πρόσβαση σε κινητό τηλέφωνο και χρειάζεστε να κάνετε 
τηλεφωνικές κλήσεις όταν είστε εκτός σπιτιού
Έχετε πρόσβαση σε κινητό τηλέφωνο αλλά στοιχίζει πολύ να κάνετε διεθνείς 
κλήσεις

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

∆εν υπάρχει σταθερό τηλέφωνο στο σπίτι

Για ποιους λόγους εσείς προσωπικά χρησιµοποιείτε τα δηµόσια τηλέφωνα;

TSI-2004 Q10 - TREND MODIFIED

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB12 ΕΑΝ ΟΧΙ ΚΩ∆ΙΚΑΣ 5 Ή 6 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB11 - ΟΙ 
ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB13

Ποτέ
∆Γ

Λιγότερο από µια φορά το µήνα
Μόνο όταν είστε εκτός σπιτιού ή όταν ταξιδεύετε

Μια φορά την βδοµάδα ή περισσότερο
Περίπου µια φορά το µήνα

Πόσο συχνά εσείς προσωπικά χρησιµοποιείτε δηµόσια τηλέφωνα;

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QB11 ΚΑΙ QB12 ΕΑΝ "ΚΑΠΟΙΟ ΜΕΛΟΣ ΤΟΥ ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟΥ 
ΣΑΣ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙ ∆ΗΜΟΣΙΑ ΤΗΛΕΦΩΝΑ", ΚΩ∆ΙΚΑΣ 1 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB10 - ΟΙ 
ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB13
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QB13

(316-317)

QB14

(318-325)

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

EB64.4 NEW

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆Γ

Η δυνατότητα να κατεβάζετε χάρτες και σχέδια δρόµων
∆εν ενδιαφέρεστε για κανένα από αυτά τα θέµατα

Η δυνατότητα να παίζετε παιγνίδια στο ∆ιαδίκτυο 
Η δυνατότητα να κατεβάζετε µουσικά κοµµάτια

Η δυνατότητα να παρακολουθείτε αθλητικά στιγµιότυπα, κριτικές ταινιών 
κλπ
Η δυνατότητα να περιηγείστε το ∆ιαδίκτυο και να χρησιµοποιείτε µηνύµατα 
ηλεκτρονικού ταχυδροµείου (email) ενώ είστε εκτός σπιτιού/γραφείου

Παρακαλώ πέστε µου ποια από τα ακόλουθα χαρακτηριστικά θα σας έκαναν, εσάς 
προσωπικά, να στραφείτε σε µια προηγµένη υπηρεσία κινητής τηλεφωνίας.

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ - Οι πιθανές απαντήσες ορίζουν το 
τι αποτελεί προηγµένο κινητό τηλέφωνο (π.χ. 3ης γενεάς)

EB64.4 NEW

(ΕΑΝ "ΚΑΝΕΝΑ" ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ '00' - ΕΑΝ "∆Γ" ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ '99')

ΑΤΟΜΑ

Πόσα µέλη του νοικοκυριού σας, συµπεριλαµβανοµένου και του εαυτού σας, χρησιµοποιούν 
κινητό τηλέφωνο;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ
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QB15

(326)

1
2

3
4
5
6

QB16

(327-348)
1,
2,

21,
22,∆Γ

TSI-2004 Q12

Άλλες (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ∆ΙΕΥΚΡΙΝΙΣΤΕ)
Areeba

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

ΑΤΗΚ

Ποιον παροχέα χρησιµοποιείτε εσείς προσωπικά για την κινητή τηλεφωνία;

EB64.4 NEW

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB16 ΜΕΧΡΙ QB20 ΕΑΝ "ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΚΙΝΗΤΟ ΤΗΛΕΦΩΝΟ", 
ΚΩ∆ΙΚΑΣ 1 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ D43b - ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB21

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆Γ

Η σιγουριά του να ξέρετε ότι µπορείτε να τηλεφωνήσετε από οπουδήποτε σε 
περίπτωση που υπάρχει πρόβληµα
Τίποτα ( ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Η δυνατότητα να επικοινωνούν µαζί σας όπου και αν είστε, οποιαδήποτε 
ώρα
Η ελευθερία να τηλεφωνείτε όπου και όταν το θελήσετε

Ποιο είναι για εσάς το κύριο πλεονέκτηµα της κινητής τηλεφωνίας;

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
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QB17

(349-361)

1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,

QB18

(362)
1
2
3
4
5∆Γ

EB64.4 NEW

Όχι πολύ σηµαντικό
Καθόλου σηµαντικό

Πολύ σηµαντικό
Αρκετά σηµαντικό

Όταν επιλέγετε ένα νέο παροχέα δικτύου κινητής τηλεφωνίας, το κόστος 
λήψης/πραγµατοποίησης κλήσεων όταν είστε στο εξωτερικό (περιαγωγή -roaming) παίζει 
πολύ σηµαντικό, αρκετά σηµαντικό, όχι πολύ σηµαντικό ή καθόλου σηµαντικό ρόλο στην 
απόφαση σας;

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

EB64.4 NEW

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ∆ΙΕΥΚΡΙΝΙΣΤΕ)
∆Γ

Ναι, αλλά δεν ήξερα ότι είναι δυνατόν να αλλάξω παροχέα
Όχι, δεν το σκέφτηκα ποτέ

Ναι, αλλά το να αλλάξω παροχέα και να κρατήσω τον αριθµό µου είναι πολύ 
ακριβό και/ή χρονοβόρο
Ναι, αλλά απαιτείται πολλή προσπάθεια και χρόνος

Ναι, αλλά είναι υπερβολικά πολύπλοκο να κάνω συγκρίσεις τιµών
Ναι, υπάρχουν ενδιαφέρουσες προσφορές από άλλους παροχείς αλλά δεν 
τους εµπιστεύοµαι

Ναι, αλλά οι όροι του υφιστάµενου συµβολαίου µου µε αποτρέπουν από να 
το πράξω τουλάχιστον για τους επόµενους 6 µήνες
Ναι, αλλά λαµβάνω υπηρεσίες κινητής τηλεφωνίας µέσω ενός πακέτου που 
το κάνει δύσκολο να αλλάξω παροχέα

Ναι, έχω ήδη αλλάξει παροχέα κινητής τηλεφωνίας
Ναι, αλλάζω κάθε φορά που προσφέρονται καλύτεροι όροι από άλλους 
παροχείς

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΩΝ 1 ΜΕΧΡΙ 10 - ΠΙΘΑΝΕΣ 
ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Ναι, αλλά είµαι/στε ικανοποιηµένος/η/οι µε τον υφιστάµενο παροχέα κινητής 
τηλεφωνίας

Έχετε ποτέ εσείς προσωπικά σκεφτεί να αλλάξετε παροχέα δικτύου κινητής τηλεφωνίας;
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EB64.4 NEW

Όχι, καθόλου
∆εν λαµβάνω ποτέ SPAM (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Ναι, πολύ
Ναι, λίγο

Έχετε µειώσει την χρήση του κινητού σας τηλεφώνου σαν αποτέλεσµα λήψης spam 
(ανεπιθύµητων εµπορικών ηλεκτρονικών µηνυµάτων);

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB20 ΕΑΝ "ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΚΙΝΗΤΟ ΤΗΛΕΦΩΝΟ", ΚΩ∆ΙΚΑΣ 1 
ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ D43b - ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB21

∆Γ

EB64.4 NEW

Περισσότερο από 15% αύξηση
∆εν θα αλλάζατε όποια και αν ήταν η αύξηση στην τιµή

5-10% αύξηση
Μεταξύ 11-15% αύξηση

Εάν ο υφιστάµενος παροχέας κινητής τηλεφωνίας επρόκειτο να αυξήσει τα κόστα της 
"περιαγωγής - roaming", ποια αύξηση θα σας ωθούσε να ψάξετε για καινούργιο παροχέα;

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ - ∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΤΟΝ ΟΡΙΣΜΟ: "Η διεθνής 
περιαγωγή- roaming, επιτρέπει να πραγµατοποιείτε και να λαµβάνετε κλήσεις ενώ είστε στο 
εξωτερικό."

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB19 ΕΑΝ "ΣΗΜΑΝΤΙΚΟ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 1 Ή 2 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ 
QB18 - ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB20
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TSI-2004 Q16 - TREND MODIFIED

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ∆ΙΕΥΚΡΙΝΙΣΤΕ)
∆Γ

Μέσω δορυφορικού δικτύου
Μέσω ηλεκτροφόρου καλωδίου (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Μέσω δικτύου καλωδιακής τηλεόρασης (χρησιµοποιώντας καλωδιακό 
µόντεµ)
Μέσω δικτύου κινητής τηλεφωνίας

Σύνδεση µε dial-up χρησιµοποιώντας µια ISDN γραµµή
Μέσω ASDL ή παρόµοιου τύπου σύνδεση (χρησιµοποιώντας µόντεµ)

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Σύνδεση µε dial-up χρησιµοποιώντας σταθερή γραµµή τηλεφώνου

Με ποιο τρόπο έχετε πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο από το σπίτι;

TSI-2004 Q13 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QB22 ΜΕΧΡΙ QB36 ΕΑΝ " ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ ΣΤΟ 
ΣΠΙΤΙ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 2 ΜΕΧΡΙ 10 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB1 ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΟ 10 Ή 11- ΟΙ 
ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB37

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ∆ΙΕΥΚΡΙΝΙΣΤΕ)
∆Γ

Η κάλυψη στην περιοχή δεν είναι πολύ καλή, γι' αυτό δεν αξίζει να έχετε 
κινητό τηλέφωνο
Υπάρχει καλή κάλυψη σε τηλέφωνα αλλού, όταν είστε έξω από το σπίτι 
(π.χ. δηµόσιες τηλεφωνικές συσκευές)

Η κινητή τηλεφωνία είναι υπερβολικά ακριβή
Η/οι γραµµή/ες σταθερής τηλεφωνίας είναι επαρκείς για τις παρούσες 
ανάγκες

Κάποιος/α στο νοικοκυριό σκοπεύει να αγοράσει κινητό τηλέφωνο τους 
επόµενους 6 µήνες
Κανένας στο νοικοκυριό µου δεν θέλει να πάρει κινητό τηλέφωνο

Αναφέρατε ότι δεν υπάρχει κινητό τηλέφωνο στο νοικοκυριό σας. Από την ακόλουθη λίστα 
ποιος λόγος εξηγεί καλύτερα γιατί το νοικοκυριό σας δεν έχει κινητό τηλέφωνο;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB21 ΕΑΝ "ΚΑΝΕΝΑ ΚΙΝΗΤΟ ΤΗΛΕΦΩΝΟ ΣΤΟ ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟ", 
ΚΩ∆ΙΚΑΣ 1 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB1 ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΟ 3 ΚΑΙ 4 - ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ 
ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB22
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TSI-2004 Q19 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆Γ

Σύµφωνα µε το χρόνο που το χρησιµοποιείτε (αγορασµένα λεπτά)
Σταθερό ή πάγιο ποσό (το µήνα ή άλλη περίοδο χρέωσης)

Το νοικοκυριό σας πληρώνει για τη χρήση του ∆ιαδικτύου στο σπίτι, ανάλογα µε το χρόνο που 
το χρησιµοποιείτε (αγορασµένα λεπτά) ή ένα σταθερό ή πάγιο ποσό το µήνα (ή σε άλλη 
περίοδο χρέωσης);

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

TSI-2004 Q18 - TREND MODIFIED

Λιγότερο από µια φορά το µήνα
∆Γ

Περίπου µια φορά τη βδοµάδα
Περίπου µία φορά το µήνα

Μια φορά την µέρα
Αρκετές φορές τη βδοµάδα

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Περισσότερο από µια φορά την µέρα

Παρακαλώ σκεφτείτε το άτοµο στο νοικοκυριό σας που χρησιµοποιεί το ∆ιαδίκτυο 
περισσότερο, συµπεριλαµβανοµένου και του εαυτού σας. Πόσο συχνά εισέρχεται στο 
∆ιαδίκτυο; Είναι...;

∆Γ

EB64.4 NEW

Μέσω  άλλων ασύρµατων συσκευών όπως υπολογιστές χειρός (PDA) ή 
τσέπης 
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Μέσω µιας κονσόλας παιγνιδιών βίντεο
Μέσω ενός κινητού τηλεφώνου

Μέσω ενός επιτραπέζιου (desktop) ή ενός φορητού ηλεκτρονικού 
υπολογιστή (laptop)
Μέσω της τηλεόρασης

Και µε ποιους τρόπους µπορείτε στο νοικοκυριό σας να έχετε πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο από 
το σπίτι σας;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
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EB64.4 NEW

Αρκετά γρήγορη
Πολύ γρήγορη

Πολύ αργή
Αρκετά αργή

Πως θα περιγράφατε καλύτερα την ταχύτητα της σύνδεσής σας στο ∆ιαδίκτυο; Αναφερόµαστε 
στο χρόνο που περιµένετε µέχρι να εµφανιστεί η ιστοσελίδα ή για να κατεβάσετε ένα αρχείο; 
Είναι...;

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

TSI-2004 Q20 - TREND

Άλλοι (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ∆ΙΕΥΚΡΙΝΙΣΤΕ)
∆Γ

Avacom Net
Thunderworx

Spidernet Services
Logos Net

ΑΤΗΚ
ΟΤΕΝΕΤ Telecommunications

Ποιος/οι είναι ο/οι παροχέας/εις για τις υπηρεσίες διαδικτύου του νοικοκυριού σας;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
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EB64.4 NEW

Ναι, αλλά δεν ξέρω/ουµε αν είναι δυνατόν να αλλάξω/ουµε παροχέα
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Ναι, υπάρχουν πιο ενδιαφέρουσες προσφορές από άλλους παροχείς αλλά 
δεν τους εµπιστεύοµαι/αστε
Ναι, αλλά χρειάζεται πολλή προσπάθεια και χρόνο

Ναι, αλλά η σύνδεση µου/µας στο ∆ιαδίκτυο αποτελεί µέρος πακέτου µε 
αποτέλεσµα να είναι δύσκολη η αλλαγή παροχέα
Ναι, αλλά δεν θέλω/ουµε να χάσω/ουµε την/ις υφιστάµενη/ες ηλεκτρονική/ες 
διεύθυνση/εις µου/µας (e-mail)

Ναι, αλλάζω/ουµε κάθε φορά που προσφέρονται καλύτεροι όροι  από 
άλλους παροχείς σύνδεσης στο ∆ιαδίκτυο
Ναι, είµαι/στε δεσµευµένος/η/οι µε τους όρους του συµβολαίου µου/ας µε 
τον υφιστάµενο παροχέα µου/µας

Ναι, αλλά είµαι/είµαστε ικανοποιηµένος/η/οι µε την υφιστάµενη υπηρεσία 
που λαµβάνω/ουµε
Ναι, έχω/ουµε ήδη αλλάξει

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΩΝ 2 ΜΕΧΡΙ 10 - ΠΙΘΑΝΕΣ 
ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Όχι, δεν το σκέφτηκα/αµε ποτέ

Έχετε εσείς ή κάποιος άλλος στο νοικοκυριό σας σκεφτεί ποτέ να αλλάξετε/αλλάξει παροχέα 
υπηρεσιών ∆ιαδικτύου;
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EB64.4 NEW

Η υπηρεσία ευρυζωνικού ∆ιαδικτύου  ήταν 20% 
φθηνότερη από ότι είναι τώρα

1 2 3

Η υπηρεσία ευρυζωνικού ∆ιαδικτύου  ήταν 10% 
φθηνότερη από ότι είναι τώρα

1 2 3

Θα µπορούσατε να αγοράσετε ένα πακέτο που θα 
σας παρείχε υπηρεσία ευρυζωνικού ∆ιαδικτύου µαζί 
µε τηλεοπτικά κανάλια (πακέτο)

1 2 3

Θα µπορούσατε να αγοράσετε την υπηρεσία 
ευρυζωνικού ∆ιαδικτύου χωρίς να πληρώνετε τις 
χρεώσεις ενοικίασης για την γραµµή σταθερής 
τηλεφωνίας

1 2 3

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Ναι Όχι ∆Γ

Θα ήσασταν διατεθειµένος/η να αλλάξετε την ευρυζωνική πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο εάν...;

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΓΡΑΜΜΗ)

EB64.4 NEW

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆Γ

Ο εξοπλισµός µου/µας (π.χ. Η/Υ) δεν είναι συµβατός µε την ευρυζωνικότητα

∆εν χρησιµοποιώ/ούµε αρκετά το ∆ιαδίκτυο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Η περιοχή δεν καλύπτεται από τεχνολογία δικτύου ευρυζωνικής πρόσβασης

Είναι πολύ ακριβά

Σκοπεύω/ουµε να εγγραφώ/ούµε/συνδεθώ/ούµε σε ευρυζωνική πρόσβαση 
τους επόµενους 2 µήνες
Είµαι/αστε ευχαριστηµένος/η/οι µε την ταχύτητα της υφιστάµενης 
τηλεφωνικής σύνδεσης dial-up

Γιατί δεν έχει το νοικοκυριό σας ευρυζωνική πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QB29 ΚΑΙ QB30 ΕΑΝ "ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ ΜΕΣΩ 
ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΖΩΝΗΣ", ΚΩ∆ΙΚΑΣ 1 Ή 2 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB22 -ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ 
ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB31
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QB32
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1
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(443)

3

(444)

4 3

EB64.4 NEW

Η υπηρεσία σύνδεσης µε µεγαλύτερη ταχύτητα ήταν 
10% πιο ακριβή από την υφιστάµενη υπηρεσία σας

1 2

1 2 3

3

Η υπηρεσία σύνδεσης µε µεγαλύτερη ταχύτητα ήταν 
20% πιο ακριβή από την υφιστάµενη υπηρεσία σας

Θα µπορούσατε να αγοράσετε ένα πακέτο που σας 
παρέχει υπηρεσία µε µεγαλύτερη ταχύτητα σύνδεση 
µαζί µε τηλεοπτικά κανάλια

1 2

1 2 3

∆Γ

Θα µπορούσατε να έχετε υπηρεσία σύνδεσης µε 
µεγαλύτερη ταχύτητα χωρίς τηλεφωνική γραµµή

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Ναι Όχι

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΓΡΑΜΜΗ)

Θα ήσασταν διατεθειµένος/η να αναβαθµίσετε την ευρυζωνική πρόσβασή σας στο ∆ιαδίκτυο 
µε ακόµα µεγαλύτερης ταχύτητας εάν...;

1 2 3

EB64.4 NEW

3

Να αγοράσετε ένα πακέτο που σας παρέχει 
υπηρεσία ευρυζωνικού ∆ιαδικτύου µαζί µε υπηρεσία 
κινητής τηλεφωνίας (πακέτο)

Να αγοράσετε ένα πακέτο που σας παρέχει 
υπηρεσία ευρυζωνικού ∆ιαδικτύου σε συνδυασµό 
µαζί µε τηλεοπτικά κανάλια (πακέτο)

1 2

1 2 3

∆Γ

Να κρατήσετε την ευρυζωνική υπηρεσία αλλά να 
διακόψετε την υπηρεσία σταθερής τηλεφωνίας

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Ναι Όχι

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΓΡΑΜΜΗ)

Θα θέλατε προσωπικά να αλλάξετε τις υπηρεσίες συνδροµής σας µε οποιοδήποτε από τους 
ακόλουθους τρόπους;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QB31 ΚΑΙ QB32 ΕΑΝ "ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΟΥ 
∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟΥ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 3 ΜΕΧΡΙ 7 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB22 - ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ 
ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB33

EB0644CYXTRA 28/49 12/6/2005



QB33

(445)
1
2
3

4
5
6

QB34

(446)
1

2

3
4
5
6∆Γ

EB64.4 NEW

Τίποτα, δεν µε ενδιαφέρει
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Έχω αγοράσει και εγκαταστήσει ένα λογισµικό καταπολέµησης/αντι-σπαµ 
(anti- spam)
∆εν έχω λογισµικό καταπολέµησης/αντι-σπαµ (anti-spam) αλλά βασίζοµαι 
στην εταιρεία υπηρεσιών ∆ιαδικτύου που χρησιµοποιώ

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Έχω ένα δωρεάν λογισµικό καταπολέµησης/ αντί- σπαµ (anti-spam)

Τι κάνατε για να καταπολεµήσετε τα ανεπιθύµητα εµπορικά ηλεκτρονικά µηνύµατα (spam);

EB64.4 NEW

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QB34 ΜΕΧΡΙ QB36 ΕΑΝ ΚΩ∆ΙΚΑΣ 1 ΜΕΧΡΙ 3 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ 
QB33 - ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB39

∆εν ισχύει [ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ]
∆Γ

Όχι, καθόλου
∆εν έχω ποτέ ανεπιθύµητα εµπορικά ηλεκτρονικά µηνύµατα (spam) ή ιούς

Ναι, πολύ
Ναι, λίγο

Έχετε µειώσει τη χρήση, λόγω προβληµάτων όπως το να λαµβάνετε spam (ανεπιθύµητα 
εµπορικά ηλεκτρονικά µηνύµατα) ή ιούς στον Η/Υ σας;

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QB33 ΜΕΧΡΙ QB36 ΕΑΝ "ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ ΑΠΟ 
ΤΟ ΣΠΙΤΙ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 2 ΜΕΧΡΙ 10 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB1 ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ 10 Ή 11 - ΟΙ 
ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB37
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QB35

(447)
1

2

3
4
5
6

QB36

(448)
1
2
3

EB64.4 NEW

Όχι
∆Γ

Ναι

Θα σκεφτόσασταν να αλλάξετε παροχέα ∆ιαδικτύου εάν είχατε πολλά προβλήµατα µε 
ανεπιθύµητα εµπορικά ηλεκτρονικά µηνύµατα (spam) και ιούς;

∆Γ

EB64.4 NEW

Τίποτα, δεν µε ενδιαφέρει
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Έχω αγοράσει και εγκαταστήσει ένα λογισµικό εναντίον των ιών (anti- virus)

∆εν έχω λογισµικό εναντίον των ιών (anti-virus) αλλά βασίζοµαι στην 
εταιρεία υπηρεσιών ∆ιαδικτύου που χρησιµοποιώ

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Έχω ένα δωρεάν λογισµικό εναντίον των ιών (anti- virus)

Τι κάνατε για να καταπολεµήσετε τους ιούς;
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QB37

(449-457)

1,
2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,

QB38

(458)

1

(459)

2

(460)

3

(461)
4

(462)
5

EB64.4 NEW

Η υπηρεσία ∆ιαδικτύου ήταν 20% φθηνότερη από 
ότι είναι τώρα

1 2 3

Η υπηρεσία ∆ιαδικτύου ήταν 10% φθηνότερη από 
ότι είναι τώρα

1 2 3

Θα µπορούσατε να αγοράσετε ένα πακέτο που σας 
παρέχει µαζί µε την υπηρεσία ∆αδικτύου µαζί µε 
υπηρεσίες κινητής τηλεφωνίας (πακέτο)

1 2 3

Θα µπορούσατε να αγοράσετε ένα πακέτο που σας 
παρέχει υπηρεσία ∆ιαδικτύου µαζί µε τηλεοπτικά 
κανάλια (πακέτο)

1 2 3

Θα µπορούσατε να έχετε υπηρεσία ∆ιαδικτύου 
χωρίς να πληρώνετε τις χρεώσεις ενοικίασης 
γραµµής σταθερής τηλεφωνίας

1 2 3

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Ναι Όχι ∆Γ

Θα ήσασταν διατεθειµένος/η να γίνετε συνδροµητής στο ∆ιαδίκτυο εάν...;

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΓΡΑΜΜΗ)

TSI-2004 Q15 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ∆ΙΕΥΚΡΙΝΙΣΤΕ)
∆Γ

Τα ενδιαφερόµενα µέλη του νοικοκυριού σας  έχουν πρόσβαση στην 
εργασία τους, στο σχολείο ή αλλού και αυτό αρκεί
Ανησυχώ/ούµε για πρόσβαση σε ακατάλληλο περιεχόµενο 

∆εν υπάρχει ηλεκτρονικός υπολογιστής (Η/Υ) ή άλλα µέσα για να συνδεθείτε 
µε το ∆ιαδίκτυο
Είναι πολύ ακριβό

∆εν ξέρω/ουµε τι είναι το ∆ιαδίκτυο
Κανένας στο νοικοκυριό σας δεν ενδιαφέρεται για το ∆ιαδίκτυο

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Το νοικοκυριό σας σκοπεύει να εγγραφεί/ συνδεθεί τους επόµενους 6 µήνες

Είπατε ότι δεν έχετε πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο από το σπίτι. Από την ακόλουθη λίστα, ποια 
εξηγούν καλύτερα γιατί το νοικοκυριό σας δεν έχει πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QB37 ΚΑΙ QB38 ΕΑΝ "ΚΑΜΙΑ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ 
ΑΠΟ ΤΟ ΣΠΙΤΙ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 1 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB1 ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΟ 10 - ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ 
ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QB39
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QB39

(463-468)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QB40

(469-475)
1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

EB64.4 NEW

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆Γ

Τα πακέτα δεν είναι ενδιαφέροντα γιατί είσαι δεσµευµένος στον ίδιο 
παροχέα για όλες τις υπηρεσίες
Τα πακέτα δεν είναι ενδιαφέροντα γιατί λαµβάνεις υπηρεσίες που δεν 
χρειάζεσαι πραγµατικά

Είναι πιο φθηνά από τα να πληρώνεις ξεχωριστά για κάθε υπηρεσία
Τα πακέτα προσφέρουν λιγότερη διαφάνεια και σαφήνεια για το κόστος και 
τους όρους κάθε υπηρεσίας

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Είναι πιο βολικά γιατί υπάρχει µόνο ένα τιµολόγιο

Εσείς προσωπικά, τι πιστεύετε για αυτού του τύπου τα πακέτα επικοινωνίας;

∆Γ

EB64.4 NEW

Πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο
Καµία

Σταθερή τηλεφωνία
Κινητή τηλεφωνία

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΤΟ ΛΙΓΟΤΕΡΟ 2 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Τηλεοπτικά κανάλια

Το νοικοκυριό σας αγοράζει δύο ή περισσότερες από τις ακόλουθες υπηρεσίες ως µέρος µίας 
ή περισσοτέρων πακέτων υπηρεσιών σε µια ενιαία τιµή (πακέτο/δέσµη);

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ
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QB41

(476-479)
1,

2,
3,
4,

QB42

(480-482)
1,
2,
3,

EB64.4 NEW

Άλλος(οι) αριθµός(οι)
Όχι\∆Γ

(ΜΗΝ ΥΠΟ∆ΕΙΞΕΤΕ - ΜΗΝ ∆ΙΑΒΑΣΕΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

112

Μπορείτε να µου πείτε ποιος µοναδικός αριθµός σας επιτρέπει να καλέσετε υπηρεσίες 
επειγόντων περιστατικών οπουδήποτε στην Ευρωπαϊκή Ένωση από σταθερό ή κινητό 
τηλέφωνο;

Όχι\ ∆Γ

EB64.4 NEW

Εθνικοί αριθµοί για την πυροσβεστική υπηρεσία, την αστυνοµία ή τα 
ασθενοφόρα (ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΣΤΕ ΤΟΥΣ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΥΣ ΑΡΙΘΜΟΥΣ ΣΕ 
ΚΑΘΕ ΧΩΡΑ) 199
Άλλοι αριθµοί

(ΜΗΝ ΥΠΟ∆ΕΙΞΕΤΕ - ΜΗΝ ∆ΙΑΒΑΣΕΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

112

Μπορείτε να µου πείτε τον αριθµό τηλεφώνου των υπηρεσιών για επείγουσες ανάγκες, για 
παράδειγµα σε περίπτωση που κάποιος χρειαζόταν άµεσα ιατρική βοήθεια;

Ας περάσουµε σε ένα άλλο θέµα.
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QC1

(483-489)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,

QC2

(490)
1
2
3
4
5∆Γ

EB64.4 NEW

Ένας/µια προχωρηµένος/η χρήστης
Ένας/µια επιδέξιος/α-έµπειρος/η χρήστης

Ένας/µια αρχάριος
Ένας/µια ενδιάµεσος χρήστης

Πως θα περιγράφατε τον εαυτό σας σε επίπεδο σύνδεσης και πλοήγησης στο ∆ιαδίκτυο; Θα 
λέγατε ότι είστε...;

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC2 ΕΑΝ "ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙΤΕ ΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 1 
ΜΕΧΡΙ 4 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC1 , ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC3

∆Γ

EB64.4 NEW

Όχι δεν έχω χρησιµοποιήσει το ∆ιαδίκτυο κατά τη διάρκεια του τελευταίου 
µήνα
Όχι, δεν χρησιµοποιώ το ∆ιαδίκτυο

Ναι, στο σχολείο ή στο πανεπιστήµιο ή σε άλλο κέντρο σπουδών
Ναι, σε άλλο µέρος (ίντερνετ καφέ, κλπ)

Ναι, στο σπίτι
Ναι, στη δουλειά

Κατά τον τελευταίο µήνα, έχετε χρησιµοποιήσει το ∆ιαδίκτυο;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QC ΜΟΝΟ ΣΤΙ\ΗΝ ΕΕ ΤΩΝ 25

Ας περάσουµε τώρα σε ένα άλλο θέµα.
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QC3a

(491-498)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QC3b

(499)
1
2Αγόρι

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Κορίτσι

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QC3b ΚΑΙ QC3c ΓΙΑ ΤΟ ΠΑΙ∆Ι ΠΟΥ ΤΑ ΓΕΝΕΘΛΙΑ ΤΟΥ ΕΙΝΑΙ 
ΠΙΟ ΚΟΝΤΙΝΑ ΣΤΗΝ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΤΗΣ ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗΣ

Και είναι αγόρι ή κορίτσι;

EB60.2 Q TREND MODIFIED

ΕΑΝ '∆ΕΝ ΕΧΕΤΕ ΠΑΙ∆ΙΑ ΚΑΤΩ ΤΩΝ 18 ΧΡΟΝΩΝ", ΚΩ∆ΙΚΑΣ 8 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC3a 
ΜΗΝ ΡΩΤΗΣΕΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QC3b ΜΕΧΡΙ QC10, ΚΑΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ 
ΕΡΩΤΗΣΗ QC11

Από 16 µέχρι 17 χρονών
∆εν έχω παιδιά κάτω των 18 χρονών

Από 12 µέχρι 13 χρονών
Από 14 µέχρι 15 χρονών

Από 8 µέχρι 9 χρονών
Από 10 µέχρι 11 χρονών

Κάτω των 6 χρονών
Από 6 µέχρι 7 χρονών

Στο νοικοκυριό σας υπάρχει κάποιο παιδί υπ' ευθύνη σας σε καθεµία από τις ακόλουθες 
ηλικιακές οµάδες;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ
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QC3c

(500)
1
2
3
4
5
6
7

QC4

(501-509)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

EB60.2 Q TREND SLGHTLY MODIFIED

Όχι, δεν χρησιµοποιεί το ∆ιαδίκτυο
∆Γ

Ναι, σε µια βιβλιοθήκη ή άλλο δηµόσιο χώρο
Ναι, αλλού

Ναι, στο σπίτι κάποιου άλλου
Ναι, σε ίντερνετ καφέ

Ναι, στο σχολείο
Ναι, σε σπίτια φίλων

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Ναι, στο σπίτι

Αυτό το παιδί, απ' όσα γνωρίζετε, χρησιµοποιεί το ∆ιαδίκτυο σε κάποιο από τα ακόλουθα 
µέρη;

EB60.2 Q TREND MODIFIED

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QC4 ΜΕΧΡΙ QC10 ΓΙΑ ΤΟ ΠΑΙ∆Ι ΤΟΥ ΟΠΟΙΟΥ ΤΑ ΓΕΝΕΘΛΙΑ 
ΤΟΥ ΕΙΝΑΙ ΤΑ ΠΙΟ ΚΟΝΤΙΝΑ ΣΤΗΝ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΤΗΣ ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗΣ, ΠΑΙ∆Ι ΠΟΥ 
ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΘΗΚΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC3b

Από 14 µέχρι 15 χρονών
Από 16 µέχρι 17 χρονών

Από 10 µέχρι 11 χρονών
Από 12 µέχρι 13 χρονών

Από 6 µέχρι 7 χρονών
Από 8 µέχρι 9 χρονών

ΡΩΤΗΣΤΕ ΜΟΝΟ ΓΙΑ ΤΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΠΟΥ ∆ΟΘΗΚΑΝ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC3a

Κάτω των 6 χρονών

Και σε ποια ηλικιακή οµάδα ανήκει;
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QC5

(510-518)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QC6

(519)
1
2
3
4
5
6
7

QC7

(520)
1
2

EB64.4 NEW

Ναι
Όχι

∆ιαθέτει το παιδί σας κινητό τηλέφωνο;

ΠΡΟΣ ΟΛΟΥΣ ( ΓΙΑ ΤΟ ΠΑΙ∆Ι ΠΟΥ ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΘΗΚΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC3b)

∆Γ

EB64.4 NEW

Σπάνια
Ποτέ

Συχνά 
Μερικές φορές

Πάντα
Τον περισσότερο καιρό

Κάθεστε µαζί µε το παιδί όταν χρησιµοποιεί το ∆ιαδίκτυο;

(∆ΙΑΒΑΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

EB64.4 NEW

∆εν ξέρετε τι είναι το εργαλείο που φιλτράρει/ µπλοκάρει-περιορίζει
∆Γ

Ναι, σε ίντερνετ καφέ
Ναι, σε µια βιβλιοθήκη ή άλλο δηµόσιο χώρο

Ναι, σε σπίτια φίλων
Ναι, στο σπίτι κάποιου άλλου

Ναι, στο σπίτι
Ναι, στο σχολείο

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ) - ΡΩΤΗΣΤΕ ΜΟΝΟ 
ΕΑΝ ΑΝΑΦΕΡΘΗΚΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC4

Όχι

Υπάρχουν εργαλία φιλτραρίσµατος/µπλοκαρίσµατος που εµποδίζουν την πρόσβαση σε 
συγκεκριµένες ιστοσελίδες όταν το παιδί σας χρησιµοποιεί το ∆ιαδίκτυο;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QC5 ΚΑΙ QC6 ΕΑΝ " ΤΟ ΠΑΙ∆Ι ΠΟΥ ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΘΗΚΕ ΣΤΗΝ 
ΕΡΩΤΗΣΗ QC3b ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙ ΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 1 ΜΕΧΡΙ 7 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ 
QC4 - ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC7
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QC8

(521-528)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

EB60.2 Q

Όχι, κανένας κανόνας χρήσης δεν έχει τεθεί
∆Γ

Ναι, για τον υπολογιστή (ανεξάρτητα από το διαδίκτυο)
Ναι, υπάρχουν κανόνες, αλλά δεν τέθηκαν από εµένα

Ναι, για τις ηλεκτρονικές κονσόλες παιγνιδιών (Playstation, Xbox, 
gameCube, Gameboy, κλπ)
Ναι, για το ∆ιαδικτυο

Ναι, για την τηλεόραση
Ναι, για το κινητό τηλέφωνο 

Έχετε θέσει κάποιους κανόνες όσον αφορά την χρήση των ακόλουθων για το παιδί σας, είτε 
στο νοικοκυριό σας είτε αλλού;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
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QC9

(529-544)
1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,

8,
9,

10,
11,

12,

13,

14,
15,
16,∆Γ

EB60.2 Q TREND MODIFIED

∆ιασφάλιση ότι η πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο µοιράζεται δίκαια ανάµεσα στα 
µέλη της οικογένειας
Άλλοι κανόνες

Κανόνες σχετικά µε το πόσο χρόνο που του επιτρέπεται να περνάει στο 
∆ιαδίκτυο
Πρέπει να αφήνει την τηλεφωνική γραµµή ελεύθερη ορισµένες ώρες την 
µέρα

∆εν επιτρέπεται να κατεβάζει µουσική ή ταινίες
∆εν επιτρέπεται να κατεβάζει λογισµικά προγράµµατα

∆εν επιτρέπεται να παίζει άµεσα συνδεδεµένα παιγνίδια (παιγνίδια online)

∆εν επιτρέπεται να κάνει άµεσα συνδεδεµένες αγορές (αγορές online)

∆εν επιτρέπεται να αντιγράφει έγγραφα/ φωτογραφίες
∆εν του επιτρέπεται να συµµετέχει σε οµάδες συζητήσεων/ να µιλά µε 
αγνώστους µέσω ∆ικτυακών τόπων συζητήσεων (chat rooms)

∆εν επιτρέπεται να χρησιµοποιεί υβριστική γλώσσα στα µηνύµατα 
ηλεκτρονικού ταχυδροµείου (e-mail) ή σε οµάδες συζητήσεων (chat rooms) 

∆εν επιτρέπεται να συναντήσει από κοντά κάποιον που έχει γνωρίσει µόνο 
µέσω του ∆ιαδικτύου

Υπάρχουν µερικές ιστοσελίδες που δεν επιτρέπεται να επισκέπτεται
Πρέπει να µε/µας ενηµερώνει αν δει κάτι στο ∆ιαδίκτυο που τον/την κάνει να 
αισθανθεί αµήχανα

(ΜΗΝ ∆ΙΑΒΑΣΕΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

∆εν επιτρέπεται να δίνει οποιεσδήποτε προσωπικές πληροφορίες

Ποιους κανόνες έχετε θέσει σχετικά µε τη χρήση του ∆ιαδικτύου;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC9 ΕΑΝ " ΤΟ ΠΑΙ∆Ι ΠΟΥ ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΘΗΚΕ ΣΤΗΝ 
ΕΡΩΤΗΣΗ QC3b ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙ ΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 1 ΜΕΧΡΙ 7 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ 
QC4 ΚΑΙ ΕΑΝ "ΚΑΝΟΝΕΣ ΓΙΑ ΧΡΗΣΗ ΤΟΥ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟΥ", ΚΩ∆ΙΚΑΣ 4 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ 
QC8 - ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC10
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QC10

(545-552)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QC11

(553-562)

1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,

8,
9,

10,∆Γ

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Όχι, δεν γνωρίζω που µπορώ να καταγγείλω παράνοµο περιεχόµενο στο 
∆ιαδίκτυο
Άλλα

Ναι, σε ένα σύνδεσµο/ µη-κερδοφόρο οργανισµό, µη-κυβερνητικό 
οργανισµό (ΜΚΟ)
Ναι, στην εκκλησία/ θρησκευτικές αρχές

Ναι, στα σχολεία
Ναι, στο σύνδεσµο γονέων

Ναι, στην αστυνοµία
Ναι, στον παροχέα υπηρεσιών ∆ιαδικτύου

(ΜΗΝ ∆ΙΑΒΑΣΕΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Ναι, σε ανοικτές γραµµές βοήθειας που φτιάχτηκαν για αυτό τον σκοπό

Ξέρετε που ή σε ποιον µπορείτε να καταγγείλετε παράνοµο περιεχόµενο που βλέπετε στο 
∆ιαδίκτυο, για παράδειγµα παιδική πορνογραφία;

EB64.4 NEW

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Όχι
∆Γ

Ναι, σε ίντερνετ καφέ
Ναι, σε µια βιβλιοθήκη ή άλλο δηµόσιο χώρο

Ναι, σε σπίτια φίλων
Ναι, στο σπίτι κάποιου άλλου

Ναι, στο σπίτι
Ναι, στο σχολείο

Πιστεύετε ότι το παιδί σας έχει ποτέ αντιµετωπίσει βλαβερό ή παράνοµο περιεχόµενο στο 
διαδίκτυο; 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ) - ΡΩΤΗΣΤΕ ΜΟΝΟ 
ΓΙΑ ΟΤΙ ΑΝΑΦΕΡΕΤΕ ΣΤΗΝ QC4

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC10 ΕΑΝ " ΤΟ ΠΑΙ∆Ι ΠΟΥ ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΘΗΚΕ ΣΤΗΝ 
ΕΡΩΤΗΣΗ QC3b ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙ ΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 1 ΜΕΧΡΙ 7 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ 
QC4 - ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC11
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QC12

(563)
1
2
3

QC13

(564)
1
2
3

EB60.2 Q TREND SLIGHTLY MODIFIED

Όχι
∆Γ

Ναι

Πιστεύετε ότι χρειάζεστε περισσότερη ενηµέρωση, ή όχι, σχετικά µε τον τρόπο προστασίας 
του/ων παιδιού/ων στο νοικοκυριό σας από παράνοµο και βλαβερό περιεχόµενο και επαφές 
στο ∆ιαδίκτυο;

∆Γ

EB60.2 Q

Ναι
Όχι

Θα λέγατε ότι αυτό το παιδί στο νοικοκυριό σας γνωρίζει τι να κάνει εάν µια κατάσταση στο 
∆ιαδίκτυο το κάνει να αισθανθεί αµήχανα;

ΜΗΝ ΡΩΤΗΣΕΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QC12 ΜΕΧΡΙ QC15 ΕΑΝ "∆ΕΝ ΕΧΕΤΕ ΠΑΙ∆Ι ΚΑΤΩ ΤΩΝ 
18 ΧΡΟΝΩΝ", ΚΩ∆ΙΚΑΣ 8 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC3a - ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ QC12 
ΜΕΧΡΙ QC15 ΕΑΝ "ΤΟ ΠΑΙ∆Ι ΠΟΥ ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΘΗΚΕ ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC3b 
ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙ ΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ", ΚΩ∆ΙΚΕΣ 1 ΜΕΧΡΙ 7 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC4- ΟΙ 
ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΑ ∆ΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ
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QC14

(565-579)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,

QC15

(580-593)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Από άλλο µέσο (∆ΙΕΥΚΡΙΝΙΣΤΕ)
∆Γ

Από ένα CD
Συνάντηση µε έναν ειδικό

Στο ραδιόφωνο
Σε µια βιβλιοθήκη

Σε ένα περιοδικό πληροφορικής
Στην τηλεόραση

Από το τηλέφωνο (εκτός από SMS/ γραπτό µήνυµα σε κινητό)
Στις εφηµερίδες

Σε µια ιστοσελίδα
Με SMS/ γραπτό µήνυµα σε κινητό

Με γράµµα
Με ηλεκτρονικό µήνυµα

Πως θα θέλατε να λαµβάνετε αυτές τις πληροφορίες;

(ΜΗΝ ∆ΙΑΒΑΣΕΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC15 ΕΑΝ ΚΩ∆ΙΚΑΣ 1 ΜΕΧΡΙ 12 Ή 14 ΣΤΗΝ ΕΡΩΤΗΣΗ QC14 - 
ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΑ ∆ΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ

∆Γ

EB60.2 Q TREND MODIFIED

∆εν θέλω να λάβω τέτοιες πληροφορίες
Άλλη πηγή

Αστυνοµία
Εκκλησία/Θρησκευτικές αρχές

Συνδέσµους/ Μη κερδοφόρους οργανισµούς/ µη-κυβερνητικούς 
οργανισµούς (ΜΚΟ) 
Τηλεόραση, ραδιόφωνο, εφηµερίδες

Λιανικούς πωλητές παιγνιδιών υπολογιστών
Τον εργοδότη σας

Εταιρείες λογισµικών
Λιανικούς πωλητές υπολογιστών

Την Κυβέρνηση\ τις τοπικές αρχές
Εταιρεία παροχής υπηρεσιών ∆ιαδικτύου ή τηλεφωνίας

Τα σχολεία
Σύνδεσµο γονέων/ Άλλες οµάδες γονέων

Από ποιον θα θέλατε να λαµβάνετε πληροφορίες σχετικά µε την ασφαλή χρήση του 
∆ιαδικτύου;

(ΜΗΝ ∆ΙΑΒΑΣΕΤΕ - ΠΙΘΑΝΕΣ ΠΟΛΛΑΠΛΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
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D1

(628-629)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(630-631)
1
2
3
4

5
6
7
8
9

10

D8

(632-633)

(ΑΝ ΑΚΟΜΗ ΦΟΙΤΑ, ΣΗΜΕΙΩΣΤΕ "00" - ΑΝ "ΚΑΘΟΛΟΥ ΠΛΗΡΗ ΦΟΙΤΗΣΗ", ΣΗΜΕΙΩΣΤΕ 
"98" ΑΝ ∆Γ, ΣΗΜΕΙΩΣΤΕ "99" )

EB64.3 D8

EB64.3 D7

Πόσο χρονών ήσασταν όταν σταµατήσατε την πλήρη φοίτησή σας σε εκπαιδευτικό ίδρυµα;

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
Άρνηση (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Σε διάσταση
Χήρος/α

Ελεύθερος/η, συζούσα προηγουµένως µε τον/την σύντροφό µου, αλλά τώρα 
είµαι µόνος/η
∆ιαζευγµένος/η

Ελεύθερος/η, συζώ τώρα µε τον/την σύντροφό µου
Ελεύθερος/η, ουδέποτε συνέζησα µε σύντροφο

Παντρεµένος/η
Ξανά παντρεµένος/η

Μπορείτε να µου δώσετε το γράµµα που ανταποκρίνεται καλύτερα στην παρούσα κατάστασή 
σας;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

EB64.3 D1

∆ΕΝ ΥΠΑΡΧΟΥΝ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ D2 ΩΣ D6

ΑΡΝΗΣΗ

∆Ξ

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ) - (ΜΗΝ ΠΡΟΤΡΕΨΕΤΕ - ΕΑΝ Ο ΕΡΩΤΩΜΕΝΟΣ ∆ΙΣΤΑΣΕΙ, 
ΠΡΟΣΠΑΘΗΣΤΕ ΞΑΝΑ)

ΑΡΙΣΤΕΡΑ ∆ΕΞΙΑ

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Στα πολιτικά θέµατα οι άνθρωποι µιλάνε για "την αριστερά" και "τη δεξιά". Που θα 
τοποθετούσατε τις δικές σας απόψεις σε αυτήν την κλίµακα;

∆ΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ
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D10
(634)

1
2

D11
(635-636)

EB64.3 D11

EB64.3 D10

Πόσων χρονών είστε;

Άντρας
Γυναίκα

∆ΕΝ ΥΠΑΡΧΕΙ ΕΡΩΤΗΣΗ D9

ΦΥΛΟ

EB0644CYXTRA 44/49 12/6/2005



D15a

D15b

(637-638) (639-640)

18Άλλοι (ανειδίκευτοι) εργάτες ασχολούµενοι µε 
χειρωνακτική εργασία, οικιακοί βοηθοί

18

16
Ειδικευµένοι εργάτες ασχολούµενοι µε χειρονακτική 
εργασία

17 17
Επιθεωρητές / Επιστάτες 16

14

Υπάλληλοι, µη ασχολούµενοι µε γραφειακή εργασία, αλλά 
σε υπηρεσίες (νοσοκοµεία, εστιατόρια, αστυνοµία, 
πυροσβέστες…)

15 15

Υπάλληλοι µη ασχολούµενοι µε γραφειακή εργασία, αλλά 
που ταξιδεύουν (πωλητές/ πλασιέ, οδηγοί…)

14

12

Υπάλληλοι ασχολούµενοι κυρίως µε γραφειακή εργασία 13 13

Μέση διεύθυνση, άλλες διευθύνσεις (τµηµατάρχες, νεαρά 
διευθυντικά στελέχη, δάσκαλοι/ καθηγητές, τεχνικοί)

12

10

Γενική ∆ιεύθυνση, διευθυντής ή ανώτερα διευθυντικά 
στελέχη (∆ιευθύνοντες Σύµβουλοι, Γενικοί ∆ιευθυντές, 
άλλα διευθυντικά στελέχη)

11 11

Εργοδοτούµενος επαγγελµατίας (εργοδοτούµενος 
γιατρός, δικηγόρος, λογιστής, αρχιτέκτονας)

10

9

ΕΡΓΟ∆ΟΤΟΥΜΕΝΟΣ

Επιχειρηµατίας, ιδιοκτήτης (αποκλειστικός ή µέτοχος) 
εταιρείας

9

7

Ιδιοκτήτης καταστήµατος, βιοτέχνης, άλλος 
αυτοεργοδοτούµενος

8 8

Επαγγελµατίας (δικηγόρος, γιατρός, λογιστής, 
αρχιτέκτονας, κλπ)

7

5
Ψαράς 6 6
Γεωργοκτηνοτρόφος 5

4

ΑΥΤΟΕΡΓΟ∆ΟΤΟΥΜΕΝΟΣ/Η

Συνταξιούχος ή ανήµπορος/η να εργαστεί λόγω ασθενείας 4

2
Άνεργος ή προσωρινά µη εργαζόµενος/η 3 3

1 1

Μαθητής /φοιτητής 2

∆ΕΝ ΕΡΓΑΖΕΤΑΙ
Υπεύθυνος/η για τα συνηθισµένα ψώνια και τη φροντίδα 
του σπιτιού, ή χωρίς δουλειά, µη  εργαζόµενος/η

D15a D15b
ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΟ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ

ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝ
Ο ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ

Μήπως εργαζόσασταν µε αµοιβή στο παρελθόν; Ποιο ήταν το τελευταίο επάγγελµά σας;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ ∆15β ΜΟΝΟ ΕΆΝ ∆ΕΝ ΕΡΓΑΖΕΤΑΙ ΜΕ ΑΜΟΙΒΗ - ΚΩ∆ΙΚΟΙ 1 ΜΕΧΡΙ 4 
ΣΤΗΝ ∆15α

Ποιο είναι το επάγγελµά σας τώρα;

∆ΕΝ ΥΠΑΡΧΟΥΝ ∆12 ΜΕΧΡΙ ∆24
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D25

(641)
1
2
3
4

D40a

(642-643)

D40b

(644-645)

D40c

(646-647)

(ΕΡΕΥΝΗΤΗ: ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΣΗΜΕΙΩΣΤΕ ΑΠΑΝΤΗΣΗ- ΕΑΝ "ΚΑΝΕΝΑ" ΣΗΜΕΙΩΣΤΕ ΚΩ∆ΙΚΑ 
"00")

EB64.3 D40c

EB64.3 D40b

Μπορείτε να µου πείτε πόσα παιδιά από 10 µέχρι 14 χρονών κατοικούν στο νοικοκυριό σας;

Μπορείτε να µου πείτε πόσα παιδιά κάτω των 10 χρονών κατοικούν στο νοικοκυριό σας;

(ΕΡΕΥΝΗΤΗ: ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΣΗΜΕΙΩΣΤΕ ΑΠΑΝΤΗΣΗ- ΕΑΝ "ΚΑΝΕΝΑ" ΣΗΜΕΙΩΣΤΕ ΚΩ∆ΙΚΑ 
"00")

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΓΡΑΨΤΕ)

EB64.3 D40a

∆ΕΝ ΥΠΑΡΧΟΥΝ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ D26-D39 

Μπορείτε να µου πείτε πόσα άτοµα 15 χρονών και πάνω κατοικούν στο νοικοκυριό σας, 
συµπεριλαµβανοµένου του εαυτού σας;

∆Ξ

EB64.3 D25

Μικρή ή µεσαίου µεγέθους πόλη
Μεγάλη πόλη

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Αγροτική περιοχή ή χωριό

∆ΕΝ ΥΠΑΡΧΟΥΝ ΟΙ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ∆16-∆24

Θα λέγατε ότι ζείτε σε…;

19

EB64.3 D15a D15b

ΟΥ∆ΕΠΟΤΕ ΑΣΚΗΣΑΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ ΕΠΙ ΠΛΗΡΩΜΗ 19
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D41

(648)
1
2
3
4
5
6

D42

(649)
1

2

3

4
5

EB64.3 D42

Τουλάχιστον ένας από τους γονείς σας έχει γεννηθεί εκτός Ευρωπαϊκής 
Ένωσης
∆Ξ/ Άρνηση (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Ένας από τους γονείς σας γεννήθηκε στην Κύπρο και ο άλλος γεννήθηκε σε 
άλλο κράτος µέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης
Η µητέρα και ο πατέρας σας γεννήθηκαν σε άλλο κράτος µέλος της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Η µητέρα και ο πατέρας σας γεννήθηκαν στην Κύπρο

EB64.3 D41

Ποια από αυτές τις προτάσεις ταιριάζει καλύτερα στην κατάστασή σας;

Στη Βόρεια Αµερική, στην Ιαπωνία ή στην Ωκεανία
Άρνηση (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Στην Ευρώπη, αλλά όχι σε κράτος µέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης
Στην Ασία, στην Αφρική ή στη Λατινική Αµερική

Στην Κύπρο
Σε άλλο κράτος µέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης

Εσείς έχετε γεννηθεί…;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ- ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
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P1
(650-651) (652-653)

P2

(654-655) (656-657)

P3
(658-660)

P4

(661)
1
2
3
4

P5
(662)

1
2
3
4

P6

(663-664)

EB64.3 P6

Μέγεθος περιοχής

(ΚΩ∆ΙΚΟΙ ΠΕΡΙΟΧΗΣ)

Κακή

EB64.3 P5

Καλή
Μέτρια

Συνεργασία Ερωτώµενου

Εξαιρετική

Πέντε ή περισσότεροι

EB64.3 P4

Τρεις
Τέσσερις

Αριθµός ατόµων που ήταν παρόντα κατά τη διάρκεια της συνέντευξης, συµπεριλαµβανοµένου 
του ερευνητή

∆ύο (Ερευνητής και ερωτώµενος)

ΛΕΠΤΑ

EB64.3 P3

EB64.3 P2

∆ΙΑΡΚΕΙΑ ΣΕ ΛΕΠΤΑ ΤΗΣ ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗΣ

(ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙΣΤΕ 24ΩΡΗ ΕΝ∆ΕΙΞΗ ΤΗΣ ΩΡΑΣ)

ΩΡΑ ΛΕΠΤΑ

EB64.3 P1

ΩΡΑ ΕΝΑΡΞΗΣ ΤΗΣ ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗΣ

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗΣ

ΗΜΕΡΑ ΜΗΝΑΣ

INTERVIEW PROTOCOLE
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P7

(665-666)

P8
(667-674)

P9
(675-682)

P10
(683-690)

P11
(691-698)
Αντισταθµιστικός συντελεστής

EB64.3 P11

Αριθµός ερευνητή

EB64.3 P10

Αριθµός σηµείου έναρξης

EB64.3 P9

Ταχυδροµικός κώδικας

EB64.3 P8

(ΚΩ∆ΙΚΟΙ ΠΕΡΙΟΧΗΣ)

EB64.3 P7

Περιοχή
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