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[30. MADDEYI SADECE KIBRIS TURK TOPLUMU'NDA SORUNUZ

Q1 Tabiiyetiniz (=uyrugunuz) nedir? Lutfen bana, hangi tlkenin (veya ulkelerin) tabiiyetinden

(=uyrugundan) oldugunuzu sdyleyiniz.

[COKLU CEVAP VERMEK MUMKUNDUR

(117-148)
Belcika 1,
Danimarka 2,
Almanya 3,
Yunanistan 4,
ispanya 5,
Fransa 6,
irlanda 7,
italya 8,
Liksemburg 9,
Hollanda 10,
Portekiz 11,
Birlesik Kirallik ( Biiyiik Britanya,Kuzey irlanda) 12,
Avusturya 13,
isveg 14,
Finlandiya 15,
Kibris (Giiney) 16,
Cek Cumhuriyeti 17,
Estonya 18,
Macaristan 19,
Letonya 20,
Litvanya 21,
Malta 22,
Polonya 23,
Slovakya 24,
Slovenya 25,
Kibris Tirk Toplumu lyesi 30,
Diger Ulkeler 31,
Bilmiyorum 32,
[EB64.3 Q1
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[EGER DIGER ULKELER VEYA BILMIYORUM ISE GORUSMEYI BITIRINIZ |

[QA1 [Saglk durumunuz simdi sayacaklarimi yapmanizi ne derecede engelliyor ? |
[HER SATIRA TEK CEVAP |
OKUYUNUZ Cok Biraz  |Engellemiy|Bilmiyorum
engelliyor | engelliyor or
1 [Masayi hareket ettirme, elektrik 1 2 3 4

supurgesini itme, veya aligveris
malzemelerini tagsima gibi orta agirlikta

(149) isleri yapmaktan

(150) 2 |Birkag basamak merdiven ¢ikmaktan 1 2 3 4
[EB64.4 NEW |
I |

QA2 Son 4 hafta icinde iginizle veya yaptiginiz diger diizenli faaliyetlerle ilgili olarak fiziksel

sagliginizdan dolayi asagidaki sorunlari ne kadar sureyle yasadiniz?

[SKALA OLAN KARTI GOSTERINIZ-HER SATIRA TEK CEVAP |

OKUYUNUZ Her | Cog |Baze| Seyr|Higbi| Bilmi
zam| u n ek r |yoru
an [zam zam| m
an an
(151) 1 |istediginizden daha az basaril oldunuz 1 2 3 4 5 6
2 |Olagan iglerinizi daha az 6zen g0Ostererek 1 2 3 4 5 6
(152) tamamladiniz
[EB64.4 NEW |
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QA3 Gegctigimiz dort hafta icerisinde isiniz ya da dizenli faaliyetlerinizde tizglin veya endiseli olmak
gibi duygusal nedenlerle simdi sayacagim sorunlardan her hangi birini ne kadar sure ile
yasadiniz ?

[QA2'DEKI SKALALI KARTI GOSTERINIZ-HER SATIRA TEK CEVAP |
OKUYUNUZ Her | Cog |Baze| Seyr|Higbi| Bilmi
zam| u n ek r |yoru
an [zam zam| m
an an
(153) 1 |istediginizden daha az basaril oldunuz 1 2 3 4 5 6
2 |Olagan iglerinizi daha az 6zen gdstererek 1 2 3 4 5 6

(154) tamamladiniz
[EB64.4 NEW |
I |

[QA4 |Eger olduysa, son 4 hafta icinde aci/agri faaliyetlerinizi ne kadar engelledi? |
[OKUYUNUZ-TEK CEVAP |

(155)
Asiri olarak 1
Epey 2
Orta dizeyde 3
Az 4
Hic engellemedi 5
Bilmiyor 6
[EB64.4 NEW
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QA5 Simdi soracadim sorular kendinizi nasil hissettiginiz ve gectigimiz 4 hafta igcinde nasil
oldugunuzla ilgili. Her bir soru igin lttfen kendinizi nasil hissediyor oldugunuzu en yakin
anlatan tek bir yanit secin. Son 4 hafta icinde ne kadar siure ile....?

[QA2'DEKI SKALALI KARTI GOSTERINIZ-HER SATIRA TEK CEVAP |
OKUYUNUZ Her | Cog |Baze| Seyr|Higbi| Bilmi
zam| u n ek r |yoru
an [zam zam| m
an an
(156) 1 |Kendinizi hayat dolu hissettiniz 1 2 3 4 5 6
(157) 2 |Kendinizi 6zellikle gergin hissettiniz 1 2 3 4 5 6
3 |Kendinizi dylesine cani sikkin/nesesiz hissettiniz ki 1 2 3 4 5 6

(158) hicbir sey sizi neselendiremedi

(159) 4 |Kendinizi huzurlu ve sakin hissettiniz 1 2 3 4 5 6

(160) 5 |Cok enerjiktiniz 1 2 3 4 5 6

(161) 6 |Kendinizi Gizgiin ve bunalimda hissettiniz 1 2 3 4 5 6

(162) 7 |tikenmis hissettiniz 1 2 3 4 5 6

(163) 8 |Kendinizi mutlu hissettiniz 1 2 3 4 5 6

(164) 9 |Kendinizi yorgun hissettiniz 1 2 3 4 5 6
|[EB58.2 Q37 TO Q45 TREND MODIFIED |
I |

QA6 Gegtigimiz 4 hafta icerisinde beden sagliginiz ya da duygusal sorunlariniz, (arkadaslarinizi,

akrabalarinizi ziyaret etmek gibi) sosyal aktivitelerinize ne kadar sure ile mani oldu?

[SKALAYI GOSTEREN QA2'DEKI KARTI GOSTERINIZ-TEK CEVAP

(165)
Her zaman 1
Cogu zaman
Bazen
Seyrek
Hicbir zaman
Bilmiyor

OO, WDN

[EB64.4 NEW
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QA7

Son 12 ay iginde, duygusal veya psikolojik sagdlik sorunlariniz igin herhangi bir profesyonelden
yardim aradiniz mi? (EGER EVET ISE) Kim oldugunu asagidaki listeden gosteriniz

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-BIRDEN COK CEVAP OLABILIR

Hayir

Evet,

bir genel pratisyen hekime

Evet,

bir eczaciya

Evet,

bir psikiyatriste

Evet,

bir psikologa

Evet,

bir psikanaliste

Evet,

bir hemsireye

Evet,

bir sosyal hizmetliye

Evet,

yukaridakilerden baska bir psikoterapiste

Evet,

baska bir profesyonel saglk personeline

Bilmiyor

(166-176)

_

1 ’

~ O O0WENOUAWN

[EB58

.2 Q46 TREND MODIFIED

QA8 Gegctigimiz 4 hafta suresince, (kendinizi Gzgtin hissetmek ya da kaygilanmak gibi), herhangi
bir duygusal sorun nedeniyle, isiniz ya da diger duzenli aktivitelerinizle ilgili, simdi sayacagim
sorunlardan herhangi birini yasadiniz mi?
[HER SATIRA TEK CEVAP |
| [OKUYUNUZ Evet | Hayir |
1 |is ya da diger aktivitelere harcadiginiz zamani 1 2
a77) azaltmak
(178) 2 |Yapmak istediginizden daha azini tamamlamak 1 2
3 |is ya da diger aktiviteleri genelde yaptiginiz kadar 1 2
(179) dikkatli yapmamak
(180) 4 |ise gidememek 1 2
[EB64.4 NEW
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QA9 Lutfen, asagidaki ifadelerden hangilerinin bir sekilde sizin durumunuza uygun distiginu
belirtiniz. Son 12 ayda...

[HER SATIRA TEK CEVAP |
OKUYUNUZ Evet Hayir  [Bilmiyorum
1 [Psikolojik veya duygusal sorunlardan dolayi 1 2 3
(181) psikoterapi gérdinuz
2 |Psikolojik ya da duygusal saglik sorunlari yiztunden 1 2 3
(182) ilag aldiniz
3 |Psikolojik ya da duygusal saglik sorunlari yizinden 1 2 3
(183) hastaneye yattiniz
[EB64.4 NEW |
I |
[QA10 [Kendinizi kétii hissetseniz, ilk olarak daha gok nereden destek ararsiniz? |

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-BIRDEN COK CEVAP OLABILIR |

(184-191)
Saglk profesyonelinden destek ararsiniz 1,
Aile Uyesinden destek ararsiniz 2,
Bir arkadasinizdan destek ararsiniz 3,
Bir din gorevlisinden destek ararsiniz 4,
Okuldaki 6gretmenden destek ararsiniz 5,
Telefon yardim hattini ararsiniz 6,
Diger (KENDILIGINDEN-BELIRTINIZ) 7,
Bilmiyor 8,
|[EB64.4 NEW |
I |
QA11 Sizin igin psikolojik veya duygusal saglik problemleri konusunda bilgiye erismek ne kadar
kolay veya zor?
[OKUYUNUZ-TEK CEVAP |
(192)
Cok kolay 1
Oldukga kolay 2
Oldukga zor 3
Cok zor 4
Bilmiyorum 5
[EB64.4 NEW
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[QA12 [Simdi okuyacagim ifadelere ne derece katiliyorsunuz veya katiimiyorsunuz?
[SKALA OLAN KARTI GOSTERINIZ-HER SATIRA TEK CEVAP
OKUYUNUZ Tamamen| Hemfikir | Hemfikir Hic Bilmiyorum
katiliyorum| olmaya |olmamaya |katiimiyoru
meyilli meyilli m
Psikolojik veya duygusal 1 2 3 4 5
saglk sorunu olan insanlar
digerleri icin tehlike olusturur
(193)
Psikolojik ya da duygusal 1 2 3 4 5
saglk sorunlari olan
insanlarin ne yapacagi belli
(194) olmaz
Psikolojik ya da duygusal 1 2 3 4 5
saglik sorunlari olan insanlar
sugu kendilerinde
(195) aramalidirlar
Psikolojik ya da duygusal 1 2 3 4 5
saglik sorunlari olan insanlar
(196) asla iyilesmezler
[EB64.4 NEW
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[Simdi, baska bir konuya gegelim

[D43a  |Evde sabit telefon var mi?. |
[D43b |Kisisel olarak cep telefonunuz var mi? |
(197) (198)
| D43a D43b
Evde sabit Kisisel cep
telefon telefonu
Evet 1 1
Hayir 2 2

|[EB64.3 D43a D43b

EBO0644NCXTRA
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QB1 Size okuyacaklarimdan her biri i¢in litfen evinizde kag tane bulundugunu séyler misiniz?

[KARTI GOSTERINIZ-HER SATIRA TEK CEVAP |

OKUYUNUZ 0 1 2 3 4 5 6 7 8 | 9+ |Bilmi
yoru
m
(199-200)| 1 |[Standart televizyon 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 [ 11
2 |Genis ekran televizyon| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(201-202)

3 [Fatural hat cep 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11

(203-204) telefonu

4 |Kontorlu (kartli) cep 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(205-206) telefonu
5 |[(SADECE 3 ve 4'te 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
"CEP TELEFONU"
YANITI VERILMIS
ISE) ileri mobil veri
iletisim hizmetlerine
erisim saglayan cep
telefonlari (Ses\
goruntd indirmek, e-
posta almak ve
gbndermek gibi
olanaklar sunanlar
(207-208) kastedilmektedir)

6 [Sabit telefon (kablo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
veya internet
Uzerinden konusma
saglayan operatorler
dahil) 6r. 1 standart
hat arti fax veya
internet hatti icin ikinci
hat (2. numara) varsa,
2 olarak hesaplanacak

(209-210)
7 |ISDN hatti (ayni anda 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
2 iletisime izin veren
ISDN hatti 1 olarak
hesaplanacak)
(211-212)
(213-214)| 8 |Masalistii bilgisayar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10| 11
(215-216) | 9 [Laptop bilgisayar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 [ 11
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10 [internet erisimi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(bedava veya Ucretli)
(tek erisim birkag
bilgisayara
(217-218) baglanabilir)

11 |(SADECE MADDE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10| 11
10'DA ERISIM
VARSA) Wi-fi modem
veya kablosuz internet
icin Wi-fi router

(219-220)

[TSI-2004 Q1a — TREND MODIFIED |

EGER EVDE TELEVIZYON" OLDUGU BELIRTILDIYSE, YANI QB1'DE 1. VEYA 2.
MADDEDE 1-9 ARASI BiR SIK ISARETLI ISE QB2 VE QB3'U SORUN. DIGERLERI iCiN
QB4'E GECINiIZz.

QB2 |Evinizde televizyon yayinlari asagidakilerden hangisi vasitasiyla aliniyor? |

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN |

(221-226)

Normal anten (Catida ya da TV cihazinin lizerinde bulunan) 1,

Kablo TV sebekesi 2,

Uydu anteni vasitasiyla uydu TV 3,

Dijital Karasal Televizyonu (anten+decoder) 6r. Digitiirk 4,

Telefon hatti + modem 5,

Bilmiyorum 6,

|TSI-2004 Q2 - TREND MODIFIED |

I |
QB3 Evinizde, TV yayinlarini izlemek icin televizyon bandroll disinda her hangi bir 6deme yapiliyor

mu?

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN |

(227-232)

Hayir 1,

Evet, kablolu TV sirketine aboneyim 2,

Evet, uydu sirketine aboneyim 3,

Evet, telefon agi sirketine aboneyim (eger kablolu TV sirketinden farkli ise)

4’
Evet, bir baska sekilde (KENDILIGINDEN) 5,
Bilmiyorum 6,

[EB64.4 NEW
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QB4'DEN QB7'YE KADAR OLAN SORULARI "EVDE SABIT TELEFONU OLANLARA", YANI
QB1'DEKI 6. VEYA 7. MADDELERDE 1-9 ARASI KOD ALANLARA SORUNUZ-DIGERLERI
iCIN QB8'E GIDINizZ.

QB4 Evinizde sabit telefon hatti saglamak icin hangi operatér(ler) kullaniimaktadir? Burada hatti
kiralamaktan bahsediyoruz, aramalardan degil. Kablolu santral erigsimi ya da IP Uzerinden ses
senkronizasyonu saglayan erisimler dahil.

[UYGUN LISTEYI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN |

(233-254)
Kibris Turk Telekominikasyon Dairesi 1,
Diger (KENDILIGINDEN-BELIRTINIZ) 21,
Bilmiyorum 22,
[TSI-2004 Q7 - TREND SLIGHTLY MODIFIED |
I |
QB5 Evinizde sabit telefon hizmeti almak, yani telefon aramalari yapmak igin hangi sirket

kullaniliyor? Bu sirket(ler), sabit telefon hattini saglayan sirket(ler) ile ayni ya da farkh olabilir.

[UYGUN LISTEYI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN |

(255-276)
Kibris Turk Telekominikasyon Dairesi 1,
Diger (KENDILIGINDEN-BELIRTINIZ) 21,
Bilmiyorum 22,

[TSI-2004 Q8 - TREND SLIGHTLY MODIFIED
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QB6 Siz ya da evinizdeki herhangi biri sabit telefon hattinizin saglayicisini ya da sabit arama

saglayicinizi degistirmeyi diistindiiniiz mi?

KARTI GOSTERINiZ-OKUYUNUZ-MADDE 2'DEN 12'YE ROTASYON YAPINIZ-COK CEVAP

MUMKUN

(277-290)

Hayir, bunu hi¢ distinmedik/distinmedim 1,

Evet, ama su anda aldigimiz hizmetten memnunuz/memnumum 2,

Evet,zaten degistirdik / degistirdim 3,

Evet,6nimuzdeki 2 ay icinde degdistirmeyi disiniyoruz/distniiyorum 4,

Evet, su an kurulumu / aktivasyonu bekliyoruz / bekliyorum 5,

Evet, ama su anda halihazirdaki saglayicimizla/saglayicimla olan s6zlesme

sartlarina bagliyiz/bagliyim. 6,

Evet, ama sabit hattimi, baska bir saglayiciya gecmeyi zorlastiran, bir paket

olarak aliyorum / aliyoruz 7,

Evet, ama halihazirdaki telefon numaramizi / numarami kaybetmek

istemiyoruz / istemiyorum. 8,

Evet, yeni saglayicilarindan ilgi ¢ekici teklifler var ama biz/ben onlara

glivenmiyorum 9,

Evet, ama bunu yapmak ¢ok ¢aba ve zaman alir 10,

Evet, ama acikcasi saglayiciyl dedistirme olanagdi oldugunu

bilmiyorduk/bilmiyordum. 11,

Evet, gelecek aylarda sabit hattimizin / hattimin aboneligini iptal etme

niyetindeyiz / niyetindeyim 12,

Diger (KENDILIGINDEN) 13,

Bilmiyorum 14,

[EB64.4 NEW |

I |
QB7 Eger evinizde cep telefonundan sehir ici ve sehirlerarasi aramalar sabit telefonunuzla ayni

fiyata olsaydi mevcut sabit hattinizdan vazgecer miydiniz?

[OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN

(291-295)
Evet 1,
Hayir, ¢linki ben/biz sabit hatti internet baglantisi igin de kullanmak
istiyorum/z
Hayir, ¢iinki ben/biz ¢cok fazla uluslararasi arama yapiyorum/z
Hayir, diger sebepler (KENDILIGINDEN)
Bilmiyorum

aAwWN

[EB64.4 NEW
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SORUNUZ-DIGERLERI iCIN QB10'A GIDINiZ

QB8 VE QB9'U "EGER EVDE TELEFON YOKSA", YANI QB1'DEKI 6. MADDEDE KOD 0 iSE

QB8

evinizinkine uyan hangisidir?

Evinizde sabit hath bir telefonun bulunmadigini sdylediniz. Sayacagim durumlardan

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

Evinizde gectidimiz 12 ay icinde sabit telefon hattindan vazgegildi

Evinizde sabit hath telefondan bir yildan daha uzun siire 6nce vazgegildi

Haneniz hi¢ sabit telefona sahip olmadi

Baska (KENDILIGINDEN)

Bilmiyorum

(296)

g wWwN

[TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED

QB9

bulunmama nedenini sayacaklarim arasindan hangisi en iyi agiklamaktadir?

Evinizde sabit hath bir telefonun bulunmadigini sdylediniz. Evinizde sabit hatli telefon

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN

(297-306)

Evimizde gelecek 6 ay iginde sabit hatli telefon alinmasi planlaniyor, ya da
su anda kurulum igin bekliyoruz. 1,
Ev halkindan bir ya da birkag kigide evin bu ihtiyacini kargilayan cep
telefonu var 2,
Baslangi¢ kurulumu/baglantisi ¢ok yiiksek (Olasi tcret ve depozitolar dahil)

3a
Hat kiralama Ucretleri cok yuksek 4,
Arama ucretleri cok yuksek 5,
Yasadiginiz yerde sabit hat mevcut degil 6,
Sizin ya da ev halkinin diger tyelerinin bagka bir yerde kolaylikla erigebildigi
bir telefon var (Komsu,is, kamuya agik 6demeli telefonlar vb gibi)

7a
Siz ya da evinizin diger lyeleri sabit hath bir telefon istemiyorsunuz. 8,
Baska (KENDILIGINDEN) 9,
Bilmiyorum 10,
[TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED
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[HERKESE SORULACAK |

QB10 Evinizin herhangi bir ferdi kamuya agik parali telefonlari kullaniyor mu? (Telefon kullibeleri
telefon dilkkani ya da kamuya acik diger telefonlar)

(307)
Evet 1
Hayir 2
Bilmiyorum 3

[TSI-2004 Q9 - TREND |

EGER "EVIN HERHANGI BIR UYEST KAMUYA ACIK PARALI TELEFONLARI KULLANIYOR
ISE", YANI, QB10'DA 1 ISARETLI ISE QB11 VE QB12'Yi SORUN - DIGERLERI ICIN QB13'E
GECINiZ

[QB11 |Peki, siz sahsen kamuya acik parali telefonlari ne siklikta kullaniyorsunuz? |

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP |

(308)
Haftada bir veya daha sik 1
Yaklasik ayda bir 2
Ayda bir kereden daha az 3
Sadece uzakta oldugum zaman ve seyahattayken 4
Hicbir zaman 5
Bilmiyorum 6

[TSI-2004 Q10 - TREND MODIFIED
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QB12'Yi QB11'DE 5. VEYA 6.KOD DEGILSE SORUNUZ-DIGERLERI iGIN QB13'E GIDINiZ

QB12 Kamuya acik parali telefonlari hangi nedenlerden dolayi kullandiginizi 6grenebilir miyim?

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN |

(309-315)

Evde sabit telefon yok 1,
Cep telefonunuz yok ve evden uzaktayken telefonla arama ihtiyaciniz oluyor

2a
Cep telefonunuz var, ancak uluslararasi arama yapmak ¢ok pahal 3,
Evdeki tek telefon herzaman mesgul 4,
Cep telefonu kapsama alani disinda / kontéri / pili bitmis oldugu zaman.

5a
Baska (KENDILIGINDEN) 6,
Bilmiyorum 7,

[EB64.4 NEW |

[HERKESE SORULACAK |

(QB13 |Ev halkinizdan siz dahil kag kisi cep telefonu kullaniyor? |

[EGER "HICBIRI" ISE 00 KODLAYINIZ-EGER BILMIYORUM ISE 99 KODLAYINIZ |

(316-317)

L[ [KiSi |

|[EB64.4 NEW |

I |
QB14 Lutfen bana asagidaki hangi 6zelliklerin daha gelismis bir cep telefon hizmetine gegmenizi

saglayacagini séyleyiniz?

(KART GOSTERIN-COK CEVAP ALINABILIR - Cevaplar, gelismis mobil telefon hizmetinin ne

demek oldugunu anlatmaktadir (6rn. 3G))

(318-325)

Spor kliplerini, film 6zetlerini vb. izleme 6zelligi 1,

internet'te dolasma ve evden / ofisten e-posta kullanma dzelligi 2,

Cevrimici oyun oynama 6zelligi 3,

Muzik parcalarini indirme 6zelligi 4,

Harita ve sokak planlarini indirme 6zelligi 5,

Bu 6zelliklerden herhangi biri ile ilgilenmiyorsunuz 6,

Baska (KENDILIGINDEN) 7,

Bilmiyorum 8,

[EB64.4 NEW
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[QB15

[Cep telefonlarinin sizin iin esas faydasi asagidakilerden hangisidir?

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

Herhangi bir yerde ve zamanda ulasilabilme olanagi

istediginiz yerde ve zamanda 6zgiirce arama yapmak

Herhangi bir yerde eder sorun ¢ikarsa bir arama yapabileceginizi bilmenin
guvenligi

Hicbiri (KENDILIGINDEN)

Baska (KENDILIGINDEN)

Bilmiyorum

(326)

[o2)7Né) IF > oM

[EB64.4 NEW

SORUNUZ. D43b'DE KOD 1-DIGERLERI iCIN QB21'E GIDINiZ

QB16'DAN QB20'YE KADAR OLAN SORULARI "KISISEL CEP TELEFONU" OLANLARA

[QB16

[Cep telefonunuz igin hangi hizmet sunucusunu kullaniyorsunuz?

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN

(327-348)
KKTCELL 1,
Kuzey Kibris TELSIM 2,
Diger (KENDILIGINDEN-BELIRTINIiZ) 21,
Bilmiyorum 22,
[TSI-2004 Q12
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(QB17 [Siz hic sahsen cep telefonu sebekenizi degistirmeyi diisiindiiniiz mii? |
KARTI GOSTERINiZ-OKUYUNUZ-1'DEN 10'A KADAR OLAN MADDELERiI ROTASYONA
TABiI TUTUNUZ-COK CEVAP MUMKUN

(349-361)

Evet, ama halihazirdaki cep telefonu sebeke saglayicimdan memnunum.

1a
Evet, cep telefonu sagdlayicimi zaten degistirdim. 2,
Evet, diger operatorler tarafindan daha iyi olanaklar sunuldugu her zaman
degistiriyorum. 3,
Evet, halihazirdaki s6zlesme sartlarim bunu yapmami en az 6 ay engelliyor.

4’
Evet, ama cep telefonu hizmetini, baska bir saglayiciya gegmeyi zorlastiran,
bir paket olarak aliyorum / aliyoruz 5,
Evet, ama fiyat mukayeseleri yapmak icin cok karisik. 6,
Evet, diger saglayicilardan ilgi ¢cekici teklifler var ama ben onlara
glvenmiyorum 7,
Evet, ama saglayiciy degistirmek ve numarami muhafaza etmek ¢ok pahali
ve uzun zaman alir.. 8,
Evet, ama bunu yapmak ¢ok ¢aba ve zaman alir. 9,
Evet, ama saglayiciyl dedistirme olanagimin oldugunu bilmiyordum. 10,
Hayir, bunu hi¢ disinmedim. 11,
Diger (KENDILIGINDEN-BELIRTINIZ) 12,
Bilmiyorum 13,
[EB64.4 NEW |
I |

QB18 Yeni bir cep telefonu agdi saglayicisi segerken, yurtdisinda iken arama ve aranma ucretlerinin

degildir?

kararinizdaki rolt ¢cok mu énemli, biraz mi dnemlidir, cok dnemli degil midir, hi¢ hi¢c mi dnemli

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

(362)
Cok 6neml 1
Oldukga 6nemli 2
Pek 6nemli degil 3
Hi¢ dnemli degil 4
Bilmiyorum 5
[EB64.4 NEW

EBO0644NCXTRA 18/43

12/9/2005



QB19'U "ONEMLI DIYENLERE SORUNUZ. QB18'DE Kod 1 VEYA 2-DIGERLERI QB20'YE

GIDINiz

QB19 Eger simdiki cep telefonu servis saglayiciniz dolagim ucretini artirsaydi yeni bir servis
saglayici arar miydiniz? Eger dyleyse ne kadarlik bir artis sizi bu bdyle bir karar yonlendirirdi?
(OKUYUN- SADECE TEK CEVAP — ACIKLAMA ILE KART GOSTERIN: (Uluslararasi
dolasim siz yurt disindayken arama ve aranmaniza olanak saglar)

(363)
5-10% artis 1
11-15% arasinda artis 2
15%'in Uzerinde artis 3
Fiyat artisi ne olursa olsun degistirmem 4
Bilmiyorum 5
[EB64.4 NEW
QB20'Yi "KISISEL CEP TELEFONU OLANLARA" SORUNUZ. YANI D43b'DE KOD 1.
DIGERLERI ICIN QB21'E GIDINiz
I |
QB20 Cep telefonunuza (istemedig@iniz ticari mesajlar gibi) spam mesajlarinin gelmesi telefonu daha

az kullanmaniza yol acti mi?

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

(364)
Evet, cok 1
Evet, az 2
Hayir, hemen hig 3
Hic spam mesaji almiyorum (KENDILIGINDEN) 4
Bilmiyorum 5
[EB64.4 NEW
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QB21'i "HANEDE CEP TELEFONU OLMAYANLARA" SORUNUZ, YANI QB1'DEKI 3. VE 4.
MADDELERDE KOD 0-DIGERLERI iCIiN QB22'YE GIDIiNiz

QB21 Hanede cep telefonu olmadigini séylediniz. Asagidaki listede bulunanlardan hangileri
hanenizde neden cep telefonu bulunmadigini en iyi agiklar?

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN |

(365-372)

Ev halkindan biri nimiizdeki 6 ay i¢inde bir cep telefonu almayi distiniyor

1,
Evde hi¢ kimse cep telefonu istemiyor 2,
Cep telefonu kullanmak ¢ok pahali 3,
Sabit telefon hatti su anki ihtiyaclar icin yeterli 4,
Bolgedeki kaplama pek iyi degil, bu nedenle bir cep telefonu almaya
degmez 5,
Evin disindayken her yerde telefonlara rahatlikla erisilebiliyor (6r. ankesorli
telefonlar) 6,
Diger (KENDILIGINDEN-BELIRTINIZ) 7,
Bilmiyorum 8,

[TSI-2004 Q13 - TREND SLIGHTLY MODIFIED |

QB22'DEN QB36'YA KADAR OLAN SORULARI "EVDE INTERNET BAGLANTISI
OLANLARA", YANI QB1 DEKIi 10. VEYA 11. MADDELERDE 1-9 ARASI KOD ALANLARA
SORUNUZ-DIGERLERI iCIN QB37'YE GIDINizZ

[QB22  |Hanehalki evden internete nasil erisiyor? |

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN |
(373-381)

Standart telefon hattindan dial-up baglantisi aracihidiyla 1,

ISDN hattindan dial-up baglantisi araciligiyla

ADSL aracilidiyla veya benzer bir baglantiyla (modem kullanarak)

Kablo TV sebekesi vasitasiyla (kablo modem kullanarak)

Cep telefonu agi aracihigiyla

Uydu agi araciliiyla

Enerji hatlar aracihgiyla (KENDILIGINDEN)

Diger (KENDILIGINDEN-BELIRTINIZ)

Bilmiyorum

©CONDTRWN

[TSI-2004 Q16 - TREND MODIFIED
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(QB23 |Ev halkiniz, evden Internet'e nasil baglaniyor?

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN

(382-388)
Masa-Ustu veya laptop bilgisayar aracilidiyla 1,
Televizyon araciligiyla 2,
Oyun konsolu vasitasiyla 3,
Cep telefonu araciligiyla 4
Cep bilgisayar ya da avug ici bilgisayar gibi kablosuz baska cihaz izerinden

o

o

Diger (KENDILIGINDEN)
Bilmiyorum 7,

[EB64.4 NEW

kadar sik baglanir?

QB24 Lutfen kendiniz de dahil olmak Gzere evinizde Internet'e en gok baglanan kisiyi distnin. Ne

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

(389)
Glnde bir defadan fazla 1
Glnde bir dafa
Haftada birkag defa
Yaklasik haftada bir
Yaklagik ayda 1
Ayda bir dafadan daha seyrek
Bilmiyorum

NOoO O WN

[TSI-2004 Q18 - TREND MODIFIED

Uzerinden aylk (ya da baska bir 6deme dénemi) olarak yapilmaktadir?

QB25 Evinizde Internet kullanimi ile ilgili 6demeler kullanim siresine gére mi yoksa sabit bir tarife

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

(390)
Kullanilan sureye gore (dakika basina) 1
Sabit tarife Gzerinden (aylik ya da baska bir 6deme dénemi Uizerinden)
Baska (KENDILIGINDEN)
Bilmiyorum

A ODN

[TSI-2004 Q19 - TREND SLIGHTLY MODIFIED
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[QB26

|[Evinizde internet hizmeti icin hangi saglayiciyi(saglayicilari) kullaniyorsunuz?

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN

Comtech

Superonline

Net House

Mahir Net

Ebim

Analiz Net

Diger (KENDILIGINDEN-BELIRTINIZ)
Bilmiyorum

NN

(391-412)

1 ’

NSO RWN

[TSI-2004 Q20 - TREND

QB27

dosyanin indirilmesi icin beklediginiz sureden bahsediyoruz.

internet baglanti hizinizi nasil tarif edersiniz? Burada belli bir web sitesinin agiimasi veya bir

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

(413)
Cok yavas 1
Oldukga yavas 2
Oldukga hizli 3
Cok hizli 4
Bilmiyorum 5
[EB64.4 NEW
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QB28 Siz ya da evinizdeki herhangi biri internet hizmet saglayicinizi degistirmeyi distindtiniiz ma?
KARTI GOSTERINiZ-OKUYUNUZ-2'Den 10'A OLAN MADDELERI ROTASYONA TABI
TUTUNUZ-COK CEVAP MUMKUN

(414-425)

Hayir, hi¢ diistinmedik/distnmedim. 1,
Evet, ama halihazirdaki servisimizden/servisimden memnunuz/memnunum.

2,
Evet, zaten degistirdik / degistirdim. 3,
Evet, diger internet saglayicilar tarafindan daha iyi olanaklar sunuldugu her
durumda degistiriyoruz / degistiriyorum 4,
Evet, ama s6zlesme sartlari dolayisiyla mevcut hizmet saglayicimiza
bagliyiz / bagliyim. 5,
Evet, ama Internet erisimimi, baska bir saglayiciya gecmeyi zorlastiran, bir
paket olarak aliyorum / aliyoruz 6,
Evet, ama halihazirdaki e-posta adresimi(adreslerimi) kaybetmek
istemiyoruz/istemiyorum. 7,
Evet, diger saglayicilardan ilgi ¢cekici teklifler var ama onlara glivenmiyoruz /
glvenmiyorum 8,
Evet, ama bunu yapmak ¢ok ¢aba ve zaman alir. 9,
Evet, ama sagdlayiciy1 degdistirmenin gercekten mimkin oldugunu
bilmiyorduk/bilmiyordum. 10,
Baska (KENDILIGINDEN) 11,
Bilmiyorum 12,
[EB64.4 NEW |

QB29 VE QB30'U "DAR BANTLI ERISIMI" OLANLARA SORUNUZ. QB22'DE KOD 1 VEYA 2-
DIGERLERI QB31'E GIDINiz

[QB29 [Hanenizde neden genisbantli internet erisimi yok? |

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN |

(426-433)
Gelecek 2 ay iginde genis bant internet erisimine abone olmayi / baglanmayi
planhyoruz / planliyorum. 1,
Halihazirdaki dial-up baglantimizin / baglantimin hizindan memnunuz /
memnunum. 2,
Bdlgemizde genis bant internet erisim agi teknolojisi yok 3,
Cok pahal 4,
Donanimimiz/donanimim (PC vb gibi) genis bant ile uyumlu degil. 5,
interneti fazla kullanmiyoruz/kullanmiyorum.(Kendiliginden belirtilen) 6,
Baska (KENDILIGINDEN) 7,
Bilmiyorum 8,
[EB64.4 NEW

EBO0644NCXTRA 23/43 12/9/2005



QB30 Simdi sayacadim durumlar gercek olsa Internet erisiminizi genis bant ile degistirmeye gonullu
olur muydunuz?

[HER SATIRA TEK CEVAP |
OKUYUNUZ Evet Hayir  [Bilmiyorum
1 [Genisbant internet hizmetini sabit telefon hat kira 1 2 3
(434) parasi 6demeden satin alabilseniz
2 |Genisbant internet hizmetini paket olarak televizyon 1 2 3
(435) kanallari ile birlikte satin alabilseniz
3 |Genisbant internet hizmeti simdikinden 10% daha 1 2 3
(436) ucuz olsa
4 |Genisbant internet hizmeti simdikinden 20% daha 1 2 3
(437) ucuz olsa
[EB64.4 NEW |

QB31 VE QB32'Yi "GENISBANT INTERNET ERISIMINE" SAHIP OLANLARA SORUNUZ.
QB22'DE KOD 3'DEN 7'YE KADAR OLAN KODLAR-DIGERLERI ICIN QB33'E GIiDiNiz

QB31 Kisisel olarak hizmet aboneliginizi asagidaki herhangi bir yolla degistirmek ister miydiniz?

[HER SATIRA TEK CEVAP |
OKUYUNUZ Evet Hayir  [Bilmiyorum
1 |Genis bant servisini muhafaza etmek ama sabit hatli 1 2 3
(438) telefon hizmetini iptal etmek.
2 [Televizyon kanallar paketi ile birlikte genis bant 1 2 3
(439) internet hizmeti saglayan bir paket satin almak
3 |Cep telefonu hizmeti ile birlikte genis bant internet 1 2 3
(440) hizmeti saglayan bir paket satin almak
[EB64.4 NEW |
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QB32

ister miydiniz ?

Simdi sayacagim durumlar gergek olsa Internet erisiminizi daha yiiksek bir hizda glincellemek

[HER SATIRA TEK CEVAP |
OKUYUNUZ Evet Hayir  [Bilmiyorum
1 |Telefon hatti oimadan daha hizli bir baglanti 1 2 3
(441) hizmetine sahip olabilseydiniz
2 |Televizyon kanallar paketi ile birlikte daha hizl bir 1 2 3
(442) baglanti hizmeti satin alabilseydiniz
3 |Daha hizli baglanti saglayan hizmet simdiki 1 2 3
(443) hizmetten % 20 daha pahali olsaydi
4 [Daha hizh baglanti saglayan servis simdiki 1 2 3
(444) servisinizden % 10 daha pahali olsaydi
[EB64.4 NEW |
QB33'DEN QB36'YA KADAR OLAN SORULARI "EVDE INTERNET ERISIMi OLANLARA"
SORUNUZ. YANi QB1'DEKI 10. VEYA 11. MADDELERDE 1'DEN 9'A KADAR OLAN
KODLAR-DIGERLERI iCIN QB37'YE GIDINiz
I |
QB33 Masalsti bilgisayariniza gelen spam'ler (istenmeyen ticari e-postalar) ya da virUsler gibi

sorunlar, bilgisayariniz daha az kullanmaniza neden oldu mu?

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

(445)

Evet, cok

Evet, az

Hayir, hemen hi¢

Ben hi¢ spam/virlis almam

Uygun degil (KENDILIGINDEN)

Bilmiyorum

O, WDN

[EB64.4 NEW
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DIGERLERI QB39'A GIDINiz

QB34'DEN QB36'YA KADAR OLAN SORULARI QB33'DE KOD 1-3 OLANLARA SORUNUZ-

[QB34

[Spamlarla miicadele icin ne yaptiniz?

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

Bedava anti-spam programi edindim

Anti-spam programi satin aldim ve yukledim

Anti-spam programim yok, fakat internet hizmeti sunan firmaya gliveniyorum

Hicbir sey, umurumda degil

Baska (KENDILIGINDEN)

Bilmiyorum

(446)

[o2)7Né) IF > oM

[EB64.4 NEW

[QB35

[Viriislerle miicadele icin ne yaptiniz?

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

Bedava anti-viris programi edindim

Anti-viris programi satin aldim ve yukledim

Anti-viris programim yok, fakat internet hizmeti sunan firmaya giiveniyorum

Hicbir sey, umurumda degil

Bagka (KENDILIGINDEN AKLA NE GELIYORSA)

Bilmiyorum

(447)

[o2)7N¢) IF > oV

[EB64.4 NEW

QB36

disunir miydiniaz?

Spam ve virUslerle ¢ok fazla sorununuz olsaydi baska bir internet saglayiciya gegmeyi

(448)
Evet 1
Hayir 2
Bilmiyorum 3
[EB64.4 NEW
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10. MADDEDE KOD 0-DIGERLERI ICIN QB39'A GIiDINiz

QB37 VE QB38'i "EVDE INTERNET ERISIMi OLMAYANLARA" SORUNUZ. YANi QB1'DEKI

QB37

okuyacaklarimdan hangileri en iyi agiklamaktadir?

Evde internet erigsiminizin olmadigini sdylediniz. Evinizde Internet erisimi olmamasini size

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN

(449-457)

Eviniz gelecek 6 ay icinde abone olmayi / baglanmayi planliyor.

internetin ne oldugunu tam olarak bilmiyorum/uz

Evinizde internet ile ilgilenen hickimse yok.

Evde baglanma icin kisisel bir bilgisayar veya baska cihaz yok

Cok pahali

bu yeterli.

iigilenen ev halki lyelerinin iste, okulda ya da baska bir yerde erigimi var ve

Ben/biz uygun olmayan igeriklere erisimden kaygiliyiz

Diger (KENDILIGINDEN-BELIRTINIZ)

Bilmiyorum

1 k)

ahropd

©CoNS

[TSI-2004 Q15 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

[QB38

[Cep telefonu paketi ile birlikte Internet hizmeti satin alabilseydiniz

(458)
(459)
(460)
(461)

(462)

[HER SATIRA TEK CEVAP

OKUYUNUZ

Evet

Hayir

Bilmiyorum

1 |internet hizmetini sabit telefon hat kira parasi
6demeden satin alabilseniz

2 |internet hizmetini paket olarak televizyon kanallari
ile birlikte satin alabilseniz

3 |Cep telefonu paketi ile birlikte Internet hizmeti satin
alabilseydiniz

4 |internet hizmeti simdikinden 10% daha ucuz olsa

5 |internet hizmeti simdikinden 20% daha ucuz olsa

[EB64.4 NEW
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[HERKESE SORULACAK

QB39 Evinizde size sayacagim hizmetlerden ikisi ya da daha fazlasi, tek bir fiyata bir ya da daha
fazla hizmet veren bir paketin pargasi olarak mi satin aliyor?
[OKUYUNUZ-EN AZ 2 CEVAP |
(463-468)
Televizyon kanallari 1,
Sabit telefon 2,
Cep telefonu 3,
internet erisimi 4,
Hicbirini 5,
Bilmiyorum 6,
|[EB64.4 NEW |
I |
[QB40 [Siz kisisel olarak bu tiir iletisim paketleri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? |
[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-COK CEVAP MUMKUN |
(469-475)
Bu ¢ok daha uygun, ¢linku tek fatura olacak 1,
Her hizmet icin ayr ayri 6demekten daha ucuz 2,
Paketler her hizmetin maliyet ve sartlari konusunda daha az acik ve seffaf
3a
Paketler ¢ekici degil, cinku butlin hizmetler icin ayni saglayiciya baglisiniz
4!
Paketler ¢ekici degil, cinku gergekten ihtiyaciniz olmayan hizmetleri de
aliyorsunuz 5,
Baska (KENDILIGINDEN) 6,
Bilmiyorum 7,
[EB64.4 NEW |
[Simdi baska bir konuya gecelim |
I |
QB41 Ornegin birinin acilen tibbi yardima ihtiyaci oldugu durumda aranabilecek bir acil servis

telefonu soyler misiniz?

[[RDELEMEYINIZ-OKUMAYINIZ-COK CEVAP ALINABILIR

112

155 (Polis), 199 (Yangin)

Diger numaralar

Hayir/Bilmiyor

(476-479)

1,
2,
3,
4

[EB64.4 NEW
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QB42

arayabilmenizi saglayan tek telefon numarasini séyler misiniz?

Avrupa Birligi'nde herhangi bir yerde sabit ya da cep telefonundan acil servisleri

[[RDELEMEYINIZ-OKUMAYINIZ-COK CEVAP MUMKUN

112

Diger numaralar

Hayir/Bilmiyor

(480-482)

[EB64.4 NEW

[QC1

[Son bir ay icinde internet kullandiniz mi?

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-BIRDEN COK CEVAP MUMKUN

Evet, evde

Evet, isyerinde

Evet, okulda veya universitede veya 6grenim merkezinde

Evet, diger yerlerde (internet cafe vb.)

Hayir, son bir ay i¢inde internet kullanmadim

Hayir, internet kullanmam

Bilmiyorum

(483-489)
1 )

NoO A WN

[EB64.4 NEW

QC3'E GIDINiz

QC2'Yi "INTERNET KULLANANLARA" SORUNUZ. QC1'DE KOD 1'DEN 4'E-DIGERLERI

QC2

hangisini sdylersiniz?

internete baglanip orada gezinme agisindan kendinizi nasil tanimlarsiniz? Listedekilerden

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

(490)
Yeni baslayan 1
Orta diizeyde kullanici 2
Gelismis dizeyde kullanici 3
Uzman kullanici 4
Bilmiyorum 5
[EB64.4 NEW

EBO0644NCXTRA 29/43

12/9/2005



[HERKESE SORULACAK

[QC3a |Evde belirtecegim yas araliklarinda sizin sorumlulugunuzda bir cocuk bulunuyor mu?

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-BIRDEN COK CEVAP MUMKUN

(491-498)
6 yas alti 1,
6-7 yas arahgi
8-9 yas aralgi
10-11 yas arahdi
12-13 yas aralidi
14-15 yas araldi
16-17 yas araldi
18 yasin altinda ¢ocuk yok

©O~NO A WN

[EB60.2 Q TREND MODIFIED

"18 YASIN ALTINDA GOCUGU OLMAYANLARA" YANi QC3a'DA KOD 8 OLANLARA
Qc3b'DEN QC10'A KADAR OLAN SORULARI SORMAYINIZ VE QC11'E GIDINiz

SORUNUZ

QC3b VE QC3c'Yi DOGUM GUNU GORUSME GUNUNE EN YAKIN OLAN COCUKLAR iGiN

[QC3b  |Cocuk erkek mi kiz mi?

(499)
Kiz 1
Erkek 2
|[EB60.2 Q TREND MODIFIED |
I |
[QC3c  [Ve cocugunuz hangi yas araligindadir? |
I |
(500)
6 yas alti 1
6-7 yas aralig 2
8-9 yas araligi 3
10-11 yas aralig 4
12-13 yas araligi 5
14-15 yas araligi 6
16-17 yas aralig 7

[EB60.2 Q TREND MODIFIED
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QC4'DEN QC10'A KADAR OLAN SORULARI DOGUM GUNU GORUSME GUNUNE EN
YAKIN OLAN COCUK ICIN SORUNUZ. QC3b'DE KODLANAN COCUK

[QC4 [Bildiginiz kadari ile bu cocuk simdi sayacagdim yerlerde internete giriyor mu?

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-BIRDEN COK CEVAP MUMKUN

Evet, evde

Evet, okulda

Evet, arkadasin evinde

Evet, bagka birinin evinde

Evet, internet cafede

Evet, kutiphane veya kamuya ait baska bir yerde

Evet, bagka bir yerde

Hayir, internet kullanmaz

Bilmiyorum

(501-509)

1 ’

©CONDTRWN

[EB60.2 Q TREND SLGHTLY MODIFIED

QC5 VE QC6'Yl QC3b'DE KODLANAN COCUK INTERNET KULLANIYORSA SORUNUZ.
QC4'DE 1'DEN 7'YE KADAR OLAN KODLAR-DIGERLERI iGIN QC7'YE GIDINiz

mu ?

QC5 Cocugunuz internette iken belirli web sitelerine erisimi engelleyen/siizen araglar kullaniliyor

QC4'DE BELIRTILMISSE SORUNUZ

KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-BIRDEN GCOK CEVAP MUMKUN-EGER SADECE

Hayir

Evet, evde

Evet, okulda

Evet, arkadasin evinde

Evet, bagka birinin evinde

Evet, internet cafede

Evet, kutiphane veya kamuya ait baska bir yerde

Engelleyici/sizme yapan aracin ne oldugunu bilmiyorsunuz

Bilmiyorum

(510-518)

1 ’

©CONDTRWN

[EB64.4 NEW
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[QC6 [Bu cocuk internete girdigi zaman siz de onunla birlikte oturuyor musunuz?

[OKUYUNUZ-TEK CEVAP

(519)
Her zaman 1
Cogu zaman
Sik sik
Zaman zaman
Seyrek
Hicbir zaman
Bilmiyorum

NOoO O WN

[EB64.4 NEW

[HERKESE SORULACAK (QC3b'DE KODLANAN COCUK ICIN SORUNUZ)

[QC7 [Cocugun kendisine ait cep telefonu var mi ?

(520)
Evet 1
Hayir 2

[EB64.4 NEW

QC8 Bu gocugun simdi belirteceklerimi evde ya da bagka bir yerde kullanmasiyla ilgili olarak
herhangi bir kural koyuyor musunuz?

[KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-BIRDEN COK CEVAP MUMKUN

(521-528)
Evet, televizyon icin 1,
Evet, cep telefonu igin 2,
Evet, elektronik oyunlar igin (Playstation, Xbox, Gamecube, Gameboy vb.)

3

Evet, internet igin 4
Evet, bilgisayar icin (internetten ayri olarak) 5
Evet, benim koymadigim kurallar var 6,
7

8

Hayir, bir kural konmamis
Bilmiyorum

[EB60.2 Q
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QC9'U QC3b'DE KODLANAN COCUK INTERNET KULLANIYORSA (YANi QC4'DE 1'DEN
7'YE KADAR OLAN KODLAR) VE INTERNET KULLANIMINDA KURALLARA MARUZ iSE
(YANI QC8'DE KOD 4) SORUNUZ-DIGERLERI iCIN QC10'A GIDINiZ

[QC9 [internet kullanimiyla ilgili olarak ne tiir kurallar koymus durumdasiniz? |

[OKUMAYINIZ-BIRDEN COK CEVAP MUMKUN |

(529-544)
Cocugun herhangi bir kisisel bilgiyi vermesine izin verilmiyor 1,
Cocugun ziyaret etmesine izin verilmeyen bazi web siteleri bulunuyor 2,
internette onu rahatsiz eden birsey gérdiigii zaman bunu bana/bize
sOylemek durumundadir 3,
Cocugun chat veya e-maillerde kaba bir dil kullanmasina izin
veriimemektedir 4,
Sadece internette tanistigi biriyle disarida da bulugsmasina izin
verilmemektedir 5,
Cocugun dokiiman veya fotograf indirmesine izin verilmemektedir 6,
Cocugun chat-roomlara girmesine/chat-roomlarda yabancilarla
konusmasina izin verilmemektedir 7,
Cocugun cevrimici (internette) oyun oynamasina izin verilmemektedir 8,
Cocugun cevrimici (internette) alisveris yapmasina izin veriimemektedir
9,

Cocugun muzik veya filim indirmesine izin veriimemektedir 10,
Cocugun yazilm indirmesine izin veriimemektedir 11,
internette ne kadar kalabilecegine dair kurallar 12,
Gulnin belli saatlerinde telefon hattini bosta birakmasina yonelik kurallar

13,
internet kullaniminin aile lyeleri tarafindan adaletli bigimde paylagiimasina
yonelik kurallar 14,
Diger kurallar 15,
Bilmiyorum 16,

[EB60.2 Q TREND MODIFIED
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1'DEN 7'YE KADAR OLAN KODLAR-DIGERLERI ICIN QC11'E GIDiNiz

QC10'U QC3b'DE KODLANAN COCUK INTERNET KULLANIYORSA SORUNUZ. QC4'DE

[QC10

|rougunuzun internette hi¢ zararli veya yasa disi bir icerikle karsilagti mi?

BELIRTILMISSE SORUNUZ

KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-BIRDEN GCOK CEVAP MUMKUN-SADECE QC4'DE

Evet, evde

Evet, okulda

Evet, arkadasin evinde

Evet, baska birisinin evinde

Evet, internet cafede

Evet, kitiphanede veya kamuya ait baska bir yerde

Hayir

Bilmiyorum

(545-552)
1 )

©O~NO A WN

[EB64.4 NEW

[HERKESE SORULACAK

QC11

bildireceginizi biliyor musunuz?

internette gérdiigiiniiz yasa disi igerikleri (6r. gocuk pornografisi gibi) nereye ve kime

[OKUMAYINIZ-BIRDEN COK CEVAP MUMKUN

Evet, bu amagcla konmus direk telefon hattina

Evet, polise

Evet, Internet saglayicisina

Evet, okula

Evet, okul aile birliklerine

Evet, Derneklere kar amaci gutmeyen kuruluslara, sivil toplum kuruluslarina
(STK)

Evet, din adamlarina/Dini yetkililere

Hayir, internetteki yasa disi icerikleri nereye bildirecegimi bilmiyorum

Diger

Bilmiyorum

(553-562)
1 )

ahropd

o ©m®m~NO®

[EB60.2 Q TREND MODIFIED
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QC12'DEN QC15'E KADAR OLAN SORULARI "18 YASIN ALTINDA COCUGU
OLMAYANLARA" SORMAYINIZ. YANi QC3a'DA KOD 8 OLANLARA-QC12'DEN QC15'E
KADAR OLAN SORULARI EGER QC3b'DE KODLANAN GOCUK INTERNET
KULLANIYORSA (YANI QC4'DE 1'DEN 7'YE KADAR OLAN KODLAR) SORUNUZ-
DIGERLERI ICIN DEMOGRAFi BOLUMUNE GIDINiz

QC12 Evdeki bu gocugun internetten rahatsiz oldugu zaman ne yapacagini bildigini sdyleyebilir
misiniz?
I |
(563)
Evet 1
Hayir 2
Bilmiyorum 3
[EB60.2 Q |
I |
QC13 Evdeki gocugunuzu/gocuklarinizi internetteki yasa disi veya zararli igeriklerden koruyabilmek

icin daha cok bilgiye ihtiya¢ hissediyor musunuz*®

(564)
Evet 1
Hayir 2
Bilmiyorum 3

[EB60.2 Q TREND SLIGHTLY MODIFIED
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(QC14 [interneti daha emniyetli bicimde kullanma konusunda nereden bilgi almak isterdiniz? |
[OKUMAYINIZ-BIRDEN COK CEVAP MUMKUN |
(565-579)
Okullardan 1,
Okul aile birlikleri veya velilere ait diger olusumlardan 2,
Hikimetten/yerel yonetimlerden 3,
internet hizmeti sagdlayicilari veya telefon sirketlerinden 4,
Yazilim sirketlerinden 5,
Bilgisayar saticisindan (perakendeci) 6,
Bilgisayar oyunlari saticisi (perakendecisi) 7,
isvereninizden 8,
Evet, birlikler, kar amaci glitmeyen kuruluslar, sivil toplum kuruluslari (STK)
9,
Televizyondan, radyodan, gazetelerden 10,
Polisten 11,
Din adamlarindan/Dini yetkililerden 12,
Bu tir bilgiler almak istemiyorum 13,
Diger kaynaklar 14,
Bilmiyorum 15,
[EB60.2 Q TREND MODIFIED |
QC15' QC14'DE 1'DEN 12'YE OLAN KODLARI VEYA 14 KODUNU ALANLARA SORUNUZ-
DIGERLERI ICIN DEMOGRAFIYE GININizZ
I |
[QC15  |Bu bilgileri nasil almak isterdiniz? |

[OKUMAYINIZ-BIRDEN COK CEVAP MUMKUN

Mektup ile

E-mail ile

Web sitesinden

SMS kisa mesaj ile

Telefon ile (kisa mesajdan baska bir yol ile)

Gazetelerden

Bir bilgisayar dergisinden

Televizyondan

Radyodan

Klatlphaneden

CD Romdan

Bir uzman ile bir araya gelerek

Baska bir ortamda (BELIRTINIZ)

Bilmiyorum

EBO0644NCXTRA 36/43
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[DEMOGRAFI |

[HERKESE SORULACAK |

D1 Siyasi sorunlarda insanlar “sol” ve “sag” diye bahsederler. Bu dlgekte kendi gorislerinizi
nereye koyabilirsiniz?

KARTI GOSTERINIZ-ACELE ETMEYINIZ-SAYET TEMAS ETTIGINiZ KiSi TEREDDUT

EDIYORSA TEKRAR SORUNUZ
(628-629)
SOL SAG
11 23] 4] 5[6]7[s8] 9]10

[Belitmeyi reddediyor (KENDILIGINDEN) [ 11

[Bilmiyor | 12

[EB64.3 D1 |

[D.2 ILE D.6 ARASINDA SORU YOKTUR. |
(D7 [Size sunacagimiz ifadelerden hangisi halen sizin durumunuza en iyi karsilik olabilir? |

[(KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-TEK CEVAP) |

(630-631)

Evli 1

Yeniden-evlenmis 2

Evli degil, halen partneriyle yasamaktadir 3

Evli degil, bir partner ile hi¢ beraber yagsamadi 4

Evli degil, daha 6nce bir partnerle beraber yasamisg, fakat simdi yalniz

basina yasiyor 5

Bosanmis 6

Ayriimis 7

Dul 8

Baska (KENDILIGINDEN) 9

Belirtmeyi reddetti (KENDILIGINDEN) 10

|[EB64.3 D7 |
(D8 [Tam-giinliik egitiminize son verdiginizde kac yasindaydiniz? |

SAYET “HALEN OKUYORUM’ DIYE CEVAP VERMISSE "00" KODUNU YAZINIZ-EGER
TAM_GUN EGITIM ALMAMISSA KOD 98-EGER "BILMIYOR" ISE 99
(632-633)

|[EB64.3 D8
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[D.9 NUMARALI SORU YOKTUR. |

(D10 [Cinsiyet |
(634)

Erkek 1

Kiz/Kadin 2

[EB64.3 D10 |

(D11 |[Kag yasindasiniz? |
(635-636)

|[EB64.3 D11
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D.12'den D.14’e KADAR SORU YOKTUR.

D15b'Yi SADECE UCRETLI BiR ISTE GALISMAYANLARA SORUNUZ-D15a'DA 1-4

ARASINDAKiI KODLAR

[D15a  [Halen isiniz (mesleginiz veya mesguliyetiniz) nedir? |
[D15b  [Gecmiste iicret aldiginiz bir is oldu mu? En son isiniz ne idi? |
(637-638) (639-640)
| D15a D15b
MESGULIYET | MESGULIYET
FAAL DEGIL
Alelade aligverislerden ve evin gec¢imini saglamaktan 1
sorumlu ,veya halen bir isi yoktur, ¢calismiyor.
Ogrenci 2
issiz veya gecici olarak calismiyor 3
Emekli veya hasta oldugu icin ¢alismiyor 4
SERBEST CALISAN
Ciftci 5 5
Balikgi 6 6
Serbest meslek (avukat, pratisyen hekim, muhasip, 7 7
mimar, vesaire)
Esnaf, zanaatkar, diger serbest ¢alisanlar 8 8
is sahibi, bir sirketin (tam veya ortakli) sahibi 9 9
iISTIHDAM EDILMIS
istihdam edilmis profesyoneller (doktor, avukat, mimar) 10 10
Genel yonetim, direktor veya Ustdiizey yonetici (murahhas 11 11
azalar, genel mudurler, diger muadurler
Ara yonetim, diger yonetim isleri (b6lim baskani,as-t- 12 12
yonetici, 6gretmen, teknisyen)
Masa basi ¢alisan memur 13 13
Masa basi ¢alismayan, seyahat eden memur (satis 14 14
elemani, sofor v.s.)
Masa basi ¢calismayan, hizmet sektérinde ¢alisan memur 15 15
(hastahane, polis, itfaiyeci v.s.)
Sef (amir) 16 16
Vasifli isci 17 17
Vasifsiz is¢i, hizmetkar 18 18
UCRETLI BIR ISTE HIC CALISMADI ] 19 |
|[EB64.3 D15a D15b |
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[D.16.’dan D.24’e KADAR SORU YOKTUR |

[D25 [Nerede yasadiginizi sdylermisiniz...? |

[(OKUYUNUZ.) |
(641)

Kirsal bolge veya kdy 1

Kuglk veya orta boy kasaba

Buyuk sehir

Bilmiyorum

A ODN

|[EB64.3 D25 |

[D.26’dan D.39'a KADAR SORU YOKTUR |

D40a Lutfen bana sdyler misiniz ...? Siz kendiniz de dahil olmak iizere, evinizde (oturdugunuz
hanede) 15 yas ve uUsti kag kisi yasamaktadir?

[OKUYUNUZ-YAZINIZ
(642-643)

[EB64.3 D40a |

D40b Lutfen bana soyler misiniz ...? Evinizde (oturdugunuz meskende) 10 yasindan kiguk kag
cocuk kalmaktadir?

[OKUYUNUZ-YAZINIZ |
(644-645)

[EB64.3 D40b |

D40c Evinizde (=oturdugunuz meskende) 10 ile 14 yas arasinda toplam kag kisi yasamaktadir?

[OKUYUNUZ-YAZINIZ-EGER "HIGBIRI" ISE 00 KODLA |
(646-647)

[EB64.3 D40c
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(D41

[Siz nerede dogdunuz?

[(KARTI GOSTERINIZ-OKUYUNUZ-TEK CEVAP

Kibris'ta

Avrupa Birligi Uyesi bir baska devlette

Avrupa'da, ancak Avrupa Birligi Uyesi bir devlette degil

Asya, Afrika veya Latin Amerika

Kuzey Amerika, Japonya veya Okyanusya

Belirtmeyi reddediyor (KENDILIGINDEN)

(648)

OOk, WDN

|[EB64.3 D41

(D42

[Ve su seceneklerden hangisi sizin durumunuza uyuyor?

[(KART GOSTERINIZ-YUKSEK SESLE OKUYUNUZ-SADECE BIR CEVAP

Anne ve babaniz Kibris'ta dogdu

Anne-babanizdan biri Kibris'ta dogdu ve digeri Avrupa Birligi Uyesi bir baska
devlette dogdu

Anne ve babaniz Avrupa Birligi Uyesi bir bagka devlette dogdu

Diger bir durum (KENDILIGINDEN)

Belirtmeyi reddediyor/Bilmiyor

(649)

1

apbrwN

[EB64.3 D42
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[GORUSME PROTOKOLU

[P1 [GORUSME TARIHI |
(650-651) (652-653)
[ [ [GON | |
[EB64.3 P1 |
(P2 [GORUSMENIN BASLAMA ZAMANI |
[NOT: 24 SAAT DUZENINI KULLANINIZ |
(654-655) (656-657)
[ [ [sAaT | |
|[EB64.3 P2 |
(P3 [GORUSME SURESI (DAKIKA OLARAK) |
(658-660)
| | [DAKIKA |
|[EB64.3 P3 |
(P4 [Anketér dahil gériisme sirasinda orada bulunan kisi sayis| |
(661)
iki kisi (anketor ve gériisiilen) 1
Ug kisi 2
Dért kisi 3
Bes ve daha fazla 4
|[EB64.3 P4 |
[P5 [Goriisiilen kisinin isbirligi derecesi : |
(662)
Fevkalade 1
Oldukga iyi 2
Vasat (Orta ) 3
Kotii 4
|[EB64.3 P5 |
[P6 [Goriismenin yapildigi yerin (mahallin) bilyiikliigii |

[(YEREL KODLAR)

(663-664)

|EB64.3 P6
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[Bolge

[(YEREL KODLAR)

(665-666)

|EB64.3 P7

[Posta kodu

(667-674)

|[EB64.3 P8

[Orneklem nokta numarasi

(675-682)

|[EB64.3 P9

(P10

[Goriismeci numarasi

(683-690)

[EB64.3 P10

(P11

[Agirik faktori

(691-698)

|[EB64.3 P11
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