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<CONTACT>
contact name

Numero ...
Numerossa vastasi joku henkild 18 1
Numerossa puhelinvastaaja p&dlla 2
Numerossa ei vastata 3
Numero on varattu 4
Kdyttdkelvoton numero 5
MIKSI NUMERO ON KAYTTOKELVOTON?
NUMERO EI KAYTOSSA / MUUTTUNUT 19 1
NUMERO EI YHDISTY MIHINKAAN 2
YRITYKSEN / KOTITALOUDEN PUHELINNUMERO 3
FAX/MODEMI 4
MUUT SYYT 5

Hyvéd iltaa. Olen Suomen Gallupin haastattelija %n.
Teemme t&nddn tutkimusta suomalaisten yli 10 tydntekij4n yritysten
toimitusjohtajien ja omistajien keskuudessa Euroopan yhtendismarkkinoita
koskevista tieto-palveluista. Tutkimus on osa kaikissa EU-maissa toteutettavaa
tutkimusta. Kysymyksiin vastaaminen vie aikaa alle 5 minuuttia. Voimmeko
haastatella Teita?

Suostuu haastatteluun 20 1

Sovi mychemmdstd yhteydenotosta 2

Haastattelua ei tehda 3

Vastaa kysymyksiin ruotsiksi (jos ruotsinkielinen’

lomake) 4
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Mikd on tdsmdllinen asemanne edustamassanne yrityksess#?
Padjohtaja, puheenjohtaja 22
Toimitusjohtaja, vastaa EU-liiketoimista
Tuonti/vVientijohtaja EU-maihin

wN P

Ylimmdn johdon jdsen, joka vastaa EU-asioista 4
Muu, mik&? (ylempi johto, KIRJOITA)
Ei ylempda johtoa / eos :

[ )6,

<A2>

Mitd seuraavista toimialoista yrityksenne pddasiassa edustaa?
Rakennus 23
Valmistus
Jakelu (tukku ja vahittaiskauppa)
Kuljetus
Liike-eldmdn palvelut
Muu, mika?

,-\ Ei vastausta/eos

N d WN

(o]

<A3>
Kuinka monta tyontekijaa yrityksenne kokopdivdtoimisesti ty®¢llistdsa Suomessa?
Alle 10 24
10-49
50~-249
250-499
500-999
1000-2999
3000 tai enemm&n
Ei vastausta/eos

W Joa s WN -

JOS A3=1

<A4>
Mikd on edustamanne yrityksen vuosittainen liikevaihto Suomessa?
12 miljoonaa markkaa tai vdhemmdn 25 1
42 miljoonaa markkaa 2
120 miljoonaa markkaa 3
.240 miljoonaa markkaa 4
{’\ 0480 miljoonaa markkaa 5
' O 900 miljoonaa markkaa 6
Y1li 900 miljoonaa markkaa 7
EOS 8

| Valittavasti ette talla kertaa kuulu kohderyhmddmme . Kiitoksia |
| mielenkiinnostanne ja kuulemiin |

<Q5>
Sanoisitteko ettd teiddn on helppo loytdd riittdvasti tietoa ja neuvoja, jotta
voisitte kdydd enemmdn kauppaa Euroopan sisdmarkkinoilla?

Kylla 26 1
Ei 2
EOS 3
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<Q6>
Sahkdinen kaupankdynti internetin kautta on nopeasti kasvava tapa tehdd
kauppaa Euroopan sisdmarkkinoilla.
Onko Teiddn helppo pé&std kdsiksi s&antdihin ja mésrayksiin, jotka koskevat
tatd kaupankdynnin aluetta?
Kylla 27 1
Ei 2
EOS 3
<Q7>
Onko Teilld mielestdnne mahdollisuus padstd k&dsiksi tietoon siitd, miten ottaa
osaa julkisiin tarjouskilpailuihin Euroopan unionin maissa?
Kylla 28
Ei
Ei kiinnostunut
EOS

W N e

<Q8>
Kaikilla yrityksilld on oikeuksia ja mahdollisuuksia Euroopan Unionissa ja sen
sisdisilla markkinoilla.
Joskus ongelmia saattaa syntyd, kun yritykset pyrkivét kdyttamasn naits
oikeuksia tai hyddyntamadn nditd mahdollisuuksia jdsenmaissa.
Jos ndin kdvisi Teid&n yrityksellenne, mitd tekisitte ensiksi saadaksenne
oikeutenne voimaan?
(VAIN YKSI VASTAUS) LUETTELE
. Ottaisitteko yhteyttd paikalliseen tai

valtiolliseen viranomaiseen ja tekisitte

valituksen? 29 1
Ottaisitteko yhteyttd asianajajaan? 2
Ottaisitteko yhteyttd suomalaiseen

oikeusasiamieheen? 3
Kirjoittaisitteko Euroopan Komissiolle? 4

Yrittaisittekd ratkaista ongelmanne
sisamarkkinoiden neuvontapisteiden verkoston

avulla? 5
Ottaisitteko yhteyttda Euroopan parlamenttiin? 6
Tekisittekd jotain muuta, mita? (KIRJOITA) 7
Eos 8
__________________________________________________ 9
—————————————————————————————————————————————————— 10

<Q9>

"Vuoropuhelu yritysten kanssa" -aloitteeseen liittyen Euroopan komissio on
askettdin avannut internetsivut nimeltd "Keskitetty Internet-palvelu
yrityksille".

Ndm& sivut vastaavat kdytanndllisiin ja hallinnollisiin ongelmiin, jotka
liittyvdt kaupantekoon EU:n sisdmarkkinoilla.

Oletteko kuullut tastd Internet-sivustosta?

Kylla 30 1
Ei 2
EOCS 3

HUOM! HAASTATTELIJAN PALAUTE

<PAL>

Miten haastattelu sujui omasta mielestdsi? Ent# kommentoivatko vastaajat
haastattelua jotenkin?

Avoin vastaus 32 1,
Ei palautetta 2,
———————————————————————————————————————————————————————— 3,
———————————————————————————————————————————————————————— 4,

| Téssa kaikki kysymyksemme tdlld kerralla. Oikein paljon kiitoksia |
| vastauksistanne. Minun nimeni on %n ja tdmd haastattelu tehtiin Suomen |
| Gallupin puhelinhaastattelukeskuksesta. Hyvaa jatkoa! |
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