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Q1

(118-144)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,

QA1

(145)
1
2
3
4
5

EB64.2 QA2

sohasem történik meg
NT/NV-NE OLVASSA FEL!

időnként megtörténik
ritkán történik meg, vagy

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET!

gyakran megtörténik

HA A VÁLASZ "MÁS ORSZÁG" VAGY "NEM TUDJA/NEM VÁLASZOL" FEJEZZE BE A 
KÉRDEZÉST!

Ön, ha valamilyen kérdésben van egy kialakult, határozott álláspontja, milyen gyakran kapja 
magát azon, hogy meg akarja győzni barátait, rokonait, vagy munkatársait a saját 
álláspontjáról? Ez …

NT/NV

EB64.4 Q1 TREND MODIFIED

Szlovénia
Más ország

Lengyelország
Szlovákia

Litvánia
Málta

Magyarország
Lettország

Cseh Köztársaság
Észtország

Finnország
Ciprus (Dél) - Köztársaság

Ausztria
Svédország

Portugália
Egyesült Királyság (Nagy Britannia, Észak-Írország)

Luxemburg
Hollandia

Írország
Olaszország

Spanyolország
Franciaország

Németország
Görögország

Belgium
Dánia

Kérem, mondja meg milyen ország állampolgára Ön?

TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES
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QA2

(146)
1
2
3
4
5
6
7
8

QA3

Telje
s 

mért
ékbe

n 
egye
tért

Inká
bb 

egye
tért

Inká
bb 

nem 
ért 

egye
t

Egyá
ltalá

n 
nem 
ért 

egye
t

Nem 
vona
tkozi
k rá 
(SP
ONT
ÁN 
VÁL
ASZ)

NT/
NV

(147) 1 1 2 3 4 5 6
(148) 2 1 2 3 4 5 6
(149) 3 1 2 3 4 5 6

(150)
4 1 2 3 4 5 6Nehézségei akadnak a számlák kifizetésénél hó 

végén

NEW

Ön elégedett a jelenlegi munkájával
Ön elégedett magyarországi életével

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Ön elégedett a családi életével

A következő állítások mindegyikénél kérem jelezze, hogy Ön egyetért velük vagy sem!

MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

NEW

Soha nem használtam az internetet
NT/NV

Több, mint hat hónapja, de az elmúlt évben
Több, mint egy éve

Több, mint egy hónapja, de az elmúlt három hónapban
Több, mint három hónapja, de az elmúlt hat hónapban

Az elmúlt hét napban
Több, mint egy hete, de az elmúlt egy hónapban

Ön mikor használta utoljára az internetet?

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES
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QA4

20 2 (151,152-191)

QA5

(192)
1

(193)

2

(194)

3

NEW

1 2 3 4volt-e egy társaságban, összejárt-e más 
EU-s tagország állampolgárával?

2 3 4olvasott-e könyvet, újságot vagy 
magazint más nyelven, mint az Ön 
anyanyelve?

1

1 2 3 4ellátogatott más Európai Uniós 
országba?

Igen, egy 
vagy két 

alkalomma
l

nem NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Igen, 
néhány 

alkalomma
l

Az elmúlt 12 hónapban, Ön…?

EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

NEW

(NYITOTT KÉRDÉS - JEGYEZZE LE - NE SUGALLJON SEMMIT - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

Amikor meghallja az "Európai Unió" kifejezést, Önnek mi jut eszébe először? És még mi más 
jut eszébe?
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QA6

(195) 1
(196) 2

QA7

(197)
1
2
3
4

EB64.2 QA8a

se nem jó, se nem rossz dolog?
NT/NV

jó dolog,
rossz dolog,

Általában véve, Ön szerint Magyarország Európai Uniós tagsága egy …

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET!

2 3 4

NEW

Európát érintő politikai kérdésekről 1
1 2 3 4belpolitikai kérdésekről

Alkalmank
ént

Soha NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Gyakran

Amikor Ön találkozik barátaival vagy rokonaival, közeli hozzátartozóival, Ön azt mondaná, 
hogy gyakran, alkalmanként vagy soha nem beszélnek…?

EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT
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QA8

(198) 1
(199) 2
(200) 3
(201) 4
(202) 5
(203) 6
(204) 7

(205)
8

(206)
9

(207) 10

(208)
11

(209)
12

(210)
13

NEW

1 2 3 4Az energiaellátás folyamatosságának 
biztosítása

2 3 4Együttműködés a kutatás és fejlesztés 
terén

1

1 2 3 4A demokrácia és béke támogatása a 
világon

2 3 4Mezőgazdaság védelme 1

1 2 3 4Férfiak és nők közötti egyenlő 
bánásmód, egyenjogúság

2 3 4Súlyos egészségügyi problémák 
megelőzése

1
1 2 3 4Környezetvédelem

2 3 4Élelmiszerbiztonság garantálása 1
1 2 3 4Terrorizmus elleni küzdelem

2 3 4Szervezett bűnözés elleni küzdelem 1
1 2 3 4Gazdasági növekedés biztosítása

2 3 4Szociális jogok védelme 1
1 2 3 4A munkanélküliség elleni küzdelem

Kevesebb 
döntéshoz

atal 
európai 
szinten

Nincs 
szükség 

változtatás
ra 

(SPONTÁ
N 

VÁLASZ)

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Több 
döntéshoz

atal 
európai 
szinten

A következő témakörök mindegyikénél kérem jelölje meg, hogy Ön szerint európai szinten 
több vagy épp ellenkezőleg kevesebb döntéshozatalra lenne szükség?

(MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)
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QA9

(211) 1
(212) 2
(213) 3
(214) 4
(215) 5

QA10

(216)
1

(217)
2

(218)
3 3 4 5

NEW

Kulturális együttműködés 
Európában

1 2

3 4 5Európa politikai egyesítése 1 2

3 4 5Európa gazdasági 
egyesítése

1 2

Ezidáig 
nagyon 
kevés 

eredmény 
született

Ezidáig 
egyátalán 

nem 
született 

eredmény

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Ezidáig 
nagyon 

sok 
eredmény 
született

Ezidáig 
elég sok 

eredmény 
született

MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

Ön szerint, mennyi eredményt értek el a/az…terén?

4 5

NEW

Technokrata 1 2 3
4 5Nem hatékony 1 2 3
4 5Védelmező 1 2 3
4 5Demokratikus 1 2 3
4 5Modern/haladó 1 2 3

Nagyon 
rosszul írja 

le 

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Nagyon jól 
leírja

Inkább jól 
írja le

Inkább 
rosszul írja 

le

A következő fogalmak mindegyikénél kérem mondja meg, hogy azok nagyon jól, inkább jól, 
inkább rosszul, vagy nagyon rosszul felel meg elképzeléseinek, annak a képnek, ami az Ön 
fejében van az Európai Unióról!

MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT
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QA11

(219-227)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QA12a

QA12b

(228) (229)

NEW

7
NT/NV 8 8
Egyéb (SPONTÁN) 7

5
Egyik sem (SPONTÁN) 6 6
Közös agrárpolitika 5

3
Csereprogramok diákok számára, mint pld. az  ERASMUS 4 4
Az euró 3

1
Személyek, áruk és szolgáltatások szabad áramlása az 
EU-n belül

2 2
Az EU tagországai közötti béke 1

QA12a QA12b
Elsődleges, 

legfontosabb 
hozadéka

Második 
legfontosabb 

hozadéka

(MUTASSA A KÁRTYÁT - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES OSZLOPONKÉNT)

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Ön szerint, a következőkben felsoroltak közül, mi lenne az elsődleges hozadéka, 
legpozitívabb eredménye az európai egyesítésnek?

És a második legfontosabb hozadéka?

NEW

Egyéb (SPONTÁN - ÉSPEDIG)
NT/NV

Közös alkotmány
Egyik sem (SPONTÁN)

Az összehasonlítható életszínvonal 
Közös hadsereg

Az EU külső határainak megfelelő, körültekintő meghatározása
Az euró bevezetése az EU összes tagországában

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - MAXIMUM 2 VÁLASZ LEHETSÉGES)

Egy közös nyelv

A következő fogalmak közül Ön szerint, Európa jövője szempontjából, melyik a két 
legfontosabb?
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QA13

Egyá
ltalá

n 
nem 
kielé
gítő

2 3 4 5 6 7 8 9 Telje
s 

mért
ékbe

n, 
nagy
on 

kielé
gítő

NT/
NV

(230-231)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(232-233)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(234-235)
3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(236-237)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(238-239)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(240-241)
6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(242-243)
7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(244-245) 8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(246-247)

9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(248-249)

10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(250-251)
11 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Férfiak és nők közötti 
egyenlő bánásmód, 
egyenjogúság

Mezőgazdaság 
védelme

Környezetvédelem
Súlyos egészségügyi 
problémák 
megelőzése

Terrorizmus elleni 
küzdelem
Élelmiszerbiztonság 
garantálása

A gazdasági 
növekedés biztosítása

A szervezett bűnözés 
elleni küzdelem

Szociális jogok 
védelme
Az emberi jogok 
védelme

OLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉG
EKET

A munkanélküliség 
elleni küzdelem

Egy 1-től 10-ig terjedő skálán, Ön hogyan ítélné meg az Európai Unió szerepét a következő 
területeken? Az 1-es érték azt jelöli, hogy az Európai Unió szerepe az adott területen 
"egyáltalán nem kielégítő", a 10-es érték pedig, hogy szerepe "teljes mértékben, nagyon 
kielégítő".

MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

EB0651HUXTRA 9/69 2/21/2006



(252-253)

12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(254-255)

13 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(256-257)

14 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(258-259)

15 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QA14

(260) 1
(261) 2

QA15

(262)
1
2
3
4
5

NEW

Nagymértékben ellenzi
NT/NV

Inkább támogatja
Inkább ellenzi

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Nagymértékben támogatja

Napjainkban az Európai unió minden tagállama felelős saját szociális hálójának kiépítéséért. 
Ön milyen mértékben támogatja vagy ellenzi a szociális hálók, rendszerek harmonizációját az 
Európai Unión belül?

2 3 4

NEW

Az Európai Unióban 1
1 2 3 4Magyarországon

A dolgok 
rossz 

irányba 
mennek

Se nem jó, 
se nem 
rossz 

irányba 
(SPONTÁ

N)

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

A dolgok jó 
irányba 
mennek

Jelen pillanatban, általában véve, Ön hogyan gondolja, hogy a dolgok  jó irányba vagy rossz 
irányba mennek?

EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

NEW

Együttműködés a 
kutatás és fejlesztés 
terén
Az energiaellátás 
folyamatosságának 
biztosítása

A világon élő 
hátrányos 
helyzetűeknek, 
szegényeknek nyújtott 
segítség
A demokrácia és béke 
támogatása a világon

EB0651HUXTRA 10/69 2/21/2006



QA16b

(266)
1

(267)
2

(268)
3

QA17

(269)

1

2
3NT/NV

NEW

A globalizáció jó lehetőséget teremt a hazai vállalatok számára a piacok 
nyitottságának köszönhetően.
A globalizáció fenyegetettséget jelent a munkahelyek és vállalatok 
szempontjából Magyarországon

A következő két kijelentés közül, melyik az, amely az Ön véleményéhez leginkább közel áll a 
globalizáció tekintetében?

OLVASSA FEL   A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET- EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!

4 5

NEW

a magyar gazdaság 
versenyképesebb lenne

1 2 3

4 5az infláció jóval nagyobb 
mértékű lenne

1 2 3

4 5a forint sebezhetőbb lenne a 
külföldi devizapiacokon

1 2 3

Egyáltalán 
nem ért 
egyet

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Teljes 
mértékben 

egyetért

Inkább 
egyetért

Inkább 
nem ért 
egyet

Kérem mondja meg, hogy ön milyen mértékben ért, vagy nem ért egyet a következő 
kijelentésekkel. Ha a forintot nem váltaná fel az Euró, akkor …

MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

A QA16b KÉRDÉST CSAK AZ EUROZÓNÁN KÍVÜL ESŐ ORSZÁGOKBAN KÉRDEZZE - A 
TÖBBI ESETBEN UGORJON A QA17 KÉRDÉSRE!

A QA16a KÉRDÉST CSAK AZ EUROZÓNA ORSZÁGAIBAN KÉRDEZZE - A TÖBBI 
ESETBEN UGORJON A QA16b KÉRDÉSRE!
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QA18

(270)

1

(271)

2

(272)

3

(273)

4

QA19

(274)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

NEW

egyéb (SPONTÁN VÁLASZADÁS - MEGHATÁROZANDÓ)
NT/NV

Félelem
Közömbösség

Csalódottság
Ingerültség, bosszúság

Elégedettség
Remény

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Izgatottság

Amikor Ön az Európai Unió újabb bővítéséről hall, legelőször milyen érzések merülnek fel 
Önben?

3 4 5

NEW

Mindent összevetve, az EU 
bővítése pozitívumnak 
tekinthető.

1 2

3 4 5Az EU egy újabb bővítése 
kedvezően hatna az EU 
mozgásterére, befolyására a 
világon

1 2

3 4 5Az EU bővítésének 
köszönhetően, sok termék 
olcsóbbá vált.

1 2

3 4 5Az EU egy újabb bővítése 
súlyosbítaná a problémákat 
a magyar munkaerőpiacon

1 2

Inkább 
nem ért 
egyet

Egyáltalán 
nem ért 
egyet

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Teljes 
mértékben 

egyetért

Inkább 
egyetért

MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

A következő kijelentések mindegyikénél kérem mondja meg, hogy milyen mértékben ért vagy 
nem ért egyet velük!
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QA20

(275-284)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA21

(285-295)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,NT/NV

NEW

Internetes vitákban részt venni
Egyéb (SPONTÁN)

Egy fogyasztói egyesület, szervezet tagjává válni
Egy civil szervezet tagjává vagy támogatójává válni

Sztrájkolni
Csatlakozni egy szakszervezethez

Részt venni egy tüntetésen
Aláírni egy petíciót

Szavazni a választásokon
Csatlakozni egy politikai párthoz

A következő elemek közül, ön szerint melyik az a kettő, amely a leginkább alkalmas eszköz 
arra, hogy az Ön szava eljusson a döntéshozókhoz?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - ROTÁCIÓ - MAX. 
2 VÁLASZ LEHETSÉGES)

NEW

Egyéb (SPONTÁN)
NT/NV

Egyik sem a fentiek közül (SPONTÁN VÁLASZADÁS)
Nem kívánok európai állampolgárrá válni (SPONTÁN VÁLASZADÁS)

Egy európai alkotmány
Egy európai olimpiai csapat

Az Európai Unió elnökének intézménye, akit a tagországok állampolgárai 
közvetlenül választanak
A nemzeti jövedelemadó felcserélése az európai jövedelemadóra

Választói jog biztosítása abban a tagországban, ahol Ön él, minden 
megrendezendő választásra
Európai szociális háló rendszere

A következő elemek közül melyik az a kettő, amely leginkább megerősítené Önben európai 
állampolgárság-tudatát?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - ROTÁCIÓ - MAX. 
2 VÁLASZ LEHETSÉGES)
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QA22

Bizto
san 
nem 
venn

e 
részt

2 3 4 5 6 7 8 9 Bizto
san 

részt 
venn

e

NT/
NV

(296-297)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(298-299)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QA23

(300) 1

(301)
2

(302) 3

EB64.2 QA28 TREND MODIFIED

Magyarországnak van európai biztosa 1 2 3

Az Európai Parlament tagjait az Európai Unió 
polgárai közvetlenül választják

1 2 3
Az Európai Uniónak jelenleg 15 tagországa van 1 2 3

OLVASSA FEL! IGAZ HAMIS NT/NV

NEW

Kérem, mondja meg a következő Európai Unióval kapcsolatos állítások mindegyikéről, hogy 
Ön szerint azok igazak vagy hamisak? 

Részt venni olyan, az 
európai ügyeket érintő 
népszavazáson, 
amelyet az összes 
tagállamban 
ugyanazon napon 
tartanak

Aláírni egy európai 
szintű petíciót, amely 
inkább európai szinten 
oldaná meg, ragadná 
meg az adott 
problémát, mintsem 
nemzeti szinten.

MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

OLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉG
EKET

Kérem mondja meg egy 1-től 10-ig terjedő skála segítségével, hogy mennyire valószínű az, 
hogy Ön részt venne a következő tevékenységekben? Az "1" jelöli azt, hogy ön "biztosan nem 
venne részt" benne, a "10" pedig azt, hogy "biztosan részt venne".
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QA24

(303) 1
(304) 2 4 5

NEW

Európai politika 1 2 3
4 5Magyar belpolitika 1 2 3

Egyáltalán 
nem 

érdekli

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Nagyon 
érdekli

Inkább 
érdekli

Nem 
nagyon 
érdekli

Kérem mondja meg, hogy Önt nagyon érdeklik, inkább érdeklik, nem nagyon érdeklik vagy 
egyáltalán nem érdeklik az alábbiak?

EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT
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QB1

Igen, 
egy 
Mag
yaror
szág
on 

lévő, 
tevé
keny
kedő 
elad
ótól 
vagy 
szol
gálta
tótól

Igen, 
az 
EU 
más 
tagor
szág
ában 
lévő, 
tevé
keny
kedő 
elad
ótól 
vagy 
szol
gálta
tótól

Igen, 
egy 
az 

EU-n 
kívül 
eső 
orsz
ágba

n 
lévő, 
tevé
keny
kedő 
elad
ótól 
vagy 
szol
gálta
tótól

Igen, 
de 
Ön 

nem 
tudja
, az 
elad

ó 
vagy 
szol
gálta

tó 
szár
maz
ási 

orsz
ágát

nem NT/
NV

(305-310) 1 1, 2, 3, 4, 5, 6,
(311-316) 2 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(317-322)
3 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(323-328)
4 1, 2, 3, 4, 5, 6,Kereskedelmi képviselőtől, aki otthonában vagy 

munkahelyén kereste fel

NEW

Telefonon keresztül
Postai úton (katalógusból, postai árurendelés-
csomagküldő szolgálat stb.)

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Interneten keresztül (weboldal, e-mail, stb)

Kérem mondja meg, hogy vásárolt-e Ön bármilyen terméket vagy szolgáltatást 
Magyarországon vagy máshol, az elmúlt 12 hónapban a következő módok bármelyikén?

(MUTASSA A KÁRTYÁT A SKÁLÁVAL - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)

Most váltsunk témát!
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QB2

(329)

1

(330)

2

NEW

1 2 3 4az EU egy másik tagországában történő 
nyaralása vagy üzleti/szakmai útja során 
kihasználta a lehetőséget termékek 
vagy szolgáltatások vásárlására? 
Kérem, itt ne gondoljon azokra a 
vásárlásokra, amik az utazás során 
történő szállásfoglalásra, szabadidős 
programokra, illetve az éttermi 
költségekre vonatkoznak

2 3 4utazott-e kifejezetten vásárlási céllal az 
EU más tagországába (VÁSÁRLÁSI 
CÉLLAL, mint például ruha, elektronikai 
termékek, stb.)

1

Igen, 
többször

Igen, de 
csak egy 
vagy két 

alkalomma
l

Nem NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

Az elmúlt 12 hónapban, Ön…?
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QB3

(331)
1
2
3
4
5
6
7

NEW

MEGTAGADJA A VÁLASZADÁST(SPONTÁN)
NT/NV

250,000 és 1,249,999 forint között
1250,000 forint vagy annál több

25,000 és 124,999 forint között
125,000 és 249,999 forint között

(MUTASSA A KÁRTYÁT - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES - VÁLTSA ÁT AZ EURÓT HELYI 
VALUTÁRA HA SZÜKSÉGES)

Kevesebb, mint 25,000 forint

Az elmúlt 12 hónap során, mi volt a teljes értéke hozzávetőleg azoknak az áruknak vagy 
szolgáltatásoknak, amelyeket más EU-s tagországban lévő eladótól vagy szolgáltatótól 
vásárolt?

A QB3 KÉRDÉST AKKOR KÉRDEZZE, HA "LEGALÁBB EGYSZER VÁSÁROLT AZ EU MÁS 
TAGÁLLAMÁBAN". 2-ES KÓD A QB1.1, QB1.2, QB1.3 vagy QB1.4 KÉRDÉSEKNÉL VAGY 1-
ES, 2-ES KÓD A QB2.1 VAGY QB2.2 KÉRDÉSEKNÉL. TÖBBI ESETBEN UGORJON A QB4 
KÉRDÉSRE.
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QB4

(332-341)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,NT/NV

NEW

(HA '4-ES' A QB1.1 VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) A vásárlást követően 
Ön egyáltalán nem kapta meg a terméket, attól az eladótol/szolgáltatótol, 
akinek a származási helyével nem törődött.
Egyik szituáció sem (SPONTÁN)

(HA '3-AS' A QB1.1 VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Az EU-n kívül eső 
országban lebonyolított vásárlást követően egyáltalán nem kapta meg a 
terméket
(HA '4-ES' A QB1.1 VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Késés a szállítási 
határidőhöz képest, amikor az Ön számára ismeretlen volt az 
eladó/szolgáltató származási helye

(HA '2-ES' A QB1.1 VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Az EU egy másik 
tagországában lebonyolított vásárlást követően egyáltalán nem kapta meg a 
terméket
(HA '3-AS' A QB1.1 VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Késés a szállítási 
határidőhöz képest egy EU-n kívül eső országban történt vásárlás esetén

(HA '1-ES' A QB1.1 VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Magyarországi 
ladótól/szolgáltatótól történtő vásárlás esetén egyáltalán nem kapta meg a 
terméket
(HA '2-ES' A QB1.1 VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Késés a szállítási 
határidőhöz képest más EU tagállambeli eladótól/szolgáltatótól történt 
vásárlás esetén

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

(HA '1-ES' A QB1.1 VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Késés a szállítási 
határidőhöz képest magyarországi eladótól/szolgáltatótól történt vásárlás 
esetén)

Kérem mondja meg, hogyaz elmúlt 12 hónap során a következő szituációk közül bármelyik 
megtörtént-e Önnel táv-vásárlás során, amikor interneten, telefonon vagy postai úton 
keresztül vásárolt (rendelt) Magyarországon vagy máshol ?

KÉRDEZZE A QB4 KÉRDÉST HA "LEGALÁBB EGYSZER VÁSÁROLT INTERNETEN, 
TELEFONON VAGY POSTAI ÚTON KERESZTÜL", 1-4-ES KÓDIG A QB1.1, QB1.2, VAGY 
QB1.3 KÉRDÉSEKNÉL. A TÖBBI ESETBEN UGORJON A QB5 KÉRDÉSRE
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QB5

(342-349)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

NEW

(HA '2-ES' A QB1.1, VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Igen, egy másik EU 
tagországbeli eladótól/szolgáltatótól, aki ezt nem fogadta el
NT/NV

(HA '2-ES' A QB1.1, VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Igen, egy másik EU 
tagországbeli eladótól/szolgáltatótól, aki ezt mindig el is fogadta

(HA '2-ES' A QB1.1, VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Igen, egy másik EU 
tagországbeli eladótól/szolgáltatótól, aki ezt néha fogadta csak el

(HA '1-ES' A QB1.1, VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Igen, egy magyar 
eladótól/szolgáltatótól, aki ezt csak néha fogadta el
(HA '1-ES' A QB1.1, VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Igen, egy magyar 
eladótól/szolgáltatótól, aki ezt nem fogadta el

Nem
(HA '1-ES' A QB1.1, VAGY QB1.2 VAGY QB1.3-NÁL) Igen, egy magyar 
eladótól/szolgáltatótól, aki ezt mindig el is fogadta

Önnek a törvény szerint joga van 30 napon belül visszaküldeni egy árut vagy visszalépni egy 
szerződéstől olyan vásárlás esetén, amelyet interneten, telefonon vagy postai úton bonyolított 
Magyarországon anélkül, hogy büntetődíjat kellene fizetnie. Ezt a jogot a "visszavonás 
jogának" hívják. Az elmúlt 12 hónapban Magyarországon vagy az EU más tagállamában, Ön 
megpróbált-e valamit visszaküldeni, vagy visszalépni a szerződéstől a visszavonási periódus 
alatt olyan vásárlás esetén, amelyet Interneten, telefonon vagy postai úton bonyolított?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES - EGY VÁLASZ A KÖVETKEZŐ ITEMEKNÉL "2-4", "5-7"

KÉRDEZZE A QB5 KÉRDÉST HA "LEGALÁBB EGYSZER VÁSÁROLT" INTERNETEN, 
TELEFONON VAGY POSTAI ÚTON AZ EU-BAN. 1-ES VAGY 2-ES KÓD A QB1.1, QB1.2 
VAGY QB1.3 KÉRDÉSEKNÉL - A TÖBBI ESETBEN UGORJON A QB6-RA
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QB6

(350-357)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

NEW

(HA '2-ES' A QB1.4-NÉL) Igen, egy másik EU tagországbeli cég esetén, aki 
ezt nem fogadta el
NT/NV

(HA '2-ES' A QB1.4-NÉL) Igen, egy másik EU tagországbeli cég esetén, aki 
ezt mindig el is fogadta
(HA '2-ES' A QB1.4-NÉL) Igen, egy másik EU tagországbeli cég esetén, aki 
ezt néha fogadta csak el

(HA '1-ES' A QB1.4-NÉL) Igen, egy magyar cég esetében, aki ezt csak 
néha fogadta el
(HA '1-ES' A QB1.4-NÉL) Igen, egy magyar cég esetében, aki ezt nem 
fogadta el

nem
(HA '1-ES' A QB1.4-nél) Igen, egy magyar cégtől, aki ezt mindig el is 
fogadta

Önnek a törvény szerint joga van visszaküldeni egy árut vagy visszalépni egy szerződéstől 30 
napon belül, olyan vásárlás esetén, amelyet kereskedelmi képviselő útján bonyolított 
Magyarországon anélkül, hogy büntetődíjat kellene fizetnie. Ezt a jogot a "visszavonás 
jogának" hívják. Amikor kizárólag azokra a termékekre gondol, amelyeket kereskedelmi 
képviselő útján vásárolt az otthonában vagy a munkahelyén az elmúlt 12 hónapban, Ön 
megpróbált-e valamit visszaküldeni, vagy visszalépni a szerződéstől a visszavonási periódus 
alatt?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES - EGY VÁLASZ CSOPORTONKÉNT "2-4", "5-7"

Most beszéljünk azokról a vásárlásokról, amelyeket az otthonában vagy munkahelyén 
bonyolított (egy kereskedelmi képviselő segítségével).

Most beszéljünk azokról a vásárlásokról, amelyeket az otthonában vagy munkahelyén 
bonyolított (egy kereskedelmi képviselő segítségével).

KÉRDEZZE A QB6-OT HA "IGEN, AZ EU-BAN", 1-ES VAGY 2-ES KÓD A QB1.4-NÉL - A 
TÖBBI ESETBEN UGORJON A QB7 KÉRDÉSRE
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QB7

(358-369)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

QB8

(370-375)

1,
2,

3,

4,

5,
6,

NEW

Igen, egy olyan eladótól, szolgáltatótól, amelynek származási helyét Ön 
nem ismeri
NT/NV

Igen, egy másik EU-s tagországban tevékenykedő eladótól/szolgáltatótól

Igen, egy EU-n kívüli országban lévő/tevékenykedő eladótól, szolgáltatótól

Nem, Ön nem vásárolt interneten, telefonon vagy postai úton keresztül.

Igen, egy Magyarországon lévő/tevékenykedő eladótól/szolgáltatótól

És ezek közül a pénzügyi szolgáltatások közül Ön vásárolt-e vagy előfizetett-e az elmúlt 12 
hónapban, interneten, telefonon, vagy postai úton keresztül?

(MUTASSSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

A QB8 ÉS QB9 KÉRDÉST AKKOR KÉRDEZZE HA "LEGALÁBB EGY PÉNZÜGYI 
SZOLGÁLTATÁST VÁSÁROLT". 1-9 KÓDOK VALAMELYIKE VAGY 11 KÓD A QB7-NÉL, A 
TÖBBI ESETBEN UGORJON A QB10-RE!

NT/NV

NEW

Nem, nem vásárolt, nem fizetett elő egyikre sem
Egyéb (SPONTÁN)

Jelzálog (hitel ház/lakás vásárlásra)
Nem ingatlanvásárlásra fordított hitel

Részvények, értékpapírok
Befektetési alapok

Magánnyugdíj biztosítás
Más típusú biztosítás (beteg-, ingatlan-, utas, jármű biztosítás stb.)

Bankkártya (bankkártya/hitelkártya/fizetési kártya)
Életbiztosítás

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

Látra szóló számla vagy megtakarítási számla

Az elmúlt 12 hónapban, Ön vásárolt-e vagy előfizetett-e a következő pénzügyi szolgáltatások 
valamelyikére?

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!
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QB9

(376-388)
1,
2,
3,
4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,

11,
12,
13,

NEW

Egyéb (SPONTÁN)
NT/NV

Nehézségek a bank, pénzügyi intézmény váltása során
Nehézségek a a pénzügyi szolgáltatók ajánlatainak összehasonlításában

Nehézségek a pénzügyi intézménnyel való kapcsolatteremtés során
Nehézségek a pénzügyi intézménynél történő reklamáció során

Túlzott mértékű költségek
Rossz minőségű szolgáltatás, mely nem felelt meg a szerződésben 
leírtaknak

Túlzott mennyiségű/érthetetlen információ
Eltérő feltételek a szerződésben megállapítottakhoz képest (rejtett 
költségek, stb)

Hiányos vagy pontatlan információ a szerződés aláírása előtt
Hibás vagy megtévesztő információ a szerződés aláírása előtt

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

Nem szembesült komoly nehézségekkel

Az elmúlt 12 hónapban, Ön szembesült-e a következő nehézségek bármelyikével, olyan 
pénzügyi szolgáltatások vásárlása esetén, amelyeket interneten, telefonon vagy postai úton 
bonyolított?

KÉRDEZZE A QB9-ET HA "IGEN", 2-TŐL 5-ÖS KÓDOK VALAMELYIKE A QB8-NÁL, A 
TÖBBI ESETBEN UGORJON A QB10-RE
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QB10

(389-402)
1,
2,
3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,

12,
13,
14,NT/NV

NEW

Nincs különbség a kockázat tekintetében, egy pénzügyi szolgáltatás 
vásárlásánál vagy előfizetésénél, legyen az más EU-s tagállamban vagy 
Magyarországon (SPONTÁN)
Egyéb (SPONTÁN)

Gyengébb ügyfélszolgálat más EU-s tagországokban
Személyes kapcsolat hiánya táv-vásárlásnál vagy előfizetésnél

Gyengébb fogyasztóvédelem más EU-s tagországokban
A tény, hogy egy másik nyelven kell kommunikálni

Túlzott mértékű letét elhelyezésének szükségessége
Személyi azonosság igazolásához kapcsolódó nehézségek, amelyek 
szükségesek egy pénzügyi szolgáltatás megvásárlásához/előfizetéséhez 
más EU-s tagállamokban (tartózkodási engedély, közüzemi számla, stb.)

Csalás kockázata pénzügyi szolgáltatások megvásárlásakor egy másik EU-
s tagállamban
Pénzügyi szolgáltatáshoz kapcsolódó költségek más EU-s tagországokban

Hibás vagy megtévesztő információ
Túlzott mennyiségű/érthetetlen információ

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - MAX 3. VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

Hiányos/pontatlan információ

Véleménye szerint, melyek lennének azok a fő nehézségek, amelyekkel Ön szembetalálhatja 
magát egy pénzügyi szolgáltatás megvásárlásánál vagy előfizetésénél egy másik EU-s 
tagállamban Magyarországhoz képest? Kérem, hogy legfeljebb 3 választ adjon.

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!
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QB11

(403)
1
2
3
4
5NT/NV

NEW

Ritkán
Soha

Gyakran 
Néha

Az elmúlt 12 hónapban, Ön kapott-e, látott-e vagy hallott-e olyan reklámról vagy ajánlatról, 
amely arra ösztönzi, hogy Ön a más EU-s tagországok termékeit vagy szolgáltatásait 
közvetlenül az adott országban található eladótól/szolgáltatótol vásárolja meg? (interneten, e-
mailen, postai úton, postaládába dobott prospektus útján, telefonon, televízióban, rádióba, 
újságokban, kiadványokban, stb?)

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Most váltsunk témát!
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QB12

Igen, 
egy 
Mag
yaror
szág
on 

lévő, 
tevé
keny
kedő 
elad
ótól 
vagy 
szol
gálta
tótól

Igen, 
az 
EU 
más 
tagor
szág
ában 
lévő, 
tevé
keny
kedő 
elad
ótól 
vagy 
szol
gálta
tótól

Igen, 
egy 
az 

EU-n 
kívül 
eső 
orsz
ágba

n 
lévő, 
tevé
keny
kedő 
elad
ótól 
vagy 
szol
gálta
tótól

Igen, 
de 
Ön 

nem 
tudja
, az 
elad

ó 
vagy 
szol
gálta

tó 
szár
maz
ási 

orsz
ágát

nem NT/
NV

(404-409)

1 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(410-415)

2 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(416-421)

3 1, 2, 3, 4, 5, 6,Ön válaszolt  félrevezető, megtévesztő vagy 
tisztességtelen reklámra vagy ajánlatra, azáltal, 
hogy kapcsolatba lépett az eladóval/szolgáltatóval 
(felhívta Őket, válaszolt az e-mailre, fizetett 
valamennyi pénzt, stb.)

NEW

Nem kívánt kereskedelmi reklámanyagot vagy 
ajánlatot kapott (telefonon, spam e-mailek során, 
direkt marketing, stb.)
Kézhez kapott, látott vagy hallott félrevezető, 
megtévesztő vagy tisztességtelen reklámanyagot 
vagy kereskedelmi ajánlatot

(MUTASSA A KÁRTYÁT A SKÁLÁVAL - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

A következő szituációk mindegyikénél kérem mondja meg, hogy megtörtént-e már Önnel 
Magyarországon vagy máshol az elmúlt 12 hónapban!
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QB13

(422)
1
2
3
4
5

QB14

(423)
1
2
3
4

NEW

Nem
NT/NV

Igen, néhány alkalommal
Igen, de csak egy vagy két alkalommal

Az elmúlt 12 hónapban, Önt kényszerítették-e, vagy helyezték-e nyomás alá azért, hogy 
vásároljon valamit, vagy aláírjon egy szerződést?

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

NEW

Teljes mértékben ellenzi a betiltást
NT/NV

Inkább támogatja a betiltást
Inkább ellenzia betiltást

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Teljes mértékben támogatja a betiltást

Ön támogatja vagy ellenzi az összes nem kívánt kereskedelmi reklámanyag és ajánlat 
betiltását (telefonos megkeresés, spam e-mailek, direkt-marketing, stb.)
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QB15

(424-434)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,
11,NT/NV

NEW

Igen, de azok az eladók/szolgáltatók, akiknek a származási országáról 
Önnek nincs tudomása, csak bizonyos esetekben tartották tiszteletben az 
Ön kérését
Igen, de azok az eladók/szolgáltatók, akiknek a származási országáról 
Önnek nincs tudomása, soha nem tartották tiszteletben az Ön kérését

Igen, de a más EU tagországbeni eladók/szolgáltatók soha nem tartották 
tiszteletben az Ön kérését
Igen, azok az eladók/szolgáltatók, akiknek származási országáról Önnek 
nincs tudomása, mindig tiszteletben tartották az Ön kérését

Igen, a más EU-tagországbeli eladók/szolgáltatók mindig tiszteletben 
tartották az Ön kérését
Igen, de a más EU tagországbeni eladók/szolgáltatók csak bizonyos 
esetekben tartották tiszteletben az Ön kérését

Igen, de a magyar eladók/szolgáltatók csak bizonyos esetekben tartották 
tiszteletben az Ön kérését
Igen, de a magyar eladók/szolgáltatók soha nem tartották tiszteletben az Ön 
kérését

Nem
Igen, a magyar eladók/szolgáltatók mindig tiszteletben tartották az Ön 
kérését

Amennyiben Ön olyan terméket vásárol, amelyről a szállítást követő két éven belül kiderül, 
hogy nem felel meg a vásárlási szerződésben leírtaknak vagy hibás, Ön kérheti ennek a 
terméknek a cseréjét, javítását, árkedvezményt vagy a vásárlás érvénytelenítését. Az elmúlt 
12 hónaban, Ön kért-e cserét, javítást, árkedvezményt vagy szerződésbontást ilyen 
esetekben?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES -EGY VÁLASZ LEHETSÉGES A KÖVETKEZŐ ÁLLÍTÁSCSOPORTOKNÁL: 2-
4, 5-7 ÉS 8-10
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QB16

(435-444)
1,
2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,

QB17

(445)
1
2
3
4
5

NEW

Soha
NT/NV

Néha
Ritkán 

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

Gyakran

Az elmúlt 12 hónapban, Ön milyen gyakran hasonlította össze az árakat az egységár-jelzés 
alapján, például: kilónkéntti ár, méterenkénti ár, literenkénti ár?

NT/NV

NEW

Igen, több alkalommal, egy eladó/szolgáltató részéről, akinek a származási 
helyét Ön nem ismerte
Igen, de csak egy vagy két alkalommal, egy eladó/szolgáltató részéről, 
akinek származási helyét Ön nem ismerte

Igen, több alkalommal, EU-n kívüli ország eladója/szolgáltatója részéről

Igen, de csak egy vagy két alkalommal, EU-n kívüli ország 
eladója/szolgáltatója részéről

Igen, több alkalommal, más EU tagországbeli eladó/szolgáltató részéről

Igen, de csak egy vagy két alkalommal, más EU tagországbeli  
eladó/szolgáltató részéről

Igen, több alkalommal, magyar eladó/szolgáltató részéről
Igen, de csak egy vagy két alkalommal, magyar eladó/szolgáltató részéről

(MUTASSA  A KÁRTYÁT- OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES - EGY VÁLASZ CSOPORTONKÉNT 2-3, 4-5, 6-7, 8-9.

Nem

Az elmúlt 12 hónapban Magyarországon, vagy máshol, találkozott-e Ön olyan szerződési 
feltételekkel, amelyeket a fogyasztóra nézve hátrányosnak tart főként a szerződés típusa 
vagy az általános feltételek szempontjából?
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QB18

(446)
1

2
3
4

QB19

(447)
1
2
3
4
5NT/NV

NEW

Igen, három vagy több utazást
Nem

Igen, egy utazást
Igen, két utazást

Az elmúlt 12 hónapban, Ön vásárolt-e egy, az Európai Unióban bejegyzett cégtől olyan 
utazás/vakáció csomagot, amely kombinálja az oda-vissza utat a szálláslehetőséggel?

(OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

NEW

Igen, de probléma adódott ezen termék/szolgáltatás vásárlás során
NT/NV

Nem
Igen, de nem adódott probléma ezen termék/szolgáltatás vásárlása során

Az elmúlt 12 hónapban, Ön vásárolt-e "time-sharing" vagy hasonló típusú terméket? Ez annyit 
jelent, hogy önnek joga van egy meghatározott időtartamot eltölteni ugyanabban az 
ingatlanban minden évben, több éven keresztül.

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ 
LEHETSÉGES)
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QB20

(448)

1

(449)

2

NEW

Maga az utazás/vakáció csomag (szállítás, szállás, 
étkezés, stb. megszervezése) megfelelt annak a 
leírásnak, amelyet Ön az utazásszervezőtől kapott 
az indulás előtt.

1 2 3

Ön elegendő információt kapott az "vakáció/utazás 
csomag" utazásszervezőjétől az indulást 
megelőzően a következőkről: útleírás, az utazás 
típusa és minősége, a szállás típusa és kategóriája, 
étkezések, biztosítási feltételek, lemondási 
feltételek.

1 2 3

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET Inkább 
egyetért

Inkább 
nem ért 
egyet

NT/NV

Most kérem, gondoljon vissza arra az utazására, amelyet az elmúlt 12 hónap során igénybe 
vett, és amely magában foglalta az oda-vissza utat és a szállást is. Kérem, mondja meg, hogy 
egyetért-e vagy sem a következő kijelentésekkel?

(EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)

KÉRDEZZE A QB20 KÉRDÉST HA "IGEN", 1-3-AS KÓD A QB19 KÉRDÉSNÉL - A TÖBBI 
ESETBEN UGORJON A QB21-RE!
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QB21

(450)

1

(451)

2

(452)

3

(453)

4

(454)

5

(455)

6 3 4 5

NEW

A következő 12 hónapban 
Ön szándékozik 
lebonyolítani, egy határokon 
átívelő vásárlást nagyobb 
összegben, mint az elmúlt 
12 hónapban.

1 2

3 4 5A következő 12 hónapban 
Önt nem érdekli egy 
határokon átívelő tranzakció 
az EU-ban.

1 2

3 4 5Önt nem érdekli a határokon 
átívelő vásárlás lehetősége, 
mivel nem rendelkezik 
internettel.

1 2

3 4 5Önt kevésbé érdekli a 
határokon átívelő vásárlás 
lehetősége, mivel Ön 
kizárólag személyesen 
szeret vásárolni, nem pedig 
postai úton, telefonon vagy 
interneten.

1 2

3 4 5Ön tudja, hogy az EU-ban 
hol lehet információt vagy 
tanácsot szerezni a 
határokon átívelő 
vásárlásokról.

1 2

3 4 5Ön hajlandó úgy termékeket 
vagy szolgáltatásokat 
vásárolni, hogy az EU egy 
másik nyelvét használja.

1 2

Inkább 
nem ért 
egyet

Egyáltalán 
nem ért 
egyet

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Teljes 
mértékben 

egyetért

Inkább 
egyetért

MUTASSA A KÁRTYÁT! - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

Gondoljunk azoknak a termékeknek és szolgáltatásoknak a megvásárlására, amelyeket egy 
olyan eladó/szolgáltató biztosít, aki az Európai Unióban valahol máshol tevékenykedik. 
Ezeket nevezzük "határokon átívelő" vásárlásoknak. Kérem mondja meg, hogy milyen 
mértékben ért egyet vagy sem a következő állításokkal.

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!
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QB22

(456)
1

(457)

2

(458)

3

(459)

4

NEW

1 2 3 4Egy termék vagy szolgáltatás 
megvásárlása közvetlenül az 
eladótól/szolgáltatótól nyaralás, 
bevásárlókörút vagy hivatalos szakmai 
út során máshol az EU-ban.

2 3 4Egy termék vagy szolgáltatás 
megvásárlása kereskedelmi képviselő 
útján az Ön otthonában vagy 
munkahelyén

1

1 2 3 4Egy termék vagy szolgáltatás 
megvásárlása telefonon vagy postai 
úton

2 3 4Egy termék vagy szolgáltatás 
megvásárlása interneten keresztül

1

Nagyobb 
mértékű 
bizalom 

egy másik 
EU-s 

tagország
ban

Ugyanolya
n mértékű 
bizalom

Kevesebb 
bizalom 

egy másik 
EU-s 

tagország
ban

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

A következő szituációk mindegyikénél kérem mondja meg, hogy Ön nagyobb bizalmat, 
ugyanolyan mértékű bizalmat, vagy kisebb mértékű bizalmat tanúsít egy olyan vásárlás 
esetén, amikor az eladó/szolgáltató egy másik EU-s tagországban tevékenykedik, mint 
Magyarország?
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QB23

(460)

1

(461)

2

(462)

3

(463)

4

(464)

5

(465)

6

(466)

7 4 5

NEW

az eladók/szolgáltatók 
gyakran visszautasítják, 
hogy Önnek terméket vagy 
szolgáltatást adjanak el, 
mert Ön nem az adott 
országban lakik.

1 2 3

4 5nagyobb a kockázat, hogy 
az eladó vagy szolgáltató 
nem tartja tiszteletben a 
fogyasztóvédelmi jogokat.

1 2 3

4 5nehezebb megbízni a 
termékek és szolgáltatások 
biztonságában.

1 2 3

4 5nehezebb visszaküldeni 
azokat a termékeket, amiket 
Ön interneten-, telefonon 
keresztül vagy postai úton 
vásárolt a 30 napos 
visszatérítési időn belül.

1 2 3

4 5nagyobb a kockázat, hogy 
egy termék vagy 
szolgáltatás esetében 
szállítási problémák 
adódnak. 

1 2 3

4 5könnyebb áldozatul esni 
szélhámosságnak, 
csalásnak.

1 2 3

4 5nehezebb megoldani 
bizonyos problémákat, mint 
pld. a reklamáció, az áruk 
visszacserélése, 
árengedmények, garanciák, 
stb.

1 2 3

Egyáltalán 
nem ért 
egyet

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Teljes 
mértékben 

egyetért

Inkább 
egyetért

Inkább 
nem ért 
egyet

Kérem, mondja meg, hogy milyen mértékben ért vagy nem ért egyet a következő 
kijelentésekkel? A Magyarországon lévő/tevékenykedő eladókkal/szolgáltatókkal 
összehasonlítva, amikor egy másik Eeurópai uniós országban lévő/tevékenykedő 
eladótól/szolgáltatótól vásárol, akkor…

MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT
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QB24

(467-477)
1,
2,
3,
4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,
11,

QB25

(478)
1
2
3
4
5
6NT/NV

NEW

Egyáltalán nem elégedett
Nem kaptam választ

Meglehetősen elégedett
Nem igazán elégedett

(OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nagyon elégedett

Általában véve, Ön elégedett volt vagy sem azzal a móddal, ahogy az eladó/szolgáltató az Ön 
panaszát kezelte?

NEW

KÉRDEZZE A QB25 ÉS QB26 KÉRDÉST HA "IGEN", 2-10-ES KÓD A QB24 KÉRDÉSNÉL - 
A TÖBBI ESETBEN UGORJON A QB27-RE

Igen, de csak ritkán fordult elő egy olyan eladó/szolgáltató esetében, akinek 
a származási országát Ön nem ismeri
NT/NV

Igen, gyakran megesett egy olyan eladó/szolgáltató esetében, akinek a 
származási országát Ön nem ismeri
Igen, néha előfordult egy olyan eladó/szolgáltató esetében, akinek a 
származási országát Ön nem ismeri

Igen, néha előfordult egy más EU tagországbeli eladó/szolgáltató esetében

Igen, de csak ritkán fordult elő egy más EU tagországbeli eladó/szolgáltató 
esetében

Igen, de csak ritkán fordult elő egy magyar eladó/szolgáltató esetében
Igen, gyakran megesett egy más EU tagországbeli eladó/szolgáltató 
esetében

Igen, gyakran megesett egy magyar eladó/szolgáltató esetében
Igen, néha előfordult egy magyar eladó/szolgáltató esetében

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES - EGY VÁLASZ CSOPORTONKÉNT "2-4", "5-7", "8-10".

Nem

Az elmúlt 12 hónap során, Ön megfogalmazott-e bármilyen hivatalos panaszt írásban, 
telefonon vagy személyesen egy eladónál/szolgáltatónál?
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QB26

(479-485)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,NT/NV

NEW

Semmit nem tett
Egyéb (SPONTÁN)

Közvetítő vagy egyeztető testület elé vitte az ügyet
Bíróság elé vitte az ügyet

Tanácsot kért egy fogyasztókat támogató szolgálattól/egyesülettől
Tanácsot kért ügyvédtől

Ön mit tett, miután rájött, hogy panaszát nem a megfelelő módon kezelték?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

KÉRDEZZE A QB26-T HA "NEM ELÉGEDETT", 3-5-ÖS KÓD A QB25 KÉRDÉSNÉL - A 
TÖBBI ESETBEN UGORJON A QB27-RE
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QB27

(486-500)
1,
2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,
13,
14,
15,NT/NV

NEW

Fogyasztóvédelmi szervezetek részéről információ- és tanácsadás 
egyik sem a javaslatok közül (SPONTÁN)

Jog biztosítása egyénként arra, hogy az eladót/szolgáltatót be lehessen 
perelni
Jog biztosítása más fogyasztókkal való csoportosuláshoz, hogy egy 
eladót/szolgáltatót be lehessen perelni.

Törvényi szinten kötelezni az eladókat/szolgáltatókat arra, hogy ne 
hazudjanak, vagy ne csapják be a fogyasztókat
Lehetőség a közintézmények részére, hogy felderítsék, megkeressék és 
bepereljék azokat az eladókat/szolgáltatókat, akik nem tartják tiszteletben a 
fogyasztói jogokat

Törvényi szinten garantálni, hogy a szállítás az előre megállapított időben 
megtörténik
Törvényi szinten garantálni a biztonságos termékeket és szolgáltatásokat

Az áru visszaküldésének joga a hivatalosan meghatározott visszaváltási 
időn belül, külön indoklás nélkül, akkor amikor a terméket otthonában, az 
interneten, telefonon vagy postai úton vásárolta

Az eladók/szolgáltatók kötelezése arra, hogy a termékek egységárát 
tüntessék fel (kilónkénti, literenkénti, méterenkénti, stb. ár)

Mielőtt bármit aláírna, joga van ahhoz, hogy világosan értelmezhető írásos 
információkat kapjon a termék vagy szolgáltatás fő jellemzőiről, valamint a 
vásárlási szerződésről
Fenntartható jog a termék cseréjére, javítására, árengedményre, a 
szerződéstől való visszalépésre amikor a vásárlás otthonában, interneten, 
telefonon, vagy postai úton történik

Könnyen összehasonlítható ajánlatok (beleértve az árakat is)
Világos és áttekinthető árazás

Ön szerint, a következő javaslatok közül melyek azok, amelyek a legjobbak arra, hogy védjék 
a fogyasztók érdekeit?

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - FÖLÜLRŐL 
LEFELÉ/ALULRÓL FÖLFELÉ ROTÁLJON - MAX 5 VÁLASZ LEHETSÉGES

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!
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QB28

(501)

1

(502)
2

(503)

3

(504)

4

(505)

5

(506)

6

(507)

7 3 4 5

NEW

Általában véve a magyar 
eladók/szolgáltatók, 
tiszteletben tartják a 
fogyasztók jogait.

1 2

3 4 5Ön úgy érzi,  hogy elegendő 
mértékben védik a jelenlegi 
fogyasztóvédelmi 
intézkedések.

1 2

3 4 5Ön inkább érezne késztetést 
arra, hogy bíróság előtt 
védje meg a jogait, ha 
társulni tudna más 
fogyasztókkal, akiknek 
ugyanaz a problémájuk.

1 2

3 4 5Ön bízik azokban a 
közintézményekben, 
amelyek az ön jogait, mint 
fogyasztóét védik.

1 2

3 4 5Ön bízik azokban a 
független fogyasztói 
szervezetekben, amelyek az 
ön jogait, mint fogyasztóét 
védik.

1 2

3 4 5Könnyű rendezni a vitás 
kérdéseket bírósági úton

1 2

3 4 5Könnyű rendezni a vitás 
kérdéseket az 
eladókkal/szolgáltatókkal 
egyeztetéssel, közvetítő 
segítségével  vagy 
kiegyezés útján.( hibás 
termékek, késedelmes 
szállítás, szállítás hiánya, 
stb.)

1 2

Inkább 
nem ért 
egyet

Egyáltalán 
nem ért 
egyet

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Teljes 
mértékben 

egyetért

Inkább 
egyetért

MUTASSA A KÁRTYÁT! - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

Kérem mondja meg, hogy Ön egyetért-e vagy sem a következő állításokkal? 
Magyarországon…
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QB29

(508-517)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,NT/NV

NEW

Igen, gyakran, olyan eladók vagy szolgáltatók áruinak vagy 
szolgáltatásainak esetében, amelyek származási országát Ön nem ismeri

Igen, néha, olyan eladók vagy szolgáltatók áruinak vagy szolgáltatásainak 
esetében, akiknek származási országát Ön nem ismeri

Igen, gyakran, egy EU-n kívüli ország eladóinak vagy szolgáltatóinak áruja 
vagy szolgáltatása esetében
Igen, néha, egy EU-n kívüli ország eladóinak vagy szolgáltatóinak áruja 
vagy szolgáltatása esetében

Igen, gyakran, más EU-s tagállam eladóinak vagy szolgáltatóinak áruja vagy 
szolgáltatása esetében
Igen, néha, más EU-s tagállam eladóinak vagy szolgáltatóinak áruja vagy 
szolgáltatása esetében

Igen, gyakran, magyar eladók vagy szolgáltatók áruinak vagy 
szolgáltatásainak esetében
Igen, néha, magyar eladók vagy szolgáltatók áruinak vagy szolgáltatásainak 
esetében

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES - EGY VÁLASZ CSOPORTONKÉNT: 2-3, 4-5, 6-7, 8-9)

Nem

Az elmúlt 12 hónapban, ütközött Ön bármilyen nehézségbe a megvásárolt áru vagy 
szolgáltatás biztonsági utasításainak értelmezése terént? (nyelvi problémák, zavaros vagy 
ismeretlen szimbólumok használata, stb.)
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QB30

(518-532)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,

QB31

(533)
1
2
3
4
5
6

NEW

attól függ (SPONTÁN)
NT/NV

logók, szimbólumok és szöveg kombinációjával
eladó/kereskedő segítségével

csak a logók vagy szimbólumok segítségével
csak egy írott szöveg segítségével

Ön jobban szereti a biztonságra vonatkozó információt megkapni…?

(OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

NEW

bútorok
NT/NV

konyhai kiegészítők
textilek

sport, hobbifelszerelés
kerti gépek, szerszámok

más gyermekgondozási termékek (pelenkák, stb.)
gyermekfelszerelési tárgyak (babakocsi, bútor, stb.)

festékek és lakkok
más barkácstermékek/szerszámok

kozmetikai termékek
vegyszerek

háztartási készülékek
elektromos lámpák

MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - MAX. 3 VÁLASZ 
LEHETSÉGES

játékok

A következő termékek közül, melyek azok, amelyek esetében a biztonsági előírásokról szóló 
információ a legkevésbé kielégítő? Válassza ki az Ön számára a három legfontosabbat!
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QB32

(534-539)

1,

2,

3,

4,
5,
6,

NEW

Egyik sem (SPONTÁN)
NT/NV

A biztonsági utasításnak jobban fel kellene hívnia a figyelmet azokra a 
veszélyforrásokra, amelyek használat közben felmerülhetnek egy gyerek, 
egy idős ember, vagy egy mozgássérült esetében.
A biztonsági utasítások nem elég pontosak a lehetséges következmények 
tekintetében, ha nem tartják be ezeket.

A biztonsági utasításnak kellene elmagyaráznia részletesen, hogy mit kell 
tenni.
A biztonsági utasítás fontos szerepet játszik a balesetek megelőzésében.

A következő szituációk közül, amelyek a fogyasztói termékek biztonságával kapcsolatosak, 
melyikkel ért Ön leginkább egyet?

(OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - MAX. 2 VÁLASZ LEHETSÉGES)
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D10
(540)

1
2

D11
(541-542)

QC1

(543-552)
1,
2,
3,
4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,NT/NV

NEW

Egyik sem (SPONTÁN)
Egyéb (SPONTÁN)

A hivatalos heti munkaidőt megemelni
Ösztönözni azon nők munkaerőpiacra való belépését, akik nem folytatnak 
szakmai tevékenységet (inaktívak)

Munkavállalók bevándorlását támogatni az EU-n kívülről
A részmunkaidős dolgozókat ösztönzni arra, hogy teljes munkaidőben 
dolgozzanak

Felemelni a hivatalos nyugdíjkorhatárt
Ösztönözni a születések számát

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - MAXIMUM 2 VÁLASZ LEHETSÉGES)

Az előnyugdíjazást kevésbé vonzóvá tenni

A következő javaslatok közül, amelyek a munkaerőhiány kezelésére vonatkoznak, melyikkel 
ért leginkább egyet?

Hány éves Ön?

EB64.4 D11

Nő

EB64.4 D10

A kérdezett neme

Férfi

Most váltsunk témát!
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QC2

(553-554)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

QC3

(555-556)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10NT/NV

NEW

több, mint hatot
nincs ideális szám, attól függ

ötöt
hatot

hármat
négyet

egyet
kettőt

(NE OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - KÓDOLJON A LISTA SZERINT)

egyet sem

És ideális esetben, Ön személy szerint hány gyermeket szeretett volna vagy hány gyermeket 
szeretne?

NT/NV

NEW

több, mint hat
nincs ideális szám, attól függ

öt
hat

három
négy

egy 
kettő

(NE OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - KÓDOLJON A LISTA SZERINT)

egy sem

Általában véve, Ön hány gyermeket tart ideálisnak egy családon belül?
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QC4

(557-558)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB56.2 Q62 TREND MODIFIED

nem gondoltam erre/nem érdekelt
NT/NV

több, mint hatot
szerettem volna gyereket, de nem tudtam, hogy hányat

ötöt
hatot

hármat
négyet

egyet sem
kettőt

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

egyet sem

A QC4 ÉS QC5 KÉRDÉS KIZÁRÓLAG A BIOLÓGIAI ÉRTELEMBEN VETT GYERMEKEKRE 
VONATKOZIK (NEM SZÁMÍTVA IDE AZ ÖRÖKBEFOGADOTT VAGY 
MOSTOHAGYERMEKEKET)

Amikor Ön a húszas éveiben járt, hány gyereket szeretett volna élete hátralévő részében? 
Most a biológiai értelemben vett gyermekekről beszélünk.

KÉRDEZZE A QC4 ÉS QC5 KÉRDÉSEKET MINDEN 25 ÉV FÖLÖTTITŐL - A TÖBBI 
ESETBEN UGORJON A QC6-RA!

A QC4 ÉS QC5 KÉRDÉS KIZÁRÓLAG A BIOLÓGIAI ÉRTELEMBEN VETT GYERMEKEKRE 
VONATKOZIK (NEM SZÁMÍTVA IDE AZ ÖRÖKBEFOGADOTT VAGY 
MOSTOHAGYERMEKEKET)

EB0651HUXTRA 44/69 2/21/2006



QC5

(559-573)
1,

2,
3,
4,

5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,

QC6

(574-575)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12

EB56.2 Q64 TREND MODIFIED

tíz vagy több
NT/NV

nyolc
kilenc

hat
hét

négy
öt

kettő
három

egy sem
egy 

Vannak Önnek gyermekei? (HA IGEN) Hány?

(HA "NINCS", KÓDOLJON "EGY SEM"-ET)

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!

NT/NV

EB56.2 Q63 TREND MODIFIED

Nem, de még szándékomban áll gyermeket (gyermekeket) szülni
Egyéb (SPONTÁN)

Nem, nem találtam megfelelő alkalmat  gyermek(ek) születésére
Nem, változtak a prioritások, van elég gyerekem

Nem, a megfelelő lakhatási körülmények okoztak problémát
Nem, a gyerekekkel kapcsolatos költségek túl magasak voltak (pld. oktatás)

Nem, a társamnak anyagi problémái voltak.
Nem, úgy gondolom/gondoltam, hogy nehéz megteremteni az egyensúlyt a 
munka és a családi élet között. (bölcsödék hiánya, stb.)

Nem, nem találtam megfelelő partnert a gyerekneveléshez, vagy gondokat 
éltünk át a társammal
Nem, anyagi gondjaim voltak

Nem, egészségügyi problémáim voltak.
Nem, a társamnak egészségügyi problémái voltak.

Igen, az összes megszületett, ahányat akartam.
Igen, több gyermekem született, ahhoz képest, mint amennyit előre 
terveztem

Amikor Ön a húszas éveiben járt, megszületett már az összes gyermeke, ahányat szeretett 
volna? Most a biológiai értelemben vett gyermekekről beszélünk.

MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - MAX. 3 VÁLASZ 
LEHETSÉGES
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QC7

(576-577)

QC8

(578)
1
2
3
4

QC9a

(579)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

EB56.2 Q66 TREND MODIFIED

több, mint hatot
NT/NV

ötöt
hatot

hármat
négyet

egyet
kettőt

egyet sem

(Még) Hány gyermeket szeretne?

NEW

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!

Pont jó volt az időzítés
NT/NV

Jobb lett volna ha az első gyermekem korábban születik
Jobb lett volna ha az első gyermekem később születik

Visszatekintve, most mit gondol arról az időzítésről, amikor megszületett az első gyermeke?

EB56.2 Q65 TREND MODIFIED

(HA "NT/NEM EMLÉKSZIK", KÓDOLJON 99-ET)

ÉVESEN

Ön hány éves volt, amikor megszületett első gyermeke?

KÉRDEZZE A QC7 ÉS QC8 KÉRDÉST HA 1 VAGY TÖBB GYERMEKE VAN, 2-11-ES KÓD 
A QC6-NÁL, A TÖBBI ESETBEN UGORJON A QC9a-RA
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QC9b

(580)
1
2
3
4
5

QC9c

(581)
1
2
3
4
5NT/NV

NEW

valószínűleg nem
biztosan nem

igen, biztosan
valószínűleg igen

Ön tervez (egy másik) gyermeket a következő három évben?

NEW

egyáltalán nem  biztos
NT/NV

inkább biztos
nem igazán biztos

teljesen biztos

Ön biztos benne, hogy annyi gyermeke lesz, ahányat említett? 

KÉRDEZZE A QC9b-T ÉS A QC9c-T AZOKTÓL, AKIK SZERETNÉNEK MÉG GYEREKET, 2-
8-AS KÓD A QC9a KÉRDÉSNÉL. A TÖBBI ESETBEN UGORJON A QC10-RE!
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QC10

(582) 1

(583)

2

(584) 3

(585)
4

(586)
5

(587) 6

(588)
7

(589)

8

(590)
9

(591)
10

QC11a

(592-593)
ÉVESEN

NEW

Ön szerint, egy nő esetében mi az ideális kor az első gyermek megszülésére?

(KÓDOLJA A KORT - HA "NINCS KORHATÁR", KÓDOLJON 98-AT - HA "NT", KÓDOLJON 
99-ET)

KÉRDEZZE A QC11a-T ÉS A QC12a-T A SPLIT BALLOT A-NÁL - A TÖBBI ESETBEN 
UGORJON A QC11b-RE

4 5

NEW

a gyermekekkel járó 
költségek

1 2 3

4 5lehetőség szülői szabadság 
kivételére

1 2 3

4 5gyermekfelügyeleti 
rendszerhez való hozzáférés

1 2 3

4 5az apa egészségügyi 
állapota

1 2 3
4 5az apa szakmai helyzete 1 2 3

4 5egy olyan társ, aki 
támogatást nyújt

1 2 3

4 5az anya egészségügyi 
állapota

1 2 3
4 5lakhatási körülmények 1 2 3

4 5az anya szakmai/munkahelyi 
helyzete

1 2 3
4 5pénzügyi helyzet 1 2 3

Egyáltalán 
nem fontos

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Nagyon 
fontos

Inkább 
fontos

Nem 
igazán 
fontos

Ön szerint, mennyire fontosak a lent felsoroltak arra vonatkozóan, hogy valaki vállal-e (egy 
másik) gyermeket vagy sem?

MUTASSA A KÁRTYÁT!

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!
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QC12a

(594-595)

QC11b

(596-597)

QC12b

(598-599)
ÉVESEN

NEW

És egy férfinak hány éves kortól nem lenne szabad gyermeket vállalni?

(KÓDOLJA A KORT - HA "NINCS KORHATÁR", KÓDOLJON 98-AT - HA "NT", KÓDOLJON 
99-ET)

NEW

(KÓDOLJA A KORT - HA "NINCS KORHATÁR", KÓDOLJON 98-AT - HA "NT", KÓDOLJON 
99-ET)

ÉVESEN

Ön szerint, egy férfi esetében mi az ideális kor az első gyermek megszületésére?

NEW

KÉRDEZZE A QC11b-T ÉS A QC12b-T A SPLITBALLOT B-NÉL - A TÖBBI ESETBEN 
UGORJON A QC13-RA

(KÓDOLJA A KORT - HA "NINCS KORHATÁR", KÓDOLJON 98-AT - HA "NT", KÓDOLJON 
99-ET)

ÉVESEN

És egy nőnek hány éves kortól nem lenne szabad gyermeket vállalni?
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QC13

(600-607)
1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,

QC14a

(608)

1
2

3
4
5

QC14b

(609)
1
2
3
4
5
6NT/NV

NEW

valmivel lesz
sokkal rosszabb lesz

valamivel jobb lesz
olyan lesz, mint a mostani

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

sokkal jobb lesz

Ön úgy gondolja, hogy a következő két évben, az Ön otthontermtési helyzete…?

NT/NV

NEW

Önnek hosszútávú tervei vannak arról, hogy a következő 1-2 évben milyen 
lesz a háztartása
egyéb (SPONTÁN)

A jelenlegi szituáció nem engedi meg a jövőbeni tervezgetést. Ön napról-
napra él.
Ön tudja, hogy mit szeretne elérni a következő hat hónapban

Kérem mondja meg, hogy melyik szituáció illik leginkább az Önök otthonteremtési helyzetére?

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

NEW

Egyik sem a fenti válaszok közül (SPONTÁN)
NT/NV

Az Ön barátai többségének annyi gyermeke van, ahány Önnek
Az Ön barátainak a többsége úgy gondolja, hogy kellene Önnek egy (másik) 
gyermek

Az Ön családtagjai többségének annyi gyermeke van, ahány Önnek
Az Ön családtagjainak a többsége úgy gondolja, hogy kellene Önnek egy 
(másik) gyermek

Annyi gyermeke van, ahány a szüleinek
Az Ön szülei úgy gondolják, hogy kellene Önnek egy (másik) gyermek

Kérem mondja meg, hogy a következő szituációk közül melyek illenek Önre.

(OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!
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QC15

(610)

1

(611)

2

(612)

3

(613)

4

(614)

5

(615)

6 3 4 5

NEW

A családi életet gyakran 
befolyásolja, hogy a férfiak 
túlságosan odaadóak 
munkájukkal szemben

1 2

3 4 5Ideális esetben a nőnek 
otthon kellene maradnia a 
gyermekekkel, amíg a férfi 
dolgozik.

1 2

3 4 5A férfinak és a nőnek együtt 
kellene hozzájárulnia a 
családi bevételekhez

1 2

3 4 5A családi életet 
nagymértékben befolyásolja 
az, hogy az anya teljes 
munkaidőben dolgozik.

1 2

3 4 5Egy olyan gyermek, aki még 
nem iskoláskorú, 
érzékenyebben reagál arra, 
hogy az édesanyja dolgozik.

1 2

3 4 5Egy dolgozó anya 
ugyanolyan meleg és 
védelmező kapcsolatot tud 
fenntartani gyermekével, 
mint az, aki nem dolgozik.

1 2

Inkább 
nem ért 
egyet

Egyáltalán 
nem ért 
egyet

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Teljes 
mértékben 

egyetért

Inkább 
egyetért

(MUTASSA A KÁRTYÁT A SKÁLÁVAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

Íme egy lista azokról az állításokról, amelyeket hallunk a férfiak és nők gyermeknevelésben 
betöltött szerepéről. Kérem mondja meg mindegyik elemnél, hogy milyen mértékben ért velük 
egyet!
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QD1b

(617)
1
2
3
4

QD2b

(619)
1
2
3

NEW

nem
NT/NV

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

igen

Összehasonlítva Magyarország Európai Unióhoz való csatlakozása előtti időszakkal, ön 
észrevett-e egy, az Európai Unió más tagállamaiból származó jobb termékválasztékot a 
boltokban és hipermarketekben?

CSAK A NMS10 KÉRDEZZE - A TÖBBI ESETBEN UGORJON A QD3-RA!

NEW

CSAK A 15-ÖK EURÓPÁJÁBAN KÉRDEZZE - A TÖBBI ESETBEN UGORJON A QD2b 
KÉRDÉSRE

nem, nehezebb
NT/NV

igen, könnyebb
semmi nem változott

Magyarország Európai Uniós csatlakozása előtti időszakot figyelembe véve, Ön úgy gondolja, 
hogy manapság könnyebb vagy nehezebb egyik Európai Uniós tagországból a másikba 
utazni? Vagy úgy gondolja, hogy semmi sem változott azóta?

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Most váltsunk témát!

A QD1a KÉRDÉST CSAK A 15-ÖK EURÓPÁJÁBAN KÉRDEZZE - A TÖBBI ESETBEN 
UGORJON A QD1b KÉRDÉSRE
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QD3

nagy
on 

pozit
ív

inká
bb 

pozit
ív

inká
bb 

nega
tív

nagy
on 

nega
tív

Nem 
is 

pozit
ív, 

nem 
is 

nega
tív

NT/
NV

(620) 1 1 2 3 4 5 6
(621) 2 1 2 3 4 5 6
(622) 3 1 2 3 4 5 6

QD4

(623)
1
2
3
4
5
6

NEW

se nem jó, se nem rossz dolog (SPONTÁN)
NT/NV

inkább rossz dolog
nagyon rossz dolog

egy nagyon jó dolog
inkább jó dolog

Az Egységes Piac megerősítette a versenyhelyzetet több területen is, mint pld. a közlekedés, 
a telekommunikációs szolgáltatások, banki- és biztosítási szolgáltatások. Általában véve, Ön  
úgy gondolja-e, hogy ez…?

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

NEW

a termékek és szolgáltatások ára
a termékek és szolgáltatások minősége

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

a termékek és szolgáltatások választéka

Az Ön véleménye szerint, a fogyasztók számára az Egységes Piac nagyon pozitív, inkább 
pozitív, inkább negatív vagy nagyon negatívnak bizonyult a … tekintetében?

MUTASSA A KÁRTYÁT A FOKOZATOKKAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

Az Egységes Európai Piac lehetővé teszi a személyek, a tőke, az áruk és a szolgáltatások 
szabad áramlását. Hivatalosan 1993 januárjában alakult meg. Azóta más reformokat is életbe 
léptettek az Európai Unió összes tagállamában, beleértve azt a 10 országot is, amely 2004-
ben csatlakozott az Európai Unióhoz, s akik ilymódon az Egységes Piac részét képezik. A 
követlező kérdések ezen változásokra és reformokra, valamint azok, a mindennapi életre 
gyakorolt hatásaira irányulnak.

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!
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QD5

(624)
1
2
3
4
5

QD6

(625)
1

(626) 2

(627)

3

(628)

4

(629)

5

(630)

6

(631)

7

(632)
8 3

NEW

Egy másik tagállamban megvásárolt termékek 
garanciálisak Magyarországon

1 2

1 2 3

3

Az EU állampolgárainak a szakmai képesítését a 
hatóságok elismerik egy másik tagállamban annak 
érdekében, hogy gyakorolni tudja hivatását

Az Ön iskolai vagy egyetemi képzettsége lehetővé 
teszi, hogy Ön egy másik tagállamban tanuljon

1 2

1 2 3

3

Amikor Ön egy másik tagállamba utazik, vagy ott 
dolgozik, az Ön számára nyitottak az adott ország 
egészségügyi ellátásai

Ön előfizethet lakásbiztosításra egy másik 
tagállamban magyarországi tartózkodása esetén is

1 2

1 2 3
3

Amikor Ön autót vesz egy más tagállamban, az áfát 
az adott tagállamban is és Magyarországon is ki kell 
fizetni

Egy másik tagállamban jelzáloghitelhez juthat. 1 2

1 2 3

NT/NV

"Munkavállalási engedély" szükséges ahhoz, hogy 
egy tagállamban munkát lehessen vállalni.

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET IGAZ HAMIS

MUTASSA A KÁRTYÁT! - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

A következő kijelentések Ön szerint igazak, vagy hamisak?

NT/NV

NEW

nem igazán tartja magát tájékozottnak
nagyon rosszul tájékozottnak tartja magát

nagyon jól tájékozottnak tartja magát
elég jól tájékozottnak tartja magát

Általában véve, ami az Ön jogait illeti az Egységes Piac tekintetében, Ön…?

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES
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QD7

(633)
1
2
3

QD8

(634)
1
2
3
4
5NT/NV

NEW

Nem, valószínűleg nem
Nem, biztosan nem

Igen, biztosan
Igen, valószínűleg

Ön tervezi, hogy elutazik egy másik tagállamba azért, hogy megvásároljon egy terméket vagy 
szolgáltatást, amely olcsóbb vagy jobb?

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

NEW

Nem
NT/NV

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Igen

Ön személyesen a közelmúltban felfigyelt-e bizonyos árkülönbségekre az Európai Unió 
tagállamai között ugyanazon termék vagy szolgáltatás esetében?
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QD9a

QD9b

(635) (636)

QD10

(637) 1
(638) 2 3

NEW

jobb minőségű volt 1 2
1 2 3

NT/NV

olcsóbb volt

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET Igen Nem

EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

Volt már valaha az EU egy másik tagállamába azért, hogy terméket vagy szolgáltatást 
vásároljon, mivel az…?

9

NEW

NT/NV 9

7
Egyéb (SPONTÁN) 8 8
Egyik sem (SPONTÁN) 7

5
Az utazás költségei túl magasak 6 6
Nyelvi korlátok 5

3

Túl sok időt vesz igénybe 4 4

Aggódik, hogy fogyasztói jogait nem garantálják egy 
másik tagállamban

3

1
Aggasztják az adminisztratív formaságok 2 2
Aggasztja a  szervízszolgáltatás elérhetősége 1

QD9a QD9b
Elsősorban Másodsorban

(MUTASSA A KÁRTYÁT - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES OSZLOPONKÉNT)

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

A következő kijelentések közül mely lenne a fő ok arra, hogy Ön ne utazzon el egy másik 
tagországban megvásárolni egy olyan terméket vagy szolgáltatást, amely jobb vagy kevésbé 
drága? Elsősorban?

És másodsorban?

KÉRDEZZE A QD9-T ÉS A QD10-T HA "NEM", 3-AS VAGY 4-ES KÓD A QD8-NÁL. - A 
TÖBBI ESETBEN UGORJON A QD11-RE!
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QD11

(639)
1
2
3
4
5

QD12a

QD12b

(640) (641)

9

NEW

NT/NV 9

7
Egyéb (SPONTÁN) 8 8
Egyik sem (SPONTÁN) 7

5
Nincs internethez hozzáférése 6 6
Nyelvi korlát. 5

3

Nem akarja megadni a bank- vagy hitelkártyaszámát az 
interneten.

4 4

Nem biztos abban, hogy mit tegyen, ha más árat 
számláznak, mint ami a web-en fel van tüntetve.

3

1

Nem biztos abban, hogy mit tegyen, ha nem a megfelelő 
vagy hibás terméket küldtek.

2 2

Nem biztos abban, hogy mit tegyen, ha a termék nem 
érkezik meg.

1

QD12a QD12b
Elsősorban Másodsorban

(MUTASSA A KÁRTYÁT - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES OSZLOPONKÉNT)

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

A következő kijelentések közül melyik lenne a fő ok arra, hogy Ön ne vásároljon interneten 
keresztül olyan terméket vagy szolgáltatást, amely jobb vagy kevésbé drága az Európai Unió 
egy másik tagországban? Elsősorban?

Másodsorban?

KÉRDEZZE A QD12-T HA "NEM

NT/NV

NEW

Nem, valószínűleg nem
Nem, biztosan nem

Igen, biztosan
Igen, valószínűleg

Ön tervezi, hogy az Európai Unió egy másik tagállamában terméket vagy szolgáltatást vásárol 
interneten keresztül mert az úgy olcsóbb vagy jobb?

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!
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QD13a

QD13b

(642-643) (644-645)

13

NEW

NT/NV 13

11
Egyéb (SPONTÁN) 12 12
Egyik sem (SPONTÁN) 11

9
Fél egy olyan országban lakni, amelynek szociális és 
egészségügyi rendszere kevésbé fejlett

10 10
Nehéz megfelelő munkát találni 9

7

Információhiány a lehetőségekről 8 8

Fél, hogy az iskolai, egyetemi vagy szakmai végzettségét 
nem ismerik el

7

5
Nem engedheti meg magának (pénzügyileg), hogy más 
tagállamban éljen

6 6
Adóügyi következmények miatt 5

3
Családi okok miatt 4 4
Aggódik az adminisztratív formalitások miatt 3

1
Nincs kedve hozzá 2 2
Nyelvi korlátok 1

QD13a QD13b
Elsősorban Másodsorban

(MUTASSA A KÁRTYÁT - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES OSZLOPONKÉNT)

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Mint az Európai Unió polgára, Önnek joga van az Európai Unió egy másik tagállamában lakni 
vagy élni, azért hogy ott tanuljon, dolgozzon vagy ott töltse el nyugdíjas éveit. A 
következőkben felsoroltak közül mely lenne az a két fő akadály, amiért Ön nem élne ezzel a 
lehetőséggel? Elsősorban?

És másodsorban?

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!
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QD14a

QD14b

QD14c

(646) (647) (648)

QD15

(649)
1
2
3
4
5NT/NV

NEW

nem, gondolt már rá, de meggondolta magát
nem, soha nem gondolt rá

Igen, Ön már ezt megtette
igen, már gondolt rá

Ön tervezte már, hogy biztosítást köt vagy jelzáloghitelt vesz fel az Európai unió egy másik 
tagállamában?

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

NEW

NT/NV 5 5 5
Nem, soha nem gondolt rá 4 4 4
Igen, már gondolt rá, de meggondolta magát 3 3 3
Igen, már gondolt rá, de még nem döntött felőle 2 2 2
Igen, Ön már ezt megtette 1 1 1

QD14c
Tanulás 
céljából

Munka 
céljából

Nyugdíjas 
évek 

eltöltése 
okán

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET! QD14a QD14b

(EGY VÁLASZ LEHETSÉGES OSZLOPONKÉNT)

És ön személyesen foglalkozott már azzal a gondolattal, hogy az Európai Unió egy másik 
tagállamában éljen  munkavállalás céljából?

És ön személyesen foglalkozott már azzal a gondolattal, hogy az Európai Unió egy másik 
tagállamában éljen és ott töltse nyugdíjas éveit?

És ön személyesen foglalkozott már azzal a gondolattal, hogy az Európai Unió egy másik 
tagállamában éljen tanulás céljából?
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QD16a

QD16b

(650) (651)

QD17

(652)
1
2
3
4
5
6
7NT/NV

NEW

szakszervezettől
egyéb (SPONTÁN)

a magyar hatóságoktól (nagykövetség, konzulátus, minisztérium, stb.)
az európai intézményektől

ügyvédtől vagy jogi tanácsadó szolgálattól
az adott ország hatóságaitól (minisztérium, helyi önkormányzat, stb.)

Ha Ön szeretne letelepedni az Európai Unió egyik tagállamában azért, hogy ott dolgozzon, de 
alacsonyabb fizetést ajánlanának Önnek, mert korábbi szakmai képzettségét vagy diplomáját 
nem ismerik el, Ön elsősorban kitől kérne segítséget?

OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!

9

NEW

NT/NV 9

7
Egyéb (SPONTÁN) 8 8
Egyik sem (SPONTÁN) 7

5
Mert nem kíván így cselekedni 6 6
Nyelvi korlátok 5

3
Fél, hogy fogyasztói jogait nem garantálják egy másik 
tagállamban

4 4
Információhiány a lehetőségekről 3

1
Adóügyi következmények miatt 2 2
Aggódik az adminisztratív formalitások miatt 1

QD16a QD16b
elsősorban másodsorban

(MUTASSA A KÁRTYÁT - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES OSZLOPONKÉNT)

OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

A következőkben felsoroltak közül, melyik az a két fő ok, amiért Ön nem kötne biztosítást 
vagy nem venne fel jelzáloghitelt az Európai Unió egy másik tagállamában? Elsősorban?

És másodsorban?

KÉDEZZE A QD16-OT HA "NEM", 3-AS VAGY 4-ES KÓD A QD15-NÉL - A TÖBBI ESETBEN 
UGORJON A QD17-RE
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QD18

(653-660)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QD19

(661)

1

(662)

2

(663)

3 3 4 5

NEW

Lehetőség arra, hogy az EU 
más tagállamainak termékeit 
Magyarországon 
ugyanolyan feltételekkel 
értékesítsék, mint a magyar 
termékeket.

1 2

3 4 5Lehetőség arra, hogy az EU 
más tagállamainak polgárai 
Magyarországon tanuljanak, 
és a magyar diákok az EU-
ban tanuljanak.

1 2

3 4 5Lehetőség arra, hogy az EU 
más tagállamainak polgárai 
Magyarországon 
dolgozzanak, és a magyar 
munkavállalók az EU-ban 
dolgozzanak.

1 2

inkább 
negatív

nagyon 
negatív

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

nagyon 
pozitív

inkább 
pozitív

EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT

Felsorolok Önnek néhány intézkedést, amelyet az Egységes Piac léptetett életbe. Kérem 
mindegyiknél mondja meg, hogy Ön szerint nagyon pozitív, inkább pozitív, inkább negatív 
vagy nagyon negatív hatással bír Magyarországra?

NT/NV

NEW

Európai Fogyasztói Központok (Euroguichets)
Egyik sem (SPONTÁN)

FIN-NET
Európa Direct

SOLVIT
Állampolgárok Tanácsadó Szolgálata

(MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - TÖBB VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

Európa Önökért

A következő szolgáltatásokat az Európai Bizottság nyújtja, annak érdekében, hogy segítse az 
állampolgárokat a Egységes Piac adta jogaik érvényesítésében. A felsorolt szolgáltatások 
közül melyikről hallott már Ön?
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QD20

(664)

1

(665)

2

(666)

3 3 4 5

NEW

Az egységes piac szabályai 
javítják a fogyasztóvédelmet 
az EU-ban

1 2

3 4 5A személyek, áruk és 
szolgáltatások szabad 
áramlása az EU-n belül az 
európai gazdaságot jobb 
teljesítményre sarkallja a 
világ többi régiójával 
szemben

1 2

3 4 5Ha könnyebbé válik az EU-
ban a munkavállalók 
mobilitása, könnyebben 
lehet harcolni az EU-ban a 
munkanélküliséggel

1 2

Inkább 
nem ért 
egyet

Egyáltalán 
nem ért 
egyet

NT/NVOLVASSA FEL A 
VÁLASZLEHETŐSÉGEKET

Teljes 
mértékben 

egyetért

Inkább 
egyetért

(MUTASSA A KÁRTYÁT A SKÁLÁVAL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES SORONKÉNT)

Ön egyetért vagy sem a következő kijelentésekkel?
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D1

(667-668)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(669-670)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

D8

(671-672)

AMENNYIBEN A VÁLASZADÓ MÉG TANUL, KÓDOLJON ‘00’-ÁT, HA NINCS NAPPALI 
ISKOLÁJA KÓDOLJON 98-AT, HA NT 99

EB64.4 D8

EB64.4 D7

Hány éves korában fejezte be Ön a nappali iskoláit?

más (SPONTÁN)
NT/NV (SPONTÁN)

házas, de külön élő
özvegy

hajadon/nőtlen, régebben partnerrel élt együtt, de most egyedül van
elvált

hajadon/nőtlen, jelenleg partnerével él
hajadon/nőtlen, sosem élt partnerrel

házas
újraházasodott

Megmondaná melyik felel meg a legjobban az Ön jelenlegi családi állapotának?

MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

EB64.4 D1

D.2.-D.6. KÉRDÉS NINCS

MEGTAGADJA

NEM TUDJA

MUTASSA A KÁRTYÁT! NE OLVASSA FEL! - HA A KÉRDEZETT GONDOLKODIK, 
KÉRDEZZE ÚJRA!

BAL JOBB

Demográfia

Politikai kérdésekben az emberek gyakran beszélnek “jobb” és “bal” oldalról. Ezen a skálán 
hol helyezné el nézeteit?

EB0651HUXTRA 63/69 2/21/2006



D15a

D15b
(673-674) (675-676)

19

EB64.4 D15a D15b

SOHA NEM VÉGZETT FIZETETT MUNKÁT 19

18Segédmunkás, házi személyzet 18

16
Szakmunkás 17 17
Csoportvezető, művezető 16

14

Szolgáltatás, közszolgáltatás {11}(pl. kórház, étterem, 
rendőrség, tűzoltóság, …)

15 15

Alkalmazott, aki nem irodai munkát végez, hanem utazik, 
pl.: kereskedő, sofőr, utazó ügynök stb.

14

12

Irodai munkát végző alkalmazott 13 13

Középvezető, egyéb vezető (osztályvezető, 
főosztályvezető, tanár, technikus)

12

10

Felső vezető, igazgató, vezérigazgató, általános igazgató - 
vagy ezek helyettesei

11 11

Alkalmazott magasan képzett értelmiségi (jogász, orvos, 
mérnök, könyvelő …)

10

9
ALKALMAZOTT
Cégtulajdonos (teljes mértékben, vagy partnerként) 9

7

Bolttulajdonos, kisiparos, egyéb önálló 8 8

Önálló magasan képzett értelmiségi (pl.: jogász, orvos, 
mérnök, könyvelő, ...)

7

5
Halász 6 6
Mezőgazdasági gazdálkodó 5

4
ÖNÁLLÓ
Nyugdíjas, vagy betegség miatt munkaképtelen 4

2
Munkanélküli, vagy ideiglenesen nem dolgozik 3 3

1 1

Diák 2

NEM DOLGOZIK
A szokásos háztartás körüli dolgokért, bevásárlásért 
felelős, vagy nincs foglalkozása, nem dolgozik

D15b
JELENLEGI 

FOGLALKOZÁS
A

LEGUTÓBBI 
FOGLALKOZÁS

A

D15a

Mi az Ön jelenlegi foglalkozása?

Volt Önnek valamilyen fizetett munkája? Mi volt az Ön utolsó foglalkozása?

NINCS D12-D14-ES KÉRDÉS

A D15B KÉRDÉST CSAK AZOKTÓL KÉRDEZZE, AKIKNEK NINCS JELENLEG FIZETETT 
MUNKÁJA - 1-4-ES KÓD A D15A-NÁL

NINCS D.9.-ES KÉRDÉS

KÉRDEZZE A D10-ET ÉS D11-ET MIELŐTT RÁTÉR A QC1-RE
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D15c

(677)
1
2
3
4
5

D25

(678)
1
2
3
4

D40a

(679-680)

D40b

(681-682)
ÍRJA BE A SZÁMOT!

EB64.4 D40b

EB64.4 D40a

Hány 10 év alatti gyermek él Önnel egy háztartásban?

Megmondaná kérem, hogy…? a) Hány 15 évnél idősebb személy él Önnel egy háztartásban 
önmagát is beleértve?

ÍRJA BE A SZÁMOT!

EB64.4 D25

NINCS D26-D39-ES KÉRDÉS

nagyvárosban él?
NT/NV

faluban, falusias településen él, vagy
kis, esetleg közepes méretű városban, vagy

Mit mondana, Ön … ?

OLVASSA FEL

MINDENKITŐL KÉRDEZZE!

NINCS D16-D24-ES KÉRDÉS

MEGTAGADJA

NEW

részmunkaidőben, heti 12- 24 órát 
részmunkaidőben, kevesebb, mint heti 12 órát 

teljes munkaidőben
részmunkaidőben, több mint heti 24 órát 

És konkrétabban, ön jelenleg…dolgozik?

(OLVASSA FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET - MUTASSA A KÁRTYÁT - EGY VÁLASZ 
LEHETSÉGES)

KÉRDEZZE A D15C-T HA "JELENLEG IS DOLGOZIK", 5-18-AS KÓD A D15A-NÁL, A TÖBBI 
ESETBEN UGORJON A D25-RE
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D40c

(683-684)

D42

(685)
1

2
3

4
5
6

D43a

D43b
(686) (687)

EB64.4 D43a D43b

1
Nem 2 2
Igen 1

D43a D43b
VEZETÉKES MOBIL

Van Önnek mobiltelefonja?

EB64.4 D42

Van vezetékes/vonalas telefon a háztartásban?

Édesapja és édesanyja is az Európai Unión kívül született
NT/Megtagadja (SPONTÁN)

Mind édesapja és édesanyja egy másik EU tagországban születtek
Az egyik szülője Magyarországon született, a másik az Európai Unión kívül

Az Ön édesanyja és édesapja Magyarországon született
Egyik szülője Magyarországon született, a másik az EU egy másik 
tagországában

A következő állítások közül melyik jellemző Önre?

MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

EB64.4 D40c

NE KÉRDEZZE A D41-T

Hány 10 és 14 év közötti gyermek él Önnel egy háztartásban?

ÍRJA BE A SZÁMOT!
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D45

(688)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

D46

(689-698)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB63.4 D46

egyik sem (SPONTÁN)
NT/NV

egy lakás/ház, amelyet már teljes mértékben kifizetésre került
egy lakás/ház, amelyet még fizet

otthoni internet hozzáférés
autó

CD lejátszó
számítógép

televízió
DVD lejátszó

A következő javak közül melyek találhatóak meg az Önök háztartásában?

MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES

EB63.4 D45

soha
NT/NV

kb. évente egyszer
ritkábban

kb. két vagy három havonta
csak különleges vallási ünnepeken

hetente egyszer
kb. havonta egyszer

MUTASSA A KÁRTYÁT - OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

több mint heti egy alkalommal

Az esküvőket és temetéseket leszámítva - milyen gyakran jár Ön vallási szertartásokra?

NINCS D44-ES KÉRDÉS
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P1
(699-700) (701-702)

P2

(703-704) (705-706)

P3
(707-709)

P4
(710)

1
2
3
4

P5
(711)

1
2
3
4

P6

(712-713)

EB64.4 P6

Település típusa

HELYI KÓDOK

rossz

EB64.4 P5

jó
átlagos

A válaszadó együttműködése

kitűnő

Öt vagy több

EB64.4 P4

Három
Négy

Az interjúnál jelenlévők száma a kérdezővel együtt

Kettő (a kérdező és a válaszadó)

PERC

EB64.4 P3

EB64.4 P2

AZ INTERJÚ HOSSZA (PERC)

24 ÓRÁS BEOSZTÁSNAK MEGFELELŐEN ÍRJA A DÁTUMOT!

ÓRA PERC

EB64.4 P1

AZ INTERJÚ KEZDETE

AZ INTERJÚ DÁTUMA

NAP HÓNAP

KÉRDEZÉS JELLEMZŐI
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P7

(714-715)

P8
(716-723)

P9
(724-731)

P10
(732-739)

P11
(740-747)
Súly

EB64.4 P11

Kérdező kódja

EB64.4 P10

Mintavételi pont száma

EB64.4 P9

Irányítószám

EB64.4 P8

HELYI KÓDOK

EB64.4 P7

Régió
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