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A
(101-105)

B
(106-107)

C
(108-110)

D
(111-116)

E
(117)

1
2B

EB64.3 E

Razdelitev anketirancev

A

Številka ankete

EB64.4 D

Naša številka raziskave

EB64.4 C

Šifra države

EB64.4 B

Vaša oznaka raziskave

EB64.4 A
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Q1

(118-144)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,

QA1

(145)
1
2
3
4
5

EB64.2 QA2

Nikoli
NV

Občasno
Redko

(PREBERI)

Pogosto

ČE DRUGO ali NV, ZAKLJUČI ANKETO

Kadar imate o nečem trdno mnenje, ali kdaj prepričujete svoje prijatelje, sorodnike ali 
sodelavce, da bi se strinjali z vašimi pogledi? Se to dogaja…?

NV

EB64.4 Q1 TREND MODIFIED

Slovenija
Druge države

Poljska
Slovaška

Litva
Malta

Madžarska
Latvija

Češka republika
Estonija

Finska
Republika Ciper

Avstrija
Švedska

Portugalska
Združeno kraljestvo (Velika Britanija, Severna Irska)

Luksemburg
Nizozemska

Irska
Italija

Španija
Francija

Nemčija
Grčija

Belgija
Danska

Kakšno je vaše državljanstvo? Prosim povejte državo(e), ki ji(-m) pripadate.

(MOŽNIH VEČ ODGOVOROV)
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QA2

(146)
1
2
3
4
5
6
7
8

QA3

Se 
popo
lnom

a 
strinj
am

Se 
doka

j 
strinj
am

Se 
ne 

strinj
am 

prev
eč

Se 
splo
h ne 
strinj
am

Nob
ena 
trdite
v ne 
ustre

za 
(SP
ONT
ANO

)

NV

(147) 1 1 2 3 4 5 6
(148) 2 1 2 3 4 5 6
(149) 3 1 2 3 4 5 6

(150)
4 1 2 3 4 5 6Imate težave s plačevanjem vseh vaših računov ob 

koncu meseca

NEW

Zadovoljni ste s svojo trenutno zaposlitvijo 
Zadovoljni ste, da živite v Sloveniji

(PREBERI)

Zadovoljni ste s svojim družinskim življenjem

Prosim povejte mi, v kolikšni meri se strinjate s sledečimi trditvami.

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO – EN MOŽEN  ODGOVOR NA VRSTICO)

NEW

Nikoli nisem uporabljal(-a) interneta
NV

več kot 6 mesecev nazaj vendar v zadnjem letu
Pred več kot letom

Več kot en mesec nazaj vendar v zadnjih 3 mesecih
Več kot 3 mesece nazaj vendar v zadnjih 6 mesecih

V zadnjih sedmih dneh
Več kot en teden nazaj vendar v zadnjem mesecu

Kdaj ste nazadnje uporabljali internet? Je bilo to…?

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)
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QA4

20 2 (151,152-191)

QA5

(192) 1

(193)
2

(194)
3

QA6

(195) 1
(196) 2 2 3 4

NEW

evropskih političnih zadevah 1
1 2 3 4državnih političnih zadevah

Občasno Nikoli NV(PREBERI) Pogosto

Kadar se družite s prijatelji in sorodniki, bi rekli, da se pogovarjate pogosto, občasno ali nikoli 
o …?

(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)

NEW

1 2 3 4se družili z ljudmi iz drugih držav članic 
EU

2 3 4prebrali knjigo, časopis ali revijo v jeziku, 
ki ni vaš materni jezik

1
1 2 3 4obiskali drugo državo članico EU

Da, enkrat 
ali dvakrat

Ne NV(PREBERI) Da, 
večkrat

Ste v zadnjih 12 mesecih…?

(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)

NEW

(ODPRTO VPRAŠANJE - ZAPIŠI - NE SUGERIRAJ - VEČ MOŽNIH ODGOVOROV)

Na kaj najprej pomislite, kadar slišite besedi "Evropska unija"? In na kaj še?
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QA7

(197)
1
2
3
4

QA8

(198) 1
(199) 2
(200) 3
(201) 4
(202) 5
(203) 6
(204) 7

(205)
8

(206)
9

(207) 10

(208)
11

(209)
12

(210)
13

NEW

1 2 3 4Zagotavljanje nepretrgane preskrbe z 
energijo

2 3 4Sodelovanje na področju raziskav in 
inovacij

1

1 2 3 4Pospeševanje in vzpodbujanje 
demokracije in miru v svetu 

2 3 4Varovanje kmetijstva 1

1 2 3 4Enakopravna obravnava moških in 
žensk

2 3 4Preprečevanje pomembnejših 
zdravstvenih problemov

1
1 2 3 4Varovanje okolja

2 3 4Zagotavljanje varnosti živil 1
1 2 3 4Boj proti terorizmu

2 3 4Boj proti organiziranemu kriminalu 1
1 2 3 4Zagotavljanje gospodarske rasti 

2 3 4Varovanje socialnih pravic 1
1 2 3 4Boj proti nezaposlenosti

Manj 
odločanja 

na 
evropski 

ravni

Ni 
potrebna 
nobena 

sprememb
a 

(SPONTA
NO)

NV(PREBERI) Več 
odločanja 

na 
evropski 

ravni

Prosim povejte mi za vsako od sledečih področij, če menite, da bi moralo več odločanja o 
njem potekati na evropski ravni ali bi nasprotno moralo na evropski ravni potekati manj 
odločanja o tem področju?

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO - EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)

EB64.2 QA8a

Niti dobra niti slaba stvar
NV

Dobra stvar
Slaba stvar

Splošno gledano, ali mislite, da je članstvo Slovenije v Evropski uniji …?

(PREBERI)
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QA9

(211) 1
(212) 2
(213) 3
(214) 4
(215) 5

QA10

(216)
1

(217) 2

(218)
3 3 4 5

NEW

Kulturno sodelovanje v 
Evropi

1 2
3 4 5Politično združitev Evrope 1 2

3 4 5Gospodarsko združitev 
Evrope

1 2

Do zdaj je 
bilo 

doseženo 
zelo malo

Do zdaj ni 
bilo 

doseženo 
še nič

NV(PREBERI) Do zdaj je 
bilo veliko 
doseženo

Do zdaj je 
bilo 

doseženo 
kar nekaj

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO – EN MOŽEN  ODGOVOR NA VRSTICO)

Za vsako od sledečih področij mi prosim povejte, ali je po vašem mnenju za…

4 5

NEW

Tehnokratska 1 2 3
4 5Neučinkovita 1 2 3
4 5Zaščitna 1 2 3
4 5Demokratična 1 2 3
4 5Moderna 1 2 3

Opisuje 
zelo slabo

NV(PREBERI) Opisuje 
zelo dobro

Opisuje 
dokaj 
dobro

Opisuje 
dokaj 
slabo

Prosim povejte mi za vsako od sledečih besed ali zelo dobro, dokaj dobro, dokaj slabo ali zelo 
slabo opisuje predstavo, ki jo morda imate o Evropski uniji?

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO – EN MOŽEN  ODGOVOR NA VRSTICO)
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QA11

(219-227)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QA12a

QA12b

(228) (229)

NEW

7
NV 8 8
Drugo (SPONTANO) 7

5
Nič (SPONTANO) 6 6
Skupna kmetijska politika 5

3
Programi izmenjave študentov kot je npr. ERASMUS 4 4
Evro 3

1
Prost pretok ljudi, blaga in storitev znotraj EU 2 2
Mir med državami članicami EU 1

QA12a QA12b
PRVI DRUGI

(POKAŽI KARTICO - EN ODGOVOR NA STOLPEC)

(PREBERI)

Katera od sledečih stvari je po vašem mnenju najbolj pozitivna posledica združevanja 
Evrope? 

In druga najbolj pozitivna posledica? 

NEW

Drugo (SPONTANO - NAVEDI)
NV

Skupna ustava
Nič (SPONTANO)

Primerljivi življenjski standardi
Skupna vojska

Jasno določene zunanje meje EU
Uvedba evra v vseh državah članicah EU

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNA NAJVEČ 2 ODGOVORA)

Skupen jezik

Kaj od sledečega, če sploh kaj, bi bilo po vašem mnenju najbolj koristno za prihodnost 
Evrope?
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QA13

1 
Splo
h ni 

zado
voljiv

o

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Zelo 
zado
voljiv

o

NV

(230-231)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(232-233)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(234-235)
3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(236-237)
4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(238-239)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(240-241) 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(242-243)
7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(244-245) 8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(246-247)

9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(248-249)

10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(250-251) 11 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(252-253)
12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(254-255)

13 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(256-257)

14 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(258-259)

15 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

NEW

Sodelovanje na 
podočju raziskav in 
inovacij
Zagotavljanje 
nepretrgane preskrbe 
z energijo

Pomoč revnim ljudem 
v svetu
Pospeševanje in 
vzpodbujanje 
demokracije in miru v 
svetu 

Enakopravna 
obravnava mokih in 
žensk
Zaščita kmetijstva

Varovanje okolja
Preprečevanje 
pomembnejših 
zdravstvenih 
problemov

Boj proti terorizmu
Zagotavljanje varnosti 
živil

Zagotavljanje 
gospodarske rasti
Boj proti 
organiziranemu 
kriminalu

Varovanje socialnih 
pravic
Varovanje človekovih 
pravic

(PREBERI)

Boj proti 
nezaposlenosti

Kako bi na lestvici od 1 do 10 ocenili delo Evropske unije na sledečih področjih? "1" pomeni, 
da delo Evropske unije na tem področju "sploh ni zadovoljivo" in "10" pomeni, da je njeno delo 
"zelo zadovoljivo".

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO – EN MOŽEN  ODGOVOR NA VRSTICO)
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QA14

(260) 1
(261) 2

QA15

(262)
1
2
3
4
5

NEW

Zelo nasprotujem
NV

Dokaj naklonjen(-a)
Nekoliko nasprotujem

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

Zelo naklonjen(-a)

Danes je vsaka država članica Evropske unije odgovorna za svoj sistem socialnega varstva. 
V kolikšni meri bi vi bili naklonjeni ali bi nasprotovali uskladitvi sistemov socialnega varstva 
znotraj Evropske unije?

2 3 4

NEW

Evropski uniji 1
1 2 3 4Sloveniji

Stvari 
gredo v 
napačno 

smer

Ne eno ne 
drugo 

(SPONTA
NO)

NV(PREBERI) Stvari 
gredo v 
pravo 
smer

Bi rekli da gredo trenutno stvari na splošno v pravo smer ali v napačno smer v…?

(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)
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QA16b

(266)
1

(267) 2

(268)

3

QA17

(269)

1
2
3NV

NEW

Globalizacija pomeni dobro priložnost za slovenska podjetja zaradi 
odpiranja trgov
Globalizacija pomeni grožnjo za zaposlovanje in podjetja v Sloveniji

Katera od sledečih dveh trditev je najbližja vašemu mnenju o globalizaciji?

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

VPRAŠAJ VSE

4 5

NEW

bo slovensko gospodarstvo 
bolj konkurenčno

1 2 3
4 5bo inflacija veliko višja 1 2 3

4 5bo slovenski tolar ranljiv na 
trgih s tujo valuto

1 2 3

Se sploh 
ne strinjam

NV(PREBERI) Se 
popolnoma 

strinjam

Se dokaj 
strinjam

Se dokaj 
ne strinjam

Prosim povejte mi, v kolikšni meri se strinjate ali ne strinjate s sledečim. Če slovenskega 
tolarja ne zamenja evro... 

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO – EN MOŽEN  ODGOVOR NA VRSTICO)

QA16b VPRAŠAJ SAMO V DRŽAVAH IZVEN OBMOČJA EVRA - OSTALI GREDO NA QA17

QA16a VPRAŠAJ SAMO V DRŽAVAH V OBMOČJU EVRA - OSTALI GREDO NA QA16b
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QA18

(270)

1

(271)
2

(272)

3

(273)
4

QA19

(274)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

NEW

Drugo (SPONTANO - NAVEDI)
NV

Strah
Brezbrižnost

Razočaranje
Nejevolja

Zadovoljstvo
Upanje

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

Vznemirjenje

Na kaj najprej pomislite, kadar slišite razprave o nadaljni širitvi Evropske unije?

3 4 5

NEW

V celoti gledano, je širitev 
EU nekaj pozitivnega

1 2

3 4 5Nadaljna širitev Evropske 
unije povečuje vpliv 
Evropske unije v svetu

1 2

3 4 5Zaradi širitve EU se je veliko 
izdelkov pocenilo

1 2

3 4 5Nadaljna širitev EU bi 
povečala težave na 
slovenskem trgu delovne 
sile

1 2

Se dokaj 
ne strinjam

Se sploh 
ne strinjam

NV(PREBERI) Se 
popolnoma 

strinjam

Se dokaj 
strinjam

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO – EN MOŽEN  ODGOVOR NA VRSTICO)

Prosim povejte mi, v kolikšni meri se strinjate ali ne strinjate z vsako od sledečih trditev.
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QA20

(275-284)

1,
2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA21

(285-295)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,NV

NEW

Sodelovati v razpravah s pomočjo interneta
Drugo (SPONTANO)

Biti član združenja potrošnikov
Biti član ali podpornik nevladnih organizacij

Stavkati
Včlaniti se v sindikat

Pridružiti se demonstracijam
Podpisati peticijo

Glasovati na volitvah
Včlaniti se v politično stranko

Kateri dve od sledečih stvari bi bili po vašem mnenju najboljše zagotovilo, da bi glas 
posameznika slišali ljudje, ki odločajo?

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - ROTIRAJ - NAJVEČ DVA ODGOVORA)

NEW

Drugo (SPONTANO)
NV

Nič od zgoraj naštetega (SPONTANO)
Nočem biti državljan(-ka) Evrope (SPONTANO)

Evropska ustava
Evropska olimpijska reprezentanca

Predsednik Evropske unije, ki bi ga neposredno izvolili državljani držav 
članic 
Zamenjava nacionalnega davka na dohodek z evropskim davkom na 
dohodek

Če bi lahko glasovali na vseh volitvah, ki so organizirane v državi članici, 
kjer živite 
Evropski sistem socialnega varstva

Kateri dve od sledečih stvari bi okrepili vaš občutek, da ste državljan(-ka) Evrope?

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - ROTIRAJ - NAJVEČ DVA ODGOVORA)
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QA22

1 
Zago
tovo 
ne bi 
sode
loval
(-a)

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Zelo 
verje
tno 
bi 

sode
loval
(-a)

NV

(296-297)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(298-299)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QA23

(300)
1

(301)
2

(302) 3

EB64.2 QA28 TREND MODIFIED

Slovenija ima evropskega komisarja 1 2 3

Poslance Evropskega parlamenta neposredno 
izvolijo državljani Evropske unije

1 2 3

Evropsko unijo trenutno sestavlja petnajst držav 
članic 

1 2 3

(PREBERI) Drži Ne drži NV

NEW

Za vsako od sledečih trditev o Evropski uniji mi prosim povejte, ali po vašem mnenju drži ali 
ne?

Glasovanje na 
referendumu o 
evropskih zadevah, ki 
bi bil organiziran na isti 
dan v vseh državah 
članicah Evropske 
unije 
Podpis vseevropske 
peticije za reševanje 
zadev na evropski 
ravni raje kot na 
nacionalni

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO – EN MOŽEN  ODGOVOR NA VRSTICO)

(PREBERI)

Če bi uporabili lestvico od 1 do 10, kako verjetno je, da bi sodelovali pri sledečem? "1" 
pomeni, da zagotovo ne bi sodelovali, in "10" pomeni, da bi zelo verjetno sodelovali. 
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QA24

(303) 1
(304) 2 4 5

NEW

evropske zadeve 1 2 3
4 5zadeve v Sloveniji 1 2 3

Sploh se 
ne 

zanimam

NV(PREBERI) Zelo se 
zanimam

Dokaj se 
zanimam

Ne 
zanimam 
se preveč

Bi rekli, da se zelo zanimate, dokaj zanimate, ne zanimate preveč ali sploh ne zanimate za…?

(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)
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QB1

Da, 
pri 

prod
ajalc

u\ 
doba
vitelj
u s 

sede
žem 

v 
Slov
eniji

Da, 
pri 

prod
ajalc

u\ 
doba
vitelj
u s 

sede
žem 

v 
drugi 
drža

vi 
člani

ci 
EU

Da, 
pri 

prod
ajalc

u\ 
doba
vitelj
u s 

sede
žem 
izve
n EU

Da, 
vend
ar ne 
vest
e, od 
kod 
je 

prod
ajale

c\ 
doba
vitelj

Ne NV

(305-310)
1 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(311-316) 2 1, 2, 3, 4, 5, 6,
(317-322) 3 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(323-328)
4 1, 2, 3, 4, 5, 6,Preko prodajnega zastopnika, ki vas je obiskal doma 

ali v službi

NEW

Preko telefona
Po pošti (katalogi, naročilo po pošti, itd.)

(PREBERI)

Preko interneta (spletne strani, elektronske pošte, 
itd.)

Prosim povejte mi, če ste v zadnjih 12 mesecih kupili kakšne dobrine ali storitve v Sloveniji kot 
tudi drugje?

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV)

Zdaj pa k naslednji temi.
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QB2

(329)

1

(330)

2

QB3

(331)
1
2
3
4
5
6
7

NEW

Zavrnitev (SPONTANO)
NV

Med 241.000 in 1.200.000 SIT (1000-4999 evrov)
1.200.001 SIT ali več (5000 evrov ali več)

Med 24.000 in 120.000 SIT (med 100-499 evrov)
Med 120.500 in 240.000 SIT (500-999 evrov)

(POKAŽI KARTICO - EN MOŽEN ODGOVOR - KJER JE POTREBNO EVRE 
PRERAČUNAJTE V LOKALNO VALUTO) 

Manj kot 24.000 SIT (oz. manj kot 100 evrov)

Kakšna je bila v zadnjih 12 mesecih približna skupna vrednost blaga in storitev, ki ste jih kupili 
pri prodajalcih\ponudnikih v drugih državah članicah EU?

NEW

VPRAŠAJ QB3, ČE "JE OPRAVIL VSAJ EN ČEZMEJNI NAKUP", KODA 2 v QB1.1, QB1.2, 
QB1.3 ali KODA 1 ali 2 v QB2.1 ali QB2.2 - OSTALI GREDO NA QB4

1 2 3 4Izrabili priložnost za nakup blaga ali 
storitev, medtem ko ste bili na počitnicah 
ali službenem potovanju v drugi državi 
članici EU (ne upoštevaje nakupov, ki so 
povezani s potovanjem kot npr. 
prenočišča, prostočasne dejavnosti, 
hrana)  

2 3 4Odšli na izlet v drugo državo članico EU 
predvsem zaradi nakupovanja (za nakup 
oblačil, elektronskih naprav, pohištva, 
hrane itd.)

1

Da, 
nekajkrat

Da, vendar 
samo 

enkrat ali 
dvakrat

Ne NV(PREBERI)

(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)

Ali ste v zadnjih 12 mesecih…?
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QB4

(332-341)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,NV

NEW

(ČE "4" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Kupili ste nekaj od 
prodajalca\ponudnika, katerega sedeža ne poznate, in stvar sploh ni bila 
dostavljena 
Nič izmed naštetega (SPONTANO)

(ČE "3" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Kupili ste nekaj od 
prodajalca\ponudnika s sedežem izven EU in stvar sploh ni bila dostavljena 

(ČE "4" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Zakasnitev pri dostavi nečesa 
kupljenega od prodajalca\ponudnika, katerega sedeža ne poznate  

(ČE "2" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Kupili ste nekaj od 
prodajalca\ponudnika s sedežem v drugi državi članici EU in stvar sploh ni 
bila dostavljena
(ČE "3" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Zakasnitev pri dostavi nečesa 
kupljenega od prodajalca\ponudnika s sedežem izven EU 

(ČE "1" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Kupili ste nekaj od 
prodajalca\ponudnika s sedežem v Sloveniji in stvar sploh ni bila dostavljena 

(ČE "2" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Zakasnitev pri dostavi nečesa 
kupljenega od prodajalca\ponudnika s sedežem v drugi državi članici EU

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV)

(ČE "1" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Zakasnitev pri dostavi nečesa 
kupljenega od prodajalca\ponudnika s sedežem v Sloveniji 

Se vam je v zadnjih 12 mesecih pripetila katera od sledečih situacij, ko ste kupovali kaj na 
daljavo npr.: po internetu, po telefonu ali po pošti v Sloveniji ali kje drugje?   

VPRAŠAJ QB4 ČE "JE OPRAVIL VSAJ EN NAKUP S POMOČJO INTERNETA ALI PO 
TELEFONU ALI POŠTI", KODA 1 do 4 v QB1.1, QB1.2 ali QB1.3 - DRUGI GREDO NA QB5
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QB5

(342-349)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

NEW

(ČE "2" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s 
sedežem v drugi državi članici EU in prodajalci\ ponudniki tega niso sprejeli

NV

(ČE "2" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s 
sedežem v drugi državi članici EU in prodajalci\ ponudniki so to zmeraj 
sprejeli
(ČE "2" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s 
sedežem v drugi državi članici EU in prodajalci\ ponudniki so to sprejeli 
samo včasih

(ČE "1" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s 
sedežem v Sloveniji in prodajalci\ ponudniki so to sprejeli samo včasih

(ČE "1" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s 
sedežem v Sloveniji in prodajalci\ ponudniki tega niso sprejeli 

Ne
(ČE "1" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s 
sedežem v Sloveniji in prodajalci\ ponudniki so to zmeraj sprejeli 

Imate zakonsko pravico, da vrnete izdelek ali prekličete pogodbo za nakup, ki ste ga opravili 
po internetu, po telefonu ali po pošti, v petnajstih dneh, ne da bi plačali kazen. Ta čas je znan 
kot obdobje mirovanja. Ste v zadnjih 12 mesecih poskušali v obdobju mirovanja vrniti izdelek 
ali preklicati pogodbo, potem ko ste kupili kaj po internetu, po telefonu ali po pošti v Sloveniji 
ali kje drugje v Evropski uniji?    

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV - PO EN ODGOVOR ZA 
TOČKE "2-4" IN "5-7")

VPRAŠAJ QB5 ČE "JE OPRAVIL VSAJ EN NAKUP S POMOČJO INTERNETA, PO 
TELEFONU ALI PO POŠTI ZNOTRAJ EU", KODA 1 ali 2 v QB1.1, QB1.2 ali QB1.3 - OSTALI 
GREDO NA QB6    
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QB6

(350-357)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

NEW

(ČE "2" V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedežem v drugi državi članici EU in 
tega niso nikoli sprejeli
NV

(ČE "2" V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedežem v drugi državi članici EU in to 
so zmeraj sprejeli
(ČE "2" V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedežem v drugi državi članici EU in to 
so samo včasih sprejeli

(ČE "1" V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedežem v Sloveniji in to so samo 
včasih sprejeli
(ČE "1" V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedežem v Sloveniji in tega niso sprejeli

Ne
(ČE "1" V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedežem v Sloveniji in to so zmeraj 
sprejeli

Imate zakonsko pravico, da vrnete izdelek ali prekličete pogodbo iz prodaje od vrat do vrat v 
petnajstih dneh, ne da bi plačali kazen. Ta čas je znan kot obdobje mirovanja. Pomislite zdaj 
na vse, kar ste kupili od prodajnega zastopnika na vašem domu ali delovnem mestu v zadnjih 
12 mesecih. Ste poskušali v obdobju mirovanja vrniti izdelek ali preklicati pogodbo?    

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV - PO EN ODGOVOR ZA 
TOČKE "2-4" IN "5-7")

Zdaj pa pomislite na vse nakupe, ki ste jih opravili pri nekom, ki vas je obiskal na vašem domu 
ali delovnem mestu (to je znano tudi kot prodaja od vrat do vrat).

VPRAŠAJ QB6 ČE "DA, V EU", KODA 1 ali 2 v QB1.4 - OSTALI GREDO NA QB7
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QB7

(358-369)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

QB8

(370-375)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

NEW

Da, vendar ne veste od kod je bil prodajalec\ ponudnik
NV

Da, od prodajalca\ ponudnika s sedežem v drugi EU državi
Da, od prodajalca\ ponudnika s sedežem izven EU

Ne, ne preko interneta, telefona ali pošte
Da, od prodajalca\ ponudnika s sedežem v Sloveniji

Ste katero od teh finančnih storitev kupili ali sklenili po internetu, pošti ali telefonu v zadnjih 12 
mesecih?

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV)

VPRAŠAJ QB8 IN QB9 ČE "JE KUPIL\SKLENIL VSAJ ENO OD FINANČNIH STORITEV" - 
KODE 1 do 9 ali 11 v QB7 - OSTALI GREDO NA QB10

NV

NEW

Ne, ničesar niste kupili
Drugo (SPONTANO)

Hipoteka (posojilo za nakup hiše)
Posojilo za namene, ki so drugo kot nakup hiše

Vrednostni papirji\ delnice
Delnice investicijskega sklada

Zasebna pokojninska shema
Druge oblike zavarovanja (zdravstveno, stanovanjsko, potovalno, 
avtomobilsko zavarovanje, itd.)

Kartica (debetna\ kreditna\ plačilna\ bančna kartica)
Polica za življenjsko zavarovanje

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV)

Transakcijski ali varčevalni račun

Ste v zadnjih 12 mesecih kupili ali sklenili katero od sledečih finančnih storitev?

VPRAŠAJ VSE
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QB9

(376-388)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

NEW

Drugo (SPONTANO)
NV

Težave pri menjavi banke\ finančne institucije
Težave pri primerjanju ponudb drugih ponudnikov finančnih storitev

Težave pri navezovanju stikov s finančno družbo
Težave pri pritožbi finančni družbi

Prekomerne provizije
Slaba priskrba storitev, ki ni izpolnjevala pogojev določenih s pogodbo\ 
dogovorom

Preobširne\ nerazumljive informacije
Drugačni pogoji od tistih dogovorjenih v pogodbi (skriti stroški, itd.)

Pomanjkljive\ netočne informacije pred podpisom pogodbe
Zavajajoče\ goljufive informacije pred podpisom pogodbe

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV)

Niste naleteli na nobene večje težave

Ste naleteli na katero od sledečih stvari, ko ste kupovali ali sklepali finančne storitve po 
internetu, telefonu ali pošti v zadnjih 12 mesecih?

VPRAŠAJ QB9 ČE "DA", KODE 2 do 5 v QB8 - DRUGI GREDO NA QB10
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QB10

(389-402)
1,
2,
3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,

11,

12,
13,
14,

QB11

(403)
1
2
3
4
5NV

NEW

Redko
Nikoli

Pogosto
Včasih

Ste v zadnjih 12 mesecih prejeli, videli ali slišali oglase ali ponudbe, ki bi vas vabile k nakupu 
dobrin ali storitev neposredno od prodajalcev\ponudnikov v drugih državah članicah EU (na 
internetu, po elektronski pošti, po pošti, z letaki v vašem nabiralniku, po telefonu, na televiziji, 
na radiu, v časopisih, revijah, itd.)?

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

Zdaj pa nadaljujmo z drugo temo

NV

NEW

Tveganja pri kupovanju finančnih storitev od podjetij iz drugih držav članic 
EU niso nič drugačna kot tveganja pri podjetjih iz Slovenije (SPONTANO)

Drugo (SPONTANO)

Nižja raven storitev za kupce v drugih državah članicah EU
Pomanjkanje osebnega stika, ko kupujete ali naročate storitve na daljavo

Nižja raven varstva potrošnikov v drugih državah članicah EU
Nujnost sporazumevanja v tujem jeziku

Polog, ki je zato potreben, je prevelik
Vprašanja, povezana z dokazilom o identiteti pri nakupih\ sklepanju 
finančnih storitev v drugih državah članicah EU (dovoljenje za bivanje, račun 
za vodo\ plin\ elektriko na vaše ime, itd.)

Tveganja, povezana z goljufijo pri nakupu finančnih storitev v drugih 
državah članicah EU
Dodatni stroški, povezani z nakupom finančnih storitev v drugih državah 
članicah EU 

Zavajajoče\ goljufive informacije
Preobširne\ nerazumljive informacije

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - NAJVEČ 3 ODGOVORI)

Pomanjkljive\ netočne informacije

Katere so po vašem mnenju glavne ovire pri kupovanju ali sklepanju finančnih storitev pri 
prodajalcih\ponudnikih iz drugih držav članic Evropske unije v primerjavi s Slovenijo? Prosim, 
podajte največ 3 odgovore.

VPRAŠAJ VSE
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QB12

Da, 
od 

prod
ajalc

a\ 
ponu
dnik
a s 

sede
žem 

v 
Slov
eniji

Da, 
od 

prod
ajalc

a\ 
ponu
dnik
a iz 
drug

e 
drža
ve 
člani
ce 
EU 

Da, 
od 

prod
ajalc

a\ 
ponu
dnik
a, ki 
ima 

sede
ž 

izve
n EU

Da, 
vend
ar ne 
vest
e, 
kje 
ima 
ta 

prod
ajale

c\ 
ponu
dnik 
sede

ž

Ne NV

(404-409)

1 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(410-415)
2 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(416-421)

3 1, 2, 3, 4, 5, 6,

QB13

(422)
1
2
3
4
5

NEW

Zelo bi nasprotovali prepovedi
NV

Do neke mere bi odobravali prepoved
Do neke mere bi nasprotovali prepovedi

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

Zelo bi odobravali prepoved

Ali bi odobravali ali nasprotovali prepovedi nenaročenih reklamnih sporočil ali ponudb (klici 
zastopnikov, nezaželjena reklamna sporočila, neposredno trženje, itd.)?

Odzvali ste se na zavajajoč, goljufiv ali sleparski 
oglas ali ponudbo tako, da ste na nek način navezali 
stik s prodajalcem\ponudnikom (poklicali ste ga, 
odgovorili na elektronsko pošto, plačali nekaj 
denarja, itd.)  

NEW

Prejeli ste nenaročena reklamna sporočila ali 
ponudbe (klici zastopnikov, nezaželena elektronska 
pošta, neposredno trženje, itd.) 
Prejeli, videli ali slišali ste zavajajoče, goljufive ali 
sleparske oglase ali ponudbe

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV V VRSTICI)

(PREBERI)

Ali se vam je v preteklih 12 mesecih zgodilo kaj izmed sledečega v Sloveniji ali kje drugje?
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QB14

(423)
1
2
3
4

QB15

(424-434)
1,
2,

3,
4,

5,

6,
7,

8,

9,
10,
11,NV

NEW

Da, vendar je prodajalec\ ponudnik, katerega sedeža ne poznate, v to 
privolil samo včasih 
Da, in prodajalec\ ponudnik, katerega sedeža ne poznate, ni privolil 

Da, in prodajalec\ ponudnik s sedežem v drugi EU državi v to ni privolil
Da, in prodajalec\ ponudnik, katerega sedeža ne poznate, je zmeraj privolil

Da, in prodajalec\ ponudnik s sedežem v drugi EU državi je v to vedno 
privolil.
Da, vendar je prodajalec\ ponudnik s sedežem v drugi EU državi v to privolil 
le včasih

Da, vendar je prodajalec\ ponudnik s sedežem v Sloveniji v to privolil le 
včasih
Da, in prodajalec\ ponudnik s sedežem v Sloveniji v to ni privolil

Ne
Da, in prodajalec\ ponudnik s sedežem v Sloveniji je v to vedno privolil.

Če kupite blago, ki ni v skladu z originalno prodajno pogodbo ali pri katerem se v obdobju 
dveh let od dostave pokažejo napake, imate pravico zaprositi, da vam blago menjajo, 
popravijo, znižajo ceno ali da prekličete pogodbo. Ste v zadnjih 12 mesecih poskušali 
zamenjati blago, ga dati v popravilo, prositi za znižanje cene ali preklicati pogodbo?

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV - PO EN ODGOVOR ZA 
TOČKE "2-4", "5-7" IN "8-10") 

NEW

Ne
NV

Da, večkrat
Da, vendar samo enkrat ali dvakrat

So vas  v zadnjih 12 mesecih pretirano silili ali na vas pritiskali, da bi nekaj kupili ali podpisali 
pogodbo?

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)
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QB16

(435-444)
1,
2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,

QB17

(445)
1
2
3
4
5

NEW

Nikoli
NV

Včasih
Redko

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

Pogosto

Kako pogosto ste v zadnjih 12 mesecih primerjali cene izdelkov tako, da ste pogledali ceno na 
mersko enoto proizvoda, npr. ceno za kilogram, za meter ali za liter?   

NV

NEW

Da, ob več priložnostih, pri prodajalcih\ ponudnikih, katerih sedeža ne 
poznate
Da, vendar samo enkrat ali dvakrat, pri prodajalcih\ ponudnikih, katerih 
sedeža ne poznate 

Da, ob več priložnostih, pri prodajalcih\ ponudnikih s sedežem izven EU

Da, vendar samo enkrat ali dvakrat, pri prodajalcih\ ponudnikih s sedežem 
izven EU

Da, ob več priložnostih, pri prodajalcih\ ponudnikih v drugih državah 
članicah EU
Da, vendar samo enkrat ali dvakrat, pri prodajalcih\ ponudnikih v drugih 
državah članicah EU

Da, ob več priložnostih, pri prodajalcih\ ponudnikih v Sloveniji
Da, vendar samo enkrat ali dvakrat, pri prodajalcih\ ponudnikih v Sloveniji

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV -PO EN ODGOVOR ZA 
TOČKE "2-3", "4-5", "6-7" IN "8-9") 

Ne

Ste v preteklih 12 mesecih naleteli na, po vašem mnenju, nepoštene potrošniške pogodbene 
pogoje, še posebej pri standardnih pogodbah ali rokih in pogojih v Sloveniji ali kje drugje?
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QB18

(446)
1
2
3
4

QB19

(447)
1
2
3
4
5

QB20

(448)

1

(449)

2

NEW

Počitniški paket (način prevoza, nastanitev, obroki, 
itd.) je bil takšen, kakršnega vam je pred odhodom 
predstavil izvajalec

1 2 3

Izvajalec počitniškega paketa vam je pred vašim 
odhodom dal dovolj informacij, npr. o načrtu 
potovanja, vrsti in kategoriji prevoza, vrsti in 
kategoriji nastanitve, obrokih, zavarovanju in 
odpovedi potovanja

1 2 3

(PREBERI) Se dokaj 
strinjam

Se ne 
strinjam 
preveč

NV

Na splošno, če pomislite na počitnice v obliki počitniških paketov, na katere ste šli v zadnjih 
12 mesecih, se strinjate ali ne s sledečimi trditvami? 

(EN ODGOVOR NA VRSTICO)

VPRAŠAJ QB20 ČE "DA", KODE 1 do 3 v QB19 - OSTALI GREDO NA QB21

NV

NEW

Da, tri ali več
Ne

Da, enega
Da, dva

Ste v zadnjih 12 mesecih kupili počitniški paket, to pomeni kombinacijo organiziranega 
prevoza in nastanitve, od podjetja s sedežem v Evropski uniji? 

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

NEW

Da, vendar ste naleteli na nekaj težav, ko ste kupovali te vrste izdelek
NV

Ne
Da, in niste naleteli na nobene težave, ko ste kupovali te vrste izdelek 

Ste v zadnjih 12 mesecih kupili "časovni zakup" ali podoben izdelek, to pomeni, da lahko 
določeno število let vsako leto določeno obdobje preživite na istem mestu/v istem objektu? 

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)
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QB21

(450)

1

(451)

2

(452)

3

(453)

4

(454)

5

(455)

6 3 4 5

NEW

V prihajajočih 12 mesecih 
nameravate opraviti 
čezmejne nakupe, ki bodo 
vredni več, kot čezmejni 
nakupi, ki ste jih opravili v 
preteklih 12 mesecih 

1 2

3 4 5V prihajajočih 12 mesecih 
vas opravljanje čezmejnih 
transakcij v EU ne zanima

1 2

3 4 5Ne zanimate se za 
čezmejno nakupovanje, ker 
nimate dostopa do interneta

1 2

3 4 5Manj se zanimate za 
čezmejno nakupovanje, ker 
raje nakupujete osebno in 
ne po pošti, telefonu ali s 
pomočjo interneta 

1 2

3 4 5Veste, kje lahko dobite 
informacije in nasvete o 
čezmejnem nakupovanju v 
EU

1 2

3 4 5Pripravljeni ste kupovati 
blago in storitve ter pri tem 
uporabljati drug jezik EU

1 2

Se ne 
strinjam 
preveč

Se sploh 
ne strinjam

NV(PREBERI) Se 
popolnoma 

strinjam

Se dokaj 
strinjam

(POKAŽI KARTICO - EN ODGOVOR NA VRSTICO)

Na splošno razmislite o kupovanju blaga ali storitev od prodajalcev\ ponudnikov, ki imajo 
sedež drugod v Evropski uniji, kar imenujemo tudi "čezmejno nakupovanje", in mi prosim 
povejte v kolikšni meri se strinjate ali ne strinjate z vsako od sledečih trditev. 

VPRAŠAJ VSE
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QB22

(456)
1

(457)
2

(458)

3

(459)

4

NEW

1 2 3 4Nakupovanje dobrin ali storitev od 
prodajalcev\ ponudnikov, medtem ko ste 
na počitnicah, na nakupovalnem izletu 
ali službenem potovanju drugje v EU

2 3 4Nakupovanje dobrin ali storitev od 
prodajnih zastopnikov na vašem domu 
ali v službi

1

1 2 3 4Nakupovanje dobrin ali storitev preko 
telefona ali pošte

2 3 4Nakupovanje dobrin ali storitev preko 
interneta

1

Z večjim 
zaupanjem

Z enakim 
zaupanjem

Z manjšim 
zaupanjem

NV(PREBERI)

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO – EN MOŽEN  ODGOVOR NA VRSTICO)

Bi za vsako od sledečih stvari z večjim zaupanjem, z enakim zaupanjem ali z manjšim 
zaupanjem opravili nakup pri prodajalcih\ ponudnikih v drugih državah članicah EU kot pri 
prodajalcih\ponudnikih v Sloveniji?  
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QB23

(460)

1

(461)

2

(462)

3

(463)

4

(464)
5

(465)

6

(466)

7 4 5

NEW

Prodajalci\ponudniki pogosto 
odklonijo prodajo in dostavo 
blaga ali storitev, ker ne 
prebivate v njihovi državi

1 2 3

4 5Manj verjetno je, da bodo 
prodajalci\ponudniki 
spoštovali zakone o varstvu 
potrošnikov 

1 2 3

4 5Težje je zaupati varnosti 
blaga in storitev

1 2 3

4 5Obstajajo večje težave pri 
vračilu izdelka, ki ste ga 
kupili na daljavo (po 
internetu, pošti, telefonu) v 
obdobju mirovanja, to je v 
petnajstih dneh 

1 2 3

4 5Obstaja večja verjetnost, da 
boste imeli težave pri dobavi 
blaga ali storitev 

1 2 3

4 5Obstaja večja nevarnost, da 
postanete žrtev prevare ali 
goljufije

1 2 3

4 5Težje reševati težave kot na 
primer pritožbe, vračila, 
znižanja cen, garancije, itd. 

1 2 3

Se sploh 
ne strinjam

NV(PREBERI) Se 
popolnoma 

strinjam

Se dokaj 
strinjam

Se ne 
strinjam 
preveč

Za vsako od sledečih trditev mi prosim povejte, v kolikšni meri se strinjate ali ne strinjate z njo. 
V primerjavi s prodajalci\ ponudniki v Sloveniji je, kadar kupujete pri prodajalcih\ponudnikih v 
drugih državah članicah EU...   

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO – EN MOŽEN  ODGOVOR NA VRSTICO)
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QB24

(467-477)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,

QB25

(478)
1
2
3
4
5
6NV

NEW

Sploh niste zadovoljni
Nisem prejel odgovora

Dokaj zadovoljni
Ne preveč zadovoljni

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

Zelo zadovoljni

Na splošno, ste bili zadovoljni ali ne z načinom, kako je prodajalec\ponudnik obravnaval vašo 
pritožbo\vaše pritožbe?

NEW

VPRAŠAJ QB25 IN QB26 ČE "DA", KODE 2 do 10 v QB24 - DRUGI GREDO NA QB27

Da, vendar redko pri prodajalcih\ ponudnikih, katerih sedeža ne poznate

NV

Da, pogosto pri prodajalcih\ ponudnikih, katerih sedeža ne poznate 
Da, včasih pri prodajalcih\ ponudnikih, katerih sedeža ne poznate

Da, včasih pri prodajalcih\ ponudnikih v drugih državah članicah EU
Da, vendar redko pri prodajalcih\ ponudnikih v drugih državah članicah EU

Da, vendar redko pri prodajalcih\ ponudnikih v Sloveniji
Da, pogosto pri prodajalcih\ ponudnikih v drugi državi članici EU

Da, pogosto pri prodajalcih\ ponudnikih v Sloveniji
Da, včasih pri prodajalcih\ ponudnikih v Sloveniji

(POKAŽITE KARTICO - PREBERITE - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV - PO EN ODGOVOR 
ZA TOČKE "2-4", "5-7" IN "8-10")

Ne

Ste se v zadnjih 12 mesecih uradno pritožili pisno, po telefonu ali osebno pri 
prodajalcu\ponudniku?
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QB26

(479-485)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,NV

NEW

Niste več nadalje ukrepali
Drugo (SPONTANO)

Zadevo ste pripeljali do organa za arbitraže, posredovanja, sporazume
Zadevo ste pripeljali pred sodišče

Za nasvet ste prosili združenje potrošnikov\urad za pomoč potrošnikom

Za nasvet ste prosili odvetnika 

Kaj ste storili, ko vaša prošnja\ vaše prošnje niso bile obravnavane na zadovoljiv način? 

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV)

VPRAŠAJ QB26 ČE "NEZADOVOLJNI", KODE 3 DO 5 v QB25 - OSTALI GREDO NA QB27
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QB27

(486-500)
1,
2,

3,

4,

5,

6,
7,
8,

9,

10,
11,

12,
13,
14,
15,NV

NEW

Informacije in nasveti potrošniških organizacij
Nič izmed naštetega (SPONTANO)

Pravica, da kot posameznik tožiš prodajalca\ ponudnika 
Pravica, da se pridružiš drugim potrošnikom in tožiš prodajalca\ ponudnika

Prodajalci\ ponudniki so zakonsko zavezani, da ne smejo zavajati ali 
goljufati potrošnikov 
Zmožnost organov oblasti, da odkrivajo, preiskujejo in kazensko preganjajo 
prodajalce\ ponudnike, ki ne spoštujejo pravic potrošnikov

Zakonska obveznost, da zagotovijo pravočasno dostavo
Zakonska obveznost, da zagotovijo varno blago in storitve

Pravica, da izdelke v obdobju mirovanja lahko vrnete brez pojasnila, kadar 
kupite izdelek doma, po internetu, telefonu ali pošti 
Obveznost prodajalcev\ ponudnikov, da ceno blaga označijo na mersko 
enoto izdelka (za kilogram, za meter, za liter, itd.)

Pravica do jasnih pisnih informacij o glavnih značilnostih dobrin in storitev in 
o prodajni pogodbi, preden jo podpišete
Pravica do zamenjave, popravila, zahteve za zmanjšanje cene, prekinitve 
pogodbe kadar kupite izdelek na domu ali preko interneta, telefona ali pošte

Preprosta primerjava ponudb (vključno s ceno)
Jasne in transparentne cene

Kateri izmed sledečih  so najboljši načini za zaščito potrošnikov?

(POKAŽI KARTICO - ROTIRAJ OD ZGORAJ NAVZDOL\OD SPODAJ NAVZGOR - PREBERI 
- NAJVEČ 5 ODGOVOROV)

VPRAŠAJ VSE
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QB28

(501)

1

(502)

2

(503)

3

(504)

4

(505)

5

(506)

6

(507)

7 3 4 5

NEW

na splošno 
prodajalci\ponudniki v 
Sloveniji spoštujejo vaše 
pravice potrošnika 

1 2

3 4 5imate občutek, da ste z 
obstoječimi ukrepi za zaščito 
potrošnikov dovolj 
zavarovani

1 2

3 4 5bi bili bolj pripravljeni 
zagovarjati svoje pravice na 
sodišču, če bi se lahko 
združili z drugimi potrošniki, 
ki bi se pritožili zaradi iste 
zadeve

1 2

3 4 5zaupate organom oblasti, da 
bodo znali ščititi vaše 
pravice potrošnika 

1 2

3 4 5zaupate neodvisnim 
potrošniškim organizacijam, 
da bodo znale ščititi vaše 
pravice potrošnika

1 2

3 4 5je preprosto reševati spore s 
prodajalci\ponudniki na 
sodišču

1 2

3 4 5je preprosto reševati spore s 
prodajalci\ponudniki s 
pomočjo arbitražnih, 
posredovalnih, spravnih 
organov (blago, ki slabo 
deluje, pozna dostava, ni 
dostave, itd.)

1 2

Se ne 
strinjam 
preveč

Se sploh 
ne strinjam

NV(PREBERI) Se 
popolnoma 

strinjam

Se dokaj 
strinjam

(POKAŽI KARTICO - EN ODGOVOR NA VRSTICO)

Za vsako od sledečih trditev mi prosim povejte, če se z njo strinjate ali ne. V Sloveniji…
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QB29

(508-517)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,NV

NEW

Da, pogosto, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki, 
katerih sedeža ne poznate
Da, včasih, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki, 
katerih sedeža ne poznate

Da, pogosto, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki 
izven EU
Da, včasih, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki 
izven EU

Da, pogosto, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki 
v drugi državi članici EU
Da, včasih, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki v 
drugih državah članicah EU

Da, pogosto, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki 
v Sloveniji
Da, včasih, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki v 
Sloveniji 

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV - PO EN ODGOVOR ZA 
TOČKE "2-3", "4-5", "6-7" IN "8-9") 

Ne

Ste v zadnjih 12 mesecih naleteli na kakšne težave pri razumevanju varnostnih informacij v 
zvezi z blagom ali storitvami, ki ste jih kupili (jezikovne težave, nejasni\neznani simboli, itd.)?
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QB30

(518-532)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,

QB31

(533)
1
2
3
4
5
6

NEW

Odvisno (SPONTANO)
NV

Kombinacije logotipov, simbolov in besedila
Trgovcev na drobno \ prodajalcev

Samo logotipov ali simbolov
Samo besedila

Ali raje dobivate varnostne informacije s pomočjo…?

(PREBERI - MOŽEN EN ODGOVOR)

NEW

Pohištvo
NV

Kuhinjski\kuharski pripomočki
Tekstilni izdelki

Oprema za prostočasne dejavnosti\športna oprema
Vrtnarska oprema\stroji

Izdelki za nego otroka (plenice itd.)
Otroška oprema (otroški vozički, pohištvo, itd.)

Barve in laki
Drugi izdelki za opravljanje domačih del\orodje

Kozmetični izdelki
Čistilna sredstva

Gospodinjski aparati
Električne svetilke

(POKAŽI KARTICO – BERI – NAJVEČ 3  ODGOVORI)

Igrače

Pri katerih od sledečih izdelkov je po vašem mnenju zagotavljanje varnostnih informacij 
najbolj pomanjkljivo? Izberite 3, ki so najbolj pomembni za vas.
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QB32

(534-539)
1,
2,

3,

4,
5,
6,

NEW

Nič (SPONTANO)
NV

Varnostna navodila bi morala bolj jasno pokazati tveganja za otroke, 
starejše ali invalidne osebe, kadar uporabljajo izdelek
Varnostna navodila niso dovolj jasna glede možnih posledic v primeru, da 
se jih ne držimo

Varnostna navodila bi morala jasno razložiti, kaj je potrebno narediti
Varnostna navodila imajo pomembno vlogo pri preprečevanju nesreč

S katero od sledečih trditev o varnosti potrošniških proizvodov se najbolj strinjate?

(PREBERI - NAJVEČ 2 ODGOVORA)
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D10
(540)

1
2

D11
(541-542)

QC1

(543-552)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,NV

NEW

Nič (SPONTANO)
Drugo (SPONTANO)

Povečanje števila zakonsko določenih delovnih ur na teden
Vzpodbujanje nezaposlenih žensk, da sodelujejo na trgu delovne sile

Vzpodbujanje priseljevanja delavcev iz držav zunaj EU
Vzpodbujanje delavcev, ki so zaposleni za skrajšan delovni čas, da se 
zaposlijo za poln delovni čas

Dvigovanje zakonsko določene upokojitvene starosti
Vzpodbujanje ljudi, da bi imeli več otrok

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNA NAJVEČ 2 ODGOVORA)

Odvračanje od zgodnje upokojitve

S katerima od sledečih predlogov, ki so usmerjeni v reševanje potencialnega pomanjkanja 
delovne sile, se najbolj strinjate?

Koliko ste stari?

EB64.4 D11

Ženski

EB64.4 D10

Spol.

Moški

Zdaj pa nadaljujmo z drugo temo
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QC2

(553-554)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

QC3

(555-556)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10NV

NEW

Več kot šest
Idealnega števila ni, odvisno 

Pet
Šest

Trije
Štirje

En
Dva

(NE SUGERIRAJ, NE BERI - ZAPIŠI S POMOČJO SEZNAMA SPODAJ)

Noben

In za vas osebno, kakšno bi bilo idealno število otrok, ki bi jih želeli imeti oz. ste si jih želeli?

NV

NEW

Več kot šest
Idealnega števila ni, odvisno 

Pet
Šest

Trije
Štirje

En
Dva

(NE SUGERIRAJ, NE BERI - ZAPIŠI S POMOČJO SEZNAMA SPODAJ)

Noben

Na splošno, kakšno je po vašem mnenju idealno število otrok v družini? 
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QC4

(557-558)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

QC5

(559-573)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,NV

EB56.2 Q63 TREND MODIFIED

Ne, še vedno nameravam imeti (še enega) otroka/ več otrok
Drugo (SPONTANO)

Ne, nisem mogel(-a) najti pravega časa, da bi imel(-a) otroke
Ne, moje prioritete so se spremenile, dovolj otrok imam

Ne, težava je bila v dostopnosti ustrezne nastanitve 
Ne, stroški z otrokom (izobraževanje itd.) so\ so bili previsoki

Ne, moj partner ima\ je imel(-a) finančne težave
Ne, zdi se mi\ zdelo se mi je težko združiti delo in družinsko življenje 
(pomanjkanje otroških vrtcev itd.)

Ne, nisem našel(-a) pravega partnerja za vzgojo otrok ali imam\ imel(-a) 
sem težave s svojim partnerjem 
Ne, imam\ imel(-a) sem finančne težave

Ne, imam\ imel(-a) sem zdravstvene težave
Ne, moj partner ima\ je imel(-a) zdravstvene težave

Da, imel(-a) sem toliko otrok, kot sem jih hotel(-a)
Da, imam jih več, kot sem nameraval(-a)

Ali imate toliko otrok, koliko ste si jih želeli, ko ste bili stari okoli 20 let? Še vedno govorimo o 
vaših bioloških otrokih. 

(POKAŽI KARTICO – BERI – NAJVEČ 3  ODGOVORI)

EB56.2 Q62 TREND MODIFIED

Nisem razmišljal(-a) o tem\Ni mi bilo mar
NV

Več kot šest
Želel(-a) sem si otroke, vendar nisem vedel(-a) koliko otrok

Pet
Šest

Tri
Štiri

Enega
Dva

(PREBERI)

Nobenega

QC4 IN QC5 SPRAŠUJETA SAMO PO BIOLOŠKIH OTROCIH (NE POSVOJENIH ALI 
PARTNERJEVIH)

Če pomislite nazaj v čas, ko ste bili stari okoli 20 let, koliko otrok ste takrat hoteli imeti do 
konca svojega življenja. Tukaj govorimo o vaših bioloških otrocih. 

VPRAŠAJ QC4 in QC5 VSE, KI SO STARI 25 ALI VEČ - OSTALI GREDO NA QC6
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QC6

(574-575)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12

QC7

(576-577)

QC8

(578)
1
2
3
4

NEW

Čas je bil kar pravi
NV

Bolje bi bilo, če bi svojega prvega otroka imel(-a) prej
Bolje bi bilo, če bi svojega prvega otroka imel(-a) kasneje

Če pogledate nazaj, kaj zdaj menite o času, ko ste imeli svojega prvega otroka?

EB56.2 Q65 TREND MODIFIED

(ČE "NV\SE NE SPOMNIM", VPIŠI "99")

LET

Koliko ste bili stari, ko ste imeli svojega prvega otroka?

EB56.2 Q64 TREND MODIFIED

VPRAŠAJ QC7 IN QB8, ČE 1 ALI VEČ OTROK, KODE 2 do 11 v QC6 - OSTALI GREDO NA 
QC9a

Deset ali več
NV

Osem
Devet

Šest
Sedem

Štiri
Pet

Dva 
Tri

Nobenega
Enega

Imate otroke? (ČE DA) Koliko?

(ČE "NE", VPIŠI "NOBENEGA")

VPRAŠAJ VSE
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QC9a

(579)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QC9b

(580)
1
2
3
4
5

QC9c

(581)
1
2
3
4
5NV

NEW

Verjetno ne
Zagotovo ne

Zagotovo da
Verjetno da

Nameravate v naslednjih treh letih imeti (še enega) otroka?

NEW

Sploh nisem prepričan(-a)
NV

Dokaj prepričan(-a)
Ne preveč prepričan(-a)

Zelo prepričan(-a)

Kako prepričani ste v to, da vam bo uspelo imeti število otrok, ki ste ga omenili?

EB56.2 Q66 TREND MODIFIED

VPRAŠAJ QC9b INQC9c, ČE ŠE NAMERAVA IMETI OTROKE, KODE 2 do 8 v QC9a - 
OSTALI GREDO NA QC10

Več kot šest
NV

Pet
Šest

Tri
Štiri

Enega
Dva

Nobenega

Koliko otrok (še) nameravate imeti?

VPRAŠAJ VSE
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QC10

(582) 1

(583)
2

(584) 3
(585) 4

(586)
5

(587)
6

(588) 7

(589)
8

(590)

9

(591) 10

QC11a

(592-593)

QC12a

(594-595)

NEW

(VPIŠI LETA - ČE "NI MEJE" VPIŠI "98" - ČE "NV" VPIŠI "99")

LET

In od katere starosti naprej naj ženska ne bi imela več otrok?

LET

NEW

Kakšna je po vašem mnenju idealna starost za žensko, da ima prvega otroka? 

(VPIŠI LETA - ČE "NI IDEALNE STAROSTI" VPIŠI "98" - ČE "NV" VPIŠI "99")

VPRAŠAJ QC11a IN QC12a SPLIT BALLOT A - OSTALI GREDO NA QC11b

4 5

NEW

Stroški z otroki 1 2 3

4 5Možnost za odhod na 
starševski dopust ali 
porodniški dopust 

1 2 3

4 5Razpoložljivost otroškega 
varstva

1 2 3
4 5Zdravje očeta 1 2 3

4 5Zaposlitvena situacija očeta 1 2 3

4 5Da imaš partnerja, ki te 
podpira

1 2 3
4 5Zdravje matere 1 2 3
4 5Pogoji bivanja 1 2 3

4 5Zaposlitvena situacija 
matere

1 2 3
4 5Finančno stanje 1 2 3

Sploh ni 
pomembn

a

NV(PREBERI) Zelo 
pomembn

a

Dokaj 
pomembn

a

Ne preveč 
pomembn

a

Kako pomembna je po vašem mnenju vsaka od sledečih zadev pri odločitvi ali imeti ali ne 
imeti (še enega) otroka?

(POKAŽI KARTICO)

VPRAŠAJ VSE
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QC11b

(596-597)

QC12b

(598-599)

QC13

(600-607)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

NEW

Nič od tega (SPONTANO)
NV

Večina vaših prijateljev ima enako število otrok kot vi
Večina vaših prijateljev misli, da bi vi morali imeti (še enega) otroka

Večina vaših sorodnikov ima enako število otrok kot vi
Večina vaših sorodnikov misli, da bi vi morali imeti (še enega) otroka

Imate enako število otrok kot vaši starši
Vaši starši mislijo, da bi vi morali imeti (še enega) otroka

Prosim povejte mi, katera od sledečih trditev velja za vas.

(PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV)

VPRAŠAJ VSE

LET

NEW

In od katere starosti naprej naj moški ne bi imel več otrok?

(VPIŠI LETA - ČE "NI IDEALNE STAROSTI" VPIŠI "98" - ČE "NV" VPIŠI "99")

NEW

(VPIŠI LETA - ČE "NI IDEALNE STAROSTI" VPIŠI "98" - ČE "NV" VPIŠI "99")

LET

Kakšna je po vašem mnenju idealna starost za moškega, da dobi svojega prvega otroka?

VPRAŠAJ QC11b IN QC12b SPLIT BALLOT B - OSTALI GREDO NA QC13
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QC14a

(608)

1
2

3
4
5

QC14b

(609)
1
2
3
4
5
6NV

NEW

Nekoliko slabši
Veliko slabši

Nekoliko boljši
Približno enak kot je zdaj

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

Veliko boljši

Mislite, da bo v naslednjih dveh letih položaj vašega gospodinjstva…?

NV

NEW

Imate dolgoročna pričakovanja, kakšno bo vaše gospodinjstvo v naslednjem 
letu ali dveh
Ostalo 

Vaš trenutni položaj vam ne dovoljuje delanja načrtov za prihodnost. Živite 
iz dneva v dan 
Veste kaj boste počeli v naslednjih šestih mesecih

Katera od sledečih trditev najbolje odraža položaj vašega gospodinjstva?

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)
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QC15

(610)

1

(611)

2

(612)

3

(613)

4

(614)

5

(615)

6 3 4 5

NEW

Družinsko življenje običajno 
trpi, če se moški preveč 
osredotočijo na svoje delo

1 2

3 4 5Idealno bi bilo, če bi ženska 
ostala doma in skrbela za 
otroke, moški pa bi hodil na 
delo

1 2

3 4 5Oboji, moški in ženske bi 
morali prispevati k dohodku 
gospodinjstva

1 2

3 4 5Glede na vse družinsko 
življenje trpi, če je ženska 
zaposlena za poln delovni 
čas

1 2

3 4 5Predšolski otrok bo bolj 
verjetno trpel, če bo njegova 
mama zaposlena 

1 2

3 4 5Zaposlena mama lahko s 
svojim otrokom vzpostavi 
enako topel in varen odnos 
kot mama, ki ne dela

1 2

Se dokaj 
ne strinjam

Se sploh 
ne strinjam

NV(PREBERI) Se 
popolnoma 

strinjam

Se dokaj 
strinjam

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO - EN ODGOVOR V VRSTI)

Tukaj je seznam trditev, ki se nanašajo na vlogo moških in žensk pri vzgoji otrok. Prosim 
povejte mi, v kolikšni meri se strinjate ali ne strinjate z vsako izmed njih. 
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QD1b

(617)
1
2
3
4

QD2b

(619)
1
2
3

NEW

Ne
NV

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

Da

Ste v primerjavi s časom pred pristopom Slovenije k Evropski uniji v vaših trgovinah in 
supermarketih opazili boljšo izbiro izdelkov iz drugih držav članic Evropske unije? 

VPRAŠAJ QD2b SAMO V 10 NOVIH DRŽAVAH ČLANICAH - OSTALI GREDO NA QD3

NEW

VPRAŠAJ QD2a SAMO V EU15 - OSTALI GREDO NA QD2b

Ne, težje je
NV

Da, lažje je
Nič se ni spremenilo

Se vam zdi, da je v primerjavi s časom pred pristopom Slovenije k Evropski uniji lažje ali težje 
potovati iz ene države članice Evropske unije v drugo ali mislite, da se od takrat ni nič 
spremenilo? 

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

Zdaj pa se premaknimo k drugi temi

VPRAŠAJ QD1a SAMO V EU15 - OSTALI GREDO NA QD1b
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QD3

Zelo 
pozit
iven

Dok
aj 

pozit
iven

Dok
aj 

nega
tiven

Zelo 
nega
tiven

Niti 
pozit
iven, 
niti 

nega
tiven 
(SP
ONT
ANO

)

NV

(620) 1 1 2 3 4 5 6
(621) 2 1 2 3 4 5 6
(622) 3 1 2 3 4 5 6

QD4

(623)
1
2
3
4
5
6

NEW

Niti dobro niti slabo (SPONTANO)
NV

Precej slabo
Zelo slabo

Zelo dobro
Precej dobro

Enotni evropski trg je povečal konkurenco na mnogih področjih kot npr. v transportu, 
telekomunikacijah, bančništvu in zavarovalniških storitvah. Na splošno, bi rekli, da je to…?

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

NEW

Cene izdelkov in storitev
Kakovost izdelkov in storitev

(PREBERI)

Obseg izdelkov in storitev

Bi rekli, da je bil po vašem mnenju enotni evropski trg za potrošnike zelo pozitiven, dokaj 
pozitiven, dokaj negativen ali zelo negativen glede na…? 

(POKAŽI KARTICO Z LESTVICO – EN MOŽEN  ODGOVOR NA VRSTICO)

Enotni evropski trg omogoča prost pretok ljudi, kapitala, blaga in storitev. Uradno je stopil v 
veljavo januarja 1993. Od takrat so bile v vseh državah članicah Evropske unije, vključno z 10 
državami, ki so se Evropski uniji pridružile leta 2004, in ki so zdaj del tega enotnega trga, 
sprejete reforme. Naslednja vprašanja so povezana s temi reformami in spremembami ter 
njihovim vplivom na vaše vsakodnevno življenje.

VPRAŠAJ VSE
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QD5

(624)
1
2
3
4
5

QD6

(625)
1

(626)
2

(627)

3

(628)

4

(629)
5

(630)
6

(631)

7

(632)
8 3

NEW

Izdelkom, kupljenim v drugi državi članici, garancija 
velja v Sloveniji 

1 2

1 2 3

3

Državljani v EU lahko opravljajo poklic v drugi državi 
članici, ki ni ista kot tista, kjer so pridobili svojo 
poklicno kvalifikacijo

Vaše akademske kvalifikacije vam omogočajo, da 
študirate v drugi državi članici 

1 2

1 2 3

3

Kadar potujete ali delate v drugi državi članici, imate 
dostop do zdravstvenih storitev v tej državi

V drugi državi članici lahko sklenete stanovanjsko 
zavarovanje za vaše prebivališče v Sloveniji

1 2

1 2 3

3

Če kupite avto v drugi državi članici, morate DDV 
plačati v obeh državah, v tisti državi članici in v 
Sloveniji 

V drugi državi članici lahko dobite hipotekarni kredit 1 2

1 2 3

NV

Za delo v drugi državi članici potrebujete "delovno 
dovoljenje"

(PREBERI) Drži Ne drži

(POKAŽI KARTICO - EN ODGOVOR NA VRSTICO)

Bi za vsakega od sledečih stavkov rekli, da drži ali ne drži? 

NV

NEW

Precej neobveščeni
Sploh niste obveščeni

Zelo dobro obveščeni
Dobro obveščeni

Na splošno, glede na vaše pravice znotraj enotnega evropskega trga, se vam zdi, da ste…?

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)
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QD7

(633)
1
2
3

QD8

(634)
1
2
3
4
5

QD9a

QD9b

(635) (636)

9

NEW

NV 9

7
Drugo (SPONTANO) 8 8
Nič (SPONTANO) 7

5
Potni stroški so previsoki 6 6
Jezikovne ovire 5

3

Preveč zamudno je 4 4

Skrbi vas, da vam v drugi državi članici ne bodo 
zagotovljene vaše pravice potrošnika 

3

1
Skrbijo vas upravne formalnosti 2 2
Skrbijo vas poprodajne storitve 1

QD9a QD9b
PRVI DRUGI

(POKAŽI KARTICO - EN ODGOVOR NA STOLPEC)

(PREBERI)

Kateri izmed sledečih predlogov je vaš glavni razlog, da niste pripravljeni kupiti izdelka ali 
storitve, ki se je izkazala za boljšo ali cenejšo v drugi državi članici? Prvi razlog? 

In drugi?

VPRAŠAJ QD9 AN QD10 ČE "NE" - KODI 3 ali 4 v QD8 - OSTALI GREDO NA QD11

NV

NEW

Ne, verjetno ne
Ne, zagotovo ne

Da, zagotovo
Da, morda

Bi šli v drugo državo članico kupit izdelek ali storitev, ker je tam cenejša ali boljša?

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

NEW

Ne
NV

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

Da

Ste vi osebno v zadnjem času opazili kakšno razliko v cenah enakih izdelkov ali storitev med 
državami članicami? 
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QD10

(637) 1
(638) 2

QD11

(639)
1
2
3
4
5NV

NEW

Ne, verjetno ne
Ne, zagotovo ne

Da, zagotovo
Da, morda

Bi kupili izdelek ali storitev iz druge države članice po internetu, ker je cenejša ali boljša?

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

VPRAŠAJ VSE

3

NEW

Ker je bila boljše kvalitete 1 2
1 2 3

NV

Ker je bila cenejša

(PREBERI) Da Ne

(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)

Ste bili kdaj v drugi državi članici Evropske unije, da bi kupili izdelek ali storitev…?
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QD12a

QD12b

(640) (641)

9

NEW

NV 9

7
Drugo (SPONTANO) 8 8
Nič (SPONTANO) 7

5
Nimate dostopa do interneta 6 6
Jezikovne ovire 5

3

Ne želite razkriti številke svoje plačilne ali kreditne kartice 
na internetu

4 4

Niste prepričani, kaj storiti, če bi se cena na računu 
razlikovala od tiste na spletu 

3

1

Niste prepričani, kaj storiti, če dostavljen izdelek ne bi bil 
zadovoljiv ali brezhiben

2 2

Niste prepričani, kaj storiti, če izdelek ne bi bil dostavljen 1

QD12a QD12b
PRVI DRUGI

(POKAŽI KARTICO - EN ODGOVOR NA STOLPEC)

(PREBERI)

Kateri izmed sledečih predlogov je vaš glavni razlog, da niste pripravljeni po internetu kupiti 
izdelka ali storitve, ki se je izkazala za boljšo ali cenejšo v drugi državi članici Evropske unije? 
Prvi razlog?  

In drugi?

VPRAŠAJ QD12 ČE "NE", KODI 3 ali 4 v QD11 - OSTALI GREDO NA QD13
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QD13a

QD13b

(642-643) (644-645)

13

NEW

NV 13

11
Drugo (SPONTANO) 12 12
Nič (SPONTANO) 11

9
Skrbi vas življenje v državi, kjer sta socialna zaščita in 
zdravstveni sistem slabše razvita

10 10
Težave pri iskanju primerne službe 9

7

Pomanjkanje informacij o možnostih 8 8

Skrbi vas, da vaše akademske kvalifikacije ne bodo 
priznane

7

5
Ne morete si privoščiti življenja v drugi državi članici 6 6
Skrbijo vas davčni zapleti 5

3
Vprašanja, povezana z družino 4 4
Skrbijo vas upravne formalnosti 3

1
Nimate želje, da bi to storili 2 2
Jezikovne ovire 1

QD13a QD13b
PRVI DRUGI

(POKAŽI KARTICO - EN ODGOVOR NA STOLPEC)

(PREBERI)

Kot državljan(-ka) Evrope imate pravico študirati ali delati v drugi državi članici Evropske unije, 
ali se tam naseliti po vaši upokojitvi. Kateri izmed sledečih predlogov je vaš glavni razlog, da 
niste razmišljali o življenju v drugi državi članici? Prvi razlog?

In drugi?

VPRAŠAJ VSE
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QD14a

QD14b

QD14c

(646) (647) (648)

QD15

(649)
1
2
3
4
5NV

NEW

Ne, razmišljali ste o tem, vendar ste idejo opustili
Ne, nikoli niste razmišljali o tem

Da, to ste že storili
Da, razmišljate o tem

Ste razmišljali o tem, da bi sklenili zavarovanje ali dobili hipotekarni kredit v kateri drugi državi 
članici Evropske unije?

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

NEW

NV 5 5 5
Ne, nikoli niste razmišljali o tem 4 4 4
Da, razmišljali ste o tem, vendar ste idejo opustili 3 3 3
Da, razmišljate o tem, vendar se še niste odločili 2 2 2
Da, to ste že storili 1 1 1

QD14c
Da bi 

študiral(-a)
Da bi 

delal(-a)
Po 

upokojitvi

(PREBERI) QD14a QD14b

(EN MOŽEN ODGOVOR V VSAKI VRSTICI)

Ste vi osebno kdaj razmišljali o življenju v drugi državi članici z namenom, da bi tam delali? 

Ste vi osebno kdaj razmišljali o življenju v drugi državi članici po tem, ko se boste upokojili?

Ste vi osebno kdaj razmišljali o življenju v drugi državi članici z namenom, da bi tam študirali?
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QD16a

QD16b

(650) (651)

QD17

(652)
1
2
3
4
5
6
7NV

NEW

Sindikat
Drugo (SPONTANO)

Slovenske državne organe (veleposlaništvo, konzulat, ministrstvo, itd.)
Evropske institucije 

Odvetnika ali službo za pravno svetovanje
Državne organe  (ministrstva, lokalne organe, itd.)

Če bi želeli delati v drugi državi članici, vendar bi bili zaradi nepriznavanja vaših akademskih 
kvalifikacij ali delovnih izkušenj plačani manj, na koga bi se najprej obrnili za pomoč? 

(PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

VPRAŠAJ VSE

9

NEW

NV 9

7
Drugo (SPONTANO) 8 8
Nič (SPONTANO) 7

5
Nimate želje, da bi to storili 6 6
Jezikovne ovire 5

3
Skrbi vas, da vam v drugi državi članici ne bodo 
zagotovljene vaše pravice potrošnika 

4 4
Pomanjkanje informacij o priložnostih 3

1
Skrbijo vas davčni zapleti 2 2
Skrbijo vas upravne formalnosti 1

QD16a QD16b
PRVI DRUGI

(POKAŽI KARTICO - EN ODGOVOR NA STOLPEC)

(PREBERI)

Kateri izmed sledečih predlogov je vaš glavni razlog, da še niste razmišljali o sklenitvi 
zavarovanja ali pridobitvi hipotekarnega kredita v drugi državi članici Evropske unije? Prvi 
razlog? 

In drugi?

VPRAŠAJ QD16 ČE "NE", KODI 3 ali 4 v QD15 - OSTALI GREDO NA QD17
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QD18

(653-660)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QD19

(661)

1

(662)

2

(663)

3 3 4 5

NEW

Možnost, da se izdelki iz 
drugih držav članic tržijo v 
Sloveniji pod enakimi pogoji 
kot slovenski izdelki

1 2

3 4 5Možnost, da državljani iz 
drugih držav članic študirajo 
v Sloveniji in da državljani 
Slovenije študirajo drugod v 
Evropski uniji  

1 2

3 4 5Možnost, da državljani iz 
drugih držav članic delajo v 
Sloveniji in da državljani 
Slovenije delajo drugod v 
Evropski uniji

1 2

Dokaj 
negativneg

a

Zelo 
negativneg

a

NV(PREBERI) Zelo 
pozitivneg

a

Dokaj 
pozitivneg

a

(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)

Navedel(-la) bom nekaj ukrepov, ki jih določa enotni evropski trg. Prosim povejte mi za 
vsakega od njih, ali menite, da ima zelo pozitiven vpliv, dokaj pozitiven vpliv, dokaj negativen 
vpliv ali zelo negativen vpliv v Sloveniji?   

NV

NEW

Evropski potrošniški centri (Euroguichets)
Nič (SPONTANO)

FIN-NET
Europe Direct

SOLVIT
Storitev Kažipot za državljane

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - MOŽNIH VEČ ODGOVOROV)

Tvoja Evropa

Evropska komisija ponuja sledeče službe za pomoč državljanom v zvezi z njihovimi pravicami 
na enotnem evropskem trgu. Za katero od sledečih služb ste že slišali?
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QD20

(664)

1

(665)

2

(666)

3 3 4 5

NEW

Predpisi notranjega trga so 
povečali varstvo potrošnikov 
znotraj EU

1 2

3 4 5Zaradi pospeševanja 
prostega pretoka ljudi, 
izdelkov in storitev v EU bo 
gospodarsto EU bolj 
uspešno v primerjavi z 
ostalim svetom 

1 2

3 4 5Delavcem je treba olajšati 
selitev znotraj EU za bolj 
uspešen boj proti 
nezaposlenosti v EU

1 2

Se ne 
strinjam 
preveč

Se sploh 
ne strinjam

NV(PREBERI) Se 
popolnoma 

strinjam

Se dokaj 
strinjam

(POKAŽI KARTICO - EN ODGOVOR NA VRSTICO)

Se s sledečimi trditvami strinjate ali ne strinjate?
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D1

(667-668)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(669-670)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

D8

(671-672)
(ČE "ŠE VEDNO ŠTUDIRA": VPIŠI 00)

EB64.4 D8

EB64.4 D7

Koliko ste bili stari, ko ste zaključili redno izobraževanje?

Drugo (SPONTANO)
Zavrnil(a) (SPONTANO)

Poročen(a), a živiva ločeno
Ovdovel(-a)

Neporočen(a), prej sem živel(a) s partnerjem, sedaj živim sam(a)
Ločen(a)

Neporočen(a), trenutno živim s parterjem\ico
Neporočen(a), nikoli nisem živel(a) s partnerjem\ico

Poročen(-a)
Ponovno poročen(a)

Ali mi lahko poveste številko, ki najbolje ustreza vašemu trenutnemu stanju?

(POKAŽI KARTICO – PREBERI – MOŽEN EN ODGOVOR)

EB64.4 D1

NI VPRAŠANJ D2 DO D6

Zavrnitev (SPONTANO)

NV

(POKAŽI KARTICO) – (ANK: NE BERI ODGOVOROV – ČE ANKETIRANEC\KA OMAHUJE, 
POSKUSI ŠE ENKRAT)

Levo Desno

DEMOGRAFIJA

Pri političnih zadevah ljudje govorijo o »levici« in »desnici«. Kam  bi vi na tej lestvici umestili 
svoje poglede?
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D15a

D15b

(673-674) (675-676)

19

EB64.4 D15a D15b

NIKOLI NI OPRAVLJAL(A) KAKŠNEGA PLAČANEGA 
DELA

19

18Ostali (polkvalificirani in nekvalificirani fizični delavci, 
strežno osebje)

18

16
Kvalificiran fizični delavec\ka 17 17
Nadzornik 16

14

Zaposlen, ne-pisarniško delo, toda v storitvenem sektorju 
(bolnišnice, restavracije, policija, gasilci, )

15 15

Zaposlen, ne-pisarniško delo, na terenu (trgovski potnik, 
šofer, …)

14

12

Zaposlen, v glavnem pisarniško delo 13 13

Srednji vodstveni delavec, ostali vodilni položaji (vodja 
oddelka ali njegov namestnik, učitelj, tehnik …)

12

10

Najvišje vodstvo, direktor ali upravnik (upravnik, generalni 
direktor, ostali direktorji)

11 11

Zaposlen strokovnjak (zdravnik, odvetnik, računovodja, 
arhitekt…)

10

9
ZAPOSLEN(A)
Podjetnik, lastnik ali solastnik podjetja oz. družbe 9

7

Lastnik trgovine, obrtnik, ostali samozaposleni 8 8

Strokovnjak (odvetnik, zdravnik splošne prakse, 
računovodja, arhitekt, …)

7

5
Ribič 6 6
Kmet 5

4
SAMOZAPOSLEN(A)
Upokojen ali invalidsko upokojen 4

2
Nezaposlen ali začasno brez dela 3 3

1 1

Dijak(inja) ali študent(ka) 2

NI ZAPOSLEN(A)
Opravlja redne nakupe in skrbi za dom, ali pa je trenutno 
brez zaposlitve, brez dela

D15b
SEDANJA 

ZAPOSLITEV
ZADNJA 

ZAPOSLITEV

D15a

Kakšna je vaša sedanja zaposlitev ?

Ali ste v preteklosti opravljali kakšno plačano delo? Kakšna je bila vaša zadnja zaposlitev ?

NI VPRAŠANJA D12 DO D14

VPRAŠAJ D15b SAMO, ČE SEDAJ NE OPRAVLJA NOBENEGA PLAČANEGA DELA - 
KODE OD 1 DO 4 V D15a

NI VPRAŠANJA D9
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D15c

(677)
1
2
3
4
5

D25

(678)
1
2
3
4

D40a

(679-680)

D40b

(681-682)
ANK.: PREBERI - ZAPIŠI 

EB64.4 D40b

EB64.4 D40a

Mi lahko poveste, koliko otrok, starih manj kot 10 let, živi v vašem gospodinjstvu?

Mi lahko poveste, koliko oseb, starih 15 let ali več, živi v vašem gospodinjstvu, vključno z 
vami?

ANK.: PREBERI - ZAPIŠI

EB64.4 D25

NI VPRAŠANJ D26 DO D39

V večjem mestu
NV

Na podeželju ali na vasi
V manjšem ali srednje velikem kraju

Bi rekli, da živite … ?

(PREBERI)

VPRAŠAJ VSE

NI VPRAŠANJ D16 DO D24

Zavrnitev (SPONTANO)

NEW

za skrajšan delovni čas, delate med 12 in 24 ur na teden
za skrajšan delovni čas, delate manj kot 12 ur na teden

za poln delovni čas
za skrajšan delovni čas, delate več kot 24 ur na teden

Bolj natančno, bi rekli, da ste trenutno zaposleni…?

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)
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D40c

(683-684)

D42

(685)
1

2
3

4
5
6

D43a

D43b
(686) (687)

D45

(688)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

EB63.4 D45

Nikoli
NV

Približno enkrat letno
Redkeje

Približno vsake 2-3 mesece
Le ob posebnih verskih praznikih

Enkrat na teden
Enkrat na mesec

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

Več kot enkrat na teden

Kako pogosto se udeležujete verskih obredov razen ob porokah in pogrebih?

EB64.4 D43a D43b

1
Ne 2 2
Da 1

D43a D43b
Stacionarni Mobilni

Ali imate (vi osebno) mobilni telefon?

EB64.4 D42

Ali imate v gospodinjstvu stacionarni telefon?

Vaša mama in vaš oče sta bila oba rojena izven Evropske unije
NV \ Zavrnil (SPONTANO)

Vaša mama in oče sta bila rojena v drugi državi, članici Evropske unije
Eden od vaših staršev je bil rojen v Sloveniji in drugi je bil rojen izven 
Evropske unije

Vaša mama in vaš oče sta bila rojena v Sloveniji
Eden od vaših staršev je bil rojen v Sloveniji in drugi je bil rojen v drugi 
državi, članici Evropske unije

Kateri od naslednjih opisov ustreza vašemu položaju?

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - EN MOŽEN ODGOVOR)

EB64.4 D40c

Mi lahko poveste, koliko otrok, starih 10 do 14 let, živi v vašem gospodinjstvu?

ANK.: PREBERI - ZAPIŠI 
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D46

(689-698)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB63.4 D46

Nič (SPONTANO)
NV

Stanovanje \ hišo, ki ste ga\jo že odplačali
Stanovanje \ hišo, ki jo še odplačujete

Internetna povezava doma
Avtomobil

CD predvajalnik glasbe
Računalnik

Televizijo
DVD predvajalnik

Katere izmed navedenih potrošnih dobrin imate (v gospodinjstvu)?

(POKAŽI KARTICO - PREBERI - VEČ MOŽNIH ODGOVOROV)
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P1
(699-700) (701-702)

P2

(703-704) (705-706)

P3
(707-709)

P4
(710)

1
2
3
4

P5
(711)

1
2
3
4

P6

(712-713)

EB64.4 P6

Velikost naselja

(LOCAL CODES)

Slabo

EB64.4 P5

Dobro
Povprečno

Sodelovanje anketirane osebe

Odlično

Pet ali več

EB64.4 P4

Tri
Štiri

Število oseb prisotnih med anketiranjem, vključno z anketarjem

Dva (anketar in anketiranec\ka)

MINUT

EB64.4 P3

EB64.4 P2

TRAJANJE ANKETIRANJA V MINUTAH

(ANK.: UPORABI 24 URNO URO)

URA MINUTE

EB64.4 P1

ČAS ZAČETKA ANKETIRANJA

DATUM ANKETIRANJA

DAN MESEC

PODATKI O ANKETI

EB0651SIXTRA 62/63 2/21/2006



P7

(714-715)

P8
(716-723)

P9
(724-731)

P10
(732-739)

P11
(740-747)
Obtežitveni faktor

EB64.4 P11

Številka anketarja

EB64.4 P10

Številka vzorčne točke

EB64.4 P9

Poštna številka

EB64.4 P8

(LOCAL CODES)

EB64.4 P7

Regija
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