Z7.A4505

Eurobarometer 65.1

Country Specific Questionnaire
Slovenia



(A |Vaga oznaka raziskave
(101-105)
|

[EB64.4 A |

(B |Sifra drzave |
(106-107)

[EB64.4 B |

[C [Naga Stevilka raziskave |
(108-110)

[EB64.4 C |

[D [Stevilka ankete |
(111-116)

[EB64.4 D |

[E |Razdelitev anketirancev |
117

A 1

B 2

|[EB64.3 E
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[Q1 |[Kaksno je vade drzavljanstvo? Prosim povejte drzavo(e), ki ji(-m) pripadate. |
[(MOZNIH VEC ODGOVOROV) |
(118-144)
Belgija 1,
Danska 2,
Nemdija 3,
Gréija 4,
Spanija 5,
Francija 6,
Irska 7,
Italija 8,
Luksemburg 9,
Nizozemska 10,
Portugalska 11,
Zdruzeno kraljestvo (Velika Britanija, Severna Irska) 12,
Avstrija 13,
Svedska 14,
Finska 15,
Republika Ciper 16,
Ceska republika 17,
Estonija 18,
MadZarska 19,
Latvija 20,
Litva 21,
Malta 22,
Poljska 23,
Slovaska 24,
Slovenija 25,
Druge drZzave 26,
NV 27,
|[EB64.4 Q1 TREND MODIFIED |
[CE DRUGO ali NV, ZAKLJUCI ANKETO |
QA1 Kadar imate o ne€em trdno mnenje, ali kdaj prepri€ujete svoje prijatelje, sorodnike ali

sodelavce, da bi se strinjali z vaSimi pogledi? Se to dogaja...?

[(PREBERI)

Pogosto

Obcdasno

Redko

Nikoli

NV

(145)

abrwN

|[EB64.2 QA2

EBO0651SIXTRA 2/63
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[QA2 |Kdaj ste nazadnje uporabljali internet? Je bilo to...? |

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |

(146)
V zadnjih sedmih dneh 1
Vec kot en teden nazaj vendar v zadnjem mesecu 2
Vet kot en mesec nazaj vendar v zadnjih 3 mesecih 3
Vel kot 3 mesece nazaj vendar v zadnjih 6 mesecih 4
vec€ kot 6 mesecev nazaj vendar v zadnjem letu 5
Pred vec kot letom 6
Nikoli nisem uporabljal(-a) interneta 7
NV 8
[NEW |
I |
[QA3 |Prosim poveijte mi, v kolik§ni meri se strinjate s sledeimi trditvami. |
[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO — EN MOZEN ODGOVOR NA VRSTICO) |
(PREBERI) Se | Se | Se | Se | Nob| NV
popofdoka| ne | splo| ena
Inom| j [strinj| h ne|trdite
a |strinj| am |strinj| v ne
strinj|] am [ prev| am |ustre
am ec za
(SP
ONT
ANO
)
(247) 1 |Zadovoljni ste s svojim druZinskim Zivljenjem 1 2 3 4 5 6
(148) 2 |Zadovoljni ste s svojo trenutno zaposlitvijo 1 2 3 4 5 6
(149) 3 [Zadovoljni ste, da Zivite v Sloveniji 1 2 3 4 5 6
4 |Imate teZave s plaCevanjem vseh vasih raunov ob 1 2 3 4 5 6
(150) koncu meseca
[NEW |
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[QA4

|Na kaj najprej pomislite, kadar slisite besedi "Evropska unija"? In na kaj $e?

(ODPRTO VPRASANJE - ZAPIS| - NE SUGERIRAJ - VEC MOZNIH ODGOVOROV) |
20 |2 | (151,152-191)
INEW |

[QA5 |Ste v zadnjih 12 mesecih...? |
[(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI) |
(PREBERI) Da, Da, enkrat Ne NV
vecCkrat | ali dvakrat
(192) 1 |obiskali drugo drZzavo &lanico EU 1 2 3 4
2 |prebrali knjigo, Casopis ali revijo v jeziku, 1 2 3 4
(193) ki ni va§ materni jezik
3 [se druzili z ljudmi iz drugih drzav €lanic 1 2 3 4
(194) EU
[NEW |
I |
QA6 Kadar se druzite s prijatelji in sorodniki, bi rekli, da se pogovarjate pogosto, ob&asno ali nikoli
0...7
[(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI) |
| |(PREBERI) | Pogosto | Ob&asno [ Nikoli [ NV |
(195) 1 [drzavnih politi€nih zadevah 1 2 3 4
(196) 2 |evropskih politiénih zadevah 1 2 3 4
[NEW |
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[QA7 |Splogno gledano, ali mislite, da je ¢lanstvo Slovenije v Evropski uniji ...? |
[(PREBERI) |
(297)
Dobra stvar 1
Slaba stvar 2
Niti dobra niti slaba stvar 3
NV 4
|EB64.2 QA8a |
I |
QA8 Prosim povejte mi za vsako od sledecih podrocij, ¢e menite, da bi moralo ve¢ odlo€anja o
njem potekati na evropski ravni ali bi nasprotno moralo na evropski ravni potekati manj
odlo¢anja o tem podroc&ju?
[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO - EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI) |
(PREBERI) Vel Manj Ni NV
odlo¢anja | odlo€anja | potrebna
na na nobena
evropski | evropski |sprememb
ravni ravni a
(SPONTA
NO)
(198) 1 [Boj proti nezaposlenosti 1 2 3 4
(199) 2 |Varovanje socialnih pravic 1 2 3 4
(200) 3 |Zagotavljanje gospodarske rasti 1 2 3 4
(201) 4 |Boj proti organiziranemu kriminalu 1 2 3 4
(202) 5 |Boj proti terorizmu 1 2 3 4
(203) 6 |Zagotavljanje varnosti Zivil 1 2 3 4
(204) 7 |[Varovanje okolja 1 2 3 4
8 |Preprelevanje pomembnejsih 1 2 3 4
(205) zdravstvenih problemov
9 |Enakopravna obravnava moS$kih in 1 2 3 4
(206) zensk
(207) 10 |Varovanje kmetijstva 1 2 3 4
11 |Pospesevanje in vzpodbujanje 1 2 3 4
(208) demokracije in miru v svetu
12 |Sodelovanje na podroéju raziskav in 1 2 3 4
(209) inovacij
13 |Zagotavljanje nepretrgane preskrbe z 1 2 3 4
(210) energijo
[NEW |
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QA9

Prosim povejte mi za vsako od sledecih besed ali zelo dobro, dokaj dobro, dokaj slabo ali zelo
slabo opisuje predstavo, ki jo morda imate o Evropski uniji?

[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO — EN MOZEN ODGOVOR NA VRSTICO)

(PREBERI) Opisuje Opisuje Opisuje Opisuje NV
zelo dobro|  dokaj dokaj zelo slabo
dobro slabo
(2112) 1 [Moderna 1 2 3 4 5
(212) 2 |Demokrati¢na 1 2 3 4 5
(213) 3 |Zascitna 1 2 3 4 5
(214) 4 |Neucinkovita 1 2 3 4 5
(215) 5 |Tehnokratska 1 2 3 4 5
[NEW |
I |
[QA10  |Za vsako od sledeéih podrocij mi prosim poveijte, ali je po vasem mnenju za... |
[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO — EN MOZEN ODGOVOR NA VRSTICO) |
(PREBERI) Do zdaj je | Do zdaj je | Do zdaj je [ Do zdaj ni NV
bilo veliko bilo bilo bilo
doseZeno | doseZeno | doseZeno | dosezeno
kar nekaj | zelo malo [ Se ni¢
1 |Gospodarsko zdruZitev 1 2 3 4 5
(216) Evrope
(217) 2 |Politi€no zdruZitev Evrope 1 2 3 4 5
3 |Kulturno sodelovanje v 1 2 3 4 5
(218) Evropi
[NEW |
EBO0651SIXTRA 6/63 2/21/2006



QA11 Kaj od slede€ega, €e sploh kaj, bi bilo po vaSem mnenju najbolj koristno za prihodnost
Evrope?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNA NAJVEC 2 ODGOVORA) |
(219-227)
Skupen jezik 1,

Jasno dolo¢ene zunanje meje EU
Uvedba evra v vseh drZzavah Elanicah EU
Primerljivi Zivljenjski standardi

Skupna vojska

Skupna ustava

Ni¢ (SPONTANO)

Drugo (SPONTANO - NAVEDI)

NV

©CONDUAWN

[NEW |

QA12a |Katera od sledecih stvari je po vaSem mnenju najbolj pozitivha posledica zdruZevanja
Evrope?

[QA12b  [In druga najbolj pozitivna posledica? |

[(POKAZI KARTICO - EN ODGOVOR NA STOLPEC) |

(228) (229)

[(PREBERI) QA12a QA12b

PRVI DRUGI
Mir med drZzavami €lanicami EU 1 1
Prost pretok ljudi, blaga in storitev znotraj EU 2 2
Evro 3 3
Programi izmenjave Studentov kot je npr. ERASMUS 4 4
Skupna kmetijska politika 5 5
Ni¢ (SPONTANO) 6 6
Drugo (SPONTANO) 7 7
NV 8 8
[NEW
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QA13 Kako bi na lestvici od 1 do 10 ocenili delo Evropske unije na slededih podrogjih? "1" pomeni,
da delo Evropske unije na tem podroc&ju "sploh ni zadovoljivo" in "10" pomeni, da je njeno delo
"zelo zadovoljivo".
[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO — EN MOZEN ODGOVOR NA VRSTICO) |
(PREBERI) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10 | NV
Splo Zelo
h ni zado
zado voljiv
voljiv o
o
1 |Boj proti 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10 | 11
(230-231) nezaposlenosti
2 |Varovanje socialnih 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(232-233) pravic
3 |Varovanje ¢lovekovih 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(234-235) pravic
4 |Zagotavljanje 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(236-237) gospodarske rasti
5 |Boj proti 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10 | 11
organiziranemu
(238-239) kriminalu
(240-241)| 6 [Boj proti terorizmu 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
7 |Zagotavljanje varnosti | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(242-243) Zivil
(244-245)| 8 |Varovanje okolja 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | 11
9 |Preprecevanje 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
pomembnejsih
zdravstvenih
(246-247) problemov
10 |Enakopravna 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
obravnava mokih in
(248-249) zensk
(250-251) | 11 |ZaSCita kmetijstva 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10 ] 11
12 |Pomoc¢ revnim ljudem 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | 11
(252-253) v svetu
13 |Pospedevanje in 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
vzpodbujanje
demokracije in miru v
(254-255) svetu
14 |Sodelovanje na 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
podoéju raziskav in
(256-257) inovacij
15 |Zagotavljanje 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
nepretrgane preskrbe
(258-259) Z energijo
[NEW
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[QA14 |Bi rekli da gredo trenutno stvari na splogno v pravo smer ali v napaéno smer v...? |
[(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI) |
(PREBERI) Stvari Stvari | Ne eno ne NV
gredo v gredo v drugo
pravo napacno | (SPONTA
smer smer NO)
(260) 1 |Sloveniji 1 2 3 4
(261) 2 |Evropski uniji 1 2 3 4
[NEW |
I |
QA15 Danes je vsaka drZzava €&lanica Evropske unije odgovorna za svoj sistem socialnega varstva.

znotraj Evropske unije?

V kolik&ni meri bi vi bili naklonjeni ali bi nasprotovali uskladitvi sistemov socialnega varstva

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(262)

Zelo naklonjen(-a)

Dokaj naklonjen(-a)

Nekoliko nasprotujem

Zelo nasprotujem

NV

abrwN

[NEW

EBO0651SIXTRA

9/63

2/21/2006



QA16a VPRASAJ SAMO V DRZAVAH V OBMOCJU EVRA - OSTALI GREDO NA QA16b

QA16b VPRASAJ SAMO V DRZAVAH IZVEN OBMOCJA EVRA - OSTALI GREDO NA QA17

QA16b  |Prosim poveijte mi, v kolikni meri se strinjate ali ne strinjate s slede¢im. Ce slovenskega
tolarja ne zamenja evro...
[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO — EN MOZEN ODGOVOR NA VRSTICO) |
(PREBERI) Se Se dokaj | Se dokaj | Se sploh NV
popolnoma| strinjam |ne strinjam|ne strinjam
strinjam
1 |bo slovenski tolar ranljiv na 1 2 3 4 5
(266) trgih s tujo valuto
(267) 2 |bo inflacija veliko viSja 1 2 3 4 5
3 |bo slovensko gospodarstvo 1 2 3 4 5
bolj konkurenéno
(268)
[NEW |
[VPRASAJ VSE |
I |
[QA17  |Katera od sledeéih dveh trditev je najbliZja vaSemu mnenju o globalizaciji? |
[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(269)
Globalizacija pomeni dobro priloZnost za slovenska podjetja zaradi
odpiranja trgov 1
Globalizacija pomeni groZnjo za zaposlovanje in podjetja v Sloveniji 2
NV 3
[NEW
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QA18

Prosim povejte mi, v kolik&ni meri se strinjate ali ne strinjate z vsako od sledecih trditev.

(270)

(271)

(272)

(273)

[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO — EN MOZEN ODGOVOR NA VRSTICO)

(PREBERI)

Se
popolnoma
strinjam

Se dokaj
strinjam

Se dokaj
ne strinjam

Se sploh
ne strinjam

NV

Nadaljna Siritev EU bi
povecala tezave na
slovenskem trgu delovne
sile

1

Zaradi Siritve EU se je veliko
izdelkov pocenilo

Nadaljna Siritev Evropske
unije povecuje vpliv
Evropske unije v svetu

V celoti gledano, je Siritev
EU nekaj pozitivnega

[QA19

|Na kaj najprej pomislite, kadar sliSite razprave o nadaljni Siritvi Evropske unije?

EBO0651SIXTRA

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(274)

\/znemirjenje

1

Zadovoljstvo

Upanje

Razoc&aranje

Nejevolja

Brezbriznost

Drugo (SPONTANO - NAVEDI)

O oO~NO O WN

11/63
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[QA20  |Kateri dve od slededih stvari bi okrepili vas ob&utek, da ste drzavljan(-ka) Evrope? |

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - ROTIRAJ - NAJVEE DVA ODGOVORA) |
(275-284)

Ce bi lahko glasovali na vseh volitvah, ki so organizirane v drzavi ¢lanici,
kjer Zivite 1
Evropski sistem socialnega varstva

Predsednik Evropske unije, ki bi ga neposredno izvolili drzavljani drzav
Clanic 3,
Zamenjava nacionalnega davka na dohodek z evropskim davkom na
dohodek

Evropska ustava

Evropska olimpijska reprezentanca

Ni¢ od zgoraj natetega (SPONTANO)

Nocem biti drzavljan(-ka) Evrope (SPONTANO)

Drugo (SPONTANO)

NV 1

O ©OWoNO U A

[INEW |

QA21 Kateri dve od slededih stvari bi bili po vaSem mnenju najboljSe zagotovilo, da bi glas
posameznika slisali ljudje, ki odlo€ajo?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - ROTIRAJ - NAJVEC DVA ODGOVORA) |
(285-295)
Glasovati na volitvah 1,

VElaniti se v politicno stranko

PridruZiti se demonstracijam

Podpisati peticijo

Stavkati

VElaniti se v sindikat

Biti ¢lan zdruZenja potroSnikov

Biti lan ali podpornik nevladnih organizacij
Sodelovati v razpravah s pomogjo interneta
Drugo (SPONTANO)

NV

QO OVWoO~NOUPA~WODN

—_

[NEW
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QA22

Ce bi uporabili lestvico od 1 do 10, kako verjetno je, da bi sodelovali pri slede¢em? "1"
pomeni, da zagotovo ne bi sodelovali, in "10" pomeni, da bi zelo verjetno sodelovali.

[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO — EN MOZEN ODGOVOR NA VRSTICO)

(PREBERI) 1 2 3 4 5 6 7 8 10 [ NV
Zago Zelo
tovo verje
ne bi tno
sode bi
loval sode
(-a) loval
(-a)
1 [Glasovanje na 1 2 3 4 5 6 7 8 10 | 11
referendumu o
evropskih zadevah, ki
bi bil organiziran na isti
dan v vseh drzavah
¢lanicah Evropske
(296-297) unije
2 |Podpis vseevropske 1 2 3 4 5 6 7 8 10 | 11
peticije za reSevanje
zadev na evropski
ravni raje kot na
(298-299) nacionalni
[NEW |
QA23 Za vsako od sledecih trditev o Evropski uniji mi prosim povejte, ali po vaSem mnenju drzi ali
ne?
| [(PREBERI) | Drzi | Nedrzi [ Nv |
1 |Evropsko unijo trenutno sestavlja petnajst drzav 1 2 3
(300) Clanic
2 |Poslance Evropskega parlamenta neposredno 1 2 3
(301) izvolijo drzavljani Evropske unije
(302) 3 |Slovenija ima evropskega komisarja 1 2 3
|[EB64.2 QA28 TREND MODIFIED |
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QA24 Bi rekli, da se zelo zanimate, dokaj zanimate, ne zanimate preve¢ ali sploh ne zanimate za...?

[(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)

(PREBERI) Zelo se | Dokaj se Ne Sploh se NV
zanimam | zanimam | zanimam ne
se preveC [ zanimam
(303) 1 |zadeve v Sloveniji 1 2 3 4 5
(304) 2 |evropske zadeve 1 2 3 4 5
[NEW |
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|Zdaj pa k nasledniji temi.

QB1 Prosim povejte mi, €e ste v zadnjih 12 mesecih kupili kakSne dobrine ali storitve v Sloveniji kot
tudi drugje?
[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO - MOZNIH VEC ODGOVOROV) |
(PREBERI) Da, | Da, | Da, | Da, | Ne | NV
pri | pri | pri |vend
prod| prod| prod|ar ne
ajalc| ajalc| ajalc| vest
u\ | oul u\ |e, od
doba|doba|doba| kod
vitelj [ vitelj| vitelj| je
us|us| us |prod
sede|sede|sede] ajale
zem|zem|zem| c\
% v | izve |doba
Slov |drugi{n EU]| vitelj
eniji | drza
Vi
¢lani
Ci
EU
1 [Preko interneta (spletne strani, elektronske poste, 1, 2, 3, 4, 5, 6,
(305-310) itd.)
(311-316)| 2 |Preko telefona 1, 2, 3, 4, 5, 6,
(317-322)| 3 [Po posti (katalogi, narocilo po posti, itd.) 1, 2, 3, 4, 5, 6,
4 [Preko prodajnega zastopnika, ki vas je obiskal doma| 1, 2, 3, 4, 5, 6,
(323-328) ali v sluzbi
[NEW |
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QB2 |Ali ste v zadnjih 12 mesecih...? |
[(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI) |
(PREBERI) Da, Da, vendar Ne NV
nekajkrat samo
enkrat ali
dvakrat
1 |Odsli na izlet v drugo drzavo Clanico EU 1 2 3 4
predvsem zaradi nakupovanja (za nakup
oblacil, elektronskih naprav, pohistva,
(329) hrane itd.)
2 [lzrabili priloZnost za nakup blaga ali 1 2 3 4
storitev, medtem ko ste bili na poditnicah
ali sluzbenem potovanju v drugi drzavi
¢lanici EU (ne upoStevaje nakupov, ki so
povezani s potovanjem kot npr.
prenocidc€a, prostoasne dejavnosti,
(330) hrana)
[NEW |
VPRASAJ QB3, CE "JE OPRAVIL VSAJ EN CEZMEJNI NAKUP", KODA 2 v QB1.1, QB1.2,
QB1.3 ali KODA 1 ali 2 v QB2.1 ali QB2.2 - OSTALI GREDO NA QB4
I |
QB3 Kaksna je bila v zadnjih 12 mesecih priblizna skupna vrednost blaga in storitev, ki ste jih kupili

pri prodajalcih\ponudnikih v drugih drzavah &lanicah EU?

(POKAZI KARTICO - EN MOZEN ODGOVOR - KJER JE POTREBNO EVRE
PRERACUNAJTE V LOKALNO VALUTO)

(331)

Manj kot 24.000 SIT (oz. manj kot 100 evrov)

1

Med 24.000 in 120.000 SIT (med 100-499 evrov)

Med 120.500 in 240.000 SIT (500-999 evrov)

Med 241.000 in 1.200.000 SIT (1000-4999 evrov)

1.200.001 SIT ali ve€ (5000 evrov ali ved)

Zavrnitev (SPONTANO)

NV

NOoO Ok WN

[NEW
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VPRASAJ QB4 CE "JE OPRAVIL VSAJ EN NAKUP S POMOCJO INTERNETA ALI PO
TELEFONU ALI POSTI", KODA 1 do 4 v QB1.1, QB1.2 ali QB1.3 - DRUGI GREDO NA QB5

QB4 Se vam je v zadnjih 12 mesecih pripetila katera od sledec€ih situacij, ko ste kupovali kaj na
daljavo npr.: po internetu, po telefonu ali po posti v Sloveniji ali kje drugje?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEGC ODGOVOROV) |
(332-341)

(CE "1"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Zakasnitev pri dostavi neesa
kupljenega od prodajalca\ponudnika s sedezem v Sloveniji 1,
(CE "1"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Kupili ste nekaj od

prodajalca\ponudnika s sedeZzem v Sloveniji in stvar sploh ni bila dostavljena

2,
(CE"2"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Zakasnitev pri dostavi neéesa
kupljenega od prodajalca\ponudnika s sedeZzem v drugi drzavi ¢lanici EU

3,
(CE "2"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Kupili ste nekaj od
prodajalca\ponudnika s sedeZzem v drugi drZavi ¢lanici EU in stvar sploh ni
bila dostavljena 4,
(CE"3"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Zakasnitev pri dostavi neéesa
kuplienega od prodajalca\ponudnika s sedezem izven EU 5,
(CE "3"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Kupili ste nekaj od
prodajalca\ponudnika s sedeZzem izven EU in stvar sploh ni bila dostavljena

6,

(CE "4"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Zakasnitev pri dostavi neéesa
kuplienega od prodajalca\ponudnika, katerega sedeZa ne poznate 7,
(CE "4" V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Kupili ste nekaj od

prodajalca\ponudnika, katerega sedeZa ne poznate, in stvar sploh ni bila

dostavljena 8,
Ni¢ izmed nadtetega (SPONTANO) 9,
NV 10,
[NEW
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GREDO NA QB6

VPRASAJ QB5 CE "JE OPRAVIL VSAJ EN NAKUP S POMOCJO INTERNETA, PO
TELEFONU ALI PO POSTI ZNOTRAJ EU", KODA 1 ali 2 v QB1.1, QB1.2 ali QB1.3 - OSTALI

QB5

ali kje drugje v Evropski uniji?

Imate zakonsko pravico, da vrnete izdelek ali preklicete pogodbo za nakup, ki ste ga opravili
po internetu, po telefonu ali po posti, v petnajstih dneh, ne da bi plagali kazen. Ta €as je znan
kot obdobje mirovanja. Ste v zadnjih 12 mesecih poskus$ali v obdobju mirovanja vrniti izdelek
ali preklicati pogodbo, potem ko ste kupili kaj po internetu, po telefonu ali po posti v Sloveniji

TOCKE "2-4" IN "5-7")

(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV - PO EN ODGOVOR ZA

Ne

(CE"1"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s
sedeZem v Sloveniji in prodajalci\ ponudniki so to zmeraj sprejeli

(CE"1"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s
sedeZem v Sloveniji in prodajalci\ ponudniki so to sprejeli samo vEasih

(CE"1"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s
sedeZem v Sloveniji in prodajalci\ ponudniki tega niso sprejeli

(CE"2"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s
sedeZem v drugi drzavi €lanici EU in prodajalci\ ponudniki so to zmeraj
sprejeli

(CE "2"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s
sedeZem v drugi drzavi €lanici EU in prodajalci\ ponudniki so to sprejeli
samo vc&asih

(CE"2"V QB1.1 ali QB1.2 ali QB1.3) Da, od prodajalcev\ ponudnikov s

sedeZzem v drugi drzavi ¢lanici EU in prodajalci\ ponudniki tega niso sprejeli

NV

(342-349)

[NEW
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|VPRASAJ QB6 CE "DA, V EU", KODA 1 ali 2 v QB1.4 - OSTALI GREDO NA QB7 |

Zdaj pa pomislite na vse nakupe, ki ste jih opravili pri nekom, ki vas je obiskal na vaSem domu
ali delovhem mestu (to je znano tudi kot prodaja od vrat do vrat).

QB6 Imate zakonsko pravico, da vrnete izdelek ali prekliCete pogodbo iz prodaje od vrat do vrat v
petnajstih dneh, ne da bi plagali kazen. Ta €as je znan kot obdobje mirovanja. Pomislite zdaj
na vse, kar ste kupili od prodajnega zastopnika na vaSem domu ali delovhem mestu v zadnjih
12 mesecih. Ste posku$ali v obdobju mirovanja vrniti izdelek ali preklicati pogodbo?

(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV - PO EN ODGOVOR ZA
TOCKE "2-4" IN "5-7")

(350-357)

Ne 1,
(CE "1"V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedeZzem v Sloveniji in to so zmeraj
sprejeli 2,
(CE "1"V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedeZzem v Sloveniji in to so samo
v&asih sprejeli 3,
(CE "1"V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedezem v Sloveniji in tega niso sprejeli

4,
(CE "2"V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedeZzem v drugi drzavi ¢lanici EU in to
S0 zmeraj sprejeli 5,
(CE "2"V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedeZzem v drugi drzavi lanici EU in to
so samo v&asih sprejeli 6,
(CE "2"V QB1.4) Da, pri podjetjih s sedeZzem v drugi drzavi ¢lanici EU in
tega niso nikoli sprejeli 7,
NV 8,
[NEW
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|VPRASAJ VSE

[QB7 |Ste v zadnjih 12 mesecih kupili ali sklenili katero od sledegih finanénih storitev?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV)

(358-369)

Transakcijski ali var€evalni radun 1,
Kartica (debetna\ kreditna\ plagilna\ banéna kartica) 2,
Polica za Zivljenjsko zavarovanje 3,
Zasebna pokojninska shema 4,
Druge oblike zavarovanja (zdravstveno, stanovanjsko, potovalno,

avtomobilsko zavarovanje, itd.) 5,
Vrednostni papirji\ delnice 6,
Delnice investicijskega sklada 7,
Hipoteka (posojilo za nakup hise) 8,
Posoijilo za namene, ki so drugo kot nakup hise 9,

Ne, ni¢esar niste kupili 10,
Drugo (SPONTANO) 11,

NV 12,
INEW |

KODE 1do 9ali 11 v QB7 - OSTALI GREDO NA QB10

VPRASAJ QB8 IN QB9 CE "JE KUPIL\SKLENIL VSAJ ENO OD FINANCNIH STORITEV" -

mesecih?

QB8 Ste katero od teh finan¢nih storitev kupili ali sklenili po internetu, posti ali telefonu v zadnjih 12

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV)

Ne, ne preko interneta, telefona ali poste

Da, od prodajalca\ ponudnika s sedezem v Sloveniji

Da, od prodajalca\ ponudnika s sedeZem v drugi EU drzavi

Da, od prodajalca\ ponudnika s sedezem izven EU

Da, vendar ne veste od kod je bil prodajalec\ ponudnik

NV

(370-375)
1 b

OOk WN

[NEW
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|VPRASAJ QB9 CE "DA", KODE 2 do 5 v QB8 - DRUGI GREDO NA QB10

QB9

internetu, telefonu ali posti v zadnjih 12 mesecih?

Ste naleteli na katero od sledecih stvari, ko ste kupovali ali sklepali finan¢ne storitve po

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV)

(376-388)

Niste naleteli na nobene vecje tezave 1,
Pomanikljive\ neto€ne informacije pred podpisom pogodbe 2,
Zavajajoce\ goljufive informacije pred podpisom pogodbe 3,
PreobSirne\ nerazumljive informacije 4,
Drugacni pogoji od tistih dogovorjenih v pogodbi (skriti stro3ki, itd.) 5,
Prekomerne provizije 6,
Slaba priskrba storitev, ki ni izpolnjevala pogojev dolo€enih s pogodbo\

dogovorom 7,
TeZave pri navezovanju stikov s finanéno druzbo 8,
TeZave pri pritoZbi finanéni druzbi 9,
TeZave pri menjavi banke\ finanéne institucije 10,
TeZave pri primerjanju ponudb drugih ponudnikov finanénih storitev 11,
Drugo (SPONTANO) 12,

NV 13,
[NEW

EB0651SIXTRA 21/63 2/21/2006



[VPRASAJ VSE |

QB10 Katere so po vaSem mnenju glavne ovire pri kupovanju ali sklepanju finan&nih storitev pri
prodajalcih\ponudnikih iz drugih drZav €lanic Evropske unije v primerjavi s Slovenijo? Prosim,
podaijte najve¢ 3 odgovore.

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - NAJVEC 3 ODGOVORI) |

(389-402)

Pomanikljive\ neto€ne informacije 1,
Zavajajoce\ goljufive informacije 2,
Preobsirne\ nerazumljive informacije 3,
Tveganja, povezana z goljufijo pri nakupu finan&nih storitev v drugih
drzavah ¢lanicah EU 4,
Dodatni stroSki, povezani z nakupom finanénih storitev v drugih drzavah
¢lanicah EU S5,
Polog, ki je zato potreben, je prevelik 6,
Vpra$anja, povezana z dokazilom o identiteti pri nakupih\ sklepanju
finan¢nih storitev v drugih drzavah &lanicah EU (dovoljenje za bivanje, racun
za vodo\ plin\ elektriko na vase ime, itd.) 7,
NiZja raven varstva potroSnikov v drugih drzavah &lanicah EU 8,
Nujnost sporazumevanja v tujem jeziku 9,
NiZja raven storitev za kupce v drugih drZzavah €lanicah EU 10,
Pomanjkanje osebnega stika, ko kupujete ali naro€ate storitve na daljavo

11,
Tveganja pri kupovanju finanénih storitev od podjetij iz drugih drzav ¢lanic
EU niso ni¢ drugacna kot tveganja pri podjetjih iz Slovenije (SPONTANO)

12,
Drugo (SPONTANO) 13,
NV 14,
[NEW |
[Zdaj pa nadaljujmo z drugo temo |
I |

QB11 Ste v zadnjih 12 mesecih prejeli, videli ali sliSali oglase ali ponudbe, ki bi vas vabile k nakupu

dobrin ali storitev neposredno od prodajalcev\ponudnikov v drugih drZzavah ¢lanicah EU (na
internetu, po elektronski posti, po posti, z letaki v vaSem nabiralniku, po telefonu, na televiziji,
na radiu, v ¢asopisih, revijah, itd.)?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |

(403)
Pogosto 1
V¢asih 2
Redko 3
Nikoli 4
NV 5
[NEW
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QB12

Ali se vam je v preteklih 12 mesecih zgodilo kaj izmed sledeCega v Sloveniji ali kje drugje?

[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO - MOZNIH VEC ODGOVOROV V VRSTICI)

(PREBERI) Da, | Da, | Da, | Da, | Ne | NV
od | od | od |vend
prod| prod| prod|ar ne
ajalc| ajalc| ajalc| vest
a\ | a\ | a\ | e,
ponu|ponu|ponu| kje
dnik | dnik | dnik | ima
as|aiz|a, ki| ta
sede|drug| ima | prod
Zem| e |[sede|ajale
v |drza| Z c\
Slov| ve |[izve |[ponu
eniji | €lani{n EU| dnik
ce sede
EU z
1 [Prejeli ste nenaro€ena reklamna sporocila ali 1, 2, 3, 4, 5, 6,
ponudbe (klici zastopnikov, nezaZelena elektronska
(404-409) posta, neposredno trzenje, itd.)
2 |Prejeli, videli ali slisali ste zavajajo&e, goljufive ali 1, 2, 3, 4, 5, 6,
(410-415) sleparske oglase ali ponudbe
3 |Odzvali ste se na zavajajo¢, goljufiv ali sleparski 1, 2, 3, 4, 5, 6,
oglas ali ponudbo tako, da ste na nek nacgin navezali
stik s prodajalcem\ponudnikom (poklicali ste ga,
odgovorili na elektronsko posto, placali nekaj
(416-421) denarja, itd.)
[NEW |
I |
QB13 Ali bi odobravali ali nasprotovali prepovedi nenaro&enih reklamnih sporodil ali ponudb (klici

zastopnikov, nezaZeljena reklamna sporodila, neposredno trzenje, itd.)?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Zelo bi odobravali prepoved

Do neke mere bi odobravali prepoved

Do neke mere bi nasprotovali prepovedi

Zelo bi nasprotovali prepovedi

NV

(422)

abrwN

[NEW
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QB14 So vas v zadnjih 12 mesecih pretirano silili ali na vas pritiskali, da bi nekaj kupili ali podpisali

pogodbo?
[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |

(423)
Da, veckrat 1
Da, vendar samo enkrat ali dvakrat 2
Ne 3
NV 4
INEW |
I |

QB15 Ce kupite blago, ki ni v skladu z originalno prodajno pogodbo ali pri katerem se v obdobju

dveh let od dostave pokazejo napake, imate pravico zaprositi, da vam blago menjajo,
popravijo, zniZzajo ceno ali da prekliete pogodbo. Ste v zadnjih 12 mesecih poskusali
zamenijati blago, ga dati v popravilo, prositi za zniZanje cene ali preklicati pogodbo?
(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV - PO EN ODGOVOR ZA
TOCKE "2-4", "5-7" IN "8-10")

(424-434)
Ne 1,
Da, in prodajalec\ ponudnik s sedezem v Sloveniji je v to vedno privolil. 2,
Da, vendar je prodajalec\ ponudnik s sedeZzem v Sloveniji v to privolil le
v&asih 3,
Da, in prodajalec\ ponudnik s sedeZem v Sloveniji v to ni privolil 4,
Da, in prodajalec\ ponudnik s sedeZzem v drugi EU drZavi je v to vedno
privolil. 5,
Da, vendar je prodajalec\ ponudnik s sedezem v drugi EU drZavi v to privolil
le v&asih 6,
Da, in prodajalec\ ponudnik s sedeZzem v drugi EU drZavi v to ni privolil 7,
Da, in prodajalec\ ponudnik, katerega sedeZa ne poznate, je zmeraj privolil

8,

Da, vendar je prodajalec\ ponudnik, katerega sedeza ne poznate, v to
privolil samo v&asih 9,
Da, in prodajalec\ ponudnik, katerega sedeZa ne poznate, ni privolil 10,
NV 11,

[NEW
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QB16

Ste v preteklih 12 mesecih naleteli na, po vaSem mnenju, nepostene potrosSniske pogodbene
pogoje, e posebej pri standardnih pogodbah ali rokih in pogojih v Sloveniji ali kje drugje?

TOCKE |l2_3|l’ |l4_5l|’ “6'7" IN "8'9")

(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV -PO EN ODGOVOR ZA

(435-444)

Ne 1,
Da, ob ve¢ priloZznostih, pri prodajalcih\ ponudnikih v Sloveniji 2,
Da, vendar samo enkrat ali dvakrat, pri prodajalcih\ ponudnikih v Sloveniji

3,
Da, ob ve¢ priloZnostih, pri prodajalcih\ ponudnikih v drugih drzavah
¢lanicah EU 4,
Da, vendar samo enkrat ali dvakrat, pri prodajalcih\ ponudnikih v drugih
drzavah ¢lanicah EU 5,
Da, ob ve¢ priloznostih, pri prodajalcih\ ponudnikih s sedeZem izven EU

6,
Da, vendar samo enkrat ali dvakrat, pri prodajalcih\ ponudnikih s sedeZzem
izven EU 7,
Da, ob ve¢ priloznostih, pri prodajalcih\ ponudnikih, katerih sedeZa ne
poznate 8,
Da, vendar samo enkrat ali dvakrat, pri prodajalcih\ ponudnikih, katerih
sedeza ne poznate 9,
NV 10,
[INEW |

QB17

mersko enoto proizvoda, npr. ceno za kilogram, za meter ali za liter?

Kako pogosto ste v zadnjih 12 mesecih primerjali cene izdelkov tako, da ste pogledali ceno na

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Pogosto

V¢asih

Redko

Nikoli

NV

(445)

abrwWN

[NEW
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QB18 Ste v zadnjih 12 mesecih kupili "¢asovni zakup" ali podoben izdelek, to pomeni, da lahko
doloceno Stevilo let vsako leto dolo€eno obdobje prezZivite na istem mestu/v istem objektu?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |

(446)
Ne 1
Da, in niste naleteli na nobene tezave, ko ste kupovali te vrste izdelek 2
Da, vendar ste naleteli na nekaj teZzav, ko ste kupovali te vrste izdelek 3
NV 4
[NEW |
I |
QB19 Ste v zadnjih 12 mesecih kupili po€itniski paket, to pomeni kombinacijo organiziranega
prevoza in nastanitve, od podijetja s sedeZem v Evropski uniji?
|(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)
(447)
Da, enega 1
Da, dva 2
Da, tri ali veC 3
Ne 4
NV 5
[NEW |

[VPRASAJ QB20 CE "DA", KODE 1 do 3 v QB19 - OSTALI GREDO NA QB21 |

QB20 Na splono, e pomislite na poditnice v obliki po€itniSkih paketov, na katere ste $li v zadnjih
12 mesecih, se strinjate ali ne s slede€imi trditvami?

[(EN ODGOVOR NA VRSTICO) |

(PREBERI) Se dokaj Se ne NV
strinjam | strinjam
preveC
1 |lzvajalec pocitniSkega paketa vam je pred vasim 1 2 3

odhodom dal dovolj informacij, npr. o nadrtu
potovanja, vrsti in kategoriji prevoza, vrsti in
kategoriji nastanitve, obrokih, zavarovanju in

(448) odpovedi potovanja
2 |Poditniski paket (nacin prevoza, nastanitev, obroki, 1 2 3
itd.) je bil takSen, kakrSnega vam je pred odhodom
(449) predstavil izvajalec
[NEW
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|VPRASAJ VSE

QB21

Na splodno razmislite o kupovanju blaga ali storitev od prodajalcev\ ponudnikov, ki imajo
sedeZ drugod v Evropski uniji, kar imenujemo tudi "€¢ezmejno nakupovanje", in mi prosim
povejte v kolik&ni meri se strinjate ali ne strinjate z vsako od sledecih trditev.

[(POKAZI KARTICO - EN ODGOVOR NA VRSTICO)

(PREBERI)

Se
popolnoma
strinjam

Se dokaj
strinjam

Se ne
strinjam
preveC

Se sploh
ne strinjam

NV

(450)

Pripravljeni ste kupovati
blago in storitve ter pri tem
uporabljati drug jezik EU

1

3

(451)

Veste, kje lahko dobite
informacije in nasvete o
¢ezmejnem nakupovanju v
EU

(452)

Manj se zanimate za
¢ezmejno nakupovanje, ker
raje nakupujete osebno in
ne po posti, telefonu ali s
pomogjo interneta

(453)

Ne zanimate se za
¢ezmejno nakupovanje, ker
nimate dostopa do interneta

(454)

V prihajajo€ih 12 mesecih
vas opravljanje ¢ezmejnih
transakcij v EU ne zanima

(455)

V prihajajo€ih 12 mesecih
nameravate opraviti
¢ezmejne nakupe, ki bodo
vredni vec, kot Eezmejni
nakupi, ki ste jih opravili v
preteklih 12 mesecih

[NEW

EBO0651SIXTRA

27/63

2/21/2006



QB22 Bi za vsako od sledecih stvari z vedjim zaupanjem, z enakim zaupanjem ali z manjSim
zaupanjem opravili nakup pri prodajalcih\ ponudnikih v drugih drZzavah &lanicah EU kot pri
prodajalcih\ponudnikih v Sloveniji?

[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO — EN MOZEN ODGOVOR NA VRSTICO)

(PREBERI) Z vecjim | Z enakim | Z manjSim NV
zaupanjem|zaupanjem(zaupanjem
1 [Nakupovanje dobrin ali storitev preko 1 2 3 4
(456) interneta
2 |Nakupovanje dobrin ali storitev preko 1 2 3 4
(457) telefona ali poste
3 |Nakupovanje dobrin ali storitev od 1 2 3 4
prodajnih zastopnikov na vasem domu
(458) ali v sluzbi
4 |Nakupovanje dobrin ali storitev od 1 2 3 4
prodajalcev\ ponudnikov, medtem ko ste
na pocitnicah, na nakupovalnem izletu
ali sluzbenem potovanju drugje v EU
(459)
[NEW
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QB23

Za vsako od sledecih trditev mi prosim povejte, v kolik&ni meri se strinjate ali ne strinjate z njo.
V primerjavi s prodajalci\ ponudniki v Sloveniji je, kadar kupujete pri prodajalcih\ponudnikih v
drugih drzavah &lanicah EU...

[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO — EN MOZEN ODGOVOR NA VRSTICO)

(PREBERI)

Se
popolnoma
strinjam

Se dokaj
strinjam

Se ne
strinjam
preveC

Se sploh
ne strinjam

NV

(460)

TeZje redevati teZzave kot na
primer pritozbe, vracila,
zniZzanja cen, garancije, itd.

1

3

(461)

Obstaja vedja nevarnost, da
postanete Zrtev prevare ali
goljufije

(462)

Obstaja vedja verjetnost, da
boste imeli teZave pri dobavi
blaga ali storitev

(463)

Obstajajo vecdje tezave pri
vracilu izdelka, ki ste ga
kupili na daljavo (po
internetu, posti, telefonu) v
obdobju mirovanja, to je v
petnajstih dneh

(464)

TeZje je zaupati varnosti
blaga in storitev

(465)

Manj verjetno je, da bodo
prodajalci\ponudniki
spostovali zakone o varstvu
potro$nikov

(466)

Prodajalci\ponudniki pogosto
odklonijo prodajo in dostavo
blaga ali storitev, ker ne
prebivate v njihovi drzavi

[NEW
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QB24 Ste se v zadnjih 12 mesecih uradno pritoZili pisno, po telefonu ali osebno pri
prodajalcu\ponudniku?
(POKAZITE KARTICO - PREBERITE - MOZNIH VEC ODGOVOROV - PO EN ODGOVOR
ZA TOCKE "2-4","5-7" IN "8-10")
(467-477)
Ne 1,
Da, pogosto pri prodajalcih\ ponudnikih v Sloveniji 2,
Da, v&asih pri prodajalcih\ ponudnikih v Sloveniji 3,
Da, vendar redko pri prodajalcih\ ponudnikih v Sloveniji 4,
Da, pogosto pri prodajalcih\ ponudnikih v drugi drzavi ¢lanici EU 5,
Da, v&asih pri prodajalcih\ ponudnikih v drugih drzavah ¢lanicah EU 6,
Da, vendar redko pri prodajalcih\ ponudnikih v drugih drzavah ¢lanicah EU
7,

Da, pogosto pri prodajalcih\ ponudnikih, katerih sedeza ne poznate 8,
Da, v&asih pri prodajalcih\ ponudnikih, katerih sedeZa ne poznate 9,
Da, vendar redko pri prodajalcih\ ponudnikih, katerih sedeZa ne poznate

10,
NV 11,

[NEW |

VPRASAJ QB25 IN QB26 CE "DA", KODE 2 do 10 v QB24 - DRUGI GREDO NA QB27

QB25 Na splo3no, ste bili zadovoljni ali ne z nadinom, kako je prodajalec\ponudnik obravnaval vaso
pritozbo\va$e pritozbe?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(478)

Zelo zadovoljni 1

Dokaj zadovoljni

Ne preve¢ zadovoljni

Sploh niste zadovoljni

Nisem prejel odgovora

NV

O WN

[NEW
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VPRASAJ QB26 CE "NEZADOVOLJNI", KODE 3 DO 5 v QB25 - OSTALI GREDO NA QB27

[QB26  |Kaj ste storili, ko vasa prodnja\ vage proénje niso bile obravnavane na zadovoljiv nagin? |

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEGC ODGOVOROV) |
(479-485)

Za nasvet ste prosili zdruZenje potroSnikoviurad za pomo¢ potroSnikom

Za nasvet ste prosili odvetnika

Zadevo ste pripeljali do organa za arbitraZe, posredovanja, sporazume
Zadevo ste pripeljali pred sodis¢e

Niste ve€ nadalje ukrepali

Drugo (SPONTANO)

NV

NoOo A wWN

[NEW
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[VPRASAJ VSE |

[QB27  |Kateri izmed sledecih so najbolj$i nagini za za$¢ito potrognikov? |
(POKAZI KARTICO - ROTIRAJ OD ZGORAJ NAVZDOL\OD SPODAJ NAVZGOR - PREBERI
- NAJVEC 5 ODGOVOROV)

(486-500)
Preprosta primerjava ponudb (vkljuéno s ceno) 1,
Jasne in transparentne cene 2,
Pravica do jasnih pisnih informacij o glavnih znag€ilnostih dobrin in storitev in
0 prodajni pogodbi, preden jo podpiSete 3,
Pravica do zamenjave, popravila, zahteve za zmanjSanje cene, prekinitve
pogodbe kadar kupite izdelek na domu ali preko interneta, telefona ali poste
4,

Pravica, da izdelke v obdobju mirovanja lahko vrnete brez pojasnila, kadar
kupite izdelek doma, po internetu, telefonu ali posti 5,
Obveznost prodajalcev\ ponudnikov, da ceno blaga oznacijo na mersko
enoto izdelka (za kilogram, za meter, za liter, itd.) 6,
Zakonska obveznost, da zagotovijo pravo€asno dostavo 7,
Zakonska obveznost, da zagotovijo varno blago in storitve 8,
Prodajalci\ ponudniki so zakonsko zavezani, da ne smejo zavajati ali
goljufati potro$nikov 9,
Zmoznost organov oblasti, da odkrivajo, preiskujejo in kazensko preganjajo
prodajalce\ ponudnike, ki ne spostujejo pravic potroSnikov 10,
Pravica, da kot posameznik tozi$§ prodajalca\ ponudnika 11,
Pravica, da se pridruzi§ drugim potroSnikom in toZi§ prodajalca\ ponudnika

12,
Informacije in nasveti potro3niskih organizacij 13,
Ni¢ izmed nastetega (SPONTANO) 14,
NV 15,

[NEW
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QB28

Za vsako od sledecih trditev mi prosim povejte, Ce se z njo strinjate ali ne. V Sloveniji...

(501)

(502)

(503)

(504)

(505)

(506)

(507)

[(POKAZI KARTICO - EN ODGOVOR NA VRSTICO)

(PREBERI) Se Se dokaj Se ne Se sploh
popolnoma| strinjam | strinjam |ne strinjam
strinjam prevec

NV

1 |je preprosto reSevati spore s 1 2 3 4
prodajalci\ponudniki s
pomogjo arbitraznih,
posredovalnih, spravnih
organov (blago, ki slabo
deluje, pozna dostava, ni
dostave, itd.)

2 |je preprosto reSevati spore s 1 2 3 4
prodajalci\ponudniki na
sodis¢u

3 |zaupate neodvisnim 1 2 3 4
potrosnidkim organizacijam,
da bodo znale &¢ititi vase
pravice potroSnika

4 |zaupate organom oblasti, da 1 2 3 4
bodo znali S¢ititi vase
pravice potroSnika

5 |bi bili bolj pripravljeni 1 2 3 4
zagovarjati svoje pravice na
sodis¢u, €e bi se lahko
zdruzili z drugimi potro3niki,
ki bi se pritoZili zaradi iste
zadeve

6 |imate oblutek, da ste z 1 2 3 4
obstoje€imi ukrepi za za&¢ito
potroSnikov dovolj
zavarovani

7 |na splodno 1 2 3 4
prodajalci\ponudniki v
Sloveniji spostujejo vase
pravice potroSnika

[NEW
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QB29 Ste v zadnjih 12 mesecih naleteli na kakSne teZave pri razumevanju varnostnih informacij v
zvezi z blagom ali storitvami, ki ste jih kupili (jezikovne tezave, nejasni\neznani simboli, itd.)?
(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV - PO EN ODGOVOR ZA
TOCKE "2-3", "4-5", "6-7" IN "8-9")

(508-517)
Ne 1,
Da, pogosto, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki
v Sloveniji 2,
Da, v€asih, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki v
Sloveniji 3,
Da, pogosto, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki
v drugi drzavi &lanici EU 4,
Da, v€asih, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki v
drugih drzavah €lanicah EU 5,
Da, pogosto, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki
izven EU 6,
Da, v€asih, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki
izven EU 7,
Da, pogosto, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki,
katerih sedeza ne poznate 8,
Da, v€asih, pri dobrinah ali storitvah, ki so jih dobavili prodajalci\ponudniki,
katerih sedeza ne poznate 9,
NV 10,
[NEW
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QB30 Pri katerih od sledecih izdelkov je po vaSem mnenju zagotavljanje varnostnih informacij
najbolj pomanjkljivo? Izberite 3, ki so najbolj pomembni za vas.

[(POKAZI KARTICO — BERI — NAJVEC 3 ODGOVORI)

Igrace

Gospodinjski aparati

Elektricne svetilke

Kozmetic¢ni izdelki

Cistilna sredstva

Barve in laki

Drugi izdelki za opravljanje domacih del\orodje

Izdelki za nego otroka (plenice itd.)

OtroSka oprema (otroSki vozi¢ki, pohistvo, itd.)

Oprema za prosto€asne dejavnosti\Sportna oprema

Vrtnarska oprema\stroji

Kuhinjski\kuharski pripomocki

Tekstilni izdelki

Pohistvo

NV

(518-532)

1 ’

©CONDUAWN

[NEW

(QB31 |Ali raje dobivate varnostne informacije s pomogjo...?

[(PREBERI - MOZEN EN ODGOVOR)

Samo logotipov ali simbolov

Samo besedila

Kombinacije logotipov, simbolov in besedila

Trgovcev na drobno \ prodajalcev

Odvisno (SPONTANO)

NV

(533)

O, WN

[NEW
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[QB32 |S katero od sledegih trditev o varnosti potro$niskih proizvodov se najbolj strinjate? |

[(PREBERI - NAJVEC 2 ODGOVORA) |

(534-539)
Varnostna navodila bi morala jasno razloziti, kaj je potrebno narediti 1,
Varnostna navodila imajo pomembno vlogo pri prepreéevanju nesreé 2,
Varnostna navodila bi morala bolj jasno pokazati tveganja za otroke,
starejSe ali invalidne osebe, kadar uporabljajo izdelek 3,
Varnostna navodila niso dovolj jasna glede mozZnih posledic v primeru, da
se jih ne drZzimo 4,
Ni¢ (SPONTANO) 5,
NV 6,
[NEW
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[zdaj pa nadaljujmo z drugo temo |

[D10 [Spol. |
(540)
Moski 1
Zenski 2
|[EB64.4 D10 |
(D11 |Koliko ste stari? |
(541-542)
|[EB64.4 D11 |
I |
QC1 S katerima od sledecih predlogov, ki so usmerjeni v reSevanje potencialnega pomanjkanja
delovne sile, se najbolj strinjate?
[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNA NAJVEC 2 ODGOVORA) |
(543-552)
Odvraganje od zgodnje upokojitve 1,
Dvigovanje zakonsko dologene upokojitvene starosti 2,
Vzpodbujanje ljudi, da bi imeli ve€ otrok 3,
Vzpodbujanje priseljevanja delavcev iz drzav zunaj EU 4,
Vzpodbujanje delavcev, ki so zaposleni za skrajSan delovni ¢as, da se
zaposlijo za poln delovni ¢as 5,
Poveclanje Stevila zakonsko dologenih delovnih ur na teden 6,
Vzpodbujanje nezaposlenih Zensk, da sodelujejo na trgu delovne sile 7,
Ni¢ (SPONTANO) 8,
Drugo (SPONTANO) 9,
NV 10,
[NEW
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[QC2 [Na splogno, kaksno je po vasem mnenju idealno $tevilo otrok v druzini? |

[(NE SUGERIRAJ, NE BERI - ZAPIS| S POMOCJO SEZNAMA SPODAJ) |
(553-554)

Noben 1

En

Dva

Trije

Stirje

Pet

Sest

Vec kot Sest

Idealnega Stevila ni, odvisno

NV

QWO ~NOOLPRWN

—_

[NEW |

QC3 In za vas osebno, kak3no bi bilo idealno Stevilo otrok, ki bi jih Zeleli imeti oz. ste si jih Zeleli?

[(NE SUGERIRAJ, NE BERI - ZAPIS| S POMOCJO SEZNAMA SPODAJ) |
(555-556)

Noben 1

En

Dva

Trije

Stirje

Pet

Sest

Vec kot Sest

Idealnega Stevila ni, odvisno

NV

QWO NO O WN

—_

[NEW
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|[VPRASAJ QC4 in QC5 VSE, KI SO STARI 25 ALI VEC - OSTALI GREDO NA QC6 |

QC4 IN QC5 SPRASUJETA SAMO PO BIOLOSKIH OTROCIH (NE POSVOJENIH AL
PARTNERJEVIH)

QC4 Ce pomislite nazaj v ¢as, ko ste bili stari okoli 20 let, koliko otrok ste takrat hoteli imeti do
konca svojega Zivljenja. Tukaj govorimo o vas$ih biolo&kih otrocih.

[(PREBERI) |
(557-558)

Nobenega 1

Enega 2

Dva 3

Tri 4

Stiri 5

Pet 6

Sest 7

Vec kot Sest 8

Zelel(-a) sem si otroke, vendar nisem vedel(-a) koliko otrok 9

Nisem razmisljal(-a) o tem\Ni mi bilo mar 10

NV 11

|EB56.2 Q62 TREND MODIFIED |

I |

QC5 Ali imate toliko otrok, koliko ste si jih Zeleli, ko ste bili stari okoli 20 let? Se vedno govorimo o

va$ih bioloskih otrokih.

[(POKAZI KARTICO — BERI — NAJVEC 3 ODGOVORI) |
(559-573)

Da, imel(-a) sem toliko otrok, kot sem jih hotel(-a) 1,

Da, imam jih ve¢&, kot sem nameraval(-a) 2,

Ne, imam\ imel(-a) sem zdravstvene teZzave 3,

Ne, moj partner ima\ je imel(-a) zdravstvene teZzave 4,

Ne, nisem na$el(-a) pravega partnerja za vzgojo otrok ali imam\ imel(-a)

sem teZave s svojim partnerjem 5,

Ne, imam\ imel(-a) sem finan&ne teZave 6,

Ne, moj partner ima\ je imel(-a) finan€ne teZave 7,

Ne, zdi se mi\ zdelo se mi je teZko zdruZiti delo in druzinsko Zivljenje

(pomanjkanje otroskih vrtcev itd.) 8,

Ne, teZava je bila v dostopnosti ustrezne nastanitve 9,

Ne, stroski z otrokom (izobraZevanije itd.) so\ so bili previsoki 10,

Ne, nisem mogel(-a) najti pravega €asa, da bi imel(-a) otroke 11,

Ne, moje prioritete so se spremenile, dovolj otrok imam 12,

Ne, Se vedno nameravam imeti (8e enega) otroka/ ve€ otrok 13,

Drugo (SPONTANO) 14,

NV 15,

|EB56.2 Q63 TREND MODIFIED
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|VPRASAJ VSE

[QC6 [Imate otroke? (CE DA) Koliko?

[(CE "NE", VPIS| "NOBENEGA")

Nobenega

Enega

Dva

Tri

Stiri

Pet

Sest

Sedem

Osem

Devet

Deset ali ve€

NV

(574-575)

—
QWO NOOOP,WN-=-

11
12

|EB56.2 Q64 TREND MODIFIED

QC9a

VPRASAJ QC7 IN QB8, CE 1 ALI VEC OTROK, KODE 2 do 11 v QC6 - OSTALI GREDO NA

[QC7 |Koliko ste bili stari, ko ste imeli svojega prvega otroka?

[(CE "NV\SE NE SPOMNIM", VPISI "99")

(576-577)

| | [LET

|EB56.2 Q65 TREND MODIFIED

[QCs |Ce pogledate nazaj, kaj zdaj menite o ¢asu, ko ste imeli svojega prvega otroka?

Bolje bi bilo, e bi svojega prvega otroka imel(-a) prej

(578)

Bolje bi bilo, &e bi svojega prvega otroka imel(-a) kasneje 2
Cas je bil kar pravi 3
NV 4
[NEW
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|VPRASAJ VSE

[QC9a

|Ko|iko otrok (5e) nameravate imeti?

Nobenega

Enega

Dva

Tri

Stiri

Pet

Sest

Veé kot Sest

NV

(579)

—_

O©OoO~NO O WN

|EB56.2 Q66 TREND MODIFIED

OSTALI GREDO NA QC10

VPRASAJ QC9b INQC9c, CE SE NAMERAVA IMETI OTROKE, KODE 2 do 8 v QC9a -

[QC9b

|Kako prepriani ste v to, da vam bo uspelo imeti Stevilo otrok, ki ste ga omenili?

Zelo prepri¢an(-a)

Dokaj prepri¢an(-a)

Ne prevec prepri¢an(-a)

Sploh nisem prepri¢an(-a)

NV

(580)

abrwN

[NEW

[QCac

|[Nameravate v naslednjih treh letih imeti ($e enega) otroka?

Zagotovo da

Verjetno da

Verjetno ne

Zagotovo ne

NV

(581)

abrwN

[NEW
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|VPRASAJ VSE

QC10 Kako pomembna je po vaSem mnenju vsaka od sledecih zadev pri odloditvi ali imeti ali ne
imeti ($e enega) otroka?
[(POKAZI KARTICO) |
(PREBERI) Zelo Dokaj |[Ne preve¢| Sploh ni NV
pomembn [ pomembn [ pomembn | pomembn
a a a a
(582) 1 [Finan&no stanje 1 2 3 4 5
2 |Zaposlitvena situacija 1 2 3 4 5
(583) matere
(584) 3 [Pogoiji bivanja 1 2 3 4 5
(585) 4 |Zdravje matere 1 2 3 4 5
5 |Daimas$ partnerja, ki te 1 2 3 4 5
(586) podpira
6 [Zaposlitvena situacija oCeta 1 2 3 4 5
(587)
(588) 7 |Zdravje oCeta 1 2 3 4 5
8 |RazpoloZljivost otroSkega 1 2 3 4 5
(589) varstva
9 |Moznost za odhod na 1 2 3 4 5
star8evski dopust ali
(590) porodniSki dopust
(591) 10 |StroSki z otroki 1 2 3 4 5
[NEW |
[VPRASAJ QC11a IN QC12a SPLIT BALLOT A - OSTALI GREDO NA QC11b |
I |
[QC11a  |Kaksna je po vasem mnenju idealna starost za Zensko, da ima prvega otroka? |
[(VPISI LETA - CE "NI IDEALNE STAROSTI" VPISI "98" - CE "NV" VPISI "99") |
(592-593)
L[ [eT |
[NEW |
I |
[QC12a |In od katere starosti naprej naj Zenska ne bi imela veg otrok? |
[(VPISI LETA - CE "NI MEJE" VPISI "98" - CE "NV" VPIS| "99") |
(594-595)
L[ [eT |
[NEW |
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|VPRASAJ QC11b IN QC12b SPLIT BALLOT B - OSTALI GREDO NA QC13 |

QC11b  |Kak3na je po vaSem mnenju idealna starost za mo8kega, da dobi svojega prvega otroka?

[(VPISI LETA - CE "NI IDEALNE STAROSTI" VPISI "98" - GE "NV" VPIS| "99") |
(596-597)
L [ JLeT |

[NEW |

[QC12b  |In od katere starosti naprej naj moski ne bi imel ve¢ otrok? |

[(VPISI LETA - CE "NI IDEALNE STAROSTI" VPISI "98" - GE "NV" VPIS| "99") |
(598-599)
L [ JLeT |

[NEW |

[VPRASAJ VSE |

(QC13 |Prosim povejte mi, katera od sledeéih trditev velja za vas. |

[(PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV) |

(600-607)

Imate enako Stevilo otrok kot vasi starsi 1,
Vasi starSi mislijo, da bi vi morali imeti (8¢ enega) otroka 2,
Vecina va$ih sorodnikov ima enako Stevilo otrok kot vi 3,
Vecina va$ih sorodnikov misli, da bi vi morali imeti (§e enega) otroka 4,
Vecina vasih prijateljev ima enako Stevilo otrok kot vi 5,
Vecina vasih prijateljev misli, da bi vi morali imeti (8¢ enega) otroka 6,
Ni¢ od tega (SPONTANO) 7,
NV 8,
[NEW
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[QC14a

|Katera od sledegih trditev najbolje odraZa poloZaj vasega gospodinjstva?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Vas$ trenutni poloZaj vam ne dovoljuje delanja nadrtov za prihodnost. Zivite
iz dneva v dan

Veste kaj boste poceli v naslednjih $estih mesecih

Imate dolgoro&na pri¢akovanja, kakSno bo vase gospodinjstvo v naslednjem
letu ali dveh

Ostalo

NV

(608)

—_

W

[NEW

[QC14b

[Mislite, da bo v naslednjih dveh letih poloZaj vasega gospodinjstva...?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Veliko boljSi

Nekoliko boljsi

PribliZno enak kot je zdaj

Nekoliko slabsi

Veliko slabsi

NV

(609)

O WN

[NEW
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QC15

Tukaj je seznam trditev, ki se nanaSajo na vlogo moskih in Zensk pri vzgoji otrok. Prosim
povejte mi, v kolikSni meri se strinjate ali ne strinjate z vsako izmed njih.

[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO - EN ODGOVOR V VRSTI)

(PREBERI)

Se
popolnoma
strinjam

Se dokaj
strinjam

Se dokaj
ne strinjam

Se sploh
ne strinjam

NV

(610)

Zaposlena mama lahko s
svojim otrokom vzpostavi
enako topel in varen odnos
kot mama, ki ne dela

1

(611)

PredSolski otrok bo bolj
verjetno trpel, e bo njegova
mama zaposlena

(612)

Glede na vse druZinsko
Zivljenje trpi, e je Zenska
zaposlena za poln delovni
¢as

(613)

Oboji, moski in Zenske bi
morali prispevati k dohodku
gospodinjstva

(614)

Idealno bi bilo, &e bi Zzenska
ostala doma in skrbela za
otroke, moski pa bi hodil na
delo

(615)

Druzinsko Zivljenje obi¢ajno
trpi, €¢e se moski prevec
osredotocijo na svoje delo

[NEW
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|Zdaj pa se premaknimo k drugi temi |

|[VPRASAJ QD1a SAMO V EU15 - OSTALI GREDO NA QD1b |

QD1b Se vam zdi, da je v primerjavi s €asom pred pristopom Slovenije k Evropski uniji laZje ali teZje
potovati iz ene drZzave &lanice Evropske unije v drugo ali mislite, da se od takrat ni ni¢
spremenilo?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(617)
Da, laZje je 1
Ni¢ se ni spremenilo 2
Ne, teZje je 3
NV 4
[NEW |

|[VPRASAJ QD2a SAMO V EU15 - OSTALI GREDO NA QD2b |

VPRASAJ QD2b SAMO V 10 NOVIH DRZAVAH CLANICAH - OSTALI GREDO NA QD3

QD2b Ste v primerjavi s €asom pred pristopom Slovenije k Evropski uniji v vasih trgovinah in
supermarketih opazili bolj$o izbiro izdelkov iz drugih drzav lanic Evropske unije?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(619)
Da 1
Ne 2
NV 3

[NEW
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|VPRASAJ VSE

Enotni evropski trg omogo¢&a prost pretok ljudi, kapitala, blaga in storitev. Uradno je stopil v
veljavo januarja 1993. Od takrat so bile v vseh drzavah ¢lanicah Evropske unije, vkljuéno z 10
drzavami, ki so se Evropski uniji pridruzile leta 2004, in ki so zdaj del tega enotnega trga,
sprejete reforme. Naslednja vpradanja so povezana s temi reformami in spremembami ter
njihovim vplivom na vaSe vsakodnevno Zivljenje.

QD3 Bi rekli, da je bil po vaSem mnenju enotni evropski trg za potrodnike zelo pozitiven, dokaj
pozitiven, dokaj negativen ali zelo negativen glede na...?
[(POKAZI KARTICO Z LESTVICO — EN MOZEN ODGOVOR NA VRSTICO) |
(PREBERI) Zelo| Dok | Dok | Zelo| Niti [ NV
pozit| aj aj |nega|pozit
iven | pozit|negaltiven|iven,
iven |tiven niti
nega
tiven
(SP
ONT
ANO
)
(620) 1 [Obseg izdelkov in storitev 1 2 3 4 5 6
(621) Cene izdelkov in storitev 1 2 3 4 5 6
(622) 3 |Kakovost izdelkov in storitev 1 2 3 4 5 6
[NEW |
I |
QD4 Enotni evropski trg je povecal konkurenco na mnogih podrogjih kot npr. v transportu,
telekomunikacijah, banénistvu in zavarovalniskih storitvah. Na splosno, bi rekli, da je to...?
[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)
(623)
Zelo dobro 1
Precej dobro 2
Precej slabo 3
Zelo slabo 4
Niti dobro niti slabo (SPONTANO) 5
NV 6
[NEW
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QD5 Na splosno, glede na vaSe pravice znotraj enotnega evropskega trga, se vam zdi, da ste...?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(624)
Zelo dobro obves&eni 1
Dobro obves&eni 2
Precej neobvesceni 3
Sploh niste obvesceni 4
NV 5
[INEW |
I |
QD6 |Bi za vsakega od slededih stavkov rekli, da drZi ali ne drzi? |
[(POKAZI KARTICO - EN ODGOVOR NA VRSTICO) |
| [(PREBERI) | Drzi | Nedrzi [ Nv |
1 |Za delo v drugi drzavi &lanici potrebujete "delovno 1 2 3
(625) dovoljenje"
2 |V drugi drzavi Clanici lahko dobite hipotekarni kredit 1 2 3
(626)
3 |Ce kupite avto v drugi drzavi élanici, morate DDV 1 2 3
plagati v obeh drzavah, v tisti drzavi ¢lanici in v
(627) Sloveniji
4 |V drugi drzavi €lanici lahko sklenete stanovanjsko 1 2 3
zavarovanje za vase prebivalis¢e v Sloveniji
(628)
5 |Kadar potujete ali delate v drugi drzavi &lanici, imate 1 2 3
(629) dostop do zdravstvenih storitev v tej drzavi
6 [VaSe akademske kvalifikacije vam omogocajo, da 1 2 3
(630) Studirate v drugi drzavi ¢lanici
7 |Drzavljani v EU lahko opravljajo poklic v drugi drzavi 1 2 3
Clanici, ki ni ista kot tista, kjer so pridobili svojo
(631) poklicno kvalifikacijo
8 |lzdelkom, kupljenim v drugi drZavi €lanici, garancija 1 2 3
(632) velja v Sloveniji
[NEW |
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Qb7 Ste vi osebno v zadnjem &asu opazili kakdno razliko v cenah enakih izdelkov ali storitev med
drzavami ¢lanicami?
[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(633)
Da 1
Ne 2
NV 3
[NEW |
I |
QD8 [Bi §li v drugo drzavo &lanico kupit izdelek ali storitev, ker je tam cenejsa ali bolj$a? |
[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR) |
(634)
Da, zagotovo 1
Da, morda 2
Ne, verjetno ne 3
Ne, zagotovo ne 4
NV 5
[NEW |
|[VPRASAJ QD9 AN QD10 CE "NE" - KODI 3 ali 4 v QD8 - OSTALI GREDO NA QD11 |
I |
QD9%a Kateri izmed sledecih predlogov je vas glavni razlog, da niste pripravljeni kupiti izdelka ali
storitve, ki se je izkazala za boljSo ali cenej$o v drugi drZavi €lanici? Prvi razlog?
[QD9b  [In drugi? |

[(POKAZI KARTICO - EN ODGOVOR NA STOLPEC)

(635) (636)

[(PREBERI) QD9a QD9%b

PRVI DRUGI
Skrbijo vas poprodajne storitve 1 1
Skrbijo vas upravne formalnosti 2 2
Skrbi vas, da vam v drugi drZavi €lanici ne bodo 3 3
zagotovljene va$e pravice potroSnika
Preve¢ zamudno je 4 4
Jezikovne ovire 5 5
Potni stroski so previsoki 6 6
Ni¢ (SPONTANO) 7 7
Drugo (SPONTANO) 8 8
NV 9 9
[NEW
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QD10 |Ste bili kdaj v drugi drzavi &lanici Evropske unije, da bi kupili izdelek ali storitev...? |

[(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI) |

| |(PREBERI) | Da | Ne [ Nv |
(637) 1 [Ker je bila cenej$a 1 2 3
(638) 2 |Ker je bila bolj8e kvalitete 1 2 3
[NEW |
[VPRASAJ VSE |
| |
QD11 Bi kupili izdelek ali storitev iz druge drzave €lanice po internetu, ker je cenejSa ali boljSa?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(639)
Da, zagotovo 1
Da, morda 2
Ne, verjetno ne 3
Ne, zagotovo ne 4
NV 5
[NEW
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|VPRASAJ QD12 CE "NE", KODI 3 ali 4 v QD11 - OSTALI GREDO NA QD13 |

QD12a |Kateri izmed sledecih predlogov je vas glavni razlog, da niste pripravljeni po internetu kupiti
izdelka ali storitve, ki se je izkazala za boljSo ali cenejSo v drugi drzavi €lanici Evropske unije?
Prvi razlog?

[QD12b  |In drugi? |

[(POKAZI KARTICO - EN ODGOVOR NA STOLPEC) |

(640) (641)

[(PREBERI) QD12a QD12b

PRVI DRUGI
Niste prepri€ani, kaj storiti, ¢e izdelek ne bi bil dostavljen 1 1
Niste prepricani, kaj storiti, e dostavljen izdelek ne bi bil 2 2
zadovoljiv ali brezhiben
Niste prepri€ani, kaj storiti, ¢e bi se cena na radunu 3 3
razlikovala od tiste na spletu
Ne Zelite razkriti Stevilke svoje placilne ali kreditne kartice 4 4
na internetu
Jezikovne ovire 5 5
Nimate dostopa do interneta 6 6
Ni¢ (SPONTANO) 7 7
Drugo (SPONTANO) 8 8
NV 9 9
[NEW
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|VPRASAJ VSE

QD13a [Kot drzavljan(-ka) Evrope imate pravico Studirati ali delati v drugi drzavi Clanici Evropske unije,
ali se tam naseliti po vasi upokojitvi. Kateri izmed sledecih predlogov je vas glavni razlog, da
niste razmisljali o Zivljenju v drugi drzavi €lanici? Prvi razlog?

[QD13b  |In drugi? |

[(POKAZI KARTICO - EN ODGOVOR NA STOLPEC)

(642-643) (644-645)
[(PREBERI) QD13a QD13b
PRVI DRUGI
Jezikovne ovire 1 1
Nimate Zelje, da bi to storili 2 2
Skrbijo vas upravne formalnosti 3 3
Vpra8anja, povezana z druZino 4 4
Skrbijo vas davéni zapleti 5 5
Ne morete si privos¢€iti Zivljenja v drugi drzavi €lanici 6 6
Skrbi vas, da vade akademske kvalifikacije ne bodo 7 7
priznane
Pomanjkanje informacij 0 moznostih 8 8
TeZave pri iskanju primerne sluzbe 9 9
Skrbi vas Zivljenje v drZavi, kjer sta socialna zasc¢ita in 10 10
zdravstveni sistem slab3e razvita
Ni¢ (SPONTANO) 11 11
Drugo (SPONTANO) 12 12
NV 13 13
[NEW |
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QD14a

Ste vi osebno kdaj razmisljali o Zivljenju v drugi drzavi €lanici z namenom, da bi tam Studirali?

Clanici Evropske unije?

QD14b  |Ste vi osebno kdaj razmisljali o Zivljenju v drugi drzavi &lanici z namenom, da bi tam delali?
QD14c  |Ste vi osebno kdaj razmisljali o Zivljenju v drugi drzavi €lanici po tem, ko se boste upokajili?
[(EN MOZEN ODGOVOR V VSAKI VRSTICI) |
(646) (647) (648)
[(PREBERI) QD14a QD14b QD14c
Da bi Da bi Po
Studiral(-a)| delal(-a) | upokojitvi
Da, to ste Ze storili 1 1 1
Da, razmi$ljate o tem, vendar se Se niste odlogili 2 2 2
Da, razmiSljali ste o tem, vendar ste idejo opustili 3 3 3
Ne, nikoli niste razmisljali o tem 4 4 4
NV 5 5 5
[INEW |
I |
QD15 Ste razmisljali o tem, da bi sklenili zavarovanje ali dobili hipotekarni kredit v kateri drugi drzavi

EBO0651SIXTRA

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(649)

Da, to ste ze storili

Da, razmiSljate o tem

Ne, razmi$ljali ste o tem, vendar ste idejo opustili

Ne, nikoli niste razmisljali o tem

NV

abrwN

[NEW
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|VPRASAJ QD16 CE "NE", KODI 3 ali 4 v QD15 - OSTALI GREDO NA QD17

razlog?

QD16a [Kateri izmed sledecih predlogov je vas glavni razlog, da Se niste razmisljali o sklenitvi
zavarovanja ali pridobitvi hipotekarnega kredita v drugi drZavi €lanici Evropske unije? Prvi

[QD16b  |In drugi?

[(POKAZI KARTICO - EN ODGOVOR NA STOLPEC)

(650) (651)

[(PREBERI) QD16a QD16b

PRVI DRUGI

Skrbijo vas upravne formalnosti 1

1

Skrbijo vas daveéni zapleti

Pomanjkanje informacij o priloznostih

AlWIN

Skrbi vas, da vam v drugi drZavi €lanici ne bodo
zagotovljene vaSe pravice potroSnika

AN

Jezikovne ovire

Nimate Zelje, da bi to storili

Ni¢ (SPONTANO)

Drugo (SPONTANO)

[(e]l Fool IaN] 2] [&)]

NV

[{e]l Kool N1 [e)] [&)]

[NEW

|VPRASAJ VSE

kvalifikacij ali delovnih izkuSenj plaéani manj, na koga bi se najprej obrnili za pomoc?

QD17 Ce bi Zeleli delati v drugi drzavi &lanici, vendar bi bili zaradi nepriznavanja vasih akademskih

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(652)
Odvetnika ali sluZzbo za pravno svetovanje 1
DrZzavne organe (ministrstva, lokalne organe, itd.)
Slovenske drZzavne organe (veleposlanidtvo, konzulat, ministrstvo, itd.)
Evropske institucije
Sindikat
Drugo (SPONTANO)
NV

NOoO O WN

[NEW
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QD18

Evropska komisija ponuja sledeCe sluzbe za pomo¢ drzavljanom v zvezi z njihovimi pravicami
na enotnem evropskem trgu. Za katero od sledecih sluzb ste Ze slisali?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - MOZNIH VEC ODGOVOROV)

Tvoja Evropa

1 ’

SOLVIT

Storitev KaZipot za drZavljane

FIN-NET

Europe Direct

Evropski potrodniski centri (Euroguichets)

Ni¢ (SPONTANO)

NV

PN A WN

(653-660)

NEW

QD19

Navedel(-la) bom nekaj ukrepov, ki jih dolo€a enotni evropski trg. Prosim povejte mi za
vsakega od njih, ali menite, da ima zelo pozitiven vpliv, dokaj pozitiven vpliv, dokaj negativen

vpliv ali zelo negativen vpliv v Sloveniji?

(661)

(662)

(663)

[(EN ODGOVOR V VSAKI VRSTI)

(PREBERI)

Zelo
pozitivheg
a

Dokaj
pozitivheg
a

Dokaj
negativneg
a

Zelo
negativneg
a

NV

1 |MozZnost, da drzavljani iz
drugih drZav €lanic delajo v

Sloveniji in da drzavljani

Evropski uniji

Slovenije delajo drugod v

1

2

3

4

2 |Moznost, da drzavljani iz
drugih drZav €lanic Studirajo
v Sloveniji in da drzavljani
Slovenije Studirajo drugod v

Evropski uniji

3 |Moznost, da se izdelki iz
drugih drZav €lanic trZijo v
Sloveniji pod enakimi pogoji

kot slovenski izdelki

[NEW
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QD20

|Se s slede¢imi trditvami strinjate ali ne strinjate?

[(POKAZI KARTICO - EN ODGOVOR NA VRSTICO)

(PREBERI)

Se
popolnoma
strinjam

Se dokaj
strinjam

Se ne
strinjam
preveC

Se sploh
ne strinjam

NV

(664)

Delavcem je treba olaj3ati
selitev znotraj EU za bolj
uspeden boj proti
nezaposlenosti v EU

1

3

(665)

Zaradi pospeSevanja
prostega pretoka ljudi,
izdelkov in storitev v EU bo
gospodarsto EU bolj
uspesno v primerjavi z
ostalim svetom

(666)

Predpisi notranjega trga so
povecali varstvo potroSnikov
znotraj EU

[NEW
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[DEMOGRAFIJA

svoje poglede?

D1 Pri politi¢nih zadevah ljudje govorijo o »levici« in »desnici«. Kam bi vi na tej lestvici umestili

POSKUSI SE ENKRAT)

(POKAZI KARTICO) — (ANK: NE BERI ODGOVOROQV - CE ANKETIRANEC\KA OMAHUJE,

Levo

Desno

1|12 3][4]5[6] 78] 9

[ 10

[Zavrnitev (SPONTANO)

[NV

(667-668)

11

12

|EB64.4 D1

[NI VPRASANJ D2 DO D6

(D7 | Ali mi lahko poveste $tevilko, ki najbolje ustreza vagemu trenutnemu stanju?

[(POKAZI KARTICO — PREBERI — MOZEN EN ODGOVOR)

Poro¢en(-a)

Ponovno poro¢en(a)

Neporocen(a), trenutno Zivim s parterjem\ico

Neporo&en(a), nikoli nisem Zivel(a) s partnerjem\ico

Neporocen(a), prej sem Zivel(a) s partnerjem, sedaj Zivim sam(a)

Logen(a)

Poro¢en(a), a Ziviva lo€eno

Ovdovel(-a)

Drugo (SPONTANO)

Zavrnil(a) (SPONTANO)

(669-670)
1

QWO NO O WN

—_

|EB64.4 D7

(D8 |Koliko ste bili stari, ko ste zakljugili redno izobraZevanje?

[(CE "SE VEDNO STUDIRA": VPISI 00)

(671-672)

|EB64.4 D8
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[NI VPRASANJA D9

[NI VPRASANJA D12 DO D14

KODE OD 1 DO 4 V D15a

VPRASAJ D15b SAMO, CE SEDAJ NE OPRAVLJA NOBENEGA PLACANEGA DELA -

[D15a

|Kakéna je vasa sedanja zaposlitev ?

D15b

Ali ste v preteklosti opravljali kakdno placano delo? Kaksna je bila vada zadnja zaposlitev ?

(673-674) (675-676)
| D15a D15b
SEDANJA ZADNJA
ZAPOSLITEV | ZAPOSLITEV

NI ZAPOSLEN(A)

Opravlja redne nakupe in skrbi za dom, ali pa je trenutno 1

brez zaposlitve, brez dela

Dijak(inja) ali Student(ka) 2

Nezaposlen ali zagasno brez dela 3

Upokojen ali invalidsko upokojen 4
SAMOZAPOSLEN(A)

Kmet 5 5
Ribi¢ 6 6
Strokovnjak (odvetnik, zdravnik splodne prakse, 7 7
raCunovodja, arhitekt, ...)

Lastnik trgovine, obrtnik, ostali samozaposleni 8 8
Podjetnik, lastnik ali solastnik podjetja oz. druZzbe 9 9
ZAPOSLEN(A)

Zaposlen strokovnjak (zdravnik, odvetnik, raéunovodja, 10 10
arhitekt...)

NajviSje vodstvo, direktor ali upravnik (upravnik, generalni 11 11
direktor, ostali direktorji)

Srednji vodstveni delavec, ostali vodilni poloZaji (vodja 12 12
oddelka ali njegov namestnik, ucitelj, tehnik ...)

Zaposlen, v glavnem pisarnidko delo 13 13
Zaposlen, ne-pisarniSko delo, na terenu (trgovski potnik, 14 14
Sofer, ...)

Zaposlen, ne-pisarnidko delo, toda v storitvenem sektorju 15 15
(bolnidnice, restavracije, policija, gasilci, )

Nadzornik 16 16
Kvalificiran fizi€ni delavec\ka 17 17
Ostali (polkvalificirani in nekvalificirani fizi€ni delavci, 18 18
streZzno osebje)

NIKOLI NI OPRAVLJAL(A) KAKSNEGA PLACANEGA 19
DELA

|EB64.4 D15a D15b |
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[D15¢

|Bo|j natanéno, bi rekli, da ste trenutno zaposleni...?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

za poln delovni ¢as

za skrajSan delovni €as, delate ve€ kot 24 ur na teden

za skrajSan delovni €as, delate med 12 in 24 ur na teden

za skrajSan delovni €as, delate manj kot 12 ur na teden

Zavrnitev (SPONTANO)

(677)

abrwN

[NEW

|VPRASAJ VSE

[NI VPRASANJ D16 DO D24

[D25

|Bi rekli, da Zivite ... ?

[(PREBERI)

Na podezelju ali na vasi

V manjSem ali srednje velikem kraju

V vedjem mestu

NV

(678)

A WDN

|EB64.4 D25

[NI VPRASANJ D26 DO D39

D40a

vami?

Mi lahko poveste, koliko oseb, starih 15 let ali veg, Zivi v vasem gospodinjstvu, vkljuéno z

|ANK.: PREBERI - ZAPISI

(679-680)

|EB64.4 D40a

[D40b

|Mi lahko poveste, koliko otrok, starih manj kot 10 let, Zivi v vaSem gospodinjstvu?

|ANK.: PREBERI - ZAPISI

(681-682)

|[EB64.4 D40b
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|D4OC |Mi lahko poveste, koliko otrok, starih 10 do 14 let, Zivi v vadem gospodinjstvu?

|ANK.: PREBERI - ZAPIS|

(683-684)

|EB64.4 D40c

(D42 |Kateri od naslednijih opisov ustreza vagemu poloZaju?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(685)
Va8a mama in va$ oCe sta bila rojena v Sloveniji 1
Eden od vasih starSev je bil rojen v Sloveniji in drugi je bil rojen v drugi
drZavi, €lanici Evropske unije
VasSa mama in o€e sta bila rojena v drugi drZavi, ¢lanici Evropske unije 3
Eden od vasih starSev je bil rojen v Sloveniji in drugi je bil rojen izven
Evropske unije 4
Vasa mama in va$ oCe sta bila oba rojena izven Evropske unije
NV \ Zavrnil (SPONTANO) 6

N

a

|[EB64.4 D42

[D43a |Ali imate v gospodinjstvu stacionarni telefon?

[D43b  |Ali imate (vi osebno) mobilni telefon?

(686) (687)

| D43a

D43b

Stacionarni Mobilni

Da 1

1

Ne 2

2

|EB64.4 D43a D43b

[D45 |[Kako pogosto se udeleZujete verskih obredov razen ob porokah in pogrebih?

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

(688)
Vec€ kot enkrat na teden 1
Enkrat na teden
Enkrat na mesec
Priblizno vsake 2-3 mesece
Le ob posebnih verskih praznikih
Priblizno enkrat letno
Redkeje
Nikoli
NV

O oO~NO O WN

|EB63.4 D45
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[D46 |Katere izmed navedenih potrognih dobrin imate (v gospodinjstvu)? |

[(POKAZI KARTICO - PREBERI - VEC MOZNIH ODGOVOROV) |
(689-698)
Televizijo 1,

DVD predvajalnik

CD predvajalnik glasbe

Racunalnik

Internetna povezava doma

Avtomobil

Stanovanje \ hiSo, ki ste ga\jo Ze odplagali
Stanovanije \ hiSo, ki jo Se odplacujete

Ni¢ (SPONTANO)

NV

QOWoONOOPA,WN

—_

|[EB63.4 D46
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|[PODATKI O ANKETI

|DATUM ANKETIRANJA

(699-700) (701-702)

| | [DAN | | | IMESEC

|EB64.4 P1

|CAS ZACETKA ANKETIRANJA

[(ANK.: UPORABI 24 URNO URO)

(703-704) (705-706)

| | [URA | | | [IMINUTE

|EB64.4 P2

(P3

|TRAJANJE ANKETIRANJA V MINUTAH

(707-709)

| | | [MINUT

|EB64.4 P3

|Stevilo oseb prisotnih med anketiranjem, vklju&no z anketarjem

Dva (anketar in anketiranec\ka)

Tri

Stiri

Pet ali ved

(710)

A OWDN

|[EB64.4 P4

[Sodelovanje anketirane osebe

Odli¢no

Dobro

Povprecno

Slabo

(711)

A WDN

|EB64.4 P5

|Velikost naselja

[(LOCAL CODES)

(712-713)

|EB64.4 P6
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|Regija

[(LOCAL CODES)

(714-715)

|EB64.4 P7

(P8

[Postna Stevilka

(716-723)

|EB64.4 P8

[P9

[Stevilka vzoréne tocke

(724-731)

|[EB64.4 P9

[P10

|Stevilka anketarja

(732-739)

|[EB64.4 P10

(P11

|Obtezitveni faktor

(740-747)

|EB64.4 P11

EBO0651SIXTRA

63/63

2/21/2006



