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[*FILT: POSER ITEM 28 UNIQUEMENT EN TURQUIE

[*FILT: POSER ITEM 29 UNIQUEMENT EN CROATIE

Q1

[Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le(s) pays qui s'applique(nt).

[(ENQ. PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(138-168)
Belgique 1,
Danemark 2,
Allemagne 3,
Gréce 4,
Espagne 5,
France 6,
Irlande 7,
Italie 8,
Luxembourg 9,
Pays-Bas 10,
Portugal 11,
Royaume-Uni (Grande-Bretagne, Irlande du Nord) 12,
Autriche 13,
Suéde 14,
Finlande 15,
Chypre (Sud) 16,
République tchéque 17,
Estonie 18,
Hongrie 19,
Lettonie 20,
Lituanie 21,
Malte 22,
Pologne 23,
Slovaquie 24,
Slovénie 25,
Bulgarie 26,
Roumanie 27,
Autre pays 30,
NSP 31,
[EB67.2 Q1
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[*FILT: SI "AUTRE PAYS" OU "NSP" EN Q1 FIN D'INTERVIEW

[*FILT: POSER D15b Sl "PAS D'ACTIVITE ACTUELLE", CODES 1 & 4 en D15a |

[D15a

[Quelle est votre profession actuelle ?

D15b

Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée auparavant ? Laquelle en dernier lieu ?

(169-170) (171-172)
D15a D15b
PROFESSION | PROFESSION
ACTUELLE PRECEDENTE

INACTIFS
En charge des achats courants et des tdches ménageéres 1
0Ou sans aucune activité professionnelle
Etudiant 2
Au chdmage, temporairement sans emploi 3
A la retraite ou en congé de maladie prolongé 4
INDEPENDANTS
Agriculteur exploitant 5 5
Pécheur 6 6
Profession libérale (avocat, médecin, expert comptable, 7 7
architecte, etc.)
Commergant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou 8 8
autre travailleur indépendant
Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une 9 9
entreprise
SALARIES
Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, 10 10
architecte, etc.)
Cadre supérieur, dirigeant (PDG, DG, Directeur, etc.) 11 11
Cadre moyen 12 12
Employé travaillant la plupart du temps dans un bureau 13 13
Employé ne travaillant pas dans un bureau mais 14 14
voyageant (vendeur, chauffeur, représentant, etc.)
Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant 15 15
une fonction de service (hopital, restaurant, police,
pompiers, etc.)
Contremaitre, agent de maitrise 16 16
Ouvrier qualifié 17 17
Autre ouvrier (non qualifié), personnel de maison 18 18
N'a jamais exercé d'activité professionnelle rémunérée - 19

|[EB67.2 D15a D15b
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[*FILT: POSER LES QA EN UE27+HR+TR |

[Nous allons & présent parler de votre santé. |

QA1 Au cours des six derniers mois, dans quelle mesure avez-vous été limité(e) dans I'exercice
d'activités que les gens font normalement en raison d’'un probléme de santé physique ou
mentale ? Diriez-vous avoir été... ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE

POSSIBLE)
(193)

Grandement limité(e) 1
Relativement limité(e) 2

Pas du tout limité(e) 3

NSP\ Refus 4
|EB66.2 QB41 TREND MODIFIED |
I |

QA2 Je vais a présent vous lire une liste d'activités ménageéres ou d’activités personnelles de soin

quotidien. Sans tenir compte de problémes temporaires que vous pouvez rencontrer,
éprouvez-vous habituellement une importante difficulté a faire I'une ou I'autre des activités
suivantes par vous-méme en raison de votre état de santé physique ou mentale ? Pouvez-
vous m'indiquer toutes les réponses qui s'appliquent.

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(194-208)

Cuisiner\ préparer des repas 1,

Faire des courses 2,

Taches ménageéres légéres 3,

Taches ménagéres lourdes occasionnelles 4,
S’occuper des finances et des taches administratives quotidiennes 5,

Se nourrir 6,

Se mettre et sortir du lit ou s’assoir et se lever d’'une chaise 7,
S'habiller et se déshabiller 8,

Aller aux toilettes 9,

Prendre un bain ou une douche 10,
Téléphoner 11,
Prendre ses médicaments 12,

Se déplacer dans la maison 13,

Aucune difficulté avec les activités ci-dessus (ENQ. NE PAS LIRE) 14,

NSP 15,
[NEW
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QA3 En pensant maintenant a vos propres expériences des services de soins et de santé en
Belgique et a celles de vos proches, pouvez-vous me dire si vous pensez que la qualité de
chacun des services suivants est trés bonne, plutét bonne, plutdt mauvaise ou trés
mauvaise ?

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES Tres Plut6t Plut6t Tres NSP
POSSIBILITES DE bonne bonne | mauvaise | mauvaise
REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)
(209) 1 |Les hbépitaux 1 2 3 4 5
(210) 2 |Les soins dentaires 1 2 3 4 5
3 |Les spécialistes médicaux 1 2 3 4 5
(212) ou chirurgicaux
4 |Les médecins de famille ou 1 2 3 4 5
(212) généralistes
5 |Les services de soins a 1 2 3 4 5
domicile pour les personnes
(213) dépendantes
6 |Les institutions de santé\ 1 2 3 4 5
(214) clinigues
[NEW |
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QA4 En pensant a nouveau a vos propres expériences personnelles (les votres ou celles de vos
proches), pouvez-vous me dire s'il est facile ou difficile d’aller ou d’accéder aux services de
santé suivants en Belgique ? Je parle uniquement de la disponibilité et de I'acces, pas de

I'aspect abordable du prix ou de la sélection et de la gamme des soins de santé.

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES | Tres facile| Plut6t Plut6t Tres NSP
POSSIBILITES DE facile difficile difficile
REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)
(215) 1 |Les hbpitaux 1 2 3 4 5
(216) 2 |Les soins dentaires 1 2 3 4 5
3 |Les spécialistes médicaux 1 2 3 4 5
(217) ou chirurgicaux
4 |Les médecins de famille ou 1 2 3 4 5
(218) généralistes
5 |Les services de soins a 1 2 3 4 5
domicile pour les personnes
(219) dépendantes
6 [Les institutions de santé\ 1 2 3 4 5
(220) cliniques
[NEW |
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QA5 En pensant maintenant aux prix des services de soins et de santé en Belgique, pouvez-vous
me dire si pour vous personnellement, ou pour vos proches, chacun des services suivants est
trés abordable, plutdt abordable, pas trés abordable ou pas du tout abordable ?

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Tres|Plutd| Pas | Pas [ Rien| NSP
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) abor| t |[trés| du [ a

dabl | abor|abor| tout | paye
e |dabl|dabl|abor| n
e e |dabl|gratu
e it
(EN
Q.
NE
PAS
LIRE
)

(2212) 1 |Les hbépitaux 1 2 3 4 5 6

(222) 2 |Les soins dentaires 1 2 3 4 5 6

(223) 3 |Les spécialistes médicaux ou chirurgicaux 1 2 3 4 5 6

(224) 4 |Les médecins de famille ou généralistes 1 2 3 4 5 6

5 |Les services de soins a domicile pour les personnes| 1 2 3 4 5 6

(225) dépendantes

(226) 6 |Les institutions de santé\ cliniques 1 2 3 4 5 6
[NEW |
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QA6a Au cours des douze derniers mois, avez-vous déja eu besoin de I'un des types de soins
suivants, mais avez di vous en passer parce qu’ils n’étaient pas disponibles ou pas
facilement accessibles ? Pouvez-vous m'indiquer toutes les réponses qui s’appliquent ?

QAG6b Et avez-vous eu besoin, au cours des douze derniers mois, de I'un des types de soins

suivants, mais avez dii vous en passer en raison du prix que vous auriez di payer ? Pouvez-
vous m'indiquer toutes les réponses qui s'appliquent ?

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — PLUSIEURS REPONSES POSSIBLE)

(227-235) (236-244)
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE QA6a QA6b
REPONSE)

ACCES\ PRIX

DISPONIBILITE
Les hdpitaux 1, 1,
Les soins dentaires 2, 2,
Les spécialistes médicaux ou chirurgicaux 3, 3,
Les médecins de famille ou généralistes 4, 4,
Les services de soins a domicile pour les personnes 5, 5,
dépendantes
Les institutions de santé\ cliniques 6, 6,
Aucun de ceux-ci (ENQ. NE PAS LIRE) 7, 7,
Autres (ENQ. NE PAS LIRE) 8, 8,
NSP 9, 9,
[NEW
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QA7a Imaginons qu’un pére ou une mére agé(e) habite seul(e) ne peut plus vivre sans une aide
réguliére, a cause de son état de santé physique ou mentale. A votre avis, quelle serait la
meilleure option pour une personne dans ce cas ? En premier ?

[QA7b  |Et en deuxiéme ? |

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

(245) (246)
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE QA7a QAT7b
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)
PREMIEREMEN|DEUXIEMEMEN
T T
Elle devrait vivre avec un de ses enfants 1 1
L'un de ses enfants devrait régulierement lui rendre visite 2 2
pour fournir les soins nécessaires
Des services d'aide publics ou privés devraient se rendre 3 3
chez elle pour lui fournir 'aide et les soins appropriés
Elle devrait aller vivre dans une institution de santé\ 4 4
clinique
Cela dépend (ENQ. NE PAS LIRE) 5 5
Aucune de celle-ci (ENQ. NE PAS LIRE) 6 6
NSP 7 7
[EB62.2 QD12 - TREND MODIFIED + NEW
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QA8

Pouvez-vous me dire dans quelle mesure vous étes d’accord ou pas d'accord avec chacune
des affirmations suivantes concernant le soin des personnes agées.

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES
POSSIBILITES DE
REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE) -
ROTATION

Tout a fait
d’accord

Plutot
d’accord

Plut6t pas
d’accord

Pas du
tout
d’accord

NSP

(247)

Les autorités publiques
devraient fournir une aide
appropriée a domicile et\ ou
dans une institution de santé
pour les personnes agées
gui en ont besoin

(248)

Il devrait étre obligatoire
pour chaque individu de
contribuer a un systéme
d'assurance santé qui
rembourse les soins lorsque
c’est nécessaire

(249)

Si une personne devient
dépendante et ne peut pas
payer ses soins avec ses
propres revenus, son
appartement ou sa maison
devrait étre vendu(e) ou
mis(e) en gage\
hypothéqué(e) pour payer
les soins

(250)

Les enfants devraient payer
pour les soins de leurs
parents si les revenus de
leurs parents ne sont pas
suffisants

(251)

Les soins devraient étre
fournis par des membres de
la famille proches de la
personne dépendante,
méme si, dans une certaine
mesure, ils doivent sacrifier
leur carriere professionnelle

EBO673BEFTRA
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6 [L'Etat devrait verser un 1 2 3 4 5
revenu a ceux qui doivent
démissionner de leur travail
ou réduire leur temps de
travail pour s'occuper d'une
personne dépendante

(252)
7 |De temps en temps, I'Etat 1 2 3 4 5
devrait payer du personnel
soignant pour que les
membres de la famille qui
s’occupent des personnes
dépendantes puissent se
(253) reposer
[NEW |
A un moment de leur vie, les gens peuvent avoir besoin d’une aide réguliére pour s’occuper
d’eux en raison d’une maladie, d’une infirmité ou de la vieillesse.
QA9 Avez-vous, ou I'un de vos proches, eu besoin d’une aide réguliére et de soins de longue

durée au cours des dix derniéres années ? Si vous connaissez plusieurs personnes qui ont
eu besoin d’'une aide réguliére et de soins de longue durée, veuillez considérer uniguement
I'expérience qui vous a le plus marqué(e). Veuillez préciser votre lien avec cette personne qui
avait besoin de soins.

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 2
REPONSES POSSIBLES)

(254-262)
Pas d’expérience personnelle de besoin en soins de longue durée 1,
QOui, vous personnellement
QOui, votre conjoint
QOui, I'un de vos parents
Oui, I'un de vos enfants
Oui, I'un de vos fréres et sceurs
Oui, un(e) autre membre de la famille ou ami(e)
Oui, une connaissance, un(e) collégue ou un(e) voisin(e)
NSP

©ONOUAWN

[NEW
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*FILT: POSER QA10 SI "A UNE EXPERIENCE PERSONNELLE DE BESOIN EN SOINS DE
LONGUE DUREE", CODE 2 A 8 EN QA9 - LES AUTRES ALLER EN QA11

QA10 En pensant au cas de besoin en soins de longue durée dont vous venez de me parler, diriez-
vous qu'une aide et des soins de longue durée appropriés ont été donnés a cette personne
(que ce soit vous personnellement ou I'un de vos proches) ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE

POSSIBLE)

(263)
Oui, tout & fait 1
Oui, mais en partie uniguement 2
Non 3
NSP 4
[NEW
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AUTRES ALLER EN QA13

*FILT: POSER QA11 ET QA12 SI "QUELQU'UN DE PROCHE A OU AVAIT BESOIN D'UNE
AIDE REGULIERE ET DE SOINS DE LONGUE DUREE", CODE 3 A 8 EN QA9 - LES

QA11

impliqué pour aider cette personne ?

En pensant au cas de soins de longue durée dont vous venez de me parler, pouvez-vous me
dire de quelle(s) facon(s) vous étes, ou vous avez été, le cas échéant, personnellement

PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -

(264-278)

Vous n’étiez\ n'étes pas personnellement impliqué(e) dans l'aide de cette
personne 1,
Rendre visite régulierement pour lui tenir compagnie 2,
Cuisiner et préparer des repas 3,
Faire des courses 4,
Faire le ménage et entretenir la maison 5,
S’occuper des finances et des taches administratives quotidiennes 6,
Donner a manger 7,
Aider a se déplacer 8,
Aider & s’habiller 9,
Aider & aller aux toilettes 10,
Aider a prendre son bain ou sa douche 11,
Organiser des soins donnés par des professionnels 12,
Aucune de celles-ci (ENQ. NE PAS LIRE) 13,
Autres (ENQ. NE PAS LIRE) 14,
NSP 15,
[NEW
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*FILT: POSER QA12 S| "SOIGNE DE MANIERE INFORMELLE QUELQU'UN DE PROCHE
QUI A OU AVAIT BESOIN D'UNE AIDE REGULIERE ET DE SOINS DE LONGUE DUREE",
CODE 2 A 120U 14 EN QA11 - LES AUTRES ALLER EN QA13

QA12 Toujours en considérant ce cas particulier de soins de longue durée dont vous venez de me
parler : ou cette personne a-t-elle vécu le plus longtemps au cours de cette période pendant
laguelle elle avait besoin de soins ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)
(279)
Dans une institution de santé\ clinique 1
Chez vous 2
Dans un appartement\ une maison juste a cété de chez vous 3
Dans un appartement\ une maison dans le méme quartier 4
Dans un appartement\ une maison situé(e) a moins de 20 kilométres 5
Dans un appartement\ une maison situé(e) entre 20 et 100 kilométres 6
Dans un appartement\ une maison situé(e) a plus de 100 kilométres 7
NSP 8
[NEW |
[A TOUS |
I |
QA13 En pensant maintenant au paiement pour les soins. Avez-vous déja d( payer, payez-vous

actuellement, ou vous attendez-vous a payer un jour pour des soins a domicile donnés par
des professionnels ou des soins dans une institution de santé\ clinique pour I'un de vos
parents ? Pouvez-vous m'indiquer toutes les réponses qui s'appliquent ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - PLUSIEURS REPONSES

POSSIBLES)
(280-284)

Oui, vous avez déja payé dans le passé 1,

Oui, vous payez actuellement 2,

Oui, vous vous attendez a payer dans le futur 3,
Non, aucune de ces réponses 4,
NSP 5,
[NEW
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LES AUTRES ALLER EN QA14b

*FILT: POSER QAl4a Sl "A PAYE OU PAIE ACTUELLEMENT", CODE 1 OU 2 EN QA13 -

QAl4a |Approximativement, quel est le pourcentage de I'ensemble des revenus de votre ménage qui
servent ou ont servi a payer les soins de vos parents ?

POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE

(285)
Moins de 10% 1
Entre 10 et 30% 2
Entre 31% et 50% 3
Plus de 50% 4
NSP 5
[NEW |

AUTRES ALLER EN QA15

*FILT: POSER QA14b SI "S’ATTEND A PAYER DANS LE FUTUR", CODE 3 EN QA13 - LES

QAl14b |Approximativement quel est le pourcentage de I'ensemble des revenus de votre ménage que
vous pensez devoir dépenser pour les soins de vos parents ?

POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE

Moins de 10%

Entre 10 et 30%

Entre 31% et 50%

Plus de 50%

NSP

(286)
1

2
3
4
5

[NEW
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[A TOUS

QA15 Avez-vous déja renoncé a un travail rémunéré afin de vous occuper de vos parents agés ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - SEULE REPONSE POSSIBLE)

(287)

Oui, quitter votre travail 1

Oui, passer d’'un travail a temps plein a un temps partiel 2

Non 3

NSP 4

[NEW |
QA16 Vous attendez-vous a devoir renoncer a un travail rémunéré pour vous occuper de vos

parents agés ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - SEULE REPONSE POSSIBLE)

(288)
Oui, quitter votre travail 1
Oui, passer d’'un travail a temps plein a un temps partiel 2
Non 3
NSP 4
[NEW
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QA17 Vous attendez-vous a ce qu’a un moment de votre vie, vous deveniez, pour une période
prolongée, dépendant(e) de I'aide des autres en raison de votre état de santé physique ou
mentale ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(289)
Vous pensez que c’est presque inévitable 1
Vous pensez que c’est probable 2
Vous pensez que c’est improbable, mais vous n’excluez pas cette
éventualité 3
Vous étes presque certain(e) que vous ne deviendrez pas dépendant(e)

4

Vous étes actuellement dépendant(e) de I'aide des autres (ENQ. NE PAS
LIRE) 5
NSP 6
[NEW |

*FILT: POSER QA18 S| "PAS DEPENDANT(E) ACTUELLEMENT", CODE 1 A 4 EN QAL17 -
LES AUTRES ALLER EN QA19

QA18 Et que ressentez-vous a l'idée de devenir, un jour, dépendant(e) de I'aide des autres ? Etes-

vous ... ?
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(290)
Trés inquiet(e) 1
Plut6t inquiet(e) 2
Pas trés inquiet(e) 3
Pas du tout inquiet(e) 4
NSP 5
[NEW
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[A TOUS

QA19 A l'avenir, pensez-vous que I'on vous fournirait I'aide et les soins de longue durée appropriés,
si vous deviez en avoir besoin ?
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)
(291)
Oui, certainement 1
Oui, probablement 2
Non, probablement pas 3
Non, certainement pas 4
NSP 5
[NEW |
I |
QA20a [ll existe différentes fagons d'obtenir de I'aide si I'on devient dépendant et que I'on a besoin
d'une aide réguliere et de soins de longue durée. Si vous aviez besoin de ce type d’'aide,
pouvez-vous me dire, parmi les suivantes, de quelle maniére il serait le plus probable que I'on
s’occupe de vous ?
[QA20b  |Et de quelle facon préféreriez-vous que I'on s’occupe de vous ? |
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |
(292) (293)
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE QA20a QA20b
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)
PLUS PREFERE
PROBABLE
A votre domicile par un membre de la famille (par ex. 1 1
partenaire\ conjoint, enfant vivant tout pres, etc.)
A votre domicile par un service de soins professionnel 2 2
A votre domicile par une personne engagée par vous- 3 3
méme ou par un membre de votre famille pour prendre
soin de vous
Au domicile d'un membre de votre famille proche (par ex. 4 4
un fils ou une fille)
Dans un établissement de soins de longue durée (une 5 5
institution de santé\ clinique)
NSP 6 6
[NEW
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QA21 Si vous deviez avoir besoin d’une aide réguliere et de soins de longue durée qui exigeraient

un paiement, d’'aprés vous, qui le financerait ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - PLUSIEURS REPONSES

POSSIBLES)

(294-303)

Vous-méme 1,

Votre conjoint\ partenaire 2,

Votre famille, enfants ou parents 3,

D'autres membres de votre famille ou vos amis 4,

Votre assurance privée 5,

Les autorités publiques ou la sécurité sociale 6,

Vous n'aurez pas besoin de soins pour lesquels vous devrez payer (ENQ.

NE PAS LIRE) 7,

Personne (ENQ. NE PAS LIRE) 8,

Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 9,

NSP 10,

[NEW |

I |
QA22 Imaginons qu’a I'avenir, vous ayez besoin d’'une aide réguliere et de soins de longue durée. Si

cette situation se présentait, quelles pourraient étre les raisons principales pour lesquelles
VOus ne recevriez pas toute 'aide et les soins de longue durée dont vous auriez besoin ?

REPONSES POSSIBLES)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 2

(304-311)

Des raisons financiéres, ce serait trop cher 1,
Vous ne pourriez pas compter sur votre famille ou vos proches pour
s’occuper de vous 2,
Il'y aurait un manque d'institutions de santé\ cliniques prés de chez vous

3,
Il'y aurait des institutions de santé\ cliniques prés de chez vous, mais de
qualité insuffisante pour répondre a vos besoins 4,
\Vous ne sauriez pas vers qui vous tourner pour obtenir de l'aide 5,
Vous pensez que si vous en aviez besoin, vous recevriez 'aide et les soins
de longue durée appropriés (ENQ. NE PAS LIRE) 6,
Autres (ENQ. NE PAS LIRE) 7,
NSP 8,
[NEW
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QA23a |En moyenne, a quelle fréquence pensez-vous que les gens devraient consulter leur médecin
pour obtenir un diagnostic sur leur état de santé ? Par 1a, je parle plutét d'un bilan général
(check up), plutdt que d’une visite liée a une maladie ou un état spécifique.

QA23b  |Et vous personnellement, a quelle fréquence voyez-vous un médecin pour obtenir un
diagnostic sur votre état de santé ? Je veux dire par |a, pour un bilan général plutét que pour
une visite liée a une maladie ou un état spécifique.

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |

(312) (313)
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE QA23a QA23b
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)
LES GENS VOUS
PERSONNELLE
MENT
Une fois tous les trois mois 1 1
Une fois tous les six mois 2 2
Une fois par an 3 3
Une fois tous les deux ans 4 4
Une fois tous les cing ans 5 5
Moins souvent que tous les cing ans ou jamais 6 6
NSP 7 7
[NEW |
I |
[QA24  [Pouvez-vous me dire si 'une des situations suivantes s'applique & vous ? |
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
(314-324)
Vous fumez 1,
Vous avez une surcharge pondérale 2,
Vous ne faites jamais d’exercice, ou en faites trés rarement 3,
Vous ne mangez pas de la nourriture trés saine 4,
Vous avez tendance a boire un peu trop d'alcool 5,
Vous vivez dans un environnement bruyant 6,
Vous vivez ou travaillez dans un environnement qui est fortement pollué
7,
Vous souffrez de stress au travall 8,
Vous souffrez de stress dans vos relations personnelles 9,
Aucune de ces situations (ENQ. NE PAS LIRE) 10,
NSP 11,

[NEW
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*FILT: POSER QA25 S| "UNE DES SITUATIONS S’APPLIQUE", CODE 1 A 9 EN QA24 -
LES AUTRES ALLER QA26

QA25 Si c'est le cas, si vous évitiez certaines des situations ou comportements que vous venez de
me décrire, de combien de temps pensez-vous que votre espérance de vie serait prolongée ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(325)
De plusieurs années 1
D’un an ou deux 2
De quelques mois seulement 3
Pas du tout 4
NSP 5

[NEW |

[A TOUS |

[QA26  |En pensant & vous personnellement, jusqu’a quel Age pensez-vous vivre ? |

(ENQ. NOTER EN CLAIR - SI "POUR TOUJOURS", CODER '000' — S| "REFUS", CODER
'998' — S| "NE SAIT PAS", CODER '999")

(326-328)

L [ [ Ians |

[NEW |
QA27 Avez-vous déja discuté avec I'une des personnes suivantes, de la fagon dont vous

souhaiteriez que I'on s’occupe de vous dans le cas ol vous deviendriez dépendant(e) ?
Pouvez-vous me dire toutes les réponses qui s'appliquent a vous ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - SEULE REPONSE POSSIBLE)

(329-336)
Oui, avec votre partenaire\ conjoint 1,
Oui, avec vos enfants
QOui, avec vos parents
Oui, avec d’autres membres de la famille
Oui, avec vos médecins de famille\ généralistes
Oui, avec un travailleur social ou personnel soignant
Non, jamais
NSP

0NN WN

[NEW
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QA28 Il'y a des choses que les gens peuvent faire pour se préparer pour le moment ou leur état de
santé physigue ou mentale commencera a étre un obstacle majeur dans leur vie quotidienne.
Pour chacune des mesures suivantes, pouvez-vous me dire si vous pensez que vous devriez
le faire, si vous avez l'intention de le faire a I'avenir, si vous I'avez déja fait ou vous le faites
actuellement, ou si vous n'avez pas l'intention de le faire.
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES | Devrait le A L'adéja | Napas NSP
POSSIBILITES DE faire l'intention | fait ou le | lintention
REPONSE - 1 SEULE de le faire fait de le faire
REPONSE POSSIBLE) - actuelleme
ROTATION nt
1 |Epargner de I'argent ou 1 2 3 4 5
prendre une assurance pour
(337) payer les futurs soins
2 |Adapter votre domicile ou 1 2 3 4 5
déménager vers un lieu qui
serait mieux adapté pour
une personne moins
(338) autonome
3 |Visiter des établissements 1 2 3 4 5
de soins ou du personnel
soignant qui pourraient
s’occuper de vous
(339)
4 |Parler a votre médecin ou 1 2 3 4 5
aux services sociaux de vos
éventuels besoins futurs
(340)
5 [|Parler a votre conjoint\ 1 2 3 4 5
partenaire, vos enfants,
d’autres membres de la
famille ou amis proches a
propos de vos éventuels
(341) besoins futurs
[NEW
EBO673BEFTRA 22/73 5/21/2007



[Je voudrais & présent aborder la situation des personnes agées dépendantes.

QA29

Pouvez-vous me dire si vous étes d’accord ou pas d’accord avec chacune des affirmations
suivantes a ce sujet.

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES
POSSIBILITES DE
REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE) -
ROTATION

Tout a fait
d’accord

Plutot
d’accord

Plut6t pas
d’accord

Pas du
tout
d’accord

NSP

(342)

Les personnes dépendantes
doivent trop compter sur les
membres de leur famille

(343)

Les soins professionnels a
domicile sont disponibles a
un co(t abordable

(344)

Les soins donnés dans les
institutions de santé\
cliniques sont de niveau
insuffisant

(345)

Le personnel soignant qui
s’occupe des personnes
agées est trés motivé et fait
un excellent travail

(346)

De nombreuses personnes
agées dépendantes sont
victimes d’abus de la part de
personnes qui sont
supposées s'occuper d'elles
(membres de la famille ou
personnel soignant)

[NEW
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QA30

Pourriez-vous me dire si, selon vous, les mauvais traitements, la négligence et méme le fait
d'abuser des personnes agées dépendantes sont trés répandus, plutdt répandus, plutbt rares
ou trés rares en Belgique ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(347)

Trés répandus

Plut6t répandus
Plutbt rares
Trés rares

a b wN Pk

NSP

[NEW
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QA31

Plus précisément, et en pensant en particulier aux personnes agées dépendantes, pouvez-
vous me dire quel est, selon vous, le risque qu’en Belgique, les personnes agées
dépendantes soient confrontées a chacune des situations suivantes.

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES
POSSIBILITES DE
REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE) -
ROTATION

Un grand
risque

Un risque
modéré

Pas vrai-
ment de
risque

Pas de
risque du
tout

NSP

(348)

Mauvaises conditions de vie
(mangue de contacts
sociaux et d'activités
stimulantes, mauvaise
qualité de la restauration et
du logement)

(349)

Un mangue d'attention
accordée aux besoins
physiques (nourriture et
boisson inadaptés, pas
assez de soins personnels
et d’hygiéne)

(350)

Une santé qui se détériore a
cause de soins inadéquats
(médicaments donnés de
maniére incorrecte, pas de
prévention des escarres
(plaies dues a un alitement
prolongé)

(351)

Abus psychologique
(intimidation, humiliation
verbale, ne pas respecter la
dignité de la personne)

(352)

Atteinte a la propriété de la
personne dépendante (par
ex. vol des effets
personnels, détournement
d'argent)

(353)

Abus physique (par ex.
empécher la personne de
sortir de son lit, I'enfermer a
clef dans une chambre, la
gifler)

(354)

Agressions et abus sexuels

[NEW
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QA32

faire preuve de négligences ou méme d’'abuser des personnes agées ?

A votre avis, qui sont les personnes les plus susceptibles d’exercer un mauvais traitement, de

REPONSES POSSIBLES)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 2

Les enfants de la personne agée

Le conjoint\ partenaire de la personne agée

Les fréres et sceurs de la personne agée

Des connaissances

Le personnel soignant\ une aide a domicile\ les infirmieres a domicile chez
la personne agée

Le personnel d'une institution de santé\ clinique

Le personnel hospitalier\ les infirmiéres

Autres (ENQ. NE PAS LIRE)

NSP

(355-363)
11

AWM

© oo 0

[NEW

QA33

négligence ou méme le fait d’abuser des personnes agées dépendantes ?

A votre avis, quels seraient les deux meilleurs moyens d’empécher le mauvais traitement, la

REPONSES POSSIBLES)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 2

(364-374)
De meilleurs revenus pour le personnel soignant 1,
Donner un revenu aux personnes qui démissionnent ou réduisent leur
temps de travail pour s’occuper de personnes dépendantes 2,
Une meilleure formation des personnes qui prodiguent des soins, que ce
soit la famille ou des professionnels 3,
Des réglements et des normes plus sévéres 4,
Des contrbles stricts effectués par une agence gouvernementale 5,
Davantage d’'implication des membres de la famille, des médecins de
famille ou généralistes, des travailleurs sociaux ou des personnes
religieuses dans I'organisation de soins 6,
Moins de pression professionnelle sur le personnel soignant 7,
Des peines sévéres pour ceux qui abusent des personnes agées
dépendantes 8,
Aucun de ceux-ci (ENQ. NE PAS LIRE) 9,
Autres (ENQ. NE PAS LIRE) 10,
NSP 11,
[NEW
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[QA34  |Avez-vous\ avez-vous eu des enfants ? Et si oui, combien ? |

[(ENQ. SI "NON", CODER "AUCUN") |

(375-376)
un 1
Deux 2
Trois 3
Quatre 4
Cing 5
Six 6
Sept 7
Huit 8
Neuf 9
Dix ou plus 10
Aucun 11
NSP 12

|[EB56.2 Q64 TREND MODIFIED |

*FILT: POSER QA35 SI "A AU MOINS UN ENFANT", CODE 1 A 10 EN QA34 - LES AUTRES
ALLER EN QA36

QA35 En pensant a celui de vos enfants qui vit le plus prés de chez vous, a quelle distance de vous
vit-il\ elle ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)

(377)

Chez vous

Dans un appartement\ une maison juste a cété de chez vous
A une distance pédestre de chez vous, on peut y aller a pied
A moins de 20 kilomeétres

Entre 20 et 49 kilometres

Entre 50 et 100 kilomeétres

A plus de 100 kilométres

NSP

CO~NO UL WNP

[NEW
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[A TOUS |

[QA36  |[Si elle est toujours en vie, quel est I'age de votre mére ? |

(ENQ. NOTER EN CLAIR - SI "DECEDEE", CODER '000' — S| "REFUS", CODER '998' — S
"NE SAIT PAS OU NE SE SOUVIENT PAS", CODER '999"

(378-380)
| [ Ians |
[NEW |
[QA37  |Ets'il est toujours en vie, quel est I'age de votre pére ? |

(ENQ. NOTER EN CLAIR - SI "DECEDE", CODER '000' — SI "REFUS", CODER '998' — Sl
"NE SAIT PAS OU NE SE SOUVIENT PAS", CODER '999")
(381-383)

| | Ians I

[NEW |
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*FILT: POSER QA38a S| "MAMAN EN VIE" EN QA36 - LES AUTRES ALLER EN QA38b

QA38a

mere ?

Pouvez-vous me dire parmi les situations suivantes, laquelle décrit le mieux le lieu ou vit votre

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

(384-385)

Dans une maison de repos 1
Chez vous 2
Seule dans un appartement\ une maison juste a c6té de chez vous 3
Avec quelgu’un dans un appartement\ une maison juste a c6té de chez
VOous 4
Seule dans un appartement\ une maison dans le méme quatrtier 5
Avec quelqu’un dans un appartement\ une maison dans le méme quartier

6
Seule dans un appartement\ une maison situé(e) a moins de 20 kilometres

7
Avec quelgqu’un dans un appartement\ une maison situé(e) a moins de 20
kilometres 8
Seule dans un appartement\ une maison situé(e) entre 20 et 100 kilométres

9
Avec quelgu’un dans un appartement\ une maison situé(e) entre 20 et 100
kilometres 10
Seule dans un appartement\ une maison situé(e) a plus de 100 kilométres

11

Avec quelgu’un dans un appartement\ une maison situé(e) a plus de 100
kilometres 12
NSP 13
[NEW
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[*FILT: POSER QA38b S| "PAPA EN VIE" EN QA37 - LES AUTRES ALLER EN QA39

[QA38b

[Et ou vit votre pére ?

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

(386-387)

Dans une maison de repos 1
Chez vous 2
Seul dans un appartement\ une maison juste a cété de chez vous 3
Avec quelgu’un dans un appartement\ une maison juste a c6té de chez
VOous 4
Seul dans un appartement\ une maison dans le méme quartier 5
Avec quelgu’un dans un appartement\ une maison dans le méme quartier

6
Seul dans un appartement\ une maison situé(e) a moins de 20 kilométres

7
Avec quelgu’un dans un appartement\ une maison situé(e) a moins de 20
kilometres 8
Seul dans un appartement\ une maison situé(e) entre 20 et 100 kilométres

9
Avec quelgu’un dans un appartement\ une maison situé(e) entre 20 et 100
kilometres 10
Seul dans un appartement\ une maison situé(e) a plus de 100 kilométres

11

Avec quelgu’un dans un appartement\ une maison situé(e) a plus de 100
kilometres 12
NSP 13
[NEW
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[*FILT: POSER LES QB EN UE27 |

Cette étude est préparée avec une méthodologie rigoureuse et scientifique et est réalisée par
des instituts de sondages d’opinion qui ont été scrupuleusement choisis et qui sont renommés
dans leurs pays. Toutes les informations récoltées au cours de cette étude sont traitées de
maniére strictement confidentielle et anonyme, conformément au Code International
ESOMAR de pratiques loyales en matiére d'études de marché et d'opinion. Les informations
peuvent uniguement étre analysées dans leur globalité et jamais individuellement. Vos
réponses aux questions qui suivent restent dés lors tout a fait ANONYMES.

Il est évident qu’une partie de la population exerce un travail non déclaré, dans le sens ou ce
sont des activités qui échappent aux déclarations fiscales ou aux institutions de sécurité
sociale, mais qui, sinon, sont Iégales. Le paiement peut se faire en argent ou en nature. Ce
pourrait étre des personnes travaillant dans certains secteurs d’'activités tels que la
construction, le transport ou I'agriculture par exemple, mais également dans les hétels, les
restaurants et les cafés. Le travail non-déclaré est également courant dans la vaste gamme
des services a domicile — tels que le jardinage, le babysitting et les soins aux personnes
agées —, des services aux personnes — tels que la coiffure, les traitements cosmétiques ou
médicaux — et les services de réparation pour les voitures, les vétements ou les ordinateurs.

QB1 A combien estimeriez-vous le pourcentage de la population en Belgique qui travaille sans
déclarer ses revenus ou une partie de ses revenus aux institutions fiscales ou de sécurité
sociale ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -1
SEULE REPONSE POSSIBLE)

(408-409)
Moins de 1 % 1

De 1 % a moins de 5 %

De 5 % a moins de 10 %
De 10 % a moins de 20 %
De 20 % a moins de 30 %
De 30 % a moins de 40 %
De 40 % a moins de 50 %
50 % ou plus

Refus (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

©CoO~NOOUGRWNDN

[N
o

[NEW
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QB2 Connaissez-vous personnellement des personnes qui travaillent sans déclarer leurs revenus
ou une partie de leurs revenus aux institutions fiscales ou de sécurité sociale ?

(410)
Oui 1
Non 2
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 3
NSP 4
[NEW |
QB3 Les personnes qui travaillent sans déclarer des revenus risquent que les institutions fiscales

ou de sécurité sociale le découvre et procédent a des redressements fiscaux et peut-étre des
amendes. Comment décririez-vous le risqué d'étre découvert en Belgique ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(411)
Tres élevé 1
Plutbt élevé
Plutét faible
Tres faible
Refus (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

o0k wWN

[NEW |

QB4 A votre avis, a quelle sanction peut-on s’attendre si les autorités découvrent que quelqu’un a
eu un revenu d’un travail de 1.600 euros par mois qui n’était pas déclaré aux autorités fiscales
ou de sécurité sociale ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(412)

L'imp6t normal di ou les contributions dues a la sécurité sociale, mais pas
d'amende 1
L'imp6t normal di ou les contributions dues a la sécurité sociale, plus une
amende

La prison

Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

NSP

abwdN

[NEW
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QB5 Selon vous, qui est le plus susceptible d’exercer un travail non déclaré : les hommes ou les
femmes ?
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)
(413)
Les hommes 1
Les femmes 2
Les deux, de maniére égale (ENQ. NE PAS LIRE) 3
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 4
NSP 5
[NEW |
I |
QB6a Et parmi les catégories suivantes, laquelle est la plus susceptible d’exercer un travail non
déclaré, a votre avis ? En premier lieu ?
[QB6b  |Et quelle est la plus susceptible en deuxiéme lieu ? |

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

(414-415) (416-417)
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE QB6a QB6b
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

EN PREMIER | EN DEUXIEME
LIEU LIEU
Les chémeurs 1 1
Les indépendants 2 2
Les pensionnés\ retraités 3 3
Les employés temps plein 4 4
Les employés temps partiel 5 5
Les étudiants 6 6
Les immigrants illégaux 7 7
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 8 8
Autres (ENQ. NE PAS LIRE) 9 9
NSP 10 10
[NEW |
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QB7a

Quelles sont, a votre avis, les raisons pour faire du travail non déclaré ? Premiérement ?

[OB7b  |Et deuxiémement ? |
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |
(418-419) (420-421)
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE QB7a QB7b
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)
PREMIEREMEN|DEUXIEMEMEN
T T
La bureaucratie\ les formalités pour exercer une activité 1 1
économique légale sont trop compliquées
Manque de contrble par les autorités 2 2
Les sanctions sont trop faibles 3 3
Dans certains secteurs ou certaines régions, il n'y a pas 4 4
de véritable alternative
Les salaires pour du travail déclaré sont trop bas 5 5
Le manque de travail déclaré sur le marché de I'emploi 6 6
L’état ne fait rien pour les gens, pourquoi devraient-ils 7 7
payer des impdbts
Personne n'achéterait ces produits ou services a des prix 8 8
normaux sur le marché officiel
Les impots et\ou les contributions a la sécurité sociale 9 9
sont trop élevés
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 10 10
Autres (ENQ. NE PAS LIRE) 11 11
NSP 12 12
[NEW |
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Il est évident qu’une partie de la population accepte dans une certaine mesure "le travail non
déclaré" - c'est-a-dire des activités qui échappent aux déclarations fiscales ou aux institutions
de sécurité sociale, et ou la personne qui acquiert le produit ou le service en est consciente.
En général, les deux parties — l'auteur et I'acquéreur — bénéficient de cela principalement
étant donné qu’elles ne paient pas la TVA, I'imp6t sur le revenu ou les contributions a la
sécurité sociale.

QB8 Avez-vous acquis, au cours des douze derniers mois, un service pour lequel vous avez une
bonne raison de croire qu'il comprenait du travail non déclaré, c’est-a-dire que le revenu
n’était pas complétement communiqué aux institutions fiscales ou de sécurité sociale ?

(ENQ. VEUILLEZ RAPPELER AU REPONDANT QUE TOUTES LES REPONSES

RESTERONT ANONYMES)
(422)
Oui 1
Non 2
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 3
NSP 4
[NEW |
I |
QB9 Et avez-vous acquis, au cours des douze derniers mois, un produit pour lequel vous avez une

bonne raison de croire qu'il comprenait du travail non déclaré, c’est-a-dire que le revenu
n’était pas complétement communiqué aux institutions fiscales ou de sécurité sociale ?

(ENQ. VEUILLEZ RAPPELER AU REPONDANT QUE TOUTES LES REPONSES

RESTERONT ANONYMES)

(423)
Oui 1
Non 2
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 3
NSP 4
[NEW
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*FILT: POSER QB10 A QB14 SI "OUI", CODE 1 EN QB8 OU QB9 - LES AUTRES ALLER EN
QB15

QB10a [Quel type de produits ou de services provenant d’'activités non déclarées avez-vous acquis ?
Pourriez-vous brievement décrire chacun de ces services ou produits ? Veuillez indiquer les
trois plus importants en termes de valeur. - Premiére plus importante.

(ENQ. NOTER LE PREMIERE REPONSE SPONTANEE - SI "REFUS" OU "NSP" LE
NOTER)

40 |2 | (424,425-504)
[NEW |

[OB10b  [Deuxiéme plus importante. |

(ENQ. NOTER LE DEUXIEME REPONSE SPONTANEE - S| "REFUS" OU "NSP" LE
NOTER)

40 [2 ] (505,506-585)
[NEW
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[QB10c  [Troisiéme plus importante. |

(ENQ. NOTER LE TROISIEME REPONSE SPONTANEE - S| "REFUS" OU "NSP" LE
NOTER)
40 [2 ] (586,587-666)

[NEW |

QB11 En pensant au produit ou service le plus cher provenant d'un travail non déclaré que vous
avez acquis, pourriez-vous m'indiquer approximativement combien d’argent vous avez
dépensé pour celui-ci au cours des douze derniers mois ?

(ENQ. NOTER NNNNN.NN - S| "REFUS", CODER '99999998' - S| "NSP" CODER

'99999999")
(667-674)
L [ [ [ [ [ [ [ Jevros |
[NEW |
I |
QB12 Parmi la liste suivante, pourriez-vous m’'indiquer a qui vous avez acheté ce produit ou ce
service ?
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)
(675)
Des amis, des collégues ou des connaissances 1
Des membres de la famille 2
Des voisins 3
D’autres personnes ou ménages privés 4
Des sociétés ou entreprises 5
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 6
Autres (ENQ. NE PAS LIRE) 7
NSP 8
[NEW
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QB13 Parmi la liste suivante, qu’est-ce qui vous I'a fait acheter non déclaré au lieu de I'acheter sur
le marché officiel ?
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
(676-684)
Prix plus bas 1,
Service plus rapide 2,
Meilleure qualité 3,
Afin d’aider quelqu’un qui a besoin d’argent 4,
C’était un service entre amis\ membres de la famille\ collégues 5,
Le produit\ service n’est pas\ presque pas disponible sur le marché officiel
61
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 7,
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 8,
NSP 9,
[NEW |
I |
QB14 Parmi la liste suivante, qu’auriez-vous fait si ce produit ou service avait été uniquement

disponible sur le marché officiel ?

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

Je I'aurais acheté sur le marché officiel

Le travail aurait été fait par moi-méme ou un autre membre du ménage

J'aurais postposé l'acquisition de ce service ou produit

Je n'aurais pas acheté ce service ou produit

Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

NSP

(685)
1

NOoO oA WN

[NEW
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*FILT: POSER QB15 A QB18b Sl "SALARIES DEPENDANTS", CODE 10 A 18 IN D15a -
LES AUTRES ALLER EN QB19

QB15 Parfois, les employeurs préférent payer I'entiéreté ou une partie du salaire officiel ou la
rémunération pour du travail supplémentaire ou des heures supplémentaires cash de la main
a la main et sans le déclarer aux autorités fiscales ou de sécurité sociale. Votre employeur
vous a-t-il payé I'entiéreté ou une partie de votre revenu de cette fagon au cours des douze
derniers mois ?

(ENQ. VEUILLEZ RAPPELER AU REPONDANT QUE TOUTES LES REPONSES

RESTERONT ANONYMES)
(686)
Oui 1
Non 2
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 3
NSP 4
[NEW |

*FILT: POSER QB16 A QB18b Sl "OUI", CODE 1 EN QB15 - LES AUTRES ALLER EN QB19

QB16 Ce revenu faisait-il partie de votre rémunération pour votre travail régulier, était-ce un
paiement pour des heures supplémentaires ou était-ce les deux ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)

(687)

Une partie de la rémunération du travail régulier
Heures supplémentaires, travail supplémentaire
A la fois travail régulier et heures supplémentaires
Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

NSP

a b wN Pk

[NEW |
I |

QB17 Quel pourcentage environ du revenu annuel brut de votre travail principal avez-vous obtenu
de cette fagon ?

[(ENQ. NOTER EN CLAIR - S| "REFUS" CODER '998' - S| "NSP" CODER '999) |
(688-690)
[ I I (73 |

[NEW |
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QB18 Etiez-vous heureux(se) de recevoir une partie de votre salaire sans devoir le déclarer aux
autorités fiscales ou de sécurité sociale ou auriez-vous préféré avoir I'entiereté de votre
salaire brut déclaré ?

[(ENQ. 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)
(691)
Heureux(se) avec cela 1
Préférer une déclaration compléte 2
Ca dépend (ENQ. NE PAS LIRE) 3
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 4
NSP 5
[NEW |
QB18b [Hormis les considérations financiéres, avez-vous rencontré I'une des conséquences

suivantes en travaillant de maniére non déclarée ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(692-698)

Un risque plus élevé d'accidents comparé a un travail régulier 1,
Un mangue d’assurance contre les accidents 2,
Des conditions physiques de travail plus dures comparé a un travail régulier

31
Un risque plus élevé de perdre le travail 4,
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 5,
Autre (ENQ. NE PAS LIRE - SPECIFIER) 6,
NSP 7,
[NEW
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[*FILT: POSER QB18bo SI "AUTRE" EN QB18b |

[QB18bo [Quelle(s) autre(s) ? |

(ENQ. NOTER EN CLAIR TOUTES LES REPONSES SPONTANEES) |
20 |2 | (699,700-739)

[NEW |

[A TOUS |

[Retournons & présent & votre vie en dehors de votre travail officiel ... |

QB19 Avez-vous, vous-méme, exercé une activité non déclarée au cours des douze derniers mois
pour laquelle vous avez été payé(e) en argent ou en nature ? Ici, nous voulons a nouveau
parler d’activités qui ne sont pas du tout ou pas complétement communiquées aux autorités
fiscales ou de sécurité sociale et ou la personne qui a acquis le produit ou le service en était
consciente.

(ENQ. VEUILLEZ RAPPELER AU REPONDANT QUE TOUTES LES REPONSES

RESTERONT ANONYMES)

(740)
Oui 1
Non 2
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 3
NSP 4
[NEW
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*FILT: POSER QB20 A QB31 SI "OUI", CODE 1 EN QB19 - LES AUTRES ALLER EN QB32

QB20a [Pourriez-vous me dire quel type d’activités vous avez exercé de maniére non déclarée ?
Pourriez-vous brievement décrire chacune d’elles, en commencant par la plus significative en
termes d’heures passées. - La premiére la plus significative.

(ENQ. NOTER EN CLAIR LA PREMIERE REPONSE SPONTANEE - SI "REFUS" OU "NSP"
LE NOTER)

40 [2 ] (741,742-821)
[NEW |

[QB20b  [La deuxiéme la plus significative. |

(ENQ. NOTER EN CLAIR LA DEUXIEME REPONSE SPONTANEE - SI "REFUS" OU "NSP"
LE NOTER)

40 [2 ] (822,823-902)
[NEW
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[QB20c  |La troisiéme la plus significative. |

(ENQ. NOTER EN CLAIR LA TROISIEME REPONSE SPONTANEE - SI "REFUS" OU "NSP"

LE NOTER)

40 [2 ] (903,904-983)

[NEW |
QB21 En pensant au travail non déclaré le plus sinificatif que vous venez de mentionner, avez-vous

exercé cette activité une seule fois ou quelques fois ou I'exercez-vous avec une certaine

régularité ?

(ENQ. UNE SEULE REPONSE - VEUILLEZ RAPPELER AU REPONDANT QUE TOUTES
LES REPONSES RESTERONT ANONYMES)

(984)
Une seule fois 1
Quelgues fois 2
Avec une certaine régularité 3
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 4
NSP 5
[NEW |
QB22 Combien de semaines, au cours des douze derniers mois, avez-vous travaillé pour cette
activité ?

[(ENQ. NOTER EN CLAIR NN - S| "REFUS" CODER '98' - S| "NSP" CODER '99") |
(985-986)
| | [SEMAINES |

[NEW |
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QB23 Dans ces semaines ou vous avez travaillé pour cette activité ;: combien d’heures par semaine,
en moyenne, avez-vous consacré a cette activité ?

[(ENQ. NOTER EN CLAIR NN - SI "REFUS" CODER '98' - S| "NSP" CODER '99") |
(987-988)
[ [ [HEURES\SEMAINE |

[NEW |

[OB24  [Sous quelle forme cette activité était-elle rémunérée ? |

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(989)
Principalement en argent 1
Principalement en nature 2
Les deux, de maniére égale (ENQ. NE PAS LIRE) 3
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 4
NSP 5

[NEW |

*FILT: POSER QB25a Sl "PRINCIPALEMENT EN ARGENT" OU "LES DEUX", CODE 1 OU 3
EN QB24 - SI "PRINCIPALEMENT EN NATURE", CODE 2 IN QB24 ALLER EN QB26 - LES
AUTRES ALLER EN QB29

[QB25a  [Combien, environ, avez-vous recu par heure en moyenne pour cette activité ? |

(ENQ. NOTER EN CLAIR NNN.NN - SI "REFUS" CODER '999998' - S| "NSP" CODER
'999999")
(990-995)
LT T T T T [EUROS\HEURE |

[NEW |
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*FILT: POSER QB25b S| "NSP" EN QB25a - S| "LES DEUX", CODE 3 EN QB24 ALLER EN
QB26 - LES AUTRES ALLER EN QB29

[QB25b  [Combien, environ, avez-vous recu au total pour cette activité ? |

(ENQ. NOTER EN CLAIR NNNNN.NN - SI "REFUS" CODER '99999998' - SI "NSP" CODER
'99999999")
(996-1003)
L [ T 1T 1T 1 [ [Euros I

[NEW |

*FILT: POSER QB26 A QB28 S| "PRINCIPALEMENT EN NATURE" OU "LES DEUX", CODE
2 OU 3 EN QB24 - LES AUTRES ALLER EN QB29

QB26 Combien, environ, auriez-vous recu par heure pour des activités similaires si vous aviez été
payé cash ?

(ENQ. NOTER EN CLAIR NNN.NN - SI "REFUS" CODER '999998' - S| "NSP" CODER
'999999")

(1004-1009)

LT T T T T [EUROS\HEURE |

[NEW |

(QB27 [Parmi la liste suivante, gu’est-ce qui vous a fait accepter un paiement en nature ? |

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(1010-1018)

Le produit ou le service avec lequel vous avez été payé(e) n’est pas\
presque pas disponible sur le marché officiel 1,
Le produit ou le service est disponible a de moins bonnes conditions
(qualité plus faible, service moins rapide) sur le marché officiel

Eviter les impbts sur ce produit\ service en nature

Afin d’aider quelqu’un qui a besoin d’argent

On vous a uniguement proposé ce moyen de paiement

C’est la fagon normale dont ¢a se fait entre amis, voisins, membres de la
famille

Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

NSP

I NEANN)

© oo

[NEW

EBO673BEFTRA 45/73 5/21/2007



disponible sur le marché officiel ?

QB28 Qu’auriez-vous fait si le produit ou service que vous avez regu en retour avait été uniquement

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

Vous l'auriez\ les auriez acheté\ s sur le marché officiel

Vous auriez postposé a l'achat de ce(s) bien(s) ou service(s)

Vous auriez renoncé a ce(s) service(s) ou produit(s)

Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

NSP

(1019)

1

o0k wWN

[NEW

*FILT: POSER QB29 A QB31 SI "OUI", CODE 1 EN QB19 - LES AUTRES ALLER EN QB32

QB29 Parmi la liste suivante, pourriez-vous me dire pour qui vous avez exercé cette activité ?

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

Des amis, des collégues ou des connaissances

Des membres de la famille

Des voisins

D’autres personnes ou ménages privés

Des sociétés ou entreprises

Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

Autres (ENQ. NE PAS LIRE)

NSP

(1020)

1

CO~NO UL WN

[NEW
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QB30 Parmi la liste suivante, quelles étaient les raisons pour faire cette activité non déclarée ?
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(1021-1032)

La(les) personne(s) qui I'ont acquis ont insisté sur la non-déclaration 1,
La bureaucratie\ les formalités pour exercer une activité économique légale
sont trop compliquées 2,
Vous ne pouviez pas trouver un emploi déclaré 3,
Vous pouviez demander un prix plus élevé pour votre travail 4,
Les deux parties en ont profité 5,
Les imp0ts et\ ou les contributions a la sécurité sociale sont trop élevés

61
Ce n’est qu'un travail saisonnier et cela ne vaut donc pas la peine de le
déclarer 7,
Travailler de maniére non déclarée est une pratique courante dans votre
région\ votre secteur, il 'y a donc pas de véritable alternative 8,
L’Etat ne fait rien pour vous, pourquoi devriez-vous alors payer des imp6ts

91
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 10,
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) (ENQ. SPECIFIER) 11,
NSP 12,
[NEW |
[*FILT: POSER QB300 SI "AUTRES" EN QB30 |

[OB300 |Et quelle(s) autre(s) ? |
(ENQ. NOTER LES REPONSES SPONTANEES EN CLAIR) |
20 |2 | (1033,1034-1073

[NEW
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QB31 Hormis les considérations financiéres, avez-vous rencontré I'une des conséquences
suivantes en travaillant de maniére non déclarée ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(1074-1080)
Un risque plus élevé d'accidents comparé a un travail régulier 1,
Un mangue d’assurance contre les accidents 2,
Des conditions physiques de travail plus dures comparé a un travail régulier

3

Un risque plus élevé de perdre le travail 4
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 5,
6

7

Autre (ENQ. NE PAS LIRE - SPECIFIER)
NSP

[NEW |

[*FILT: POSER QB310 S| "AUTRES" EN QB31 |

[OB310 |Et quelle(s) autre(s) ? |

(ENQ. NOTER LES REPONSES SPONTANEES EN CLAIR) |
20 |2 | (1081,1082-1121

[NEW
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[A TOUS

QB32 Je voudrais a présent savoir comment vous considérez différents comportements. Pour
chacun de ceux-ci, pouvez-vous me dire dans quelle mesure vous le trouvez acceptable ou
non ? Veuillez utiliser I'échelle suivante : ‘1’ signifie que vous le trouvez ‘tout a fait
inacceptable’ et ‘10’ que vous le trouvez ‘tout a fait acceptable’.

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)
(ENQ. LISEZ 1 4 10 |Refu|NSP
TOUTES LES | Tout Tout| s
POSSIBILITES |a fait a fait| (EN
DE REPONSE - | inac acce| Q.
1 SEULE cept ptabl| NE
REPONSE able e |[PAS
POSSIBLE) LIRE
)
1 |[Quelgu’un recoit| 1 4 10 [ 11 | 12
des paiements
de la sécurité
sociale sans y
avoir droit
(1122-112
2 |Quelgu'un utilise| 1 4 10 | 11 | 12
les transports
publics sans un
ticket valable
(1124-112
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3 |Une personne
privée est
engagée par un
ménage privé
pour un travail et
elle ne
communique
pas le paiement
recu en retour
aux institutions
fiscales ou de
sécurité sociale
méme si ce
devrait étre
communiqué

(1126-112

10

11

12

4 |Une société est
engagée par un
ménage privé
pour un travail et
elle ne
communique
pas le paiement
regu en retour
aux institutions
fiscales ou de
sécurité sociale

(1128-112

10

11

12

5 |Une société est
engagée par une
autre société
pour un travail et
elle ne
communique
pas ses activités
aux institutions
fiscales ou de
sécurité sociale

(1130-113

10

11

12

6 |Une société
engage une
personne privée
et I'entiéreté ou
une partie du
salaire qui lui est
payé n'est pas
officiellement
enregistré
(1132-113

10

11

12

EBO673BEFTRA

50/73

5/21/2007



(1134-113

Quelqu’un évite
les impbts en ne
déclarant pas
son revenu ou
uniguement en
partie

10

11

12

[NEW
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*FILT: POSER D15c A D15f SI "TRAVAILLE ACTUELLEMENT", CODE 5 A 18 EN D15a -
LES AUTRES ALLER EN QC

[D15c  [Parmi la liste suivante, dans quel secteur d’activité travaillez-vous actuellement ? |

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)

(1136-1137)
Construction 1
Industrie 2
Services ménagers (ci-inclus jardinage, soins aux enfants et aux personnes
agées)
Transport
Services aux personnes
Commerce
Services de réparation
Hotel, restaurant, café
Agriculture
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 10
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 11

© oo ~NO UL~ W

[NEW |

[D15d [Combien de personnes, environ, votre employeur emploie-t-il en Belgique ? |

(ENQ. NOTER EN CLAIR NNNNNN - S| "REFUS" CODER '999998' - S| "NSP" CODER
'999999")

(1138-1143)

| | | | | | [SALARIES |

[NEW |

D15e Nous avons également besoin de certaines informations a propos de votre revenu afin de
pouvoir analyser les résultats de I'étude. Veuillez m'indiquer votre revenu brut MENSUEL recu
de votre emploi officiel.

(NOTER EN CLAIR NNNNNN - VEUILLEZ RAPPELER AU REPONDANT QUE TOUTES
LES REPONSES RESTERONT ANONYMES - SI "REFUS" CODER '999998' - S| "NSP"
CODER '999999")

(1144-1149)

| | | | | | [EUROS (BRUT PAR MOIS) |

[NEW |
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D15f Combien d’heures par semaine, en moyenne, travaillez-vous pour votre emploi officiel ?

[(ENQ. NOTER EN CLAIR NN - S| "REFUS" CODER '98' - S| "NSP" CODER '99") |
(1150-1151)
| | |[HEURES\ SEMAINE |

[NEW |
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[*FILT: POSER LES QC EN UE27
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QC1

avenir ?

Pouvez-vous citer 5 pays qui sont censés adhérer a I'Union européenne dans un proche

(ENQ. NE PAS LIRE — CODER LES REPONSES SPONTANEES CI-DESSOUS - MAX 5

REPONSES)
(1172-1213)

Albanie 1,
Algérie 2,
Arménie 3,
Azerbaidjan 4,
Biélorussie 5,
Bosnie-Herzégovine 6,
Bulgarie 7,
Croatie 8,
Chypre 9,
République Tcheque 10,
Egypte 11,
Estonie 12,
Géorgie 13,
Hongrie 14,
Islande 15,
Israél 16,
Jordanie 17,
Kosovo 18,
Lettonie 19,
Liban 20,
Libye 21,
Lituanie 22,
Macédoine\ Ancienne république yougoslave de Macédoine 23,
Malte 24,
Moldavie 25,
Maroc 26,
Norvege 27,
Monténégro 28,
Territoires palestiniens (Bande de Gaza et la Cisjordanie)\ L'autorité

palestinienne 29,
Pologne 30,
Roumanie 31,
Serbie 32,
Slovaquie 33,
Slovénie 34,
Suisse 35,
Syrie 36,
Tunisie 37,
Turguie 38,
Ukraine 39,
Les Balkans occidentaux\ Balkans 40,
Autres 41,
NSP 42,

|[EB65.3 QA2 TREND MODIFIED
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[*FILT: POSER QC1o SI "AUTRES" EN QC1

[QClo  [Quel(s) autre(s) ? |
(ENQ. NOTER EN CLAIR) |
10 [2 | (1214,1215-1234
[NEW |
I |
QC2a Pour chacun des pays suivants, dites-moi si vous le considérez comme un voisin de I'Union
européenne.
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Vous le Vous ne NSP
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) - considérez le
ROTATION comme un|considérez
voisin de pas
'UE comme un
voisin de
'UE
(1235) 1 |Arménie 1 2 3
(1236) 2 |Egypte 1 2 3
(1237) 3 |lsraél 1 2 3
(1238) 4 |Jordanie 1 2 3
(1239) 5 [Moldavie 1 2 3
(1240) 6 [Maroc 1 2 3
7 |Territoires palestiniens (Bande de Gaza et la 1 2 3
(1241) Cisjordanie)
(1242) 8 |Tunisie 1 2 3
(1243) 9 |Ukraine 1 2 3
|E865.3 QA4a TREND SLIGHTLY MODIFIED |
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QC2hb Et pour chacun des pays suivants, dites-moi si vous le considérez comme un voisin de I'Union
européenne.
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Vousle | Vousne NSP
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) - considérez le
ROTATION comme un|considérez
voisin de pas
'Union [comme un
européenn| voisin de
e I'Union
européenn
e
(1244) 1 |Algérie 1 2 3
(1245) 2 |Biélorussie 1 2 3
(1246) 3 |Géorgie 1 2 3
(1247) 4 |Kazakhstan 1 2 3
(1248) 5 |Liban 1 2 3
(1249) 6 [Libye 1 2 3
(1250) 7 [Russie 1 2 3
(1251) 8 |Syrie 1 2 3
[EB65.3 QA4b TREND SLIGHTLY MODIFIED |
I |
QC3 Avez-vous déja entendu parler de la politique de I'Union européenne envers ses voisins,

appelée la Politique européenne de voisinage?

EBO673BEFTRA

(1252)
Oui 1
Non 2
|[EB65.3 QA7
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Il'y a quelques années, une politique distincte appelée "Politique européenne de voisinage" a
été créée pour les pays qui n'ont pas de perspective d’adhésion. Le but de cette politique est
de créer un espace de valeurs communes, de stabilité et de prospérité, de coopération accrue
et d’intégration économique renforcée avec 16 pays différents situés au Sud et a I'Est de
I’'Union européenne.

(ENQ. MONTREZ CARTE AVEC LES PAYS VOISINS EN COULEUR, PAS DE
DISTINCTIONS ENTRE LES ETATS MEMBRES DE L'UNION EUROPEENNE, LES PAYS
DE L’ESPACE ECONOMIQUE EUROPEEN, LES PAYS CANDIDATS ET
POTENTIELLEMENT CANDIDATS)

QC4 Pourriez-vous me dire si vous pensez qu'il est trés important, plutdét important, plutét pas
important ou pas du tout important que I'Union européenne développe des relations spéciales
avec ces pays en matiére de ...

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)
(ENQ. LISEZ TOUTES LES Tres Plutét [ Plutét pas| Pasdu NSP
POSSIBILITES DE important | important | important tout
REPONSE - 1 SEULE important
REPONSE POSSIBLE)

(1253) 1 |Immigration 1 2 3 4 5

(1254) 2 |Environnement et énergie 1 2 3 4 5

(1255) 3 |Démocratie 1 2 3 4 5

4 [Crime organisé et terrorisme 1 2 3 4 5

(1256)

5 |Développement économique 1 2 3 4 5

(1257)

(1258) 6 |Education et formation 1 2 3 4 5
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(ENQ. MONTREZ CARTE AVEC LES PAYS VOISINS EN COULEUR, PAS DE

DE L’ESPACE ECONOMIQUE EUROPEEN, LES PAYS CANDIDATS ET
POTENTIELLEMENT CANDIDATS)

DISTINCTIONS ENTRE LES ETATS MEMBRES DE L'UNION EUROPEENNE, LES PAYS

QC5a

Pourriez-vous me dire si vous étes d’accord ou pas d'accord avec chacune des propositions
suivantes concernant les pays voisins de I'Union européenne représentés sur cette carte.

(1259)

(1260)

(1261)

(1262)

(1263)

(1264)

(1265)

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES | Tout a fait| Plutét | Plutdt pas| Pasdu
POSSIBILITES DE d’accord | d’accord | d'accord tout
REPONSE - 1 SEULE d'accord
REPONSE POSSIBLE) -
ROTATION

NSP

1 |Ces pays partagent la 1 2 3 4
plupart de nos valeurs

2 |Aider ces pays réduira le 1 2 3 4
risque de guerre et de conflit
en Europe

3 |L’UE peut aider a 1 2 3 4
promouvoir la démocratie
dans ces pays lorsque cela
est nécessaire

4 |Une coopération étroite avec 1 2 3 4
ces pays réduira
'immigration clandestine
vers 'UE

5 |L'UE devrait réduire ses 1 2 3 4
relations avec les pays
Voisins qui ne montrent pas
de volonté de progresser

6 |Encourager des réformes 1 2 3 4
dans ces pays pourrait
mettre en péril notre propre
paix et stabilité

7 |La majorité de ces pays sont 1 2 3 4
préts a coopérer avec 'UE
pour conduire des réformes
chez eux

|[EB65.3 QA9a

EBO673BEFTRA 59/73

5/21/2007



(ENQ. MONTREZ CARTE AVEC LES PAYS VOISINS EN COULEUR, PAS DE
DISTINCTIONS ENTRE LES ETATS MEMBRES DE L'UNION EUROPEENNE, LES PAYS
DE L’ESPACE ECONOMIQUE EUROPEEN, LES PAYS CANDIDATS ET
POTENTIELLEMENT CANDIDATS)

QC5hb Et pourriez-vous me dire si vous étes d’accord ou pas d'accord avec chacune des
propositions suivantes sur les pays voisins de I'Union européenne représentés sur cette carte.
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES | Tout a fait| Plutét | Plutét pas| Pasdu NSP
POSSIBILITES DE d'accord | d'accord | d'accord tout
REPONSE - 1 SEULE d’accord
REPONSE POSSIBLE)
1 |En aidant ces pays a 1 2 3 4 5
prospérer, nous assurons la
(1266) prospérité de I'UE
2 |Aider ces pays codtera tres 1 2 3 4 5
(1267) cher a 'UE
3 |Aider ces pays permettra a 1 2 3 4 5
nos entreprises d’accéder a
de nouveaux marchés
(1268)
4 |Afin d’aider ces pays, nous 1 2 3 4 5
devrions leur faciliter 'accés
(1269) au marché de I'UE
[EB65.3 QA9b |
I |
QC6 Certains de nos voisins subissent des conflits internes qui peuvent également entrainer des
problémes plus larges de réfugiés ou des problémes économiques. Selon vous, I'Union
européenne devrait-elle donner une aide financiére pour aider a régler les conflits internes de
ses voisins?
I |
(1270)
Oui 1
Non 2
Cela dépend (ENQ. NE PAS LIRE) 3
DK 4
[NEW
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POTENTIELLEMENT CANDIDATS)

(ENQ. MONTREZ CARTE AVEC LES PAYS VOISINS EN COULEUR, PAS DE
DISTINCTIONS ENTRE LES ETATS MEMBRES DE L'UNION EUROPEENNE, LES PAYS
DE L’ESPACE ECONOMIQUE EUROPEEN, LES PAYS CANDIDATS ET

QcC7 Dans quelle mesure étes-vous intéressé(e) par ce qui se passe dans les pays voisins de

I’'Union européenne ? Etes-vous ... ?

POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE

Trés intéressé(e)

Plut6t intéressé(e)

Plut6t pas intéressé(e)

Pas du tout intéressé(e)

NSP

(1271)
1

2
3
4
5

[EB65.3 QA10

SD1 En général, diriez-vous que I'Union européenne a de trés bonnes, plutét bonnes, plutét

mauvaises ou trés mauvaises relations avec ses pays voisins ?

[(ENQ. 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

Trés bonnes

Plutét bonnes

Plutét mauvaises

Trés mauvaises

N’a pas de relations avec ses pays voisins (ENQ. NE PAS LIRE)

NSP

(1272)
1

o0k wWN

|[EB65.3 SD1
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[*FILT: POSER LES QE EN EUROZONE13

QE1 A votre avis, parmi les trois affirmations suivantes a propos des pieces d’euro, laquelle est

correcte ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

REPONSE POSSIBLE)

(1351)

Les deux faces des piéces d’euro sont identiques quel que soit le pays dans

lequel elles sont émises 1

Les piéces d’euro ont une face commune a tous les pays qui en produisent,

et une face spécifique au pays qui les émet 2

Il 'y a pas de ‘face commune’ aux pieces d’euro ; les deux faces sont

différentes en fonction du pays qui les émet 3

NSP 4

[NEW |

I |
QE2 Pour chacune de ces images, pourriez-vous me dire si elle représente une véritable face de

piéce d’euro ou non ?

(ENQ. MONTRER CARTE AVEC LES FACES NATIONALES DES PIECES D'EURO - 1

SEULE REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Oui Non NSP
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

(1352) 1 |Piece 1l 1 2 3
(1353) 2 |Piéce 2 1 2 3
(1354) 3 [Piece 3 1 2 3
(1355) 4 |Piece 4 1 2 3
(1356) 5 [Piece 5 1 2 3
(1357) 6 |Piece 6 1 2 3
(1358) 7 |Piéce 7 1 2 3
(1359) 8 [Piece 8 1 2 3

[NEW |
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ENQ. : Placer une piéce de 20 cents d’euro et une piéce de 2 cents d’euro en face du
répondant, avec la face nationale vers le dessus (c’est-a-dire avec l'indication de la valeur de
la piéce non visible). Les piéces utilisées devraient étre les piéces nationales du pays dans
lequel a lieu l'interview, sauf en Autriche et en Gréce, ou les piéces allemandes devraient étre
utilisées (la raison de cette exception tient en ce que, sur les piéces autrichiennes et
grecques, la valeur est en fait également indiquée sur les faces nationales. Les pieces d’euro
avec les faces nationales allemandes devraient dés lors étre utilisées dans ces pays étant
donné qu’elles sont en général les pieces nationales les plus couramment en circulation.

(ENQ. S'ASSURER QUE LE REPONDANT NE VOIT PAS LA VALEUR DES DEUX PIECES)

QE3 Sans retourner les deux piéces suivantes, pourriez-vous me dire, parmi la liste suivante,
quelle est la combinaison qui correspond aux valeurs de ces deux piéces ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)

(1360-1361)
10 cents et 1 cent 1
10 cents et 2 cents
10 cents et 5 cents
20 cents et 1 cent
20 cents et 2 cents
20 cents et 5 cents
50 cents et 1 cent
50 cents et 2 cents
50 cents et 5 cents
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

©CoO~NOOUR~WNDN

[N
o

[
[N

[NEW |

QE4 A votre connaissance, avez-vous déja accepté par erreur une fausse piece au lieu d'une
authentique piéce d’euro ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)

(1362)
Oui, plusieurs fois 1
Oui, quelques fois 2
Oui, mais une seule fois 3
Non, jamais 4
NSP 5
[NEW
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QE5 A votre connaissance, avez-vous déja accepté par erreur une piéce qui n’était pas une piéce

d’euro ou un objet qui ressemble a une piéce au lieu d’'une authentique piece d'euro ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

REPONSE POSSIBLE)

(1363)

Oui, plusieurs fois 1

Oui, guelques fois 2

Oui, mais une seule fois 3

Non, jamais 4

NSP 5

[NEW |
QEG6 Certaines personnes éprouvent des difficultés a faire la distinction entre la valeur des piéces

situations suivantes, laquelle correspond le mieux a la vétre ?

d’euro. Elles ont besoin de retourner les piéces pour étre certaines de leur valeur. Parmi les

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

(1364)
Vous ne devez jamais retourner une piéce d’euro pour étre certain(e) de sa
valeur 1
Vous devez occasionnellement retourner une piéce d’euro pour étre
certain(e) de sa valeur 2
Vous devez fréquemment retourner une piece d’euro pour étre certain(e) de
sa valeur 3
Vous devez toujours retourner une piece d’euro pour étre certain(e) de sa
valeur 4
NSP 5
[NEW
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*FILT: POSER QE7 SI " RETOURNE LES PIECES", CODE 2, 3 OU 4 EN QEG6 - LES
AUTRES ALLER EN QES8

QE7 Dans la liste suivante, quelles sont les piéces d’euro pour lesquelles vous éprouvez des
difficultés a identifier la valeur ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(1365-1375)
La piéce rouge d'1 cent 1,
La piéce rouge de 2 cents
La piéce rouge de 5 cents
La piéce jaune de 10 cents
La piéce jaune de 20 cents
La piéce jaune de 50 cents
La piéce bicolore d’'1 euro
La piéce bicolore de 2 euros
AUCUNE (ENQ. NE PAS LIRE)
TOUTES ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

©CoOo~NOUTr,WN

-
o

o
=

[NEW |

[A TOUS |

QES8 Diriez-vous que c’est une bonne chose ou une mauvaise chose que les piéces d’euro aient
des faces nationales qui sont différentes d'un pays a l'autre ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)

(1376)
C’est une bonne chose 1
C’est une mauvaise chose 2
Ce n’est ni une bonne ni une mauvaise chose (ENQ. NE PAS LIRE) 3
NSP 4
[NEW
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*FILT: POSER QE9a S| "C'EST UNE BONNE CHOSE", CODE 1 EN QES8 - SI "C'EST UNE
MAUVAISE CHOSE", CODE 2 EN QE8 ALLER EN QA9b - LES AUTRES ALLER EN QE10

QE9a Quels sont les raisons qui expliquent le mieux pourquoi vous pensez que c'est une bonne
chose que les pieces d’euro aient des faces nationales qui sont différentes d’'un pays a
l'autre ?
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
(1377-1381)
C’est un signe de la diversité culturelle en Europe 1,
Vous aimez voir un symbole national de Belgique sur les piéces d’euro
21
Avoir plus de diversité rend les piéces plus intéressantes 3,
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) (ENQ. SPECIFIER) 4,
NSP 5,
[NEW |
*FILT: POSER QE9b SI "C'EST UNE MAUVAISE CHOSE", CODE 2 EN QES8 - LES AUTRES
ALLER EN QE10
I |
QESb Quels sont les raisons qui expliquent le mieux pourquoi vous pensez que c'est une mauvaise

chose que les pieces d’euro aient des faces nationales qui sont différentes d’'un pays a
l'autre ?

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |
(1382-1386)

La diversité des motifs porte a confusion 1,

Une monnaie qui est commune a plusieurs pays devrait ressembler a la

méme chose partout

Vous n'aimez pas certains motifs nationaux

Autre (ENQ. NE PAS LIRE - SPECIFIER)

NSP

arwN

[NEW
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[A TOUS

QE10 En fait, les pays de la zone euro ne peuvent pas changer la face nationale de leurs pieces
d’euro, sauf en cas de changement du Chef d’Etat représenté sur les piéces. De plus, ils
peuvent mettre en circulation chague année un volume limité de pieéces commémoratives de 2
euros avec une face nationale différente. Pour chacune des affirmations suivantes, pouvez-
vous me dire si vous étes d'accord ou pas d’accord avec celle-ci ?
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - SEULE REPONSE POSSIBLE)
(ENQ. LISEZ TOUTES LES | Tout a fait| Plutét | Plutét pas| Pasdu NSP
POSSIBILITES DE d'accord | d'accord | d'accord tout
REPONSE - 1 SEULE d’accord
REPONSE POSSIBLE)
1 |[Les pays de la zone euro 1 2 3 4 5
devraient pouvoir introduire
de nouvelles faces
nationales de piéces d'euro
aussi souvent qu'ils le
(1387) souhaitent
2 |Les piéces en euro 1 2 3 4 5
devraient avoir deux faces
européennes communes qui
ne sont pas différentes d'un
(1388) pays a l'autre
[NEW
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[DEMOGRAPHIQUES

situer votre position sur cette échelle ?

D1 A propos de politique, les gens parlent de "droite” et de "gauche". Vous-méme, voudriez-vous

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN) (ENQ. NE RIEN SUGGERER. S| LA PERSONNE HESITE,

INSISTER)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Gau Droit
che e

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

(1409-1410)

[Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 11

[NSP 12

|[EB67.2 D1 |

[PAS DE QUESTIONS D2 A D6 |
(D7 [Pouvez-vous m'indiquer ce qui correspond le mieux a votre situation actuelle ? |

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

Marié(e)

Remarié(e)

Célibataire vivant actuellement en couple

Célibataire n'ayant jamais vécu en couple

Célibataire ayant déja vécu en couple dans le passé mais actuellement
seul(e)

Divorcé(e)

Séparé(e)

Veuf (Veuve)

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

(1411-1412)

1

A wWN

© 00 ~NO Ul

10

|[EB67.2 D7

(D8 [A quel age avez-vous arrété vos études a temps complet ?

CODER '98' - S| "DK" CODER '99")

(ENQ. SI "ETUDIE ENCORE", CODER ‘00’ - S| "PAS D'ETUDE" CODER '01' - SI "REFUS"

(1413-1414)

|[EB67.2 D8
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[PAS DE QUESTION D9 |

(D10 [Sexe du répondant. |
(1415)
Homme 1
Femme 2
[EB67.2 D10 |
(D11 [Quel est votre age ? |

(1416-1417)

[EB67.2 D11 |

[PAS DE QUESTIONS D12 A D14 |

[D15a ET D15b POSEES EN DEBUT DE QUESTIONNAIRE |

[PAS DE QUESTIONS D16 A D24 |

[D25 [Diriez-vous que vous vivez ... ? |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(1418)
Dans une commune rurale 1
Dans une ville petite ou moyenne 2
Dans une grande ville 3
NSP 4
|[EB67.2 D25 |
[PAS DE QUESTIONS D26 A D39 |
D40a Pouvez-vous me dire combien de personnes agées de 15 ans et plus vivent dans votre foyer,

y compris vous-méme ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - NOTEZ LE NOMBRE EXACT)

(1419-1420)

|[EB67.2 D40a
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[D40b

[Pouvez-vous me dire combien d’enfants de moins de 10 ans vivent dans votre foyer ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - NOTEZ LE NOMBRE EXACT)

(1421-1422)

[EB67.2 D40b |
[D40c  |[Pouvez-vous me dire combien d’enfants de 10 & 14 ans vivent dans votre foyer ? |

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - NOTEZ LE NOMBRE EXACT)

(1423-1424)

[EB67.2 D40c |
(D41 [Vous-méme, étes-vous né(e) ... ? |

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

REPONSE POSSIBLE)

(1425)

En Belgique 1

Dans un autre Etat membre de I'Union européenne 2

En Europe, mais pas dans un Etat membre de I'Union européenne 3

En Asie, en Afrique ou en Amérique latine 4

En Amérique du Nord, au Japon ou en Océanie 5

Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 6

|[EB67.2 D41 |
(D42 [Laguelle de ces propositions correspond a votre situation ? |

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

REPONSE POSSIBLE)

(1426)

Votre mére et votre pére sont nés en Belgique 1

L’'un de vos parents est né en Belgique et I'autre est né dans un autre Etat

membre de 'UE 2

Votre mére et votre pére sont nés dans un autre Etat membre de 'UE 3

Un de vos parents est né en Belgique et 'autre est né en dehors de 'UE

4

Votre pére et votre mére sont nés en dehors de I'UE 5

NSP \ Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 6

|[EB67.2 D42
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[D43a  |Possédez-vous un téléphone fixe au foyer ? |

[D43b  [Possédez-vous personellement un téléphone mobile, GSM? |
(1427) (1428)
| D43a D43b
Fixe Mobile, GSM
Oui 1 1
Non 2 2

|[EB67.2 D43a D43b |

[*FILT: PAS DE QUESTIONS D44 A D45 |

[D46 [Parmi les biens suivants, lesquels possédez-vous (votre foyer)? |
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLE)

(1429-1438)

Une télévision 1,
Un lecteur DVD 2,
Un lecteur CD audio 3,
Un ordinateur 4,
Une connexion Internet a la maison 5,
Une voiture 6,
Un appartement\ Une maison que vous avez fini de payer 7,
Un appartement\ Une maison que vous étes en train de payer 8,
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE) 9,
NSP 10,
|[EB67.2 D46
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[PROTOCOLE D'INTERVIEW

[DATE DE L'INTERVIEW

(1459-1460)
[ [ [Jour |

(1461-1462)

| | [MOIS

[EB67.2 P1

|HEURE DU DEBUT DE L'INTERVIEW

[(ENQ.: DE 0 A 23 HEURE)

(1463-1464)
| [HEURE |

(1465-1466)

| [MINUTES

|[EB67.2 P2

(P3

[DUREE DE L'INTERVIEW EN MINUTES

(1467-1469)

[MINUTES

|[EB67.2 P3

[Nombre de personnes présentes pendant l'interview, I'enquéteur inclus.

(1470)

Deux (I'enquéteur et le répondant)

1

Trois

Quatre

Cing et plus

2
3
4

|[EB67.2 P4

[Coopération du répondant

(1471)

Excellente

1

Bonne

Moyenne

Médiocre

2
3
4

|[EB67.2 P5

[Catégorie d'habitat

EBO673BEFTRA

[(CODES LOCAUX)

(1472-1473)

|[EB67.2 P6

72/73
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[Région

[(CODES LOCAUX)

(1474-1475)

|[EB67.2 P7

[Code postal

(1476-1483)

|[EB67.2 P8

[N° point de chute

(1484-1491)

[EB67.2 P9

(P10

[N° enquéteur

(1492-1499)

[EB67.2 P10

(P11

[Facteur de pondération

(1500-1507)

[EB67.2 P11

[*FILT: POSER UNIQUEMENT en LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT and TR

(P13

[Langue de linterview

(1508)
Francais 1
Néerlandais 2
[EB67.2 P13
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