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Section 1: Yleiset ominaisuudet

Q1. Miten kuvailisitte yritystanne? Yritys on...
VAIN YKSI VASTAUS

= FIPPUMALON YOG ....eiiiiiiieee e

- toisen yhtion tytAryhtio ...........oooeiiii e

- voittoa tavoittelematon yritys: saatiot, yhdistykset, puoli-valtiolliset..

S [EOS/EV]. ettt r e
Q2. Main activity of your enterprise

CODE FROM DATABASE

Q3. Kuinka monta tyontekijaa, mukaanlukien osa-aikaiset, yrityksenne palveluksessa keskimaarin tydskenteli vuonna
2O(')‘~??A5-'AIKAISET TYONTEKIJAT HUOMIOITAVA - VASTAAJA TAYTYY HUOMIOIDA
KIRJOITA tyontekijoiden maara (1-99998): ..........cc.coevnee
R =005 7 A USSP 99999
Q4. Kuinka monta tyontekijaa, mukaanlukien osa-aikaiset, yrityksenne palveluksessa keskimaarin tydskenteli vuonna
(2)(230:-AIKAISET TYONTEKIJAT HUOMIOITAVA
KIRJOITA tyontekijoiden maara: .....................
S [EOS/EV]. ettt ettt b et n et eb et et et eneaneanen 99999
Q5. Miten odotatte tyontekijdiden maaran kehittyvan yrityksessanne vuonna 20077 Kasvaako tyontekijéiden maara, pysyy

samana vai laskeeko se?

S KASVAA ... e 3
- Pysyy suunnille@n Samana ...........ooueiiiiiiiiiiiee et 2
R = =TSR 1
S [EOS/EV]. e 9
Q7. Mika oli yrityksenne liikevaihto (eli vuosittainen myynti) vuonna 2005?

KIRJOITA vastaus euroissal: ...........ccceeuneennnee.

S [EOS/EV]. ettt 99999
B 1111 E= 1o L= T USSR PSPPSRI

10111 {oTo] o F= - PSSP ORI

L (0 = 1 = SRRSO

Q6. Mika on yrityksenne arvioitu liikkevaihto (vuosittainen myynti) vuonna 20067?
KIRJOITA vastaus euroissal: ............ccceuneenanee.

S [EOS/EV]. et 99999
B 1111 E= 1o L= TP OO P PRSPPI

10111 {oTo] o F= - PSP PRP PP



Q8. Miten odotatte liikevaihtonne kehittyvan vuonna 2007 verrattuna vuoteen 20067 Yrityksenne Liikevaihto

Q10. MAISSA BE, DE, FR, IT, LU, AT, PL, SI KYSY:
Ajatteletteko etta yrityksenne kuuluu kasitydyritys sektoriin?

Ajatteletteko etta yrityksenne kuuluu maanne kasityoyritys sektoriin?

LUE AANEEN-- VAIN YKSI VASTAUS

SKYIIB e 1
B ettt 2
= TEOSIEV] .o ee e s 9

Section 2: Liiketoimintaa rajoittavat tekijat

Q21. Onko yrityksenne kohdannut jotain seuraavista liiketoimintaa vaikeuttavista tekijoista vimeisen kahden vuoden
aikana?

LUE AANEEN- YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN

SYHA e e et

= S

- [Tallaisia rajoituksia ei ole]...

S [EOS/EV ]ttt ettt
a) Rajoitettu pAASY rahOItUKSEEN.........ooiuiiiiiei e e 123 9
b) Tyévoima liian kallista. ............. 1723 9
c) patevan tydvoiman puute ............ 123 9
d) Uuden teknologian kayttéonotto..................... 123 9
e) Uusien organisaatiomuotojen kayttéonotto....... 123 9
f) Quality managementin (laatujohtamisen) puute. .12 3 9
g) Ongelmia hallinnollisten SAANNOSEN KANSSA ........coiuiiiiiiiiiiiieie e 123 9
h) Infrastruktuuriin liittyvat ongelmat (tiestd , sdhko, viestinta jne.) ..., 123 9
i) Asiakkaiden ostovoimaan liittyvat ongelmat...........cccoiiuiiiiiiiiiii e 123 9

KYSY KOHDISTA JOTKA MAINITTU (KOODI 1) Q21_A-I:SSA
Q22. Miten nama liiketoimintaa rajoittavat tekijat ovat muuttuneet viimeisen kahden vuoden aikana? Ovatko ne
lisdantyneet, pysyneet samana vai vahentyneet?

S KASVOIVAL ...

- Pysyivat suunnilleen samoina....

Y- 1T oA SRR

S [EOS/EV]. e e
a) Rajoitettu pAASY rahOitUKSEEN..........ccuiiiiiii e 12 3 9
b) Tyévoima liian kallista .... .12 3 9
c) patevan tyévoiman puute ............ .12 3 9
d) Uuden teknologian kayttoonotto..................... .12 3 9
e) Uusien organisaatiomuotojen KAyttOONOLO ...........coiuiiiiieiiiiie e 172 3 9
f) Quality managementin (laatujohtamisen) puute..............ccoooiiiiiiiii 12 3 9
g) Ongelmia hallinnollisten saannésten kanssa .12 3 9
h) Infrastruktuuriin liittyvat ongelmat (tiesto , sahko, viestinta jne.). .12 3 9
i) Asiakkaiden ostovoimaan liittyvat ongelmat.............coooiiiiii i 172 3 9




MIKALI Q22_G VASTAUS ON “1”

Q23. Vastasitte etta sdannoksista aiheutuneet rajoitukset ovat vahentyneet. Voisitteko mainita mahdollisia syita tahan.
Oliko syyna
LUE AANEEN—- VAIN YKSI VASTAUS
- Saadanndllisten velvoitteiden vAheneminen Vai, ...........ccoceereiiiiiiiiiieesiccee e
- saadosten ja niiden toteutuksen yksinkertaistaminen vai
- edullisempi ja helpompi kommunikointi ICT:n (e-hallinto) ansiosta .............cccccceennee. 3
S [EOS/EV]. e e 9
Yritysvastuu
Q24. Julkinen hallinto asettaa erilaisia sdadoksia yrityksille tiettyjen tavoitteiden saavuttamiseksi. Oletteko sita mielta, etta
yrityksenne toimintaa saantelevat sdannét ja periaatteet ovat asianmukaisia maaraysten asettamien tavoitteiden
saavuttamiseksi, esimerkiksi ymparistonsuojelun ja julkisten palvelujen rahoitusosuuden kannalta katsottuna?
LUE AANEEN—- VAIN YKSI VASTAUS
............................................................................................................................ 1
raykset ovat ehdottomasti liian vaativia, . 2
- En.Maaraykset ovat jossain maarin liian vaativia, ... 3
- En. Maaraykset voisivat olla vielad vaativampia, jotta asetetut tavoitteet saavutettasiin.. 4
S [EOS/EV ]ttt 9
Q25. Kuinka monta ty6paivaa, tarkoittaen miestyOpaivaa, on kaytetty yhteensa yrityksessanne hallinnollisiin tehtaviin tana
vuonna, kuten lomakkeiden tayttéén kuluva aika ja vaiva, jotka ovat johtuneet suoraan mukautumisesta
lainsdadannossa oleviin tietovaatimuksiin?
KIRJOITA tyOpaivien maara: .................. miestydpaivina
B =105 7 A S 999
Q26.

Seuraava kysymys liittyy Euroopan Unionin sisaisten markkinoiden tarjoamiin mahdollisuuksiin. Voisitteko kertoa,
kuinka tarkeité seuraavat seikat ovat koskien yrityksenne kykya harjoittaa liiketoimintaa Eu:ssa:

LUE AANEEN- KIERRATA- YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN

- erittain tarkeaa
B 1L Lo R =T =Y - SRR
- ei erityisen tarkeaa..
- ei lainkaan tarkeaa

- [ei tee kauppaa muissa EU-maissa/ei ole olennaista] ............ccccceviieiiiieninieneenne 8
S [EOS/EV]. ettt 9
A) Ei rajamuodOlliSUUKSIA ........coiuiiiiiiiiiiiie ettt 123489
B) Sama valuutta useimmissa JAsenvaltioissa? ............ccooiiiiiiiiii i 123489
C) Tyontekijoiden palkkaaminen muista EU-maista?..........cccccooviiiiiniiiiiiniicecec e 123489
D) Yksittainen markkinalainsdadantd, mukaan lukien harmonisoidut tekniset standardit?......... 123489
Q27. Nykyaan teknisistéa standardeista ja tietyisté vaatimuksista paatetaan usein EU:n tasolla kauppaesteiden

valttamiseksi. Katsotteko yrityksenne hyotyvan siitd, ettd EU:n standardit korvaavat kansalliset maaraykset, vai ette?

LUE AANEEN- VAIN YKSI VASTAUS

R Q- TSRS SUPUURRPRURIN 1
L] o [ USSP PSP PTPPR PP 2
B S L= 1o o U LU ) SRRSO UPPRN 3
- [EOS/EV]



Section 3: Globalisaatio

Q31. Kuinka paljon oli yrityksenne viennin liikevaihto vuonna 20057
Vastaus euroissa:..................cooeenee.
- [Ei vientid vuonna 2005].......cooi i 0
-[EOS/EV]....oooviviceene .9
10111 F=T o L= T PP UPP PRI

10111 {oTo] o = TP T SRR OPPR

Q32. Mika on yrityksenne viennin odotettu liikevaihto vuonna 2006?
KAIKKI VIENTI ASIAT, MYOS EU:N SISAINEN - PYYDA VASTAAJAA ARVIOIMAAN

- [ei vientid vUONN@ 2006] ........cocueiiaiiie et eenaes 0
- [EOS/EV]
10111 F=T o L= F TP UPP PP

- miljoonaa.

S UREHA e
Q33. Miten odotatte yrityksenne viennin tuottaman liikkevaihdon kehittyvéan vuonna 20077

B = 13 = - SRR

- Pysyy suunnille@n Samana ...........occueeiiiiiiiniiie ettt

S LASKEE ... e

- [Ei odotettavissa vientia vuonna 2007]

S [EOS/EV]. e e

ASK IF THE ANSWER IN Q33 “3”, OR “1”,

Q33a. MIKALI Q33 = 3: Voisitteko arvioida viennin arvioitua kasvua prosentteissa verrattuna vuoteen 2006
MIKALI Q33 = 1: Voisitteko arvioida viennin arvioitua vahentymista prosentteissa verrattuna vuoteen 2006?

KIRJOITA %: oovevee
S [EOS/EV]. sttt et bbbttt 999
KYSY VAIN MIKALI Q31 EI OLE “0” TAI “9”
Q34. Mika on tarkein méaaranpaa maa viennillenne?
AVOIN VASTAUS- KIRJOITA VASTAUS MUISTIIN- VAIN YKSI VASTAUS

Valitaksenne maan kayttakaa pudotus-menua. Jos maa ei sisally listaan, se tulee lisata kasin. Pyydamme
varmistamaan, ettd nappailette sen oikein.

KIRJOITA: ...,

B =0 7/ =1V [T 999



KYSY VAIN MIKALI Q31 EI OLE “0” TAI “9”

Q35. Kahden viimeisen vuoden perusteella, mika on ollut suurin rajoitus viennille?
[10liko se..

LUE AANEEN- KIERRATA- VAIN YKSI VASTAUS

- kohdemaan tuontitullit/tullimaksut ...........cooooiriiiii e 01
- ulkomaan markkinoiden tuntemuksen puuttuminen............cccccoooiiiie i 02
- hallinnollisten resurssien puute

- kieliongelmat.........cccceeiiiniiiiiiiiceeee,

- muiden EU-maiden erilaiset SAAdOKSEt .........ccoeviiiiiiiiiiiiieeeee e 05
- Muiden kuin EU-maiden SAAdOKSet .........coociiiiiiiiiii e 06
= PAGOMAN PUULE ...ttt ettt ettt sttt e et e s 07
- €1 0le OllUt FAJOITUKSIA. .....coereeeriiie e 08
- Yrityksen tuote/palvelu ei sovellu vientiin......... ... 09
B =@ 1S AV OSSR P SRRSO 99

Q36. Kuinka suuri prosenttiosuus yrityksenne tuotantopanoksesta - mukaan lukien pddoma, energia ja raaka-aineet, mutta

El kuitenkaan tyévoimaa - ostetaan ulkomailta?
KIRJOITA Yoo,

- [EOS/EV]

Q37. Kuinka suuri prosenttiosuus kokonaisliikevaihdosta eli vuosittaisesta myynnistd saadaan ulkomaisista tytaryhtidista ja
ulkomailla toimivista yhteisyrityksista?
MIKALI TYTARYHTIOITA EIKA YHTEISYRITYKSIA OLE, KOODI 998
LUE AANEEN- YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN
a - ulkomaiset tytaryhtiot

b - ulkomailla toimivat yhteisyritykset

- [ei tytaryhtiGta/yhteiSyritySta] ... ...coiieiieiie e 998
S [EOS/EV]. ettt 999

JOS EI TYTARYHTIOITA/YHTEISYRITYKSIA, SIIRRY Q41
KYSY, MIKALI Q37a tai Q37b EI OLE “0” TAI “999” TAI “998”
Q38. Missa maissa yrityksellanne on tytaryhtidité/yhteisyrityksia?
AVOIN VASTAUS- KIRJOITA VASTAUS MUISTIIN- KORKEINTAAN KOLME VASTAUSTA

Valitaksenne maan kayttakaa pudotus-menua. Jos maa ei sisally listaan, se tulee lisata kasin. Pyydamme
varmistamaan, ettd nappailette sen oikein.

) KIRJOITA e e s
D) KIRJOITA ...

C) KIRJOIT A .ottt b bt e et b bbbt ettt e n e ene e
S [EOS/EV]. ettt e 999
KYSY, MIKALI Q37a tai Q37b EI OLE “0” TAI “999” TAI “998”
Q39. Mik& on padasiallinen syy siihen, ettd yritykselldnne on tytaryrityksié/yhteisyrityksia ulkomailla?
LUE AANEEN- KIERRATA- VAIN YKSI VASTAUS

- Etaisyys loppuasiakkaisiin,

- RahoitusmahdolliSUUet,, ...........cooiiiiiiiii e e
- Tavarantoimittajana lahella globaalia, suurta yritysta ............cccoiiiiiiiii,
- VientiSAAdOKSEL, ...

- Vahemman hallinnollisia ja lainsdadanndllisia taakkoja,
- matalammat tyévoimakustannukset, ...
- Matalampi verotus, ........ccccoceevieeeennen. .
S [EOS/EV]. e e



KYSY, MIKALI Q37a tai Q37b EI OLE “0” TAI “999” TAI “998”
Q40. Vaikuttivatko ulkomaiset tytaryhtiot tai yhteisyritykset yrityksenne tyéllisyyteen Suomessa?

LUE AANEEN- VAIN YKSI VASTAUS

S NE TISASIVAL SItA ..o e 3
- Eivat vaikuttaneet SHhen .............oooiiiiii e 2
= VANENSIVAL SItA.......eiii i e e et e e e nnna e e neeeennaes 1
B 1= @ 1S LV PP RUUPS PRSPPI 9

Section 4: Kilpailuun liittyvat kysymykset
Q41. Viimeisen kahden vuoden aikana, onko kilpailu markkinoillanne vahentynyt vai lisdantynyt?

LUE AANEEN- VAIN YKSI VASTAUS

- Lisdantynyt.......cccoooieiiiiiennns

- Pysynyt suunnilleen samana ..

- Vahentynyt.......ccooooeeviiieennn,

S [EOS/EV] ettt r e

Q42. Mikali kilpailu kiristyy ja voittomarginaalit laskevat paaasiallisilla markkinoillanne, mihin toimenpiteisiin ryhdytte?
LUE AANEEN- YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN

SKYHA ettt 1

= USSR 2

S [EOS/EV]. ettt e 9
a) vahennamme KUSTANNUKSIA, .........cooiiiiiiiiii et 129
b) solmimme strategisia KUMPPANUUKSIA .........cc.oiiiiiiiiiiieiie ettt 129
c) laskemme hintoja .........ccceeciiiiiiennen. 129
d) parannamme laatua ...........cccoeeeuiiiiiiiieee e 129
e) lisddamme erikoistumista tuotevalikoimassa/etsimme markkinarakoja, . ...129
f) etsimme (muita) ulkomaisia markkinoita...............ccccoeieeiiiiieiiieeeen ..129
g) lisdédmme tyStuntien maaraa............... ...129
h) VAheNNEMME tUOTANTOA ........oiiiiiiie et sttt beeaneee s 129
i) [iISBAMME MArKKINOINTIA........ciieiie ettt et e e st e e e sae e e enbeeesnneea e e 129

Q43. Voisitteko arvioida , kuinka paljon keskimaaraiset vuosittaiset markkinointikulunne ovat?
KIRJOITA vastaus euroissa..................
S [EOS/EV] e e e 999999

10111 F=T o L= TP UPP PRI
10111 ToTo] o F= - TSRO OPPRR

R (0] 0= 4 = TSRS OOURUPRRTRPRE



Section 5: Innovaatioon liittyvat kysymykset

Q51. Voisitteko arvioida uusien tai huomattavasti paranneltujen tuotteiden tai palveluiden prosenttiosuutta liikevaihdosta
(vuosittainen myynti) vimeisen kahden vuoden aikana?

KIRJOITA %.........
- [ei uusia tai paranneltuja tuotteita] ..........cccoeveeiiiiiei i 998
S [EOS/EV]. ettt 999
Q52. Mika on ollut suurin, yrityksenne innovatiivista toimintaa rajoittava tekija viimeisen kahden vuoden aikana? Pyydamme

teitd ottamaan huomioon tuotteita ja palveluita sekd myds tuotantoteknologiaa koskevia rajoituksia.
LUE AANEEN- KIERRATA- VAIN YKSI VASTAUS

- Kyvyttomyys kayttaa uutta teknologiaa. ...........eei it
- Henkilstokulut liian suuret. ...................
- Ammattitaitoisen tydvoiman puute ...
- Korkea korkotaso ..o

- Rahoitukseen liittyvat ongelmat, muut kuin korkotaso ............cccoceeiieniiiicinnens
- Aineettoman padoman (esim. tekijanoikeudet, tieto-taito) vaikea suojaaminen
- Innovaatiolle ei ole kysyntdd markkinoilla ...............ccoociiiiiiiiniiiiieeeee e
- [Ei ole suunnitellut innovaatioon liittyvaa toimintaa]
- [EOS/EV]

©CONOO A WN D

Q54. Onko yrityksessa ymparistohallintajarjestelma tai kaytetddnkd muita keinoja energian ja resurssien saastamiseksi?
LUE AANEEN-VAIN YKSI VASTAUS

- Kylla, yksinkertaisia sdantoja ja laitteita energian saastdmiseksi.........cccocceeeveeennnen. 1
- Kylla, monimutkaisia energiaa saastavia jarjestelmia.............cccoccevviiniiiiniiiieennees 2
=B 3
- [EOS/EV]

Section 6: Tydvoimamarkkinoita koskevat kysymykset

MIKALI ITSE TYOLLISTETTY (JOS Q4=1), LOPETA HAASTATTELU.

Q61. Mika on yrityksenne/toimipisteenne tdmanhetkisen tydvoiman maantieteellinen alkupera? Kuinka suuri prosenttiosuus
tyontekijoista on peraisin yrityksenne/toimipisteenne alueelta Suomessa, Suomesta, mutta toiselta alueelta, muista
EU-maista, muista kuin EU-maista?

LUE AANEEN- YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN - PROSENTTIOSUUKSIEN PITAISI OLLA YHTEENSA 100 %

a) samalta alueelta %
b) Suomesta, mutta toiselta alueelta %

c¢) muista EU-maista %
d) muista kuin EU-maista %
S [EOS/EV]. ettt bbbt 999
Q62. Mita strategiaa sovellatte hankalasti rekrytoitavien tyontekijéiden l6ytamiseksi?

LUE AANEEN- VAIN YKSI VASTAUS

- julkisen tydvoimavalityksen kautta,

- yksityisen tydvoimavalityksen Kautta, ............ccooouiiiiiiiii e

1
2

- lehti-ilmoitusten avulla,......................... 3
- henkilokohtaisten kontaktien avulla, ...........cccceeeeveeennns 4
5

8

9

- spontaanien yritykseen saapuvien hakemusten kautta. ...
- [rekrytointiongelmia ei ole]
- [EOS/EV]



Q63. Mik& on suurin rekrytointiongelmanne?

LUE AANEEN- KIERRATA- VAIN YKSI VASTAUS

- Ammattitaitoisen tydvoiman PUULE, ...........cocuiiiiiiiiiiii e 1

- Perustydvoiman puute, ........ccccoeveeiiiiiinieeeen, w2

- Ammatin/sektorin/yritystyypin matala arvostus, .3

- Palkkataso on 1iian Kallis .........cccooiiiiiiiiiieceee e 4

- Epamiellyttavat tydtehtavat tai tydskentelyolosuhteet.............coocvveiiiiiiiiiiiiiiie 5

- [ei rekrytointiongelmia]

R =10 S 7 A USRS
Q65. Kuinka monta sellaista avointa tydpaikkaa yrityksessanne oli keskimaarin vuonna 20086, joita ei kyetty tayttdmaan?

KIRJOITA avointen ty6paikkojen maara: ..................

S [EOS/EV]. ettt 999
Q64.

Mika on tyontekijdidenne koulutustaso? Kuinka suuri prosenttiosuus tyontekijéistdnne on suorittanut jonkin seuraavan
tutkinnon korkeimpana koulutuksenaan?

a - Ylempi korkeakoulututkinto, esimerkiksi tohtorin tutkinto
b - loppututkinto yliopistosta tai muusta korkeakoulusta
¢ - opistotasoinen loppututkinto

- [EOS/EV]



