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Section 1: VS$eobecna charakteristika

Q1. Ako by ste charakterizovali Vasu firmu? Je to...
IBA JEDNA ODPOVED

= NEZAVISIA SPOIOCNOSE .....eviiiiiee it e e e e e e e e e s et e e e e e eanes
- dcérska spolo€nost iNej SPOIOCNOST ........cceiuiiiiiiiii e s
- neziskova organizacia: nadacie, zdruZenia, polo-vladne organizacie ..
- [Nevie / NeodpPoVEdal] ..........eeiiuiie e

Q2. Main activity of your enterprise

CODE FROM DATABASE

Q3. Kolko osbb, vratane pracovnikov na Ciastony uvazok, bolo v priemere zamestnanych vo Vasej spolo¢nosti v roku
g’(l)?o,féO\{NiCI NA CIASTOCNY PRACOVNY UVAZOK MUSIA BYT ZAHRNUTI - RESPONDENT MUSI BYT
ZAHRNUTY
VPISTE podet zamestnanych osob: (1-99998): .....................
- [Nevie / NeodpoVEedal] ..........oveeiieeeiie e 99999
Q4. Kolko osbb, vratane pracovnikov na Ciastony pracovny Uvazok, bolo v priemere zamestnanych vo Vasej spolo¢nosti

Vv roku 200@: } L o . !
PRACOVNICI NA CIASTOCNY PRACOVNY UVAZOK MUSIA BYT ZAHRNUTI

VPISTE po&et zamestnanych os6b:: .....................
- [Nevie / Neodpovedal] ........cooiiiiiiiiiiiei e 99999
Q5. Aké su VaSe o€akavania ohfadom poctu zamestnancov vo Vasej spolo€nosti na rok 20077 Zvysi sa, ostane

nezmeneny alebo sa znizi?

A V7] - DTSRRI 3
- Ostane zhruba rovNaKY ...........cooiiiiiii e 2
-ZNiZisa ....ccceeeiieenn.

- [Nevie / neodpovedal]

Q7. Aky bol obrat, to znamena ro€ny objem predaja, Vasej spolo¢nosti v roku 20057
VPISTE odpoved v SKK:]: ....ooooiiiiiiiiiiiii

- [Nevie / NneodpoVedal] ........cooiiiiiiiii e 99999
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Q6. Aky obrat (ro¢ny objem predaja) o€akavate vo VasSej spolo¢nosti v roku 2006?
VPISTE odpoved v SKK:]: ....oooiiiiiiiiiiiiii

- [Nevie / neodpovedal] ... ...99999




Q8. Co otakavate ohladom ro&ného obratu v roku 2007 v porovnani s rokom 2006? Obrat Va$ej spolo&nosti sa v roku

2007
B V£ TSROSO 1
- ostane zhruba rovnaky.. 2
= ZNIZi i .3
- [Nevie / NeOdPOVEAN] ......c.eiiiiie e 9

Q10. PYTAJTE SAV Belgicku, Dansku, Francuzsku, Taliansku, Luxembursku, Rakusku, Polsku, Slovinsku:
Patri Vasa spolo¢nost do remeselnickeho sektora?
V OSTATNYCH KRAJINACH SA PYTAJTE
Myslite si, ze VaSa spolo¢nost patri do remeselnickeho sektora Vasej krajiny?

PRECITAJTE— LEN JEDNA ODPOVED

T YOO 1
= NI et ettt ettt ettt e te e te et et e e e e eaeete et e ate et ereenns 2
- [Nevie / NEOAPOVETAI] ......c.eeeeeiieeeeiiee et e e e et e et e e st e e e raeeeenneeennnes 9

Section 2: Obmedzenia ovplyviiujice vykonnost’ podnikania

Q21. Stretla sa Va$a spolo¢nost v poslednych dvoch rokoch s niektorymi s nasledovnych obmedzeni alebo tazkosti?

PRECITAJTE- JEDNA ODPOVED NA RIADOK

S AN e ettt

R 1= RS SP

- [Ziadne také obmedzenie].

- [Nevie / NeOdPOVEAN] ........eeieiii et e
a) Obmedzeny pristup K fiNANCIAM........c.ooiii e e 123 9
b) Prili§ draha pracovna sila..................... 123 9
c) Nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily .. 123 9
d) Zavadzanie novej technoldgie.............. 123 9
e) Zavadzanie novych foriem organizacie 123 9
f) Nedostatok kvalitného manazmentu......... 123 9
g) Problémy s administrativnymi predpiSmi..........ccoooiiiiiiie s 123 9
h) Problémy s infrastruktirou, napr. cesty, plyn, elektrina, komunikacia atd'. .............cccoccoeiiiinnnne. 123 9
i) Problémy s KUpnou Silou ZAKAZNTKOV ...........coouiiiiiiiiii e 123 9

PYTAJTE SA NA POLOZKY UVEDENE (KOD 1) V OTAZKE Q21_A-|

Q22. Ako sa za posledné dva roky zmenili tieto obmedzenia v podnikani? Su obmedzenia v podnikani vacsie, zostali
nezmenené alebo su mensie?

T V7= Lo =S SRPTN
- ostali zhruba rovnakeé.
N 04 =Y 0 13 L= TSRO
- [Nevie / neodpovedal]

a) Obmedzeny pristup K fiNANCIAM..........ooiiiii e 172 3 9
b) Prili§ draha pracovna sila..................... .12 3 9
c) Nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily .. .12 3 9
d) Zavadzanie novej technoldgie.................. .12 3 9
e) Zavadzanie novych fOri€m OFgaNIZACIE ..........c.ceiuuiiiiiiii ettt 12 3 9
f) Nedostatok kvalitnéno ManazZmentu .............oouiiiiiiiiie e e 172 3 9
g) Problémy s administrativnymi predpismi...........ccoovrieniiiieneciecncee, .12 3 9
h) Problémy s infrastrukturou, napr. cesty, plyn, elektrina, komunikacia atd .12 3 9
i) Problémy s KUpnou Silou ZAKAZNTKOV ...........iiiiiiii et 172 3 9



AK JE ODPOVED V OTAZKE Q22_G ZAKODOVANA KODOM “1”
Q23. Odpovedali ste, ze obmedzenia sa nasledkom predpisov znizili. Prosim, uvedte ¢o povazujete za pricinu tohto
znizZenia. Bolo to kvoli
PRECITAJTE— LEN JEDNA ODPOVED

- niz8iemu poctu regulaénych povinnosti, alebo, ..........ccccceeviiiiiiiiiiie e 1
- predpisy a ich implementacia vladou boli zjednoduSené, alebo ..............cccceeriiennen. 2
- lacnej$ej alebo jednoduchs$ej komunikacii prostrednictvom Informacénej a Komunikaénej Technoldgie
[CLCTe )Y =T a1 11 =T 01 TP UPPRPTOPPRPPIN 3
- [Nevie / NeOdPOVEAN] .....cc.eiieeie e 9

Zodpovednost spolo¢nosti

Q24. Vlady, v snahe dosiahnut urcité ciele, ukladaju firmam rézne nariadenia. Myslite si, Ze nariadenia, ktoré sa vztahuju k
Vasej spolo¢nosti su primerané tomu, aby dosiahli svoje ciele - napr. ochrana zZivotného prostredia alebo
financovanie poskytovanania verejnych sluzieb?

PRECITAJTE— LEN JEDNA ODPOVED

N Tc TSRO 1
- Nie, tieto nariadenia ocividne zachadzaju pridaleko, .. 2
- Nie, tieto nariadenia zachadzaju trochu pridaleko, ...........cccoccvveeriniennnnen. 3
- Nie, tieto nariadenia by mohli byt naro¢nejsie, aby dosiahli svoje ciele.. 4
- [Nevie / Ne0dPOVEAI] ........ciiiiiii i 9
Q25. Kofko pracovnych dni, mame na mysli ¢loveko-dni, sa celkovo tento rok stravilo vo Vasej spolo¢nosti nad

administrativnymi ulohami, ktoré sa priamo tykali suladu s informa&nymi poZiadavkami obsiahnutymi v legislative, ako
napriklad ¢as a Usilie vynalozené na vyplnenie formularov?

VPISTE pracovné dni: .................. z hladiska ¢loveko-dni
- [Nevie / Ne0dPOVEda] ..........eveeiii e e 999
Q26. Nasledujuca otézka sa tyka moznosti, ktoré vnatorny trh Eurépskej Unie ponudka. Prosim, povedzte mi aka dolezita je

kazda z nasledujucich moznosti pre Vasu spolo¢nost aby bola schopna podnikat v Europskej Unii:
PRECITAJTE- ROTUJTE- JEDNA ODPOVED NA RIADOK

V=10 1o (o] =2 - SRS 4
- dost délezita ....

- nie celkom doleZité .... 2
- VODbEC NIE dOIBZItA ... 1
- [nepodnika inde v Eurdpskej Unii / irelevantngl..........cccooiiiiiiiiiieicee e 8
- [Nevie / Ne0dPOVEAI] ........coiiiiiiiie et 9
A) Uz zZiadne kontroly na hraniciach?.................... 123489
B) Rovnaka mena vo vacsine €lenskych Statov? ..........coiiiiiiiiiii s 123489
C) Najimanie pracovnikov z inych Krajin EU? ..........cceueviveieecececeeieeee e 123489
D) Legislativa Jednotného Trhu vratane zosuladenych technickych noriem? ............ccccceeenee. 123489
Q27. V sUcasnosti sa o technickych normach a urcitych predpisoch €asto rozhoduje na trovni EU, aby sa predislo

obchodnym bariéram. Vidite nejaky prinos pre Vasu spolo¢nost' v tom, ze normy EU nahradzuju narodné predpisy
alebo nie?

PRECITAJTE- LEN JEDNA ODPOVED

B Tc T TR 1
SN e 2
- [podrla okolnosti]............ 3
- [Nevie / NeodPOVEdal] ..........eiiiiiie e e 9



Section 3: Globalizacia

Q31. AKky vysoky obrat bol vytvoreny exportom vo Vasej spolo¢nosti v roku 2005?
Odpoved v SKK.......ocovviviieennnn.
- [ziaden export V rOKU 2005].........eiiiiiieieee ettt sneen 0
- [Nevie / neodpovedal] ............. .9
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Q32. _Aky obrat z exportu ocakavate v roku 20067 3
VSETKY EXPORTNE ZALEZITOSTI, AJ TIE V RAMCI Eurdpskej Unie - POZIADAJTE RESPONDENTA O ODHAD

Odpoved v SKK: .....covviiiiiiiiennn,
- [ziaden eXport V rOKU 2006].........ceeiuerieieee ettt ee ettt e et e e ear e ne e e b e e eannas 0

- [Nevie / neodpovedal]
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Q33. Aké su Vase oc¢akavania pre rok 2007 ohladom obratu Va$ej spolo¢nosti z exportu?

= ZVYSH S@ .t ettt ettt ettt n e nan et
- Ostane zhruba roVNaKY ...........cooiiiiiiie e
A o T4 T R SRR
- [pre rok 2007 sa nepredvida ziaden export] ..
- [Nevie / NEOdPOVEAN] ......cceiieiiee e e s e e enaeas

ASK IF THE ANSWER IN Q33 “ 3", OR “17,
Q33a. AKJE ODPOVED V OTAZKE Q33 ZAKODOVANA KODOM 3: Mohli by ste, prosim, odhadnit oakavany narast
exportu v percentach v porovnani s rokom 2006.

AK JE ODPOVED V OTAZKE Q33 ZAKODOVANA KODOM 1: Mohli by ste, prosim, odhadnut odakavany pokles
exportu v percentach v porovnani s rokom 2006.

- [Nevie / Ne0dpPOVEdal] ........coiiiiiiieiiiie e 999
OPYTAJTE SA IBA AK ODPOVED V OTAZKE Q31 NIE JE ZAKODOVANA KODOM “0” ALEBO “9”
Q34. Do ktorej ciefovej krajiny najviac vyvazate?
OTVORENA OTAZKA- ZAZNAMENAJTE ODPOVED- LEN JEDNA ODPOVED
Vyberte krajinu v menu. Ak krajina nie je v zozname, napiste ju manualne. Uistite sa, Ze ste ju napisali spravne.
VPISTE: ..o,

- [Nevie / Ne0dPOVEdal] ........coiiiiiiiiii e 999



OPYTAJTE SA IBA AK ODPOVED V OTAZKE Q31 NIE JE ZAKODOVANA KODOM “0” ALEBO “9”
Q35. Ak sa pozriete na posledné dva roky, aké bolo hlavné obmedzenie pre vyvoz? Bol/i to...

PRECITAJTE- ROTUJTE- LEN JEDNA ODPOVED

- dovozné cla/colné poplatky v cielovej Krajine ..........cccooieeiiiiiiiiie e 01
- nedostatok poznatkov o zahrani€nych trhoch...........c.cociiiiiiii e, 02
- nedostatok manazmentu

- jazykové problémy ............ccec....

- odli$né predpisy v ostatnych krajinach Eurépskej unie..
- predpisy v krajinach mimo Eurépskej unie
- NEdOSatok KapitalU ........ooiuiiiii e
- vbbec Ziadne obmedzenia ...........c.ccoeviiiiiiiiiiic,
- produkt/sluzba spolo¢nosti nie je vhodny/a na export ...
- [Nevie / neodpovedal]

Q36. Aké percento Vasich vstupov - vratane kapitalu, energie a surovych materiélov, ale NIE vratane prace - je zakipené v
zahranici?
VPISTE %:..evviiceiiiiieeeeeee
- [Nevie / Ne0dPOVEdaN] ..........eveiiii e 999
Q37. Kofko z VaSho celkového obratu, to jest z VaSho ro€ného predaja v percentach, sa vytvori v zahraniénych dcérskych

spolo¢nostiach, v spolo¢nych podnikoch v zahranici? o ) )
AK NIE SU ZIADNE DCERSKE SPOLOCNOSTI ALEBO SPOLOCNE PODNIKY ZAKODUJTE KODOM 998

PRECITAJTE- JEDNA ODPOVED NA RIADOK

a - zahrani¢né dcérske spolo¢nosti

b - spoloéné podniky v zahranici

- [ziadna dcérska spolo€nost / spolo€ny podniK] ........cccccceeriiiriiiiiiniiiieenieeeeeee 998
- [Nevie / NeodpPOVEdal] ..........eeeiiiiieeeie e 999

AK NEEXISTUJE DCERSKA SPOLOCNOST ALEBO SPOLOCNY PODNIK, PREJDITE NA OTAZKU Q41

OPYTAJTE SA IBA AK ODPOVED V OTAZKE Q37a ALEBO Q37B NIE JE ZAKODOVANA KODOM “0” ALEBO “999” ALEBO
“99g8”

Q38. V ktorych krajinach mate existujice dcérske spolo¢nosti/spolo¢né podniky?
OTVORENA OTAZKA- ZAZNAMENAJTE ODPOVED- MAXIMALNE TRl ODPOVEDE

Vyberte krajinu v menu. Ak krajina nie je v zozname, napis$te ju manualne. Uistite sa, Ze ste ju napisali spravne.

B) VPISTE: ..ottt ettt ettt nanas
D) VPISTE: woveovoeeeeeeeeeeee oo eeeeeeeeeeeeseeeeeee e eeeeeeeeeeseeeeeeeee e

Loy I 1S L =TT
- [Nevie / NeodpOVEdal] ..........ooi i 999

OPYTAJTE SA IBA AK ODPOVED V OTAZKE Q37a alebo Q37b NIE JE ZAKODOVANA KODOM “0” ALEBO “999” ALEBO
998"

Q309. Co je hlavnym dévodom toho, Ze mate zahraniéné dcérske spolo&nosti/ spolo&né podniky v zahranigi?

PRECITAJTE- ROTUJTE- LEN JEDNA ODPOVED

- Blizkost k findlnym zakaznikom,
- Pristup ku financiam,
- Ako dodavatel mam blizko k jednému alebo niekolkym velkym svetovym podnikom.3
= EXPOINE PredpiSy, ..eooieiie ettt ettt e e et e et e e enre e e nee 4
- Menej administrativnych a regulacnych bremien,
- NizSie celkové naklady na pracovnu silu, ..
-NizSie dane, .....cccooeeveeiieeiiiiiieiieeeeeeeee,
- [Nevie / neodpovedal]




OPYTAJTE SA IBA AK ODPOVED V OTAZKE Q37a alebo Q37b NIE JE ZAKODOVANA KODOM “0” ALEBO “999” ALEBO
“99g8”

Q40. Ovplyvnili VaSe zahrani¢né dcérske spolo¢nosti alebo spolo¢né podniky zamestnanost vo Vasej spolo¢nosti na
Slovensku?

PRECITAJTE- LEN JEDNA ODPOVED

= ZVYSHIT JU e e e e enneas
- neovplyvnili ju...
- ZNIZIlJU e

- [Nevie / NeOdPOVEAN] .....ccceiieeieee et e enaeas 9

Section 4: Otazky o konkurencii

Q41. Znizila alebo zvysila sa celkovo za posledné dva roky konkurencia vramci trhov, na ktorych podnika Vasa
spolo¢nost?

PRECITAJTE- LEN JEDNA ODPOVED

B AV = TSRO PRUPRPRPRN 3
- Ostala zhruba rovNaKa............c.uuiiiiiii e 2
-ZNizZila ....oeeeiiieee

- [Nevie / neodpovedal]

Q42. Ked konkurencia zosilnie a marze vynosov na VaSom hlavnom trhu poklesnu, ako reagujete, aké opatrenia
podnikate?

PRECITAJTE- JEDNA ODPOVED NA RIADOK

a) znizujete naklady,..........cc.cceeueenne
b) vytvarate strategické partnerstva
C) Znizujete Ceny,......ccocevevueereerceeenenen.
d) ZVYSUJELE KVAITEU, ...ttt et e e e st nb e eaee et neas

e) snazite sa viac odliSit produkt / hfadat medzery na trhu ...........cocoi i, 129
f) hfadate (iné) zahrani€né trhy, ..........cccocoiviniiiniiicen, ..129
g) predizite pracovny &as, ........... ..129
h) znizite produkciu ..................... ..129
i) zvySite MarketingOVU @KtiVItU...........coouiiiiii e 129

Q43. Mohli by ste nam prosim uviest priblizni sumu ro€nych vydajov na marketing?

- [Nevie / neodpovedal] ...
-miliard ..o

....999999




Section 5: OtazKy o inovacii

Q51. Mohli by ste, prosim, odhadnut percento obratu (ro€ny objem predaja) pochadzajlice z novych alebo zna¢ne
vylepSenych produktov alebo sluzieb za posledné dva roky?

VPISTE %.:.........
- [Ziadne nové alebo vylepSené produkty].........coocueiiiiiieiiiieee e 998
- [Nevie / Nneodpovedal] ...........oooeiiieiiee e 999
Q52. Aké bolo hlavné obmedzenie pre Vase inovacné aktivity za posledné dva roky? Prosim, berte do Uvahy obmedzenia

inovacii tykajuce sa produktov a sluZieb ako aj technoldgie vyroby.
PRECITAJTE- ROTUJTE- LEN JEDNA ODPOVED

- Nedostatok schopnosti vyuzit Nove teChNOIBGIE, ..........eeiiuiiiiiiiie s
- Prili8 drahé Tudské zdroje,.........ccooeviviiiiiiienenns
- Nedostatok kvalifikovanych fudskych zdrojov, .
- VysSOKE Urokove Sadzby .........ccooieiiiiiiiiiieiie e
- Problémy s pristupom k financiam; iné ako vysoké urokové sadzby ...
- Tazkosti s ochranou du$evného vlastnictva ....
- Nedostatok dopytu trhu po inovaciach.............
- [Neplanovali inovaciu] .........cccccceevvueneens .
- [NeVie / NEOAPOVETAI] .......cocuiiii et et e e e e et e e e st e e e saseeeebaeeeeateesnbeeesneeeeanneas

Q54. Pouziva Va3a spolo¢nost systém enviromentalneho manaZzmentu alebo nejaké iné opatrenia za u¢elom uspory
energie a zdrojov?

PRECITAJTE-LEN JEDNA ODPOVED

Section 6: Otazky o pracovnom trhu

AK JE TO SAMOSTATNE ZAROBKOVO CINNA OSOBA (AK Q4 = 1), UKONCITE ROZHOVOR

Q61. Aky je geograficky povod sucasnej pracovne;j sily vo Vasej firme/sidle? To znamena, aké percento zamestnancov vo
Vasom sidle/ pobo¢ke pochadza z Vasho regiéonu na Slovensku, zo Slovenska ale nie z Vasho regiénu, z ostatnych
krajin Europskej Unie, z krajin mimo Eurdpskej unie?

PRECITAJTE- JEDNA ODPOVED NA RIADOK - PERCENTA BY MALI DAT SUCET 100%
a)Vvasregion %

b) Slovensko ale nie Va$s region %
c) ostatné krajiny Eurépskej Unie %

d) krajiny mimo Eurépskej unie %
- [Nevie / NeodpOoVEdal] ..........ooi i 999
Q62. Ak sa zamyslite nad zamestnancami, ktorych je obtiazne najat pre Vasu spolo¢nost, aky je Va$ hlavny pristup k ich
hlradaniu?

PRECITAJTE- LEN JEDNA ODPOVED

- cez verejné institicie zamerané na pracovny trh, ........cccoeceeiiiioicniiie e 1
- cez sukromné institucie zamerané na pracovny trh,.........cccccoeiiiiiiiniiic i, 2
= CBZ NMOVINY,, cutteeaiuteeeeteeaeateeeeaateeeaseeeeaabe e e e s beeeaaneee e mbeeeesbee e aaseeeeanseeeenbeeeeanteeeannneeeannes 3

- cez sukromné kontakty,, ...
- cez spontanne ziadosti. .............
- [ziaden problém s najimanim].... .
- [Nevie / Ne0dPOVEA] .....c..oiiiiiiii e




Q63. Aky je Vas hlavny problém s najimanim pracovnikov?

PRECITAJTE- ROTUJTE- LEN JEDNA ODPOVED

- Nedostatok kvalifikovanej pracovne;j Sily,,..........ccceeriiriiiiniiniieiiecc e
- Nedostatok nekvalifikovanej pracovnej sily,,

1

2

- Slaby imidz profesie/sektoru/typu spolo¢nosti,, .3
- Priliz draha UroVemn MIEZA ...........oiiiiiiiiie e 4
- Neprijemna praca alebo pracovné podmienkKy. ..........cccoeeeiiriiiieiiieieneee e 5
- [ziaden problém s najimanim pracovnikov] 8
- [Nevie / neodpovedal] 9

Q65. V priemere kolko volnych pracovnych miest, ktoré ste nevedeli obsadit, ste mali vo Vasej spolo¢nosti v roku 2006?
VPISTE podet volnych pracovnych miest: ..................

- [Nevie / Nneodpovedal] ...........ooouiiiieiiie et 999

Qo64. Aku droveni vzdelania dosahuju Vasi zamestnanci? Aké percento z Vasich zamestnancov dosiahlo niektoru z
nasledujucich urovni vzdelania ako svoje najvysSie dosiahnuté vzdelanie?

a - postgradualna skuska ako je doktorat
b - diplom z univerzity alebo z inej vy$Sej vzdelavacej institucie
¢ - maturita

- [Nevie / neodpovedal] ..........ccoeiiiiiiiiiieie e 999



