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FLASH EUROBAROMETER 210 – CROSS-BORDER HEALTHCARE IN THE EU 
 

QUESTIONNAIRE 
 

 
Q1. Vă rugăm să ne spuneţi dacă credeţi că următoare afirmaţie este adevărată sau falsă: 

Sunt îndreptăţit să primesc tratament medical în altă ţară UE şi să primesc înapoi banii 
cheltuiţi cu tratamentul de la autoritatea naţională din domeniul sănătăţii din ţara mea 
sau de la firma de asigurări de sănătate. 

 
- Adevărat............................................................................................ 1 
- Fals ................................................................................................... 2 
- [NŞ/NR]............................................................................................. 9 

 
 
Q2. În ultimele 12 luni, dvs. personal, aţi primit vreun tratament medical într-o altă ţară 

membră UE? 
DACĂ A ÎNTREBAT, CLARIFICĂ: Ne referim la tratament de urgenţă sau orice alt 
tratament într-o ţară membră UE. 

 
- Da...................................................................................................... 1 
- Nu...................................................................................................... 2 
- [NŞ/NR]............................................................................................. 9 

 
 
Q3. Aţi fi dispus să călătoriţi într-o altă ţară UE pentru a primi tratament medical? 
 

- Da...................................................................................................... 1 
- Nu...................................................................................................... 2 
- [NŞ/NR]............................................................................................. 9 

 
 
DACĂ DA LA Q23 
Q4. Pentru care din următoarele motive aţi călători într-o altă ţară UE ca să primiţi tratament 

medical? 
 

- Da ........................................................................................................1 
- Nu ........................................................................................................2 
- [NŞ/NR]................................................................................................9 

 
a. Pentru a primi tratament mai rapid decât în ţară .........................................1 2 9 
b. Pentru a primi tratament mai ieftin decât în ţară..........................................1 2 9 
c. Pentru a primi tratament de calitate mai bună decât în ţară ........................1 2 9 
d. Pentru a primi tratament de la un specialist renumit....................................1 2 9 
e. Pentru a primi tratament care nu este disponibil în România......................1 2 9 

 
 
DACĂ NU LA Q23 
Q5. Pentru care din următoarele motive nu aţi călători într-o altă ţară UE ca să primiţi 

tratament medical? 
 

- Da ........................................................................................................1 
- Nu .......................................................................................................2 
- [NŞ/NR]................................................................................................9 

 
a. Sunt satisfăcut de îngrijirile medicale pe care le pot primi în ţară ...............1 2 9 
b. Este mai convenabil să fiu tratat(ă) aproape de casă..................................1 2 9 
c. Nu am suficiente informaţii despre disponibilitatea şi calitatea 

tratamentelor medicale din străinătate.....................................................1 2 9 
d. Din motive legate de limbă...........................................................................1 2 9 
e. Nu-mi pot permite să primesc tratament medical în străinătate ..................1 2 9 



 

D1.   Sexul   [NU ÎNTREBA - MARCHEAZĂ RĂSPUNSUL CORESPUNZĂTOR] 
 
 [ 1 ]  Masculin 
 [ 2 ]  Feminin 
 
 
D2.  Ce vârstă aveţi? 
 
  [_][_] ani 
 [ 0 0 ]  [Refuz/Fără răspuns]  
 
 
D3. Ce vârstă aveaţi când aţi terminat ultima şcoală la zi?  
 [Scrie VÂRSTA LA CARE A TERMINAT ŞCOALA] 
 
  [_][_] ani 
  [ 0 0 ]  [ÎNCĂ URMEAZĂ O FORMĂ DE ÎNVĂŢĂMÂNT LA ZI] 
  [ 0 1 ]  [NU A FOST VREODATĂ LA ŞCOALĂ CU CURSURI DE ZI] 
 [ 9 9 ]  [Refuz/Fără răspuns] 
 
 
D4.  În ce priveşte ocupaţia dvs. actuală, aţi spune că sunteţi întreprinzător pe cont propriu, 

angajat, muncitor necalificat sau aţi spune că nu aveţi o activitate profesională? Înseamnă 
că sunteţi... 

 [DACĂ VĂ ESTE DAT UN RĂSPUNS DIN CATEGORIA GENERALĂ, CITEŞTE SUB-
CATEGORIILE CORESPUNZĂTOARE - ] 

 
 - Întreprinzător pe cont propriu 

  i.e. :  - agricultor, silvicultor, pescar.......................................................................... 11 
 - proprietarul unui magazin, meşteşugar ........................................................ 12 
 - specialist cu studii superioare (avocat, medic, contabil, arhitect,...)............ 13 
 - managerul unei companii.............................................................................. 14 
 - altceva............................................................................................................ 15 
 

- Angajat  
  i.e. :   - specialist cu studii superioare angajat (medic, avocat, contabil, arhitect).. 21 

  - manager general, director, poziţie de management de top......................... 22 
  - poziţie managerială de mijloc........................................................................ 23 
  - Funcţionar public ........................................................................................... 24 
  - Funcţionar, lucrător la birou .......................................................................... 25 
  - Alt angajat (vânzător, asistentă, etc...) ......................................................... 26 
  - altceva............................................................................................................ 27 

  
 - Muncitor calificat 

  i.e. :   - Maistru / supervizor (şef de echipă, etc...)................................................... 31 
  - Muncitor calificat............................................................................................ 32 
  - Muncitor necalificat........................................................................................ 33 
  - altceva............................................................................................................ 34 
  

- Fără o activitate profesională 
  i.e. :  - are grijă de gospodărie ................................................................................. 41 
  - Student (la zi)................................................................................................. 42 
  - pensionar ...................................................................................................... 43 
  - în căutarea unui loc de muncă...................................................................... 44 
  - altceva............................................................................................................ 45 

 - [Refuz] .............................................................................................................................. 99 
 
 
 
 



 

D6.  Aţi spune că locuiţi în...? 
 

 - zonă metropolitană........................................................................................................... 1 
 - alt oraş / centru urban ...................................................................................................... 2 
 - zonă rurală........................................................................................................................ 3 
 - [Refuz]............................................................................................................................... 9 
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Face-To-Face 

 
Codul dvs. de operator   

Codul respondentului   
Data interviului Luna: …….. Ziua: ……….. 

Ora la care a început interviul Ora: ……… Minutul: ……. 
Ora la care s-a terminat interviul Ora: ……… Minutul: ……. 

Codul localităţii   
Codul PSU   

Codul regiunii   
 

 
Bună dimineaţa / ziua, sunt .................... de la Gallup Romania. Aş dori să vă cer să participaţi într-un 
scurt sondaj de opinie realizat în rândul cetăţenilor noilor state membre ale Uniunii Europene. Sondajul 
este comandat de Comisia Europeană. Vă rog să mă ajutaţi răspunzându-mi la câteva întrebări, nu va 
dura mai mult de 10 minute. Chestionarul este anonim; răspunsurile dvs. vor fi folosite pentru a calcula 
statistici la nivelul ţării noastre. Puteţi refuza să răspundeţi la oricare dintre întrebări dacă doriţi acest 
lucru.  
Aş putea, vă rog, să vorbesc cu persoana din gospodăria dvs. care are cel puţin 15 ani şi şi-a aniversat 
ultima ziua de naştere? 

 
 
 

Q1. Vă rugăm să ne spuneţi dacă credeţi că următoare afirmaţie este adevărată sau falsă: 
Sunt îndreptăţit să primesc tratament medical în altă ţară UE şi să primesc înapoi banii 
cheltuiţi cu tratamentul de la autoritatea naţională din domeniul sănătăţii din ţara mea 
sau de la firma de asigurări de sănătate. 

 
- Adevărat............................................................................................ 1 
- Fals ................................................................................................... 2 
- [NŞ/NR]............................................................................................. 9 

 
 
Q2. În ultimele 12 luni, dvs. personal, aţi primit vreun tratament medical într-o altă ţară 

membră UE? 
DACĂ A ÎNTREBAT, CLARIFICĂ: Ne referim la tratament de urgenţă sau orice alt 
tratament într-o ţară membră UE. 
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- [NŞ/NR]............................................................................................. 9 

 
 
Q3. Aţi fi dispus să călătoriţi într-o altă ţară UE pentru a primi tratament medical? 
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- [NŞ/NR]............................................................................................. 9 

 
 



 

DACĂ DA LA Q23 
Q4. Pentru care din următoarele motive aţi călători într-o altă ţară UE ca să primiţi tratament 

medical? 
 

- Da ........................................................................................................1 
- Nu ........................................................................................................2 
- [NŞ/NR]................................................................................................9 

 
a. Pentru a primi tratament mai rapid decât în ţară .........................................1 2 9 
b. Pentru a primi tratament mai ieftin decât în ţară..........................................1 2 9 
c. Pentru a primi tratament de calitate mai bună decât în ţară ........................1 2 9 
d. Pentru a primi tratament de la un specialist renumit....................................1 2 9 
e. Pentru a primi tratament care nu este disponibil în România......................1 2 9 

 
 
DACĂ NU LA Q23 
Q5. Pentru care din următoarele motive nu aţi călători într-o altă ţară UE ca să primiţi 

tratament medical? 
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- Nu .......................................................................................................2 
- [NŞ/NR]................................................................................................9 

 
a. Sunt satisfăcut de îngrijirile medicale pe care le pot primi în ţară ...............1 2 9 
b. Este mai convenabil să fiu tratat(ă) aproape de casă..................................1 2 9 
c. Nu am suficiente informaţii despre disponibilitatea şi calitatea 

tratamentelor medicale din străinătate.....................................................1 2 9 
d. Din motive legate de limbă...........................................................................1 2 9 
e. Nu-mi pot permite să primesc tratament medical în străinătate ..................1 2 9 
 
 

 



 

D1.   Sexul   [NU ÎNTREBA - MARCHEAZĂ RĂSPUNSUL CORESPUNZĂTOR] 
 
 [ 1 ]  Masculin 
 [ 2 ]  Feminin 
 
 
D2.  Ce vârstă aveţi? 
 
  [_][_] ani 
 [ 0 0 ]  [Refuz/Fără răspuns]  
 
 
D3. Ce vârstă aveaţi când aţi terminat ultima şcoală la zi?  
 [Scrie VÂRSTA LA CARE A TERMINAT ŞCOALA] 
 
  [_][_] ani 
  [ 0 0 ]  [ÎNCĂ URMEAZĂ O FORMĂ DE ÎNVĂŢĂMÂNT LA ZI] 
  [ 0 1 ]  [NU A FOST VREODATĂ LA ŞCOALĂ CU CURSURI DE ZI] 
 [ 9 9 ]  [Refuz/Fără răspuns] 
 
 
D4.  În ce priveşte ocupaţia dvs. actuală, aţi spune că sunteţi întreprinzător pe cont propriu, 

angajat, muncitor necalificat sau aţi spune că nu aveţi o activitate profesională? Înseamnă 
că sunteţi... 

 [DACĂ VĂ ESTE DAT UN RĂSPUNS DIN CATEGORIA GENERALĂ, CITEŞTE SUB-
CATEGORIILE CORESPUNZĂTOARE - ] 

 
 - Întreprinzător pe cont propriu 

  i.e. :  - agricultor, silvicultor, pescar.......................................................................... 11 
 - proprietarul unui magazin, meşteşugar ........................................................ 12 
 - specialist cu studii superioare (avocat, medic, contabil, arhitect,...)............ 13 
 - managerul unei companii.............................................................................. 14 
 - altceva............................................................................................................ 15 
 

- Angajat  
  i.e. :   - specialist cu studii superioare angajat (medic, avocat, contabil, arhitect).. 21 

  - manager general, director, poziţie de management de top......................... 22 
  - poziţie managerială de mijloc........................................................................ 23 
  - Funcţionar public ........................................................................................... 24 
  - Funcţionar, lucrător la birou .......................................................................... 25 
  - Alt angajat (vânzător, asistentă, etc...) ......................................................... 26 
  - altceva............................................................................................................ 27 

  
 - Muncitor calificat 

  i.e. :   - Maistru / supervizor (şef de echipă, etc...)................................................... 31 
  - Muncitor calificat............................................................................................ 32 
  - Muncitor necalificat........................................................................................ 33 
  - altceva............................................................................................................ 34 
  

- Fără o activitate profesională 
  i.e. :  - are grijă de gospodărie ................................................................................. 41 
  - Student (la zi)................................................................................................. 42 
  - pensionar ...................................................................................................... 43 
  - în căutarea unui loc de muncă...................................................................... 44 
  - altceva............................................................................................................ 45 

 - [Refuz] .............................................................................................................................. 99 
 
 
 
 



 

D6.  Aţi spune că locuiţi în...? 
 

 - zonă metropolitană........................................................................................................... 1 
 - alt oraş / centru urban ...................................................................................................... 2 
 - zonă rurală........................................................................................................................ 3 
 - [Refuz]............................................................................................................................... 9 

 
 
 
 

DUAL FRAME WEIGHT VARIABLES: 
D99a. Gândindu-vă la numărul de linii telefonice fixe din gospodăria dvs., câte dintre numerele de 
telefon diferite din gospodărie sunt în cartea de telefon? 

[ ÎNTREBARE DESCHISĂ. CODIFICĂ NUMĂRUL CORECT] 

 ______  

0 - Niciunul  ------ > [ TRECI PESTE D99b] 
1 - Unu -------- > [ TRECI PESTE D99b] 
2 -  
7 - 7+  [ CONTINUĂ] 
 
8 - [ NŞ] ------ > [ TRECI PESTE D99b] 
9 - [ Refuz] - > [ TRECI PESTE D99b] 

 
 
  
D99b. Dintre aceste [D99a] numere de telefon din cartea de telefon, câte sunt utilizate exclusiv 
pentru afacere sau pentru echipamente electronice, cum sunt computerele sau faxurile?  

[ ÎNTREBARE DESCHISĂ. CODIFICĂ NUMĂRUL CORECT] 

 
 ______  

0 - Niciunul 
 
8 - [ NŞ] 
9 - [ Refuz]  
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