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FLASH EUROBAROMETER 210 – CROSS-BORDER HEALTHCARE IN THE EU 
 

QUESTIONNAIRE 
 

Q1. Prosím, povedzte, čo si myslíte, je nasledujúce tvrdenie pravdivé alebo nepravdivé: 
Mám právo dostať lekársku starostlivosť v inej krajine EÚ a náklady za toto ošetrenie 
mi budú preplatené národným zdravotným úradom alebo mojou zdravotnou 
poisťovňou. 

 
- pravdivý............................................................................................. 1 
- nepravdivý......................................................................................... 2 
- [nevie/neodpovedal].......................................................................... 9 

 
 
Q2. Bola Vám osobne poskytnuté lekárske ošetrenie v inom členskom štáte EÚ v 

posledných 12 mesiacoch? 
AK SA RESPONDENT OPÝTA, VYSVETLITE: Máme na mysli prvú pomoc alebo iné 
ošetrenie v členskom štáte EÚ. 

 
- áno .................................................................................................... 1 
- nie ..................................................................................................... 2 
- [nevie/neodpovedal].......................................................................... 9 

 
 
Q3. Boli by ste ochotný/á vycestovať do inej krajiny EÚ, aby ste tam dostali lekársku 

starostlivosť? 
 

- áno .................................................................................................... 1 
- nie ..................................................................................................... 2 
- [nevie/neodpovedal].......................................................................... 9 

 
 
Ak áno v Q23 
Q4. Pre ktoré z nasledujúcich dôvodov by ste vycestovali do inej krajiny EÚ, aby ste tam 

dostali lekársku starostlivosť? 
 

- áno.......................................................................................................1 
- nie ........................................................................................................2 
- [nevie/neodpovedal].............................................................................9 

 
a. Byť ošetrný rýchlejšie ako na Slovensku .....................................................1 2 9 
b. Byť ošetrený lacnejšie ako na Slovensku ....................................................1 2 9 
c. Byť ošetrený kvalitnejšie ako na Slovensku.................................................1 2 9 
d. Byť ošetrený renomovaným špecialistom. ...................................................1 2 9 
e. Dostať ošetrenie, ktoré je nie je dostupné na Slovensku ............................1 2 9 

 
Ak nie v Q23 
Q5. Pre ktoré z nasledujúcich dôvodov by ste nevycestovali do inej krajiny EÚ, aby ste tam 

dostali lekársku starostlivosť? 
 

- áno.......................................................................................................1 
- nie .......................................................................................................2 
- [nevie/neodpovedal].............................................................................9 

 
a. Som spokojný/á so zdravotníckou starostlivosťou, ktorú môžem dostať 

na Slovensku ...........................................................................................1 2 9 
b. Je praktickejšie byť ošetrený blízko môjho domova. ...................................1 2 9 
c. Nemám dostatok informácií o dostupnosti a kvalite lekárskej 

starostlivosti v zahraničí...........................................................................1 2 9 
d. Z jazykových dôvodov..................................................................................1 2 9 
e. Lekársku starostlivosť v zahraničí si nemôžem dovoliť. ..............................1 2 9 



  

D1.   Pohlavie   [NEPÝTAJTE SA - OZNAČTE HODIACE SA] 
 
 [ 1 ]  Muž 
 [ 2 ]  Žena 
 
 
D2.  Koľko máte rokov? 
 
  [_][_] rokov 
 [ 0 0 ]  [ODMIETNUTIE/ŽIADNA ODPOVEĎ]  
 
 
D3. Koľko ste mal/a rokov keď ste ukončil/a riadne denné štúdium?  
 [Napíšte VEK, V KTOROM RESPONDENT UKONČIL VZDELANIE] 
 
  [_][_] rokov 
  [ 0 0 ]  [STÁLE NAVŠTEVUJEM RIADNE DENNÉ ŠTÚDIUM] 
  [ 0 1 ]  [NIKDY SOM NENAVŠTEVOVAL/A RIADNE DENNÉ ŠTÚDIUM] 
 [ 9 9 ]  [ODMIETNUTIE/ŽIADNA ODPOVEĎ] 
 
 
D4.  Čo sa týka Vášho terajšieho zamestnania, povedal/a by ste, že ste na voľnej nohe, 

zamestnanec, manuálny pracovník (robotník) alebo by ste povedal/a, že ste nepracujúci/a? 
Znamená to, že ste .... 

 [KEĎ RESPONDENT ODPOVEDAL NA HLAVNÚ KATEGÓRIU, PREDČÍTAJTE PRÍSLUŠNÉ 
POD-KATEGÓRIE - LEN JEDNA ODPOVEĎ] 

 
 - Na voľnej nohe 

  i.e. :  - farmár, horár (polesný), rybár ....................................................................... 11 
 - majiteľ obchodu, remeselník......................................................................... 12 
 - odborník (právnik, lekár, účtovník, architekt....)............................................ 13 
 - riaditeľ spoločnosti......................................................................................... 14 
 - iné .................................................................................................................. 15 
 

- Zamestnanec  
  i.e. :   - odborník (zamestnaný doktor, právnik, účtovník, architekt) ....................... 21 

  - generálny riaditeľ, riaditeľ alebo top manažment ......................................... 22 
  - stredný manažment....................................................................................... 23 
  - štátny zamestnanec ...................................................................................... 24 
  - úradník ........................................................................................................... 25 
  - iný zamestnanec (predavač, zdravotná sestra, atď....)................................ 26 
  - iné .................................................................................................................. 27 

  
 - Manuálny pracovník (robotník) 

  i.e. :   - vedúci / majster (manažér tímu, atď....)....................................................... 31 
  - Manuálny pracovník (robotník) ..................................................................... 32 
  - nekvalifikovaný manuálny pracovník (robotník) ........................................... 33 
  - iné .................................................................................................................. 34 
  

- Nepracujúci 
  i.e. :  - starajúci sa o domácnosť .............................................................................. 41 
  - študent (denné štúdium) ............................................................................... 42 
  - dôchodca ...................................................................................................... 43 
  - hľadajúci prácu .............................................................................................. 44 
  - iné .................................................................................................................. 45 

 - [Odmietnutie] .................................................................................................................... 99 
 
 
 
 



  

D6.  Povedali by ste, že žijete v ..? 
 

 - zóna hlavného mesta ....................................................................................................... 1 
 - iné mesto 2 
 - vidiecka zóna.................................................................................................................... 3 
 - [Odmietnutie] .................................................................................................................... 9 
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Face-To-Face 

 
Registračné číslo anketára (RČA)   

Číslo rozhovoru   
Dátum rozhovoru mesiac: …….. deň: ……….. 

Čas začatia rozhovoru hodina: ……… minúty: ……. 
Čas ukončenia rozhovoru hodina: ……… minúty: ……. 

Kód obce/mesta   
Kód výberového miesta (PSU)   

Európska administratívna jednotka (NUTS)   
 

 
Dobré ráno/dobrý deň, volám sa .............. a som z agentúry GALLUP. Chcel/a by som Vás poprosiť o 
účasť na krátkom prieskume realizovanom medzi občanmi nových členských štátov Európskej únie. 
Zadávateľom tohto prieskumu je Európska Komisia. Vaše odpovede nám veľmi pomôžu a nezaberie 
Vám to viac ako 10 minút. Dotazník je anonymný; Vaše odpovede budú použité na získanie štatistických 
údajov za našu krajinu. Ak si želáte, môžete odmietnuť odpovedať na ktorúkoľvek z otázok.  
Môžem prosím hovoriť s niekým vo Vašej domácnosti, vo veku 15 rokov alebo starším, kto mal 
narodeniny ako posledný? 

 
 
 

Q1. Prosím, povedzte, čo si myslíte, je nasledujúce tvrdenie pravdivé alebo nepravdivé: 
Mám právo dostať lekársku starostlivosť v inej krajine EÚ a náklady za toto ošetrenie 
mi budú preplatené národným zdravotným úradom alebo mojou zdravotnou 
poisťovňou. 

 
- pravdivý............................................................................................. 1 
- nepravdivý......................................................................................... 2 
- [nevie/neodpovedal].......................................................................... 9 

 
 
Q2. Bola Vám osobne poskytnuté lekárske ošetrenie v inom členskom štáte EÚ v 

posledných 12 mesiacoch? 
AK SA RESPONDENT OPÝTA, VYSVETLITE: Máme na mysli prvú pomoc alebo iné 
ošetrenie v členskom štáte EÚ. 

 
- áno .................................................................................................... 1 
- nie ..................................................................................................... 2 
- [nevie/neodpovedal].......................................................................... 9 

 
 
Q3. Boli by ste ochotný/á vycestovať do inej krajiny EÚ, aby ste tam dostali lekársku 

starostlivosť? 
 

- áno .................................................................................................... 1 
- nie ..................................................................................................... 2 
- [nevie/neodpovedal].......................................................................... 9 

 
 



 

Ak áno v Q23 
Q4. Pre ktoré z nasledujúcich dôvodov by ste vycestovali do inej krajiny EÚ, aby ste tam 

dostali lekársku starostlivosť? 
 

- áno.......................................................................................................1 
- nie ........................................................................................................2 
- [nevie/neodpovedal].............................................................................9 

 
a. Byť ošetrný rýchlejšie ako na Slovensku .....................................................1 2 9 
b. Byť ošetrený lacnejšie ako na Slovensku ....................................................1 2 9 
c. Byť ošetrený kvalitnejšie ako na Slovensku.................................................1 2 9 
d. Byť ošetrený renomovaným špecialistom. ...................................................1 2 9 
e. Dostať ošetrenie, ktoré je nie je dostupné na Slovensku ............................1 2 9 

 
 
Ak nie v Q23 
Q5. Pre ktoré z nasledujúcich dôvodov by ste nevycestovali do inej krajiny EÚ, aby ste tam 

dostali lekársku starostlivosť? 
 

- áno.......................................................................................................1 
- nie .......................................................................................................2 
- [nevie/neodpovedal].............................................................................9 

 
a. Som spokojný/á so zdravotníckou starostlivosťou, ktorú môžem dostať 

na Slovensku ...........................................................................................1 2 9 
b. Je praktickejšie byť ošetrený blízko môjho domova. ...................................1 2 9 
c. Nemám dostatok informácií o dostupnosti a kvalite lekárskej 

starostlivosti v zahraničí...........................................................................1 2 9 
d. Z jazykových dôvodov..................................................................................1 2 9 
e. Lekársku starostlivosť v zahraničí si nemôžem dovoliť. ..............................1 2 9 
 
 

 



 

D1.   Pohlavie   [NEPÝTAJTE SA - OZNAČTE HODIACE SA] 
 
 [ 1 ]  Muž 
 [ 2 ]  Žena 
 
 
D2.  Koľko máte rokov? 
 
  [_][_] rokov 
 [ 0 0 ]  [ODMIETNUTIE/ŽIADNA ODPOVEĎ]  
 
 
D3. Koľko ste mal/a rokov keď ste ukončil/a riadne denné štúdium?  
 [Napíšte VEK, V KTOROM RESPONDENT UKONČIL VZDELANIE] 
 
  [_][_] rokov 
  [ 0 0 ]  [STÁLE NAVŠTEVUJEM RIADNE DENNÉ ŠTÚDIUM] 
  [ 0 1 ]  [NIKDY SOM NENAVŠTEVOVAL/A RIADNE DENNÉ ŠTÚDIUM] 
 [ 9 9 ]  [ODMIETNUTIE/ŽIADNA ODPOVEĎ] 
 
 
D4.  Čo sa týka Vášho terajšieho zamestnania, povedal/a by ste, že ste na voľnej nohe, 

zamestnanec, manuálny pracovník (robotník) alebo by ste povedal/a, že ste nepracujúci/a? 
Znamená to, že ste .... 

 [KEĎ RESPONDENT ODPOVEDAL NA HLAVNÚ KATEGÓRIU, PREDČÍTAJTE PRÍSLUŠNÉ 
POD-KATEGÓRIE - LEN JEDNA ODPOVEĎ] 

 
 - Na voľnej nohe 

  i.e. :  - farmár, horár (polesný), rybár ....................................................................... 11 
 - majiteľ obchodu, remeselník......................................................................... 12 
 - odborník (právnik, lekár, účtovník, architekt....)............................................ 13 
 - riaditeľ spoločnosti......................................................................................... 14 
 - iné .................................................................................................................. 15 
 

- Zamestnanec  
  i.e. :   - odborník (zamestnaný doktor, právnik, účtovník, architekt) ....................... 21 

  - generálny riaditeľ, riaditeľ alebo top manažment ......................................... 22 
  - stredný manažment....................................................................................... 23 
  - štátny zamestnanec ...................................................................................... 24 
  - úradník ........................................................................................................... 25 
  - iný zamestnanec (predavač, zdravotná sestra, atď....)................................ 26 
  - iné .................................................................................................................. 27 

  
 - Manuálny pracovník (robotník) 

  i.e. :   - vedúci / majster (manažér tímu, atď....)....................................................... 31 
  - Manuálny pracovník (robotník) ..................................................................... 32 
  - nekvalifikovaný manuálny pracovník (robotník) ........................................... 33 
  - iné .................................................................................................................. 34 
  

- Nepracujúci 
  i.e. :  - starajúci sa o domácnosť .............................................................................. 41 
  - študent (denné štúdium) ............................................................................... 42 
  - dôchodca ...................................................................................................... 43 
  - hľadajúci prácu .............................................................................................. 44 
  - iné .................................................................................................................. 45 

 - [Odmietnutie] .................................................................................................................... 99 
 
 



 

D6.  Povedali by ste, že žijete v ..? 
 

 - zóna hlavného mesta ....................................................................................................... 1 
 - iné mesto 2 
 - vidiecka zóna.................................................................................................................... 3 
 - [Odmietnutie] .................................................................................................................... 9 

 
 
 
 

DUAL FRAME WEIGHT VARIABLES: 
D99a. Teraz by som Vás chcel ešte poprosiť, aby ste porozmýšľali o počte pevných telefónnych 
liniek, ktoré máte vo Vašej domácnosti. Koľko rôznych telefónnych čísiel na pevnú linku, ktoré 
sú zverejnené v telefónnom zozname,  máte vo Vašej domácnosti? 

[ ZAPÍŠTE POČET PEVNÝCH LINIEK V DOMÁCNOSTI!] 

 ______  

0 - žiadne  ------ > [ UKONČIŤ ROZHOVOR D99b] 
1 - 1 -------- > [ UKONČIŤ ROZHOVOR D99b] 
2 -  
7 - 7+  [ ] 
 
8 - [ nevie] ------ > [ UKONČIŤ ROZHOVOR D99b] 
9 - [ odmietol odpovedať] - > [ UKONČIŤ ROZHOVOR D99b] 

 
 
  
D99b. Z týchto pevných [D99a] liniek, zverejnených v telefónnom zozname, koľko z nich je 
používaných výhradne iba pre podnikateľské účely alebo pre nejaké elektronické zariadenie, ako 
napr. počítač alebo fax?  

[ ZAPÍŠTE POČET PEVNÝCH LINIEK V DOMÁCNOSTI!] 

 
 ______  

0 - žiadne 
 
8 - [ nevie] 
9 - [ odmietol odpovedať]  
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