Z7.A4528

Eurobarometer 66.3

Country Specific Questionnaire
Belgium (French)



(A [votre numéro d'étude

(101-105)

[EB66.2 A

(B [code pays

(106-107)

|[EB66.2 B

[C [notre numéro d'étude

(108-110)

[EB66.2 C

[D [numéro de l'interview

(111-116)

[EB66.2 D
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[*FILT: POSER ITEM 26 UNIQUEMENT EN BULGARIE

[*FILT: POSER ITEM 27 UNIQUEMENT EN ROUMANIE

[*FILT: POSER ITEM 28 UNIQUEMENT EN TURQUIE

[*FILT: POSER ITEM 28 UNIQUEMENT EN CROATIE

[*FILT: POSER ITEM 29 UNIQUEMENT EN COMMUNAUTE TURQUE CHYPRIOTE

Q1

[Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le(s) pays qui s'applique(nt).

EBO663BEFTRA

[(ENQ. PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(117-148)
Belgique 1,
Danemark 2,
Allemagne 3,
Gréce 4,
Espagne 5,
France 6,
Irlande 7,
Italie 8,
Luxembourg 9,
Pays-Bas 10,
Portugal 11,
Royaume-Uni (Grande Bretagne, Irlande du Nord) 12,
Autriche 13,
Suéde 14,
Finlande 15,
Chypre (Sud) 16,
République tchéque 17,
Estonie 18,
Hongrie 19,
Lettonie 20,
Lituanie 21,
Malte 22,
Pologne 23,
Slovaquie 24,
Slovénie 25,
Autre pays 31,
NSP 32,
[EB66.2 Q1
2/63 11/17/2006



[*FILT: SI "AUTRE PAYS" OU "NSP" (CODE 31 OU 32) EN Q1 FIN D'INTERVIEW

(D7 [Pouvez-vous m'indiquer ce qui correspond le mieux a votre situation actuelle ? |
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)

(149-150)

Marié(e) 1
Remarié(e) 2
Célibataire vivant actuellement en couple 3
Célibataire n'ayant jamais vécu en couple 4
Célibataire ayant déja vécu en couple dans le passé mais actuellement

seul(e) 5
Divorcé(e) 6
Séparé(e) 7
Veuf (Veuve) 8
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 9
Refus (ENQ. NE PAS LIRE) 10
|[EB66.2 D7
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[*FILT: POSER D15b Sl "PAS D'ACTIVITE ACTUELLE", CODES 1 & 4 en D15a |

[D15a

[Quelle est votre profession actuelle?

D15b

Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée auparavant? Laquelle en dernier lieu?

(151-152) (153-154)
D15a D15b
PROFESSION | PROFESSION
ACTUELLE PRECEDENTE
INACTIFS
En charge des achats courants et des taches ménageéres 1
0OuU sans aucune activité professionnelle
Etudiant 2
Au chdmage, temporairement sans emploi 3
A la retraite ou en congé de maladie prolongé 4
INDEPENDANTS
Agriculteur exploitant 5 5
Pécheur 6 6
Profession libérale (avocat, médecin, expert comptable, 7 7
architecte, etc.)
Commergant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou 8 8
autre travailleur indépendant
Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une 9 9
entreprise
SALARIES
Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, 10 10
architecte, etc.)
Cadre supérieur, dirigeant (PDG, DG, Directeur, etc.) 11 11
Cadre moyen 12 12
Employé travaillant la plupart du temps dans un bureau 13 13
Employé ne travaillant pas dans un bureau mais 14 14
voyageant (vendeur, chauffeur, représentant, etc.)
Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant 15 15
une fonction de service (hopital, restaurant, police,
pompiers, etc.)
Contremaitre, agent de maitrise 16 16
Ouvrier qualifié 17 17
Autre ouvrier (non qualifié), personnel de maison 18 18
N'A JAMAIS EXERCE D'ACTIVITE PROFESSIONNELLE 19
REMUNEREE
|[EB66.2 D15a D15b |
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*FILT: POSER QA UNIQUEMENT EN UE25 + BG + RO - LES AUTRES ALLER EN QB

[QA1

[Tout bien considéré, diriez-vous que vous étes ... ?

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

(155)

Trés heureux(se)

Assez heureux(se)

Pas trés heureux(se)

Pas heureux(se) du tout

NSP

1

2
3
4
5

[EVS1999 Q4

QA2

Pour chacune des choses suivantes, pouvez-vous me dire si, dans votre vie, cela est tres
important, assez important, peu important ou pas important du tout?

(156)
(157)
(158)
(159)
(160)
(161)

(162)
(163)

[(ENQ. MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES
POSSIBILITES DE
REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE) -
ROTATION

Tres
important

Assez
important

Peu
important

Pas

important

du tout

NSP

Le travail

Votre famille

Les amis et relations

Les loisirs

La politique

La religion

~Njo|oh|wIN|F

Aider les autres ou faire du
bénévolat

[ Y T Y Y T =

NININININININ

WlWwWlw|w]|w|w

Eo B B B ) P P

gijorjorforjorjorjol

8 |La santé

N

[EVS1999-2000 Q1 TREND MODIFIED
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QA3 Je vais maintenant vous lire différents aspects de la vie de tous les jours. Pour chacun d'entre
eux, pouvez-vous me dire si, en ce qui vous concerne, vous le trouvez tres satisfaisant, plutot
satisfaisant, plutdt pas satisfaisant ou pas du tout satisfaisant ?

[(ENQ. MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES Tres Plutot Pastrées | Pasdu NSP
POSSIBILITES DE satisfaisan| satisfaisan| satisfaisan tout
REPONSE - 1 SEULE t t t satisfaisan
REPONSE POSSIBLE) t
1 [Votre maison ou votre 1 2 3 4 5
(164) appartement
2 [La qualité de vie la ou vous 1 2 3 4 5
(165) vivez
(166) 3 [Votre niveau de vie 1 2 3 4 5
4 |Vos moyens de transport 1 2 3 4 5
pour aller travailler, faire des

(167) courses

(168) 5 [Votre état de santé 1 2 3 4 5

6 |[Le temps dont vous 1 2 3 4 5
disposez pour faire ce que

(169) vous voulez faire

7 |Les services médicaux la ou 1 2 3 4 5

(170) Vous vivez

8 |Les magasins la ou vous 1 2 3 4 5
(172) vivez
9 |Les opportunités d’emploi la 1 2 3 4 5
(172) ol vous vivez
10 [Les infrastructures pour les 1 2 3 4 5
enfants la ou vous vivez

(173)

11 |Les écoles la ou vous vivez 1 2 3 4 5

(174)

12 |Les infrastructures de loisir 1 2 3 4 5

(175) la ol vous vivez
[EB56.1 Q20 TREND MODIFIED |
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QA4 De qui recevriez-vous l'aide dans chacune des situations suivantes ? Pour chacune des
situations, choisissez la personne la plus importante.
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLES) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES Votr| Un [Un(e|Un(e|Un(e| Quel| Pers| NSP
POSSIBILITES DE REPONSE - 1 e [mem| ) ) ) |qu'ufonne
SEULE REPONSE POSSIBLE) parte| bre | colleé| ami(|voisi| n
naire| de | gue| e) | n(e)|daut
votre| de re
famill trava
e il
1 |Sivous aviez besoin d'aide a la maison 1 2 3 4 5 6 7 8
(176) parce que vous étes malade
2 |Sivous aviez besoin d'un conseil pour 1 2 3 4 5 6 7 8
une affaire personnelle ou familiale
a77) grave
3 [Sivous vous sentiez un peu déprimé(e) | 1 2 3 4 5 6 7 8
et aviez besoin de parler a quelgu’un
(178)
4 [Sivous aviez besoin rapidement d’'une 1 2 3 4 5 6 7 8
grosse somme d’argent pour faire face a
(179) une urgence
[EQLS2003 Q36 TREND MODIFIED |
I |
QA5 Dans la liste suivante, quelles sont, selon vous, les 2 choses les plus importantes pour réussir
dans la vie ?
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBLITES DE REPONSE - 2
REPONSES POSSIBLES)
(180-188)
Recevoir une bonne instruction 1,
Travailler dur 2,
Venir d’'une famille aisée 3,
Connaitre les bonnes personnes 4,
Etre un homme 5,
Avoir de la chance 6,
Etre intelligent(e), futé(e) 7,
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 8,
NSP 9,
[NEW
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D7 - LES AUTRES ALLER EN QA7

*FILT: POSER QA6 S| "MARIE(E), REMARIE(E) OU VIVANT EN COUPLE", CODE 143 en

QA6 Pourriez-vous m'indiquer qui dans votre ménage est principalement responsable pour ... ?
|(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLES) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES Vous Votre | Quelqu'un| Tous les 2 NSP
POSSIBILITES DE partenaire| dautre | (ENQ. NE
REPONSE - 1 SEULE PAS LIRE)
REPONSE POSSIBLE)
(189) 1 |Nettoyer votre logement 1 2 3 4 5
(190) 2 |Faire la cuisine 1 2 3 4 5
(191) 3 |Faire le repassage 1 2 3 4 5
|[EB59.0 Q51 TREND MODIFIED |
[*FILT: A TOUS |
I |
[QA7 [Avez-vous eu des enfants ? (S| OUI) Combien ? |
|(ENQ. 1 SEULE REPONSE POSSIBLE - SI "NON", CODER "AUCUN") |
(192-193)
Un 1
Deux 2
Trois 3
Quatre 4
Cing 5
Six 6
Sept 7
Huit 8
Neuf 9
Dix ou plus 10
Aucun 11
NSP 12
|E865.3 QE6 (NONE AT THE END OF THE SCALE)
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EN QA8b

*FILT: POSER QA8a S| "A DES ENFANTS", CODE 1 & 10 en QA7 - LES AUTRES ALLER

[QA8a [Laguelle des affirmations suivantes correspond le mieux & ce que vous ressentez ?

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

(194)
Vous étes heureux(se) du nombre d’enfants que vous avez 1
Vous aimeriez\ auriez aimé avoir plus d’enfants 2
Vous auriez été plus heureux(se) si vous aviez eu moins d’enfants 3
Vous auriez préféré ne pas avoir d’enfants 4
NSP 5
[NEW |

EN QA9

*FILT: POSER QA8b SI "N'A PAS D'ENFANTS", CODE 11 en QA7 - LES AUTRES ALLER

[QA8b  |Aimeriez-vous\ Auriez-vous aimé avoir des enfants ?

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

(195)
Oui, certainement 1
Oui, probablement 2
Non, probablement pas 3
Non, certainement pas 4
NSP 5
[NEW

EBO663BEFTRA 9/63
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AUTRES ALLER EN QA12

*FILT: POSER QA9 A QA11 SI "TRAVAILLE ACTUELLEMENT", CODE 5 & 18 in D15a - LES

QA9 Dans quelle mesure étes-vous d'accord ou pas d’accord avec chacune des affirmations
suivantes décrivant les aspects positifs et négatifs de votre travail ?
[(ENQ. MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Tout|D'ac| Ni | Pas| Pas|NSP
REPONSE) - ROTATION a fait| cord | d'ac| d’ac| du
d'ac cord,| cord| tout
cord ni d'ac
pas cord
d'ac
cord
(196) 1 [Mon travail est trop exigeant et trop stressant 1 2 3 4 5 6
(297) 2 |Je suis bien payé(e) 1 2 3 4 5 6
(198) 3 |Mon travail est monotone et ennuyeux 1 2 3 4 5 6
4 [Mon travail présente de bonnes opportunités 1 2 3 4 5 6
(199) d’avancement
5 [Je travaille dans des conditions dangereuses ou 1 2 3 4 5 6
(200) mauvaises pour la santé
6 |Mon travail implique que je continue a apprendrede | 1 2 3 4 5 6
(201) nouvelles choses
7 |Ma fonction me permet de prendre part aux 1 2 3 4 5 6
(202) décisions qui touchent mon travail
8 [Mon travail me permet de concilier ma vie 1 2 3 4 5 6
(203) professionnelle, ma vie familiale et ma vie privée
9 [Mon travail me permet d'utiliser mes connaissances | 1 2 3 4 5 6
(204) et mes compétences
(205) 10 |Je travaille avec des gens que japprécie 1 2 3 4 5 6
[ESQL2003 Q12 + EB56.1 Q32 (items 6 and 7) TREND MODIFIED |
QAl10a [Dans quelle mesure étes-vous confiant(e) ou pas dans votre capacité a garder votre emploi

dans les mois a venir ? Etes-vous ... ?

POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE

(206)
Trés confiant(e) 1
Plut6t confiant(e) 2
Plut6t pas confiant(e) 3
Pas du tout confiant(e) 4
NSP 5
|[EB65.3 QC7
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*FILT: POSER QA10b S| "PAS CONFIANT(E)", CODE 3 OU 4 en QA10a - LES AUTRES
ALLER EN QA11

QA10b [Pourquoi n’étes-vous pas confiant(e) dans votre capacité a garder votre emploi dans les mois
a venir ?

(ENQ. SI NECESSAIRE, DEMANDER LA RAISON PRINCIPALE) (ENQ. MONTREZ
L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(207)

Votre entreprise\ vos bureaux sont delocalisés a I'étranger
Votre entreprise\ vos bureaux vont fermer

Votre entreprise va fusionner avec une autre

Le travail que vous effectuez va étre automatisé

Aucune (ENQ. NE PAS LIRE)

Autre raison (ENQ. SPECIFIER)

NSP

NOoO ok WNBRE

[NEW |

*FILT: POSER QA11 S| "TRAVAILLE ACTUELLEMENT", CODE 5 &4 18 en D15a - LES
AUTRES ALLER EN QA12

QAl11 Si vous deviez étre licencié(e), a combien évalez vous sur une échelle de 1 a 10 les chances
de retrouver un travail demandant les mémes compétences et la méme expérience dans les
six prochains mois ? '1' signifie qu’il serait "trés improbable” et '10' signifie qu'il serait "trés
probable” pour vous de retrouver un travail dans les six prochains mois.

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE

POSSIBLE)
(208-209)
Trés improbable Trés probable
1]l 2[3]4|s5]6| 7] 8] 9]10
[NSP | 11

[EB65.3 QC14
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[*FILT: ATOUS

QA12 Quelles sont vos attentes pour les douze prochains mois : les douze prochains mois seront-ils
meilleurs, moins bons ou sans changement, en ce qui concerne ... ?
(ENQ. LISEZ TOUTES LES Meilleurs Moins Sans NSP
POSSIBILITES DE REPONSE - 1 bons changeme
SEULE REPONSE POSSIBLE) nt
(210) 1 [Votre vie en général 1 2 3 4
(212) 2 |La situation économique en Belgique 1 2 3 4
3 |La situation financiére de votre ménage 1 2 3 4
(212)
(213) 4 [La situation de I'emploi en Belgique 1 2 3 4
(214) 5 [Votre situation professionnelle 1 2 3 4
[EB66.1 QA4 |
QA13 Si vous comparez votre situation actuelle a celle d'il y a cing ans, pensez-vous qu'elle s'est
améliorée, qu'elle est restée a peu pres la méme ou qu'elle s'est dégradée ?
(215)
S'est améliorée 1
Restée la méme 2
S'est dégradée 3
NSP 4
[EB65.2 QA5 |
QA14 Au cours des cing années a venir, vous attendez-vous a ce que votre situation personnelle
s'améliore, reste a peu prés la méme ou se dégrade ?
(216)
S'améliore 1
Reste la méme 2
Se dégrade 3
NSP 4
[EB65.2 QA6
QA15 Actuellement, quand vous pensez a I'avenir de votre retraite, diriez-vous que vous étes ... ?

POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE

(217)

trés confiant(e)

Plut6t confiant(e)

Plut6t pas confiant(e)

pas confiant du tout(e)

NSP

a b wN Pk

[EB62.1 QB17 TREND MODIFIED

EBO663BEFTRA 12/63

11/17/2006



*FILT: POSER QA16a&b S| "TRAVAILLE ACTUELLEMENT", CODE 5 A 18 EN D15a - LES
AUTRES ALLER EN QA16c

[QA16a |En ce qui vous concerne, croyez-vous que pour progresser dans votre carriére ... ? |

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(218)
La formation que vous avez déja acquise est suffisante 1
Vous devriez acquérir une formation plus spécialisée mais vous ne pouvez
pas le faire actuellement 2
Vous devriez acquérir une formation plus spécialisée et vous envisagez de
le faire 3
NSP 4

[EB62.1 QB16a

QAl16b |S'il fallait choisir parmi les possibilités suivantes visant a garantir le financement du systéme
des retraites en Belgique, quelle est celle qui serait la plus acceptable en ce qui vous
concerne ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(219)
Travailler et cotiser plus longtemps 1
Maintenir I'&ge de la retraite et augmenter vos cotisations sociales
Maintenir I'age de la retraite actuel et accepter de toucher moins
Aucune de celles-la (ENQ. NE PAS LIRE)
Une combinaison des trois (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

o0k wWN

[EB62.1 QB18a |

*FILT: POSER QA16¢c SI "NE TRAVAILLE PAS ACTUELLEMENT" ET "PAS RETRAITE",
CODE 1 A3 EN D15a - LES AUTRES ALLER EN QAl6d

[QA16c  |En ce qui vous concerne, croyez-vous que pour trouver un emploi prochainement ... ? |

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(220)
La formation que vous avez déja acquise est suffisante 1
Vous devriez acquérir une formation plus spécialisée mais vous ne pouvez
pas le faire actuellement 2
Vous devriez acquérir une formation plus spécialisée et vous envisagez de
le faire 3
Vous n'étes pas a la recherche d'un emploi (ENQ. NE PAS LIRE) 4
NSP 5

|[EB62.1 QB16b
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*FILT: POSER QA16d S| "NE TRAVAILLE PAS ACTUELLEMENT", CODE 1 A 4 EN D15a -
LES AUTRES ALLER EN QA17

QAl6d Parmi les possibilités suivantes visant a garantir le financement du systéme des retraites en
Belgique, quelle est celle qui serait, selon vous, la plus acceptable pour quelqu’un qui travaille
?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(221)
Travailler et cotiser plus longtemps 1
Maintenir I'age de la retraite et augmenter les cotisations sociales payées
par les personnes qui travaillent
Maintenir I'age de la retraite actuel et accepter de toucher moins
Aucune de celles-la (ENQ. NE PAS LIRE)
Une combinaison des trois (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

o0k wWN

|[EB62.1 QB18b |

[*FILT: ATOUS |
I |

QA17 En général, pensez-vous que la vie des enfants d'aujourd'hui sera plus facile, plus difficile ou
ni plus facile ni plus difficile que pour ceux de votre génération ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE

POSSIBLE)
(222)
Plus facile 1
Plus difficile 2
Ni plus facile, ni plus difficile 3
NSP 4
[NEW |
QA18 Je voudrais maintenant vous poser une question a propos de la confiance que vous inspirent

certaines institutions. Pour chacune des institutions suivantes, pourriez-vous me dire si vous
avez plutdt confiance ou plutbt pas confiance en elle ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Plutét | Plutét pas NSP
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) confiance | confiance
(223) 1 |Le Gouvernement Fédéral belge 1 2 3
(224) 2 |Le parlement belge 1 2 3
(225) 3 |Les partis politiques 1 2 3
(226) 4 |Le Conseil municipal de votre ville\ village 1 2 3

[EB66.1 QA6 TREND MODIFIED |
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QA19 Actuellement, participez-vous activement ou travaillez-vous bénévolement dans une ou
plusieurs des organisations suivantes?
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |
(227-242)
Un club de sport ou un club pour des activités de plein air 1,
Une association culturelle, éducative ou artistique 2,
Un syndicat 3,
Une organisation de professionnels 4,
Une organisation de consommateurs 5,
Une organisation internationale telle qu’une organisation pour la défense
des droits de 'homme ou d’'aide au développement 6,
Une organisation pour la protection de I'environnement, les droits des
animaux, etc. 7,
Une association caritative ou d’aide sociale 8,
Une association de loisir pour les personnes agées 9,
Une association pour la défense des droits des personnes agées 10,
Une organisation religieuse \ église 11,
Un parti politiqgue ou une organisation politique 12,
Une association pour la défense des intéréts des malades et\ou des
personnes handicapées 13,
Autres groupes d’intérét pour des causes spécifigues comme les femmes,
les personnes avec une orientation sexuelle spécifique, les enjeux locaux,
etc. 14,
Aucune de celles-ci (ENQ. NE PAS LIRE) 15,
NSP 16,
[EB62.2 QD9c TREND SLIGHTLY MODIFIED |
I |
QA20 Pensez-vous que les affirmations suivantes s’appliquent au systéme de sécurité sociale belge
ou pas ? Notre systéme de sécurité sociale ...
[(ENQ. 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES S'applique | S'applique| Ni l'un ni NSP
POSSIBILITES DE REPONSE - 1 plutét bien | plutét mal | l'autre
SEULE REPONSE POSSIBLE) (ENQ: NE
PAS LIRE)
1 [Fournit un niveau de protection suffisant 1 2 3 4
(243)
2 |Peut servir de modeéle a d’autres pays 1 2 3 4
(244)
(245) 3 |Codte trop cher a la société belge 1 2 3 4

[NEW |
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QA21 Dans quelle mesure vous sentez-vous en sécurité quand vous marchez seul dans votre
quartier et qu'il fait noir ? Vous sentez-vous tout a fait en sécurité, plutdt en sécurité, pas trés
en sécurité ou pas du tout en sécurité ?

(SI LE REPONDANT NE SORT JAMAIS, INSISTER ET DEMANDER COMMENT IL\ ELLE
SE SENTIRAIT) (ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)

(246)
Tout a fait en sécurité 1
Plutbt en sécurité 2
Pas trés en sécurité 3
Pas du tout en sécurité 4
NSP 5

[EB58.0 Q48 |

[QA22  |Etes-vous d'accord ou pas d'accord avec les propositions suivantes ? |

[(ENQ. MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Tout|D’ac| Ni | Pas | Pas [NSP

REPONSE) - ROTATION a fait| cord| d'ac| d’ac| du
d'ac cord,| cord| tout
cord ni d'ac

pas cord
d'ac
cord

(247) 1 |Je me sens mis(e) a I'écart de la société 1 2 3 4 5 6

2 |Certaines personnes me regardent de haut a cause | 1 2 3 4 5 6
de mon revenu ou de ma situation professionnelle
(248)

3 [Je sens qu'il y a un risque que je tombe dans la 1 2 3 4 5 6
(249) pauvreté

[EB56.1 Q21 TREND MODIFIED |
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[QA23 [Laguelle de ces affirmations s'approche le plus de votre point de vue ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)

(250)
Il peut arriver a n'importe qui de tomber dans la pauvreté au cours de sa vie

1
Le risque de pauvreté est limité a certains groupes de personnes 2
Aucune de ces deux affirmations (ENQ. NE PAS LIRE) 3
NSP 4
[EB56.1 Q15 |
I |
QA24 Personnellement, avez-vous le sentiment d’appartenir en Belgique, a un des groupes

majoritaires ou a un des groupes minoritaires, en termes de race, de religion ou de culture ?

POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE

Un groupe majoritaire

Un groupe minoritaire

Je n'ai pas le sentiment d’appartenir a un groupe (ENQ. NE PAS LIRE)

NSP

(251)
1
2

3
4

[European Monitoring Centre on Racism and Xenophobia
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QA25 Pourriez-vous me dire si vous étes plutét d’accord ou plutét pas d’accord avec chacune des
affirmations suivantes.
[(ENQ. 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES Plutét | Plutét pas Cela NSP
POSSIBILITES DE REPONSE - 1 d'accord | d'accord | depend
SEULE REPONSE POSSIBLE) (ENQ. NE
PAS LIRE)
1 |Les personnes appartenant a d'autres 1 2 3 4
groupes ethniques enrichissent la vie
culturelle en Belgique
(252)
2 |La présence de personnes d'autres 1 2 3 4
groupes ethniques est une cause
(253) d’insécurité
3 |La présence de personnes d’autres 1 2 3 4
groupes ethniques augmente le
(254) chémage en Belgique
4 [Nous avons besoin d'immigrés pour 1 2 3 4
travailler dans certains secteurs de notre
(255) économie
5 [L'arrivée d'immigrés en Europe peut 1 2 3 4
régler efficacement le probléme du
vieillissement de la population
(256) européenne
[European Monitoring Centre on Racism and Xenophobia
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QA26a [Je vais vous montrer une liste de sujets. En pensanta a la Belgique, pourriez-vous me dire
quels sont les 3 sujets qui actuellement, vous préoccupent le plus.

[QA26b  |Et quels sont les 3 sujets qui vous préoccupent le plus pour la prochaine génération ? |

[(ENQ: MONTRER ECRAN - MAX. 3 REPONSES) |

(257-275) (276-294)
| QA26a QA26b
ACTUELLEMEN POUR LA
T PROCHAINE
GENERATION

Les retraites 1, 1,
L’'immigration 2, 2,
Le systéme de santé 3, 3,
Le terrorisme 4, 4,
L’intégration des étrangers 5, 5,
La volonté des gens d’aider les autres 6, 6,
Le colt de la vie 7, 7,
La croissance économique 8, 8,
La prise en charge des personnes agées 9, 9,
La prise en charge des personnes handicapées 10, 10,
Le chdmage 11, 11,
La criminalité 12, 12,
Le fossé entre riches et pauvres 13, 13,
Les transports et leurs infrastructures 14, 14,
L'éducation 15, 15,
L’environnement 16, 16,
La mondialisation 17, 17,
Aucun de ceux-ci (ENQ. NE PAS LIRE) 18, 18,
NSP 19, 19,

[NEW |

I |

[QA27 [Laguelle de ces opinions se rapproche le plus de ce que vous pensez ? |

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |
(295)

Les universités et autres instituts d’études supérieures doivent étre
accessibles a tous les étudiants qui ont terminé leurs études secondaires,
sans tenir compte de leur niveau ni de leur motivation 1
Les universités et autres instituts d’études supérieures doivent étre en
mesure de sélectionner les étudiants en fonction de leur niveau et de leur

motivation 2
Ni I'une, ni 'autre (ENQ. NE PAS LIRE) 3
NSP 4
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[Passons maintenant & un autre sujet.

[*FILT: POSER QB A TOUS

[D43a [Possédez-vous un téléphone fixe au foyer ? |
[D43b [Possédez-vous personellement un téléphone mobile, GSM? |
(296) (297)
| D43a D43Db
Fixe Mobile, GSM

Oui 1 1

Non 2 2

|[EB66.2 D43a D43b
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QB1 Pourriez-vous me dire combien des services suivants sont disponibles dans votre ménage.

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)

(ENQ. LISEZ TOUTES
LES POSSIBILITES
DE REPONSE -1
SEULE REPONSE
POSSIBLE)

o+

NSP

(298-299)

Une télévision de
format standard (4\3)

10

11

(300-301)

Une télévision a écran
large (16\9)

10

11

(302-303)

Un acces a la
téléphonie mobile via
un contrat (facturation)

10

11

(304-305)

Un acces a la
téléphonie mobile via
une carte pré-payée

10

11

EBO663BEFTRA
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5 |(SEULEMENT SI 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
TELEPHONE MOBILE
EN ITEM 3 OU 4) Un
téléphone mobile
donnant acces aux
services de
communications
mobiles avancées.
Nous parlons des
communications
donnant accés aux
sites Web pour
télécharger du
contenu audio\ vidéo,
pour envoyer et
recevoir du courriel
(306-307)

6 [Unaccésala 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
téléphonie fixe (y
compris les acces
fournis par un cablo-
opérateur ou un
opérateur fournissant
la téléphonie fixe sur
IP) p. ex. une ligne
classique plus une
autre (2° numéro) pour
un fax ou pour Internet
comptent pour 2
(308-309)

7 |Une ligne fixe 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
numeérisée du type
RNIS ou ISDN (une
ligne RNIS permettant
2 communications
simultanées compte
comme 1
abonnement)
(310-311)

8 |Un ordinateur 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(312-313) personnel (desktop)
9 |Un ordinateur portable| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11

(314-315)

10 [Un acces Internet 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
(gratuit ou payant) (un
acces peut connecter
plusieurs ordinateurs)
(316-317)

11 |(SEULEMENT SI 1 2 3 4 5 6 7 8 9 (10| 11
ACCES EN ITEM 10)
Un modem ou routeur
Wi-fi pour I'Internet
(318-319) sans fil

|[EB64.4 QB1
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*FILT: POSER QB2 ET QB3 SI "TELEVISION DANS LE MENAGE", CODE 1-9 EN QB1 ITEM
1OUITEM 2 - LES AUTRES ALLER EN QB4

(OB2 [Votre ménage recoit-il la télévision par ... ? |

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(320-325)

Une antenne hertzienne classique (sur le toit ou directement posée sur
votre téléviseur)

Un abonnement de télévision par céble

Un satellite grace a une parabole

Une télévision numérique terrestre (antenne + décodeur) (TNT)

Un réseau téléphonigue + modem

NSP

oA WNR

[EB64.4 QB2 |

QB3 (ENQ: EN WALLONIE) En dehors de la redevance, votre ménage paie-t-il pour avoir acces
aux chaines de télévision ? - (ENQ: EN BRUXELLES ET EN FLANDRES) Votre ménage paie-
t-il pour avoir accés aux chaines de télévision ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(326-331)

Non 1,
Oui, un abonnement au céble 2,
Oui, un abonnement au satellite 3,
Oui, un abonnement a la société du réseau téléphonique (si autre que la

société de télévision par cable) 4,
Oui, un autre moyen (ENQ. NE PAS LIRE) 5,
NSP 6,

|[EB64.4 QB3 TREND SLIGHTLY MODIFIED
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*FILT: POSER QB4 A QB7 SI "LIGNE FIXE OU RNIS-ISDN DANS LE MENAGE", CODE 1-9
EN QB1 ITEM 6 OU ITEM 7 - LES AUTRES ALLER EN QB8

QB4 Quel(s) est(sont) I' (les opérateur(s)) auprés duquel(desquels) votre ménage a souscrit un
abonnement pour avoir une(des) ligne(s) de téléphone fixe ? Nous parlons de la location de la
ligne et pas des communications. Ceci inclut les lignes de téléphone fournies par un
opérateur de télévision par cable ou un opérateur fournissant la téléphonie fixe via IP.

PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -

(332-353)
Belgacom 1,
Telenet 2,
Versatel 3,
Télé2 4,
Scarlet 5,
Euphony 6,
Opérateur fixe 7 7,
Opérateur fixe 8 8,
Opérateur fixe 9 9,
Opérateur fixe 10 10,
Opérateur fixe 11 11,
Opérateur fixe 12 12,
Opérateur fixe 13 13,
Opérateur fixe 14 14,
Opérateur fixe 15 15,
Opérateur fixe 16 16,
Opérateur fixe 17 17,
Opérateur fixe 18 18,
Opérateur fixe 19 19,
Opérateur fixe 20 20,
Autres (ENQ. NE PAS LIRE) (ENQ. SPECIFIER) 21,
NSP 22,
[EB64.4 QB4
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QB5 Quelle(s) est(sont) la(les) compagnie(s) par laguelle(lesquelles) vous passez pour vos
services de téléphonie fixe, c’est-a-dire pour vos appels téléphoniques ? Cette compagnie
peut étre la méme que celle qui vous fournit la(les) ligne(s) de téléphone fixe ou une ou
plusieurs autres.
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(354-375)
1636 1,
Belgacom 2,
Belgian Telecom 3,
Brutele 4,
City Call 5,
Coditel 6,
Crosscomm 7,
Euphony 8,
LCR Telecom / Primus Residential 9,
Phone-Plus 10,
Scarlet Phone 11,
Sun Telecom 12,
Tele2 13,
Telenet 14,
Telewest 15,
Tellink 16,
Toledo 17,
United Telecom 18,
Versatel 19,
Compagnie fixe 20 20,
Autres (ENQ. NE PAS LIRE) (ENQ. SPECIFIER) 21,
NSP 22,
[EB64.4 QB5
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QB6 Si votre ménage pouvait utiliser le téléphone mobile a la maison au méme prix que votre

téléphone fixe, votre ménage renoncerait-il a sa ligne de téléphone fixe ?
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - PLUSIEURS REPONSES
POSSIBLES)

(376-383)
Oui 1,
Non, parce nous voulons (je veux) garder une ligne fixe pour notre (ma)
connexion Internet a la maison 2,
Non, parce que nous sommes\ je suis habitué(e)(s) au téléphone fixe (N)

3,

Non, parce que nous avons\ j'ai peur de\ nous n'aimons\ je n'aime pas
utiliser les téléphones mobiles 4,
Non, parce que nous ne faisons\ je ne fais pas confiance aux téléphones
mobiles 5,
Non, parce que la couverture de votre zone n’est pas assez bonne 6,
Non, pour d’autres raisons (ENQ. NE PAS LIRE) 7,
NSP 8,

|[EB64.4 QB7 TREND MODIFIED
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QB7 Pouvez-vous me dire si vous étes tout a fait d'accord, plutét d’accord, plutét pas d'accord ou
pas du tout d’accord avec chacune des affirmations suivantes.
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLES) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Tout|Plutd|Plutd| Pas | Pas [ NSP
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) afaitl{ t [tpas| du |appli
d'ac| d’ac| d'ac| tout | cabl
cord|cord|cord|dac| e
cord| (EN
Q.
NE
PAS
LIRE
)
1 |Votre opérateur de téléphonie fixe vous procure une| 1 2 3 4 5 6
facture compléte et claire sur votre consommation et
les tarifs des services de téléphonie fournis
(384)
2 |Vous avez la possibilité de vérifier votre 1 2 3 4 5 6
consommation de services de téléphonie fixe d’'une
(385) maniére simple et agréable
3 |Vous pouvez bloquer ou débloquer I'acces a 1 2 3 4 5 6
(386) certains services onéreux de téléphonie fixe
4 [Vous pouvez facilement comparer les tarifs de votre | 1 2 3 4 5 6
(387) ligne fixe actuelle avec d’autres offres
5 [Vous lisez régulierement des comparaisons de prix 1 2 3 4 5 6
des services de téléphonie fixe entre opérateurs
(388) publiées par un tiers
6 |Vous pouvez garder votre numéro de téléphone fixe [ 1 2 3 4 5 6
guand vous passez d’'un opérateur a un autre
(389)

[NEW
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*FILT: POSER QB8 ET QB9 S| "PAS DE LIGNE FIXE\ DE LIGNE ISDN DANS LE MENAGE",
CODE 10 ENQBLITEMG6 ETITEM 7 - LES AUTRES ALLER EN QB10

QB8 Vous m’avez dit que vous n'aviez pas de ligne de téléphone fixe a la maison. Parmi la liste
suivante, quelle situation s’applique a votre ménage ?
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)
(390)
Votre ménage a résilié sa ligne fixe au cours des 12 derniers mois 1
Votre ménage a résilié sa ligne fixe il y a plus d'un an 2
Votre ménage n’a jamais eu de téléphone fixe 3
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 4
NSP 5
[EB64.4 QB8 TREND MODIFIED (FILTER) |
I |
QB9 Vous m'avez dit que vous n'aviez pas de ligne de téléphone fixe a la maison. Parmi la liste

suivante, quelles raisons expliquent le mieux pourquoi votre ménage ne dispose pas de ligne
de téléphonie fixe ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(391-400)
Votre ménage a I'intention d’avoir une ligne fixe dans les 6 prochains mois
ou attend son installation 1,
Une ou plusieurs personnes de votre ménage dispose(nt) d'un téléphone
mobile et cela suffit aux besoins de votre ménage 2,
Le codt de I'installation (du raccordement) est trop élevé (y compris les
éventuelles garanties) 3,
Le colt de I'abonnement (location de la ligne) est trop élevé 4,
Le colt des communications est trop élevé 5,
La téléphonie fixe n'est pas disponible la ol vous vivez 6,
Vous ou d'autres membres de votre ménage avez facilement accés a un
téléphone en dehors du ménage (p.e. chez un voisin, au bureau, une
cabine publique) 7,
Vous ou d'autres membres de votre ménage ne voulez pas de ligne de
téléphone fixe 8,
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 9,
NSP 10,
[EB64.4 QB9
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[A TOUS |

QB10 Y a-t-il des membres de votre ménage qui utilisent des téléphones publics (p.e. une cabine
téléphonique, un Point Phone) ?

(401)
Oui 1
Non 2
NSP 3

[EB64.4 QB10 |

*FILT: POSER QB11 ET QB12 SI "MEMBRE DU MENAGE UTILISE LES TELEPHONES
PUBLICS", CODE 1 EN QB10 - LES AUTRES ALLER EN QB13

[OB11  |A quelle fréquence utilisez-vous personnellement les téléphones publics ? |

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(402)

Une fois par semaine ou plus

Environ une fois par mois

Moins d’'une fois par mois

Uniquement en déplacement ou en voyage
Jamais

NSP

o0k, WNBE

[EB64.4 QB11
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*FILT: POSER QB12 S| "UTILISE PERSONNELLEMENT LES TELEPHONES PUBLIQUES",
PAS CODE 5 ou 6 EN QOB11 —LES AUTRES ALLER EN QB13

(QB12 [Pour quelles raisons vous servez-vous personnellement des téléphones publics ? |
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(403-409)
Il n'y a pas de téléphone fixe a la maison 1,
Vous n'avez pas de téléphone mobile et vous devez téléphoner quand vous
n'étes pas a la maison 2,
Vous avez un téléphone mobile mais les appels internationaux sont trop
chers 3,
Le seul téléphone disponible a la maison est toujours occupé 4,
Quand le téléphone mobile est hors réseau, n’a plus de crédit, est déchargé
51
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 6,
NSP 7,
|[EB64.4 QB12 |
[A TOUS |
I |
QB13 Combien de membres de votre ménage, vous y compris, utilisent le téléphone mobile ?

(ENQ. NOUS PARLONS DU NOMBRE D'UTILISATEURS, PAS DU NOMBRE DE
TELEPHONES - SI "AUCUNE", CODE '00' - S| "NSP", CODE '99")
(410-411)

| [PERSONNES |

[EB64.4 QB13 |
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QB14 Pourriez-vous indiquer parmi la liste suivante quelles sont les possibilités qui vous feraient
personnellement souscrire a un service de téléphonie mobile avancée. Les réponses
possibles définissent ce qu’est un téléphone mobile avancé (c.-a-d. 3G)

[(ENQ: MONTRER ECRAN — PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |
(412-419)

La capacité de regarder des séquences de sport, des bandes annonces,
etc. 1,
La capacité de surfer sur Internet et d'employer le courriel, I'e-mail quand
vous n'étes pas a la maison ou au bureau

La capacité de jouer a des jeux en ligne

La capacité de télécharger de la musique

La capacité de télécharger des cartes ou des plans pour vous orienter
Vous n'étes intéressé(e) par aucune de ces possibilités

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

NSP

0N UTAWN

|EB64.4 QB14 TREND SLIGHTLY MODIFIED |

[OB15  |Quel est, pour vous, le principal avantage de la téléphonie mobile ? |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(420)
La possibilité d'étre contacté(e) n'importe ou, n'importe quand 1
La liberté de téléphoner ou et quand vous le voulez 2
La sécurité de savoir que vous pouvez appeler a partir de n'importe ou en
cas de probléeme 3
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE) 4
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 5
NSP 6
|[EB64.4 QB15
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FILT. POSER QB16 A QB18 SI "TELEPHONE MOBILE PERSONNEL", CODE 1 EN D43b -
LES AUTRES ALLER EN QB19

[QB16  |Quel opérateur utilisez-vous personnellement pour la téléphonie mobile ? |
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(421-442)

Base 1,

Coditel 2,

Euphony 3,

Mobistar 4,

Primus Mobile 5,

Proximus 6,

Scarlet Mobile 7,

Tellink 8,

Fournisseur mobile 9 9,

Fournisseur mobile 10 10,

Fournisseur mobile 11 11,

Fournisseur mobile 12 12,

Fournisseur mobile 13 13,

Fournisseur mobile 14 14,

Fournisseur mobile 15 15,

Fournisseur mobile 16 16,

Fournisseur mobile 17 17,

Fournisseur mobile 18 18,

Fournisseur mobile 19 19,

Fournisseur mobile 20 20,

Autres (ENQ. NE PAS LIRE) (ENQ. SPECIFIER) 21,

NSP 22,
|[EB64.4 QB16 |
I |

QB17 Avez-vous réduit l'utilisation de votre téléphone mobile en raison de problémes tels que les
spams (des messages commerciaux non-désirés)?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE

POSSIBLE)

(443)

Oui, beaucoup 1
Oui, un peu 2

Non, pas du tout 3
Je ne recois jamais de SPAM (ENQ. NE PAS LIRE) 4

NSP 5
[EB64.4 QB20
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QB18 Pouvez-vous me dire si vous étes tout a fait d'accord, plutét d’accord, plutét pas d'accord ou
pas du tout d’accord avec chacune des affirmations suivantes.

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLES)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Tout|Plutd|Pluté| Pas [ PAS[NSP
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) afaitl{ t [tpas| du |APP
d'ac| d’ac| d'ac | tout |LICA
cord| cord | cord | d'ac | BLE
cord | (NE
PAS
LIRE
)
1 [Vos communications sur votre téléphone mobile ne 1 2 3 4 5 6
(444) sont jamais coupées
2 |Vous pouvez toujours vous connecter sur le réseau 1 2 3 4 5 6
de téléphonie mobile pour passer vos appels
(445)
3 [|Vous avez la possibilité de vérifier votre 1 2 3 4 5 6
consommation de service de téléphonie mobile
(446) d’'une maniére simple et agréable
4 |Vous pouvez bloquer ou débloquer I'accés a 1 2 3 4 5 6
(447) certains services onéreux de téléphonie mobile
5 [Vous pouvez facilement comparer les tarifs de votre | 1 2 3 4 5 6
(448) ligne mobhile actuelle avec d’autres offres
6 |Vous lisez régulierement des comparaisons de prix 1 2 3 4 5 6
des services de téléphonie mobile entre opérateurs
(449) publiées par un tiers
7 |L'utilisation d'un téléphone mobile ne met pas votre 1 2 3 4 5 6
(450) santé en danger
8 [Vous pouvez garder votre numéro de téléphone 1 2 3 4 5 6
mobile quand vous passez d’un opérateur a un
(451) autre
[NEW
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*FILT: POSER QB19 S| "PAS DE TELEPHONE MOBILE DANS LE MENAGE", CODE 10 EN
QB1ITEM 3 ET 4 - LES AUTRES ALLER EN QB20

QB19 Vous m'avez dit que personne dans votre ménage n’a de téléphone mobile. Parmi la liste
suivante, quelles raisons expliquent le mieux pourquoi votre ménage n'a pas de téléphone
mobile ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(452-459)
Un membre de votre ménage envisage d’acheter un téléphone mobile dans
les 6 mois a venir 1,
Personne dans votre ménage n’a envie d’avoir un téléphone mobile 2,
La téléphonie mobile est trop chére 3,
Pour vos besoins actuels, votre(vos) ligne(s) fixe(s) suffit(sent) 4,
La couverture de votre zone n’est pas trés bonne, cela ne vaut donc pas la
peine d’avoir un téléphone mobile 5,
Il'y a suffisamment de téléphones accessibles prés de votre foyer (p.e. un
téléphone public) 6,
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) (ENQ. SPECIFIER) 7,
NSP 8,
[EB64.4 QB21 |

*FILT: POSER QB20 A QB28 S| "ACCES INTERNET A LA MAISON", CODE 1-9 EN QB1
ITEM 10 OU ITEM 11 - LES AUTRES ALLER EN QB29

[OB20  [De quel type d'accés & Internet votre ménage dispose-t-il & la maison ? |

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(460-468)
Via une ligne téléphonique 1,
Via une ligne numérisée du type RNIS\ ISDN
Via un raccordement du type ADSL (a I'aide d'un modem)
Via le cable TV (a l'aide d'un modem pour cable)
Via le réseau de téléphonie mobile
Via le réseau satellite
Via le réseau d'électricité (ENQ. NE PAS LIRE)
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) (ENQ. SPECIFIER)
NSP

©CoOo~NOUTr,WN

|[EB64.4 QB22
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[OB21  |Et par quel(s) dispositif(s) votre ménage accéde-t-il & Internet & la maison ? |
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(469-475)
Un ordinateur de bureau ou portable 1,
La télévision 2,
Une console de jeux vidéo 3,
Un téléphone mobile 4,
D’autres dispositifs sans fil tels qu'un ordinateur de poche (PDA) 5,
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 6,
NSP 7,
[EB64.4 QB23 |
I |
QB22 Dans votre ménage, quelqu’un, y compris vous-méme, utilise-t-il un PC a la maison pour

téléphoner via Internet ?

[(ENQ. 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

(476)
Non 1
Oui, nous appelons\ jappelle des utilisateurs qui ont souscrit le méme
service de téléphone gratuit via Internet que nous\ moi (ENQ. des sites
d’appels comme SKYPE) 2
Oui, nous passons\ je passe des appels internationaux a moindre co(t vers
des lignes fixes ou mobiles, en utilisant un service de téléphone par Internet

3

Oui, les deux options (ENQ. NE PAS LIRE) 4
NSP 5
[NEW
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(QB23

[Quel(s) est(sont) le(s) fournisseur(s) Internet de votre ménage ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
(477-498)

Alcatel 1,
AT&T 2,
Belgacom 3,
Belnet 4,
Brutele 5,
Cable&Wireless 6,
Clearwire 7,
Coditel 8,
MCI 9,
Mobistar 10,
Proximedia 11,
Scarlet 12,
Signpost 13,
Skynet 14,
Tele2 15,
Telenet 16,
Tiscali 17,
TVD, UPC, Chello 18,
Versatel 19,
XS4 ALL, Evonet 20,
Autres (ENQ. NE PAS LIRE) (ENQ. SPECIFIER) 21,
NSP 22,
[EB64.4 QB26
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QB24 Pouvez-vous me dire si vous étes tout a fait d'accord, plutét d’accord, plutét pas d'accord ou
pas du tout d’accord avec chacune des affirmations suivantes.
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLES) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Tout|Plutd|Plutd| Pas | Pas [ NSP
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) afaitl{ t [tpas| du |appli
d'ac| d’ac| d'ac| tout | cabl
cord|cord|cord|dac| e
cord| (SP
ONT
ANE
)
(499) 1 |Votre connexion Internet ne se coupe jamais 1 2 3 4 5 6
2 [La vitesse de votre connexion Internet\ de 1 2 3 4 5 6
(500) téléchargement reste constante
3 |Votre fournisseur Internet annonce généralement 1 2 3 4 5 6
(501) les coupures réseau
4 [Vous pouvez facilement contacter votre fournisseur | 1 2 3 4 5 6
en cas de probléeme de connexion Internet
(502)
5 [Laréponse que vous recevez du personnel d'aide 1 2 3 4 5 6
téléphonique ou du site de support en cas de
(503) probléme est utile
6 |Vous pouvez facilement comparer les tarifs de votre [ 1 2 3 4 5 6
fournisseur Internet actuel avec d’autres offres
(504)
7 |Vous lisez régulierement des comparaisons de prix 1 2 3 4 5 6
(505) pour I'Internet publiées par un tiers
8 |Vous pouvez bloquer l'accés Internet des sites dont | 1 2 3 4 5 6
(506) le contenu est dangereux

[NEW |
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QB20 - LES AUTRES ALLER EN QB27

*FILT: POSER QB25 ET QB26 SI "ACCES A INTERNET VIA BAS DEBIT", CODE 1 OU 2 EN

[QB25  |Pourquoi n'avez-vous pas un acces Internet & haut débit dans votre ménage? |
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(507-516)

Nous prévoyons (je prévois) de nous (m’) abonner, me connecter a un
acces a haut débit dans les 2 mois a venir 1,
Nous sommes (je suis) satisfait(e)(s) de la vitesse de notre (mon)
raccordement téléphonique actuel 2,
La région n'est pas couverte par la technologie du réseau d'accés a haut
débit 3,
Le codt de I'installation initiale d’'un réseau a haut débit colte trop cher (N)

4!
L'abonnement mensuel a un réseau Internet a haut débit colte trop cher (N)

51
Le contenu des sites ou les e-services ne sont pas suffisamment attrayants
pour justifier une dépense supplémentaire 6,
Notre (mon) dispositif de connexion (p.e. un PC) n’est pas compatible a un
acces haut débit 7,
Nous n’utilisons (Je n'utilise) pas suffisamment Internet (ENQ. NE PAS
LIRE) 8,
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 9,
NSP 10,
[EB64.4 QB29 TREND MODIFIED |
I |

QB26 Seriez-vous prét(e) a changer votre acces a Internet pour une connexion a haut débit si ... ?

[(ENQ. 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Oui Non NSP
REPONSE)

1 [Vous pouviez acheter le service Internet haut débit 1 2 3
avec la ligne de téléphonie fixe, sans payer le co(t
mensuel de la location de la ligne de téléphone fixe

(517)

2 |Vous pouviez souscrire au service Internet haut 1 2 3

(518) débit et résilier le service de téléphonie fixe
|[EB64.4 QB30 and QB31 TREND MODIFIED |
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*FILT: POSER QB27 ET QB28 SI "ACCES INTERNET A LA MAISON", CODE 1-9 EN Q1
ITEM 10 OU ITEM 11 - LES AUTRES ALLER EN QB29

QB27 Au cours des 12 derniers mois, avez-vous rencontré de graves problémes avec des spams
(messages commerciaux non-désirés), des virus ou des spy ware (un programme collectant
vos données personnelles et les envoyant a une tierce personne) ?

(519)
Oui 1
Non 2
NSP 3

[NEW |

[*FILT: POSER QB28 S| "OUI", CODE 1 EN QB27 — LES AUTRES ALLER EN QB29 |

[OB28  |[Qu'ont provoqué ces problémes ? |

(ENQ: LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — PLUSIEURS REPONSES

POSSIBLES)

(520-527)
Un arrét de 'ordinateur 1,
Une importante baisse des performances de votre ordinateur 2,

Une dégradation ou une perte de données stockées sur votre ordinateur

3

La perte de certains e-mails 4
La réception d’e-mails choquants 5,
6

7

8

Une baisse de I'utilisation des e-mails
Aucune difficulté
NSP

[NEW
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*FILT: POSER QB29 ET QB30 SI "POSSEDE UN PC", CODE 1-9 EN QB1 ITEM 8 OU ITEM
9 - LES AUTRES ALLER EN QB31

[OB29  |Avez-vous installé un programme anti-spam sur votre ordinateur ? |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(528)
Oui, un logiciel anti-spam gratuit 1
Oui, un logiciel anti-spam que j'ai acheté et installé 2
Non, mais je fais confiance a la compagnie qui me fournit I'accés Internet
pour filtrer les spams 3
Non, je ne m'inquiéte pas a ce sujet 4
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 5
NSP 6

[EB64.4 QB34 TREND MODIFIED |

[OB30  |Avez-vous installé un programme anti-virus sur votre ordinateur ? |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(529)

Oui, un logiciel anti-virus gratuit 1

Oui, un logiciel anti-virus que j'ai acheté et installé 2
Non, mais je fais confiance a la compagnie qui me fournit I'accés Internet

3

Non, je ne m'inquiéte pas a ce sujet 4

Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 5

NSP 6

[EB64.4 QB35 TREND MODIFIED
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*FILT: POSER QB31 ET QB32 SI "PAS D'ACCES INTERNET A LA MAISON", CODE 10 EN
QB1ITEM 10 ET ITEM 11 - LES AUTRES ALLER EN QB33

QB31 Vous m'avez dit que vous n'aviez pas d’acces Internet chez vous. Parmi la liste suivante
quelles raisons expliquent le mieux pourquoi votre ménage n'a pas d’'accées Internet ?
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
(530-538)
Votre ménage prévoit de s’abonner, de se connecter dans les 6 prochains
mois 1,
Nous ne savons pas (je ne sais) pas exactement ce qu’est Internet 2,
Personne dans votre ménage n’'est intéressé par Internet 3,
Le codt d’'un ordinateur personnel et d'un modem est trop élevé 4,
L’abonnement mensuel codte trop cher 5,
Les membres de votre ménage qui sont intéressés par Internet ont acces
sur leur lieu de travail ou dans un établissement d’enseignement ou ailleurs,
et cela suffit 6,
Nous nous soucions (je me soucie) d’un acces a un contenu douteux 7,
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) (ENQ. SPECIFIER) 8,
NSP 9,
[EB64.4 QB37 TREND MODIFIED |
I |
[QB32  [Seriez-vous prét(e) & vous abonner a Internet si ... ? |
[(ENQ. 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Oui Non NSP
REPONSE)
1 |Vous pouviez acheter le service Internet a haut débit 1 2 3
avec le service de téléphonie fixe, sans payer le
colt mensuel de la location de la ligne de téléphone
(539) fixe
2 |Vous pouviez souscrire a Internet et annuler le 1 2 3
(540) service de téléphonie fixe

[NEW (based on EB64.4 QB38) |

EBO663BEFTRA 41/63 11/17/2006



[A TOUS |

QB33 Les compagnies comme les fournisseurs de télécoms récoltent des données personnelles
telles que le nom, I'adresse et des détails sur les cartes de crédit. Au cas ol vos données
personnelles étaient perdues, volées ou endommagées d'une facon ou d'une autre, aimeriez-
vous étre informé(e) ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE

POSSIBLE)
(541)
Oui, dans tous les cas 1
Oui, mais uniquement si j'encours un risque financier suite a la perte, au vol
ou a un endomagement de mes données 2
Non 3
NSP 4
[NEW |
I |
[OB34  [Personnellement, combien de fois consultez-vous ... ? |
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLES) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES Plus |Envir| Envir| Envir| Envir| Moin| Jam | NSP
POSSIBILITES DE REPONSE - 1 dun| on [ on [on2|onl| s | ais
SEULE REPONSE POSSIBLE) e | une | tous| fois | fois |souv

fois | fois |les 2| par | par | ent
par | par [ou3]| an | an
Mois | mois| mois

1 |Les annuaires téléphoniques en papier, 1 2 3 4 5 6 7 8
comme les pages blanches ou les

(542) pages jaunes
(543) 2 |Les annuaires téléphoniques en ligne 1 2 3 4 5 6 7 8
3 |Les services de renseignements 1 2 3 4 5 6 7 8

(appeler un service - gratuitement ou
pas — qui vous fournit les informations
(544) gue vous cherchez)

[NEW
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QB35 Un bouquet est un ensemble de services de communication proposé par un méme
fournisseur a un prix unique. Votre ménage a-t-il souscrit a deux ou plusieurs de ces services
faisant partie d’un bouquet ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - MINIMUM 2 REPONSES )

(545-550)
Des chaines de télévision 1,
La téléphonie fixe 2,
La téléphonie mobile 3,
Un acces a Internet 4,
Aucun 5,
NSP 6,

[EB64.4 QB39 TREND MODIFIED |

(OB36 [Que pensez-vous personnellement de ces types de services combinés ? |
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(551-557)
lls sont plus commodes parce qu'il y a une seule facture 1,
C’est moins cher que de payer séparément pour chacun des services 2,
Les bouquets sont moins transparents et moins clairs en ce qui concerne
les colts et conditions de chaque service 3,
Les bouquets ne sont pas intéressants parce que vous étes lié(e) au méme
fournisseur pour tous les services 4,
Les bouquets ne sont pas intéressants parce que vous obtenez des
services dont vous n'avez pas vraiment besoin 5,
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 6,
NSP 7,
[EB64.4 QB40
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[Passons & un autre sujet. |

QB37 Pouvez-vous me dire quel est le numéro de téléphone des services de secours, par exemple
au cas ou quelqu'un aurait besoin d’'une aide médicale d'urgence ?

[(ENQ. NE RIEN SUGGERER — PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |

(558-561)
112 1,
100, 101 2,
Autres numéros 3,
Non 4,
[EB64.4 QB41 |
I |
QB38 Pouvez-vous me dire quel est le numéro unique qui vous permet d'appeler des services de

secours n'importe ol dans I'Union européenne a partir d’'un téléphone fixe ou mobile ?

[(ENQ. NE RIEN SUGGERER — PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) |

(562-564)
112 1,
Autre(s) numéro(s) 2,
Non 3,

[EB64.4 QB42
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[Parlons d'un autre sujet.

*FILT: POSER QC EN UE25 - BG ET RO ALLER EN QD - HR ET TR ALLER EN QF -
CY(tcc) ALLER EN DEMOGRAPHIQUES

[QC1 [A votre avis, que signifie ce label européen ? |

(ENQ: MONTRER CARTE ET LABEL — UNE SEULE REPONSE POSSIBLE) - ROTATION
HAUT EN BAS\ BAS EN HAUT

(565)
Un label pour les réserves naturelles protégées 1
Un label pour les aliments bio
Un label pour les aliments et les boissons saines
Un label pour I'énergie verte
Un label pour les produits et services écologiques
Un label pour les produits sans danger
Un label pour le biocarburant
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

©CoOoO~NOOUGR_WNDN

[NEW
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[Parlons d'un autre sujet. |

*FILT: POSER QD ET QE UNIQUEMENT en UE25, BG et RO - TR ET HR ALLER EN QF -
CY(tcc) ALLER EN DEMOGRAPHIQUES

QD1

Tout le monde ne partage pas le méme point de vue a propos de I'importance de I'agriculture
européenne et des zones rurales pour notre avenir. Vous personnellement, pensez-vous qu’il
s’agit d'un sujet ... pour notre futur ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(566)
Tres important 1
Important 2
Pas trés important 3
Tres peu important 4
NSP 5

[FL85 Q1 |

QD2

Pour chacune des affirmations suivantes a propos de I'agriculture, dites-moi si selon vous elle
est vraie ou fausse.

(567)
(568)

(569)

[(ENQ. 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) |

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Vraie. Fausse. NSP
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

1 |[Les régions rurales couvrent 90% du territoire total 1 2 3
de I'UE
2 |Environ 3% de la population européenne sont des 1 2 3
agriculteurs
3 |L'Union européenne exporte plus de produits 1 2 3
agricoles qu'elle n'en importe

[NEW |
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QD3 Avez-vous déja entendu ou lu quelgue chose a propos de la politique agricole commune, la
"PAC", ou hon ?
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)
(570)
Oui, et vous savez exactement ce que c’est 1
Oui, mais vous ne savez pas vraiment ce que c’est 2
Non 3
NSP 4
[EB43.1bis Q53 TREND MODIFIED |
QD4a Selon vous, quelles devraient étre les principales priorités de I'Union européenne en matiére

de politique agricole ? En premier ?

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

(571-572)

Assurer un niveau de vie correct aux agriculteurs 1
Améliorer la compétitivité de I'agriculture européenne 2
Aider les agriculteurs a adapter leur production aux attentes des
consommateurs 3
Mettre en valeur les zones rurales 4
S'assurer que les consommateurs aient des prix raisonnables pour les
produits alimentaires 5
Assurer la disponibilité des produits agricoles 6
Stabiliser les marchés des produits agricoles 7
Promouvoir des pratiques agricoles durables 8
Favoriser les méthodes de production biologiques 9
Protéger les exploitations agricoles familiales 10
Promouvoir le respect de I'environnement 11
S’assurer que les produits agricoles soient sains et sans danger 12
S’assurer que les animaux d'élevage soient bien traités 13
S’assurer que vous recevez suffisamment d’informations sur la provenance
et les méthodes de production et de transformation des aliments

14
Encourager la production de qualité 15
Autres (ENQ. NE PAS LIRE - SPECIFIER) 16
NSP 17
[NEW (based on EB64.2 QB?2)
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[QD4b

[Et ensuite ?

REPONSES POSSIBLES)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 5

Assurer un niveau de vie correct aux agriculteurs

Améliorer la compétitivité de I'agriculture européenne

Aider les agriculteurs a adapter leur production aux attentes des
consommateurs

Mettre en valeur les zones rurales

S'assurer que les consommateurs aient des prix raisonnables pour les
produits alimentaires

Assurer la disponibilité des produits agricoles

Stabiliser les marchés des produits agricoles

Promouvoir des pratiques agricoles durables

Favoriser les méthodes de production biologiques

Protéger les exploitations agricoles familiales

Promouvoir le respect de I'environnement

S’assurer que les produits agricoles soient sains et sans danger

S’assurer que les animaux d'élevage soient bien traités

S’assurer que vous recevez suffisamment d’informations sur la provenance
et les méthodes de production et de transformation des aliments

Encourager la production de qualité

Autres (ENQ. NE PAS LIRE - SPECIFIER)

NSP

(573-589)
11
21

14,
15,
16,
17,

[NEW (based on EB64.2 QB?2)
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QD5 La politique agricole de I'Union européenne (PAC) remplit-elle plutét bien ou plutdt mal son
rble en ce qui concerne ... ?
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Plutdt bien| Plutdt mal NSP
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)
1 [Assurer un niveau de vie acceptable aux 1 2 3
(590) agriculteurs
2 |Améliorer la compétitivité de I'agriculture 1 2 3
(591) européenne
3 |Aider les agriculteurs & adapter leur production aux 1 2 3
(592) attentes des consommateurs
(593) 4 [Mettre en valeur les zones rurales 1 2 3
5 |S'assurer que les consommateurs aient des prix 1 2 3
(594) raisonnables pour les aliments
(595) 6 [Assurer la disponibilité des produits agricoles 1 2 3
(596) 7 |Stabiliser les marchés des produits agricoles 1 2 3
(597) 8 |Promouvoir des pratiques agricoles acceptables 1 2 3
9 |Favoriser les méthodes de production biologiques 1 2 3
(598)
(599) 10 |Protéger les fermes familiales 1 2 3
(600) 11 |Promouvoir le respect de I'environnement 1 2 3
12 |[S’assurer que les produits agricoles soient sains et 1 2 3
(601) sans danger
13 [S’assurer que les animaux d'élevage soient bien 1 2 3
(602) traités
14 |[S’assurer que vous recevez suffisamment 1 2 3
d’informations sur la provenance et les méthodes de
production et de traitement des aliments
(603)
(604) 15 |Encourager la production de qualité 1 2 3
[NEW (based on EB64.2 QB3) |
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QD6 L’'Union européenne subsidie de moins en moins les produits agricoles. Mais en revanche,
elle apporte davantage de fonds pour la protection et le développement de I'ensemble des
zones rurales et pour le soutien direct aux agriculteurs. Pensez-vous que cette évolution est
une bonne chose, une mauvaise chose ou une chose ni bonne ni mauvaise ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE

POSSIBLE)

(605)
Une bonne chose 1
Une mauvaise chose 2
Une chose ni bonne ni mauvaise 3
NSP 4
[FL85 Q8 TREND MODIFIED |
I |

QD7 D’aprés vous, quelles devraient étre les 2 responsabilités principales des agriculteurs dans

notre société ?
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 2
REPONSES POSSIBLES)

(606-614)
Protéger I'environnement 1,
Offrir une alimentation saine et sans danger pour la population 2,
Maintenir I'activité économique et I'emploi dans les zones rurales 3,
Assurer I'autonomie alimentaire de I'Union européenne 4,
Offrir a la population une diversité de produits de qualité 5,
Assurer le bien-étre des animaux d’élevage 6,
Favoriser et améliorer la vie dans les campagnes 7,
Offrir des sources d'énergie alternatives comme le biocarburant et les
produits agricoles non-alimentaires 8,
NSP 9,

[EB43.1bis Q46 TREND MODIFIED
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QD8 Selon de nouvelles régles introduites en 2003, les paiements de subventions aux agriculteurs
sont maintenant liés a I'obligation de se soumettre a certaines régles concernant
I'environnement, la sécurité alimentaire et le bien-étre des animaux (la conditionnalité).
Personnellement, dans quelle mesure pensez-vous qu'il est justifié ou injustifié de réduire les
paiements de subventions aux agriculteurs qui ne respectent pas ... ?

[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLES) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES | Tout a fait| Plutét Plutét | Tout a fait NSP
POSSIBILITES DE justifié justifié injustifié | injustifié
REPONSE - 1 SEULE
REPONSE POSSIBLE)

1 |[Les normes en matiére 1 2 3 4 5

(615) d’environnement

2 |Les normes en matiére de 1 2 3 4 5

(616) bien-étre animal

3 |Les normes en matiére de 1 2 3 4 5

(617) sécurité alimentaire
[NEW |

QD9 Le budget de I'Union européenne pour l'agriculture et le développement rural représente

environ 40% du budget total de I'Union européenne. Pensez-vous que cette proportion est
insuffisante, adéquate ou trop élevée ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(618)
Insuffisante 1
Adéquate 2
Trop élevée 3
NSP 4

[FL85 Q5 TREND MODIFIED
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QD10 Et souhaiteriez-vous que pendant les 10 prochaines années, le budget affecté a la PAC par
I’'Union européenne augmente, diminue ou est reste a peu prés le méme ?
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)
(619)
Augmente 1
Diminue 2
Reste a peu prés le méme 3
NSP 4
[NEW |
I |
QD11 Pensez-vous que vous étes trés bien informé(e), plutdt bien informé(e), plutdét mal informé(e)
ou pas du tout informé(e) a propos ... ?
[(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLES) |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES | Trés bien | Plutot bien| Plutét mal| Pas du NSP
POSSIBILITES DE informé(e) [ informé(e) | informé(e) tout
REPONSE - 1 SEULE informé(e)
REPONSE POSSIBLE)
1 [Des questions agricoles en 1 2 3 4 5
(620) général
(621) 2 |DelaPAC 1 2 3 4 5
[NEW |
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QD12 [Sur lesquels des sujets suivants souhaiteriez-vous recevoir plus d'informations ? |

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - MAX. 3
REPONSES POSSIBLES)

(622-632)
La part de l'agriculture dans le budget total de I'Union européenne 1,
La sécurité des produits alimentaires
La part du budget de I'UE pour l'agriculture distribuée a chaque pays
Les raisons de I'existence de la PAC
Les principaux objectifs de la PAC
La vie de tous les jours des agriculteurs en Belgique
Le bien-étre des animaux d'élevage
Les effets de l'agriculture sur I'environnement
Les raisons pour lesquelles les agriculteurs recoivent des subventions
Autres (ENQ. NE PAS LIRE - SPECIFIER)
NSP

©CoOo~NOUT,WN

-
o

o
=

[NEW |

QD13 A quelles sources faites-vous le plus confiance pour vous faire une opinion sur I'agriculture et
la politique agricole de I'Union européenne ?
(ENQ: MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE — MAX. 3
REPONSES)
(633-642)
Les journalistes 1,
Les agriculteurs et leurs associations 2,
Les spécialistes et experts agricoles 3,
Le Gouvernement Féderal belge 4,
L'Union européenne 5,
La communauté scientifique 6,
Les associations de consommateurs et de protection de I'environnement,
etc. 7,
La famille et les amis 8,
Autres (ENQ. NE PAS LIRE - SPECIFIER) 9,
NSP 10,

[FL85 Q14 TREND MODIFIED
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[Parlons d'un autre sujet.

QE1

D’apreés vous, les médias belge ont-ils un réle a jouer pour combattre les discriminations ?

POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE

(643)
Un rble trés important 1
Un rble assez important 2
Un rble pas trés important 3
Pas de réle du tout 4
NSP 5
[NEW
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QE2 Pour chacune des choses suivantes que pourraient faire les médias belges pour combattre
les discriminations, dites-moi si vous y étes favorable ou défavorable.
(ENQ. MONTRER CARTE AVEC ECHELLE — UNE REPONSE PAR LIGNE)
(ENQ. PRECISER, SI BESOIN, DES MINORITES ETHNIQUES PRESENTES DANS VOTRE
PAYS)
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE Tres|Plutd|Plutd| Tres| Ce [NSP
REPONSE) - ROTATION favor| t t |défa|n’est
able |favor| défa| vora| pas
able|vora| ble | le
ble rble
des
médi
as
de
com
battr
eles
discr
imin
ation
s
(EN
Q.
NE
PAS
LIRE
)
1 |Diffuser plus de reportages ou de documentaires qui| 1 2 3 4 5 6
(644) traitent des questions de discrimination
2 |Diffuser plus de fictions (films ou téléfilms) dans 1 2 3 4 5 6
lesquels seraient représentées des personnes
issues des minorités ethniques (par exemple des
personnes d'origine africaine, arabe, asiatique, etc.)
(645) ou religieuses
3 |Mettre en place des mesures pour faciliter I'acces 1 2 3 4 5 6
des minorités ethniques (par exemple des
personnes d'origine africaine, arabe, asiatique, etc.)
a certaines professions, comme par exemple les
(646) journalistes de télévision
[NEW
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QE3 Si sur une chaine de la télévision belge, le journal télévisé était présenté par un journaliste

issu d'une minorité ethnique, est-ce que cela vous donnerait ... ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE

POSSIBLE)

(647)

Plut6t envie de regarder le journal télévisé sur cette chaine 1

Plut6t envie de regarder le journal télévisé sur une autre chaine 2

Ca n'aurait aucune influence sur le choix de la chaine sur laquelle vous

regardez le journal télévisé 3

NSP 4

[NEW |
QE4 Certains disent que la fagcon dont I'information est présentée dans les médias belges

contribue a créer des tensions entre les différentes communautés en Belgique, par exemple
lorsque l'origine ethnique ou la religion des personnes mises en cause dans des faits divers
est mentionnée. Personnellement, étes-vous d’accord ou pas d'accord avec cette opinion ?

[(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE) - ROTATION

(648)
Tout a fait d’accord 1
Plutdt d’accord 2
Plut6t pas d’accord 3
Pas du tout d'accord 4
NSP 5
[NEW |
QE5 Lorsqu’ils parlent de certains faits divers, il arrive que les médias belges mentionnent I'origine

ethnique ou la religion des personnes mises en cause. Personnellement, est-ce que vous
jugez que c’est justifié ou pas justifié ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(649)
Tout a fait justifié 1
Plutét justifié 2
Pas vraiment justifié 3
Pas du tout justifié 4
NSP 5

[NEW
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[Parlons maintenant d'un autre sujet.
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[DEMOGRAPHIQUES

D1

situer votre position sur cette échelle ?

A propos de politique, les gens parlent de "droite” et de "gauche". Vous-méme, voudriez-vous

INSISTER)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN) (ENQ. NE RIEN SUGGERER. SI LA PERSONNE HESITE,

1 2 3 4 5 6 7 8
Gau
che

10
Droit

1 2 3 4 5 6 7 8

10

[Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

[NSP

(736-737)

11

12

|[EB66.2 D1

[PAS DE QUESTIONS D2 A D6

[*FILT: D7 POSEE AVANT QA

[A quel age avez-vous arrété vos études a temps complet ?

[(ENQ. : SI"ETUDIE ENCORE", CODER ‘00’)

(738-739)

|[EB66.2 D8

[PAS DE QUESTION D9

(D10

[Sexe du répondant.

Homme

Femme

(740)

|[EB66.2 D10

(D11

[Quel est votre age?

(741-742)

[EB66.2 D11
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[PAS DE QUESTIONS D12 A D14 |

[*FILT: D15a&b POSEES AVANT QA |

[PAS DE QUESTIONS D16 A D24 |

[D25 [Diriez-vous que vous vivez ... ? |
(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE
POSSIBLE)

(743)
Dans une commune rurale 1
Dans une ville petite ou moyenne 2
Dans une grande ville 3
NSP 4
|[EB66.2 D25 |
[PAS DE QUESTIONS D26 A D39 |
D40a Pouvez-vous me dire combien de personnes agées de 15 ans et plus vivent dans votre foyer,

y compris vous-méme ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - NOTEZ LE NOMBRE EXACT)

(744-745)

|[EB66.2 D40a |

[D40b [Pouvez-vous me dire combien d’enfants de moins de 10 ans vivent dans votre foyer ? |

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - NOTEZ LE NOMBRE EXACT)

(746-747)

[EB66.2 D40b |

[D40c  |[Pouvez-vous me dire combien d’enfants de 10 & 14 ans vivent dans votre foyer ? |

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - NOTEZ LE NOMBRE EXACT)

(748-749)

[EB66.2 D40C
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[*FILT: NE PAS POSER D41 EN CY(tcc)

(D41

[Vous-méme, étes-vous né(e) ... ?

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

En Belgique

Dans un autre Etat membre de I'Union européenne

En Europe, mais pas dans un Etat membre de I'Union européenne

En Asie, en Afrique ou en Amérique latine

En Amérique du Nord, au Japon ou en Océanie

Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

(750)
1

o0k wWN

|[EB66.2 D41

L'UE25

*FILT: NE PAS POSER D42 EN CY(tcc) - NE PAS POSER D42 item 5 EN DEHORS DE

(D42

[Laguelle de ces propositions correspond & votre situation?

REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE

(752)
Votre mére et votre pére sont nés en Belgique 1
L’'un de vos parents est né en Belgique et I'autre est né dans un autre état
membre de I'Union européenne 2
Votre mére et votre pére sont nés dans un autre état membre de I'Union
européenne 3
Un de vos parents est né en Belgique et 'autre est né en dehors de I'Union
européenne 4
Votre pére et votre mére sont nés en dehors de I'Union européenne 5

6

NSP, Refus (ENQ. NE PAS LIRE)

|[EB66.2 D42
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[*FILT: POSER D42bis UNIQUEMENT EN CY(tcc) |

[*FILT: D43a&b POSEES AVANT QB |

[*FILT: PAS DE QUESTIONS D44 A D45 |

[D46 [Parmi les biens suivants, lesquels possédez-vous (votre foyer)? |
(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE -
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLE)

(754-763)

Une télévision 1,
Un lecteur DVD 2,
Un lecteur CD audio 3,
Un ordinateur 4,
Une connexion Internet a la maison 5,
Une voiture 6,
Un appartement ou maison que vous avez fini de payer 7,
Un appartement ou maison que vous étes en train de payer 8,
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE) 9,
NSP 10,
|[EB66.2 D46
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[PROTOCOLE D'INTERVIEW

[DATE DE L'INTERVIEW

(764-765) (766-767)

| | [JOUR | | | [MOIS

|[EB66.2 P1

|HEURE DU DEBUT DE L'INTERVIEW

[(ENQ. DE 0 A 23 HEURE)

(768-769) (770-771)

| [HEURE | | | [MINUTES

|[EB66.2 P2

(P3

[DUREE DE L'INTERVIEW EN MINUTES

(772-774)

| [MINUTES

|[EB66.2 P3

[Nombre de personnes présentes pendant l'interview, I'enquéteur inclus.

Deux (I'enquéteur et le répondant)

Trois

Quatre

Cing et plus

(775)
1

2
3
4

|[EB66.2 P4

[Coopération du répondant

Excellente

Bonne

Moyenne

Médiocre

(776)

=

A wWN

|EB66.2 P5

[Catégorie d'habitat

[(CODES LOCAUX)

(777-778)

|EB66.2 P6
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[Région

[(CODES LOCAUX)

(779-780)

|[EB66.2 P7

[Code postal

(781-788)

|EB66.2 P8

[N° point de chute

(789-796)

|[EB66.2 P9

(P10

[N° enquéteur

(797-804)

|[EB66.2 P10

(P11

[Facteur de pondération

(805-812)

[EB66.2 P11

[*FILT: POSER UNIQUEMENT en LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT and TR

(P13

[Langue de linterview

(813)
Francais 1
Néerlandais 2
|[EB66.2 P13
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