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B
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Q1

(117-148)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
31,
32,∆.Γ.

EB66.2 Q1

Άλλες χώρες

Σλοβακία
Σλοβενία

Μάλτα
Πολωνία

Λετονία
Λιθουανία

Εσθονία
Ουγγαρία

Κυπριακή ∆ηµοκρατία
Τσεχική ∆ηµοκρατία

Σουηδία
Φινλανδία

Ηνωµένο Βασίλειο (Μεγ. Βρετανία, Β. Ιρλανδία)
Αυστρία

Ολλανδία
Πορτογαλία

Ιταλία
Λουξεµβούργο

Γαλλία
Ιρλανδία

Ελλάδα
Ισπανία

∆ανία
Γερµανία

ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ

Βέλγιο

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 29 ΜΟΝΟ ΣΤΗΝ ΤΟΥΡΚΟΚΥΠΡΙΑΚΗ ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ

Ποια είναι η υπηκοότητά σας; Παρακαλώ πείτε µου την χώρα (ή τις χώρες) που ταιριάζουν

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 28 ΜΟΝΟ ΣΤΗΝ ΤΟΥΡΚΙΑ

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 28 ΜΟΝΟ ΣΤΗΝ ΚΡΟΑΤΙΑ

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 26 ΜΟΝΟ ΣΤΗ ΒΟΥΛΓΑΡΙΑ

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 27 ΜΟΝΟ ΣΤΗ ΡΟΥΜΑΝΙΑ
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D7

(149-150)
1
2
3
4

5
6
7
8
9

10Άρνηση (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

EB66.2 D7

Χήρος/ α
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Χωρισµένος/ η
Σε διάσταση

Ανύπαντρος/ η.  ∆εν έχω συζήσει ποτέ µε κανένα/καµία σύντροφο
Ανύπαντρος/ η.  Έχω συζήσει στο παρελθόν µε κάποιον/ α σύντροφο, αλλά 
τώρα ζω µόνος/ η

Παντρεµένος/η ξανά
Ανύπαντρος/ η.  Αυτή τη στιγµή συζώ µε κάποιον/ α σύντροφο

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Παντρεµένος/η

ΕΑΝ «ΑΛΛΕΣ» Ή «∆Γ», ΟΛΟΚΛΗΡΩΣΤΕ ΤΗ ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗ

Μπορείτε να µου πείτε ποιο από τα παρακάτω αντιστοιχεί καλύτερα στη σηµερινή σας 
οικογενειακή κατάσταση;
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D15a

D15b

(151-152) (153-154)

19

EB66.2 D15a D15b

∆ΕΝ ΕΚΑΝΕ ΠΟΤΕ ΚΑΠΟΙΑ ΑΜEIΒΟΜΕΝΗ ΕΡΓΑΣΙΑ 19

18Άλλοι (ανειδίκευτοι) εργάτες που ασχολούνται µε 
χειρωνακτική εργασία, υπηρετικό προσωπικό

18

16
Ειδικευµένοι εργάτες που ασχολούνται µε χειρωνακτική 
εργασία

17 17
Επόπτες 16

14

Υπάλληλος, δουλειά όχι γραφείου αλλά σε υπηρεσία 
(νοσοκοµείο, εστιατόριο, αστυνοµία, πυροσβεστική, . . . )

15 15

Υπάλληλος, δουλειά όχι γραφείου αλλά ταξιδεύοντας 
(πωλητής, οδηγός, κλπ. )

14

12

Υπάλληλος, κυρίως δουλειά γραφείου 13 13

Μεσαία βαθµίδα διοίκησης, άλλη διοίκηση (τµηµατάρχης, 
κατώτεροι διευθυντές, εκπαιδευτικοί, τεχνικοί)

12

10

Γενική διοίκηση, διευθυντής ή υψηλά διευθυντικά στελέχη 
(διευθύνοντες σύµβουλοι, γενικοί διευθυντές, άλλοι 
διευθυντές)

11 11

Μισθωτός επαγγελµατίας (γιατρός, δικηγόρος, λογιστής, 
αρχιτέκτων)

10

9

ΜΙΣΘΩΤΟΙ

Επιχειρηµατίας, ιδιοκτήτης (ολόκληρης ή συνέταιρος) 
εταιρείας

9

7

Ιδιοκτήτης καταστήµατος, τεχνίτης, άλλος ελεύθερος 
επαγγελµατίας, έµπορος

8 8

Επαγγελµατίας (δικηγόρος, γιατρός, λογιστής, αρχιτέκτων, 
. . .  )

7

5
Ψαράς 6 6
Αγρότης 5

4
ΕΛΕΥΘΕΡΟΙ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΕΣ
Συνταξιούχος ή ανίκανος για εργασία λόγω ασθένειας 4

2
Άνεργος ή προσωρινά δεν εργάζεται 3 3

1 1

Μαθητής/τρια – Φοιτητής/τρια 2

ΧΩΡΙΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ
Υπεύθυνος/ η για τα συνήθη ψώνια και φροντίδα του 
σπιτιού, ή χωρίς επαγγελµατική απασχόληση/ δεν 
εργάζεται

D15a D15b
ΤΩΡΙΝΗ 

∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗ
ΤΑ

ΤΕΛΕΥΤΑΙΑ 
∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗ

ΤΑ

Είχατε ποτέ κάποια αµειβόµενη εργασία στο παρελθόν;  Ποια ήταν η τελευταία σας 
επαγγελµατική δραστηριότητα;

ΡΩΤΗΣΤΕ D15b, MONO ΕΑΝ ∆ΕΝ KANEI ΤΩΡΑ ΑΜΕΙΒΟΜΕΝΗ ΕΡΓΑΣΙΑ - ΚΩ∆. 1 ΕΩΣ 4 
ΣΤΗΝ D15a

Ποιο είναι τώρα το επάγγελµά σας, δηλ. µε τι ασχολείστε;
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QA1

(155)
1
2
3
4
5

QA2

(156) 1
(157) 2
(158) 3
(159) 4
(160) 5
(161) 6

(162)
7

(163) 8 3 4 5

EVS1999-2000 Q1 TREND MODIFIED

Η υγεία 1 2

3 4 5Η βοήθεια σε άλλους ή η 
εθελοντική εργασία 

1 2
3 4 5Η θρησκεία 1 2
3 4 5Η πολιτική 1 2
3 4 5Ο ελεύθερος χρόνος 1 2
3 4 5Οι φίλοι και οι γνωστοί 1 2
3 4 5Η οικογένειά σας 1 2
3 4 5Η δουλειά 1 2

Όχι τόσο 
σηµαντικό 

Καθόλου 
σηµαντικό

∆Γ(∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΚΑΝΕΤΕ 
ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ) 

Πολύ 
σηµαντικό

Αρκετά 
σηµαντικό 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ- ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ) 

Παρακαλώ αναφέρετε για καθένα από τα ακόλουθα πόσο σηµαντικό είναι στη ζωή σας; 

∆Γ

EVS1999 Q4

Όχι και τόσο ευτυχισµένος/η
Καθόλου ευτυχισµένος/η 

Πολύ ευτυχισµένος/η 
Αρκετά ευτυχισµένος/η

Λαµβάνοντας τα πάντα υπόψη θα λέγατε ότι είστε ...;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ) 

ΡΩΤΗΣΤΕ QA ΜΟΝΟ ΣΤΙΣ 25 ΧΩΡΕΣ ΤΗΣ ΕΕ + ΒΟΥΛΓΑΡΙΑ+ ΡΟΥΜΑΝΙΑ- ΓΙΑ ΤΟΥΣ 
ΑΛΛΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QB
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QA3

(164)
1

(165)
2

(166) 3

(167)

4

(168)
5

(169)

6

(170)
7

(171)
8

(172)

9

(173)

10

(174)
11

(175)

12 3 4 5

EB56.1 Q20 TREND MODIFIED

Οι εγκαταστάσεις 
απασχόλησης για τον 
ελεύθερο χρόνο στην πόλη 
σας 

1 2

3 4 5Τα σχολεία στην περιοχή 
σας 

1 2

3 4 5Οι εγκαταστάσεις για τη 
φροντίδα των παιδιών στην 
περιοχή σας 

1 2

3 4 5Οι επαγγελµατικές ευκαιρίες 
στην περιοχή σας

1 2

3 4 5Τα µαγαζιά στην περιοχή 
σας

1 2

3 4 5Οι ιατρικές υπηρεσίες στην 
περιοχή σας 

1 2

3 4 5Ο χρόνος που έχετε στη 
διάθεσή σας για να κάνετε τα 
πράγµατα που θέλετε να 
κάνετε

1 2

3 4 5Η κατάσταση της υγείας σας 1 2

3 4 5Οι δυνατότητες µετακίνησης 
για να πάτε στη δουλειά σας, 
να κάνετε ψώνια

1 2
3 4 5Το επίπεδο της ζωής σας 1 2

3 4 5Η ποιότητα της ζωής στην 
περιοχή όπου ζείτε 

1 2

3 4 5Το σπίτι σας ή το 
διαµέρισµα σας 

1 2

Όχι και 
τόσο 

ικανοποιητ
ικός

Καθόλου 
ικανοποιητ

ικός

∆Γ(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Πολύ 
ικανοποιητ

ικός

Αρκετά 
ικανοποιητ

ικός

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ- ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ) 

Θα σας διαβάσω τώρα διάφορους τοµείς της καθηµερινής ζωής. Για κάθε έναν  µπορείτε να 
µου πείτε εάν αυτός ο τοµέας της ζωής σας είναι πολύ ικανοποιητικός, αρκετά ικανοποιητικός, 
όχι και τόσο ικανοποιητικός ή καθόλου ικανοποιητικός; 
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QA4

Σύζυ
γο/ 
σύντ
ροφό 
σας 

Μέλ
ος 
της 
οικο
γένει
ας 

Συνά
δελφ
ο 

Φίλο Γείτο
να 

Κάπ
οιον 
άλλο 

Κανέ
να 

∆Γ

(176)
1 1 2 3 4 5 6 7 8

(177)

2 1 2 3 4 5 6 7 8

(178)
3 1 2 3 4 5 6 7 8

(179)

4 1 2 3 4 5 6 7 8

QA5

(180-188)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,∆Γ

NEW

Να είσαι έξυπνος/η 
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Να είσαι άνδρας 
Να είσαι τυχερός/ή 

Να προέρχεσαι από πλούσια οικογένεια 
Να γνωρίζεις τους σωστούς ανθρώπους 

Να λάβεις καλή εκπαίδευση 
Να εργαστείς σκληρά 

Μεταξύ των ακόλουθων  ποια είναι σύµφωνα µε εσάς τα 2 πιο σηµαντικά πράγµατα για να 
προχωρήσεις µπροστά στη ζωή; 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ- ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΕΩΣ 2 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

EQLS2003 Q36 TREND MODIFIED

Εάν αισθανόσασταν λίγο πιεσµένος/η 
και θέλατε να µιλήσετε σε κάποιον 
Εάν έπρεπε να συγκεντρώσετε 
επειγόντως ένα σηµαντικό ποσό 
χρηµάτων για να αντιµετωπίσετε µια 
ανάγκη 

Εάν χρειαζόσασταν βοήθεια στο σπίτι 
όταν είστε άρρωστος/η
Εάν χρειαζόσασταν συµβουλή για ένα 
σοβαρό προσωπικό ή οικογενειακό 
γεγονός 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Από ποιον θα λαµβάνατε υποστήριξη σε καθεµία από τις ακόλουθες καταστάσεις; Για καθεµία 
κατάσταση, επιλέξτε το πιο σηµαντικό άτοµο.
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QA6

(189)
1

(190) 2
(191) 3

QA7

(192-193)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12

EB65.3 QE6 (NONE AT THE END OF THE SCALE)

Κανένα
∆.Γ.

Εννέα
∆έκα ή περισσότερα

Επτά
Οκτώ

Πέντε
Εξι

Τρία
Τέσσερα

Ενα
∆ύο

Εχετε παιδιά;  (ΑΝ ΝΑΙ) Πόσα; 

(ΑΝ «ΟΧΙ», ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ «ΚΑΝΕΝΑ»

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

4 5

EB59.0 Q51 TREND MODIFIED

Να κάνει το σιδέρωµα 1 2 3
4 5Να µαγειρεύει 1 2 3

4 5Να καθαρίζει το σπίτι/ 
διαµέρισµα 

1 2 3

Μαζί/ Και 
οι δυο 

(ΑΥΘΟΡΜ
ΗΤΑ) 

∆Γ(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Εσείς Ο/η 
σύντροφός 

σας

Κάποιος 
άλλος 

Θα µπορούσατε να µου πείτε ποιος είναι κυρίως υπεύθυνος στο σπίτι σας για …;   

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QA6 ΕΑΝ "ΠΑΝΤΡΕΜΕΝΟΣ/Η, ΠΑΝΤΡΕΜΕΝΟΣ/Η ΞΑΝΑ Ή ΣΥΖΕΙ ΜΕ 
ΣΥΝΤΡΟΦΟ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 1 ΕΩΣ 3 ΣΤΗΝ in D7 - ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΑΛΛΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QA7
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QA8a

(194)
1
2
3
4
5

QA8b

(195)
1
2
3
4
5

NEW

Όχι, σίγουρα όχι
∆Γ

Ναι, µάλλον
Όχι, µάλλον όχι

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ-  ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Σίγουρα ναι

Θα θέλατε να έχετε ή  θέλατε να είχατε  παιδιά; 

NEW

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QA8b ΕΑΝ "∆ΕΝ ΕΧΕΙ ΠΑΙ∆ΙΑ ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 11 ΣΤΗΝ QA7 - ΓΙΑ ΤΟΥΣ 
ΑΛΛΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QA9

Θα προτιµούσατε να µην είχατε παιδιά 
∆Γ

Θα θέλατε να έχετε / θέλατε να είχατε περισσότερα παιδιά  
Θα ήσασταν περισσότερο ευτυχής µε λιγότερα παιδιά 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ-  ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Είστε ευτυχής µε τον αριθµό των παιδιών που έχετε  

Ποια από τις ακόλουθες δηλώσεις αντιστοιχεί περισσότερο στο πως αισθάνεστε; 

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QA8a ΕΑΝ "ΕΧΕΙ ΠΑΙ∆ΙΑ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 1 ΕΩΣ 10 ΣΤΗΝ QA7 - ΓΙΑ ΤΟΥΣ 
ΑΛΛΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QA8b
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QA9

Συµ
φων
ώ 

απολ
ύτως

Συµ
φων
ώ 

Ούτε 
συµ
φων
ώ 
ούτε 
διαφ
ωνώ

∆ιαφ
ωνώ 

∆ιαφ
ωνώ 
απολ
ύτως 

∆Γ

(196)
1 1 2 3 4 5 6

(197) 2 1 2 3 4 5 6
(198) 3 1 2 3 4 5 6

(199)
4 1 2 3 4 5 6

(200)
5 1 2 3 4 5 6

(201)
6 1 2 3 4 5 6

(202)

7 1 2 3 4 5 6

(203)

8 1 2 3 4 5 6

(204)
9 1 2 3 4 5 6

(205) 10 1 2 3 4 5 6

ESQL2003 Q12 + EB56.1 Q32 (items 6 and 7) TREND MODIFIED

Η εργασία µου, µου επιτρέπει να χρησιµοποιώ τις 
δεξιότητες και τις ικανότητές µου
Εργάζοµαι µε ανθρώπους που συµπαθώ 

Η θέση µου, µου επιτρέπει να συµµετέχω στη λήψη 
αποφάσεων που επηρεάζουν τη δουλειά µου

Η εργασία µου, µου επιτρέπει να συµφιλιώνω/ 
συνταιριάζω την επαγγελµατική, οικογενειακή και 
προσωπική µου ζωή 

Εργάζοµαι σε επικίνδυνες ή ανθυγιεινές συνθήκες 

Για τη δουλειά µου χρειάζεται να µαθαίνω συνέχεια 
καινούργια πράγµατα

Η δουλειά µου είναι µονότονη και βαρετή                    
Η δουλειά µου προσφέρει καλές προοπτικές για 
εξέλιξη της καριέρας 

Η δουλειά µου είναι υπερβολικά απαιτητική και 
πιεστική 
Αµείβοµαι καλά 

(∆ΕΙΞΤΕ ΤΗΝ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΤΗΝ ΚΛΙΜΑΚΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ) 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΚΑΝΕΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ) 

Κατά πόσο συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις ακόλουθες δηλώσεις που περιγράφουν θετικές και 
αρνητικές πλευρές της δουλειάς σας; 

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QA9 ΕΩΣ QA11 ΕΑΝ  "ΕΡΓΑΖΕΤΑΙ ΤΩΡΑ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 5 ΕΩΣ 18 ΣΤΗΝ D15a 
- ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΑΛΛΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QA12
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QA10a

(206)
1
2
3
4
5

QA10b

(207)
1
2
3
4
5
6
7

QA11

(208-209)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11∆.Γ.

EB65.3 QC14

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Καθόλου πιθανό Πολύ πιθανό

Αν επρόκειτο να απολυθείτε, πώς θα αξιολογούσατε σε µία κλίµακα από 1 έως 10, την 
πιθανότητα να βρείτε δουλειά, η οποία να απαιτεί τις ίδιες δεξιότητες και εµπειρία, µέσα στους 
επόµενους έξι µήνες;  Το 1 σηµαίνει ότι δεν θα ήταν καθόλου πιθανό και το 10 σηµαίνει ότι θα 
ήταν πολύ πιθανό.

NEW

ΡΩΤΗΣΤΕ QΑ11 ΑΝ «ΕΡΓΑΖΕΤΑΙ ΤΩΡΑ», ΚΩ∆ΙΚΟΙ 5 ΕΩΣ 18 ΣΤΗΝ D15a - ΓΙΑ ΤΟΥΣ 
ΑΛΛΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QΑ12

Άλλος λόγος (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ΟΡΙΣΤΕ) 
∆Γ

Η δουλειά που κάνετε θα αυτοµατοποιηθεί 
Κανένας (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Η εταιρία σας/το γραφείο κλείνει
Η εταιρία σας συγχωνεύεται µε άλλη εταιρία 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ-  ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) (EAN ΧΡΕΙΑΣΤΕΙ ΡΩΤΗΣΤΕ ΓΙΑ 
ΤΟΝ ΚΥΡΙΟ ΛΟΓΟ) 

Η εταιρία σας/το γραφείο µετακινείται στο εξωτερικό 

Γιατί δεν είστε βέβαιος/η για την ικανότητά σας να διατηρήσετε τη δουλειά σας στους 
επόµενους µήνες; 

EB65.3 QC7

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QA10b ΕΑΝ  "∆ΕΝ ΕΙΝΑΙ ΒΕΒΑΙΟΣ/Η", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 3 Ή  4 ΣΤΗΝ  QA10a - ΓΙΑ 
ΤΟΥΣ ΑΛΛΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QA11

Καθόλου βέβαιος /η
∆Γ

Αρκετά βέβαιος /η
Όχι πολύ βέβαιος /η

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

Πολύ βέβαιος /η

Πόσο βέβαιος/η θα λέγατε ότι είστε ότι θα καταφέρετε να διατηρήσετε τη δουλειά σας µέσα 
στους επόµενους µήνες;  Είστε . . .
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QA12

(210) 1

(211)
2

(212)
3

(213)
4

(214)
5

QA13

(215)
1
2
3
4

QA14

(216)
1
2
3
4

QA15

(217)
1
2
3
4
5

EB62.1 QB17 TREND MODIFIED

Καθόλου βέβαιος /η
∆Γ

Αρκετά βέβαιος /η
Όχι και τόσο βέβαιος /η

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

Πολύ βέβαιος /η

EB65.2 QA6

Αυτή τη στιγµή, όταν σκέφτεστε το µέλλον της σύνταξής σας, θα λέγατε ότι είστε ....; 

Θα χειροτερέψει
∆.Γ.

Θα βελτιωθεί
Θα παραµείνει περίπου ίδια

EB65.2 QA5

Στο διάστηµα των επόµενων 5 χρόνων, πιστεύετε ότι η προσωπική σας κατάσταση θα 
βελτιωθεί, θα παραµείνει περίπου ίδια ή θα χειροτερέψει;

Έχει χειροτερέψει
∆.Γ.

Έχει βελτιωθεί
Έχει παραµείνει περίπου ίδια

EB66.1 QA4

Αν συγκρίνετε τη σηµερινή σας κατάσταση µε τα προηγούµενα 5 χρόνια, θα λέγατε ότι έχει 
βελτιωθεί, έχει παραµείνει περίπου ίδια ή έχει χειροτερέψει;

1 2 3 4την προσωπική σας επαγγελµατική 
κατάσταση

2 3 4την εργασιακή απασχόληση στην 
Ελλάδα

1

1 2 3 4την οικονοµική κατάσταση της 
οικογενείας σας

2 3 4την οικονοµική κατάσταση στην Ελλάδα 1
1 2 3 4τη ζωή σας γενικά

ΧΕΙΡΟΤΕ
ΡΟΙ

Ι∆ΙΟΙ ∆.Γ.∆ΙΑΒΑΣΤΕ ΚΑΛΥΤΕΡ
ΟΙ

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Ποιες είναι οι προσδοκίες σας για τους επόµενους 12 µήνες; Οι επόµενοι 12 µήνες θα είναι 
καλύτεροι, χειρότεροι ή ίδιοι, όσον αφορά . . .;
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QA16a

(218)
1

2

3
4

QA16b

(219)
1

2

3
4
5
6

QA16c

(220)
1

2

3
4
5

EB62.1 QB16b

∆εν αναζητάτε εργασία (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆Γ

Θα έπρεπε να ακολουθήσετε µια περισσότερο εξειδικευµένη εκπαίδευση 
αλλά δεν µπορείτε να το κάνετε τώρα
Θα έπρεπε να ακολουθήσετε  µια περισσότερο εξειδικευµένη εκπαίδευση  
και σκοπεύετε να το κάνετε

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

Η ήδη αποκτηθείσα εκπαίδευση και κατάρτισή σας είναι επαρκής

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QA16c ΕΑΝ "∆ΕΝ ΕΡΓΑΖΕΤΑΙ ΤΩΡΑ" ΚΑΙ "∆ΕΝ ΕΙΝΑΙ ΣΥΝΤΑΞΙΟΥΧΟΣ", 
ΚΩ∆ΙΚΟΣ  1 ΕΩΣ 3 ΣΤΗΝ D15a, ΑΛΛΙΩΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QA16d

Όσον αφορά εσάς, πιστεύετε ότι για να βρείτε µια εργασία σύντοµα . . . ;

∆Γ

EB62.1 QB18a

Κανένα από αυτά (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
Ένας συνδυασµός των τριών  (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

∆ιατήρηση της ηλικίας συνταξιοδότησης και αύξηση των εισφορών 
κοινωνικής ασφάλισης
∆ιατήρηση της τωρινής ηλικίας συνταξιοδότησης και µειωµένες αποδοχές

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

Παράταση χρόνου εργασίας και καταβολής εισφορών 

EB62.1 QB16a

Εάν είχατε να επιλέξετε µία από τις ακόλουθες δυνατότητες που στοχεύουν στο να 
διασφαλίσουν τη χρηµατοδότηση του συνταξιοδοτικού συστήµατος στην Ελλάδα,  ποια θα 
ήταν περισσότερο αποδεκτή από εσάς; 

Θα έπρεπε να ακολουθήσετε  µια περισσότερο εξειδικευµένη εκπαίδευση  
και σκοπεύετε να το κάνετε
∆Γ

Η ήδη αποκτηθείσα εκπαίδευση και κατάρτισή σας είναι επαρκής
Θα έπρεπε να ακολουθήσετε µια περισσότερο εξειδικευµένη εκπαίδευση 
αλλά δεν µπορείτε να το κάνετε τώρα

Όσον αφορά εσάς, πιστεύετε ότι για να ανελιχθείτε στην καριέρα σας ...;

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QA16a&b ΕΑΝ "ΕΡΓΑΖΕΤΑΙ ΤΩΡΑ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ  5 ΕΩΣ 18 ΣΤΗΝ D15a - ΓΙΑ 
ΤΟΥΣ ΑΛΛΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QA16c
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QA16d

(221)
1

2

3
4
5
6

QA17

(222)
1
2
3
4∆Γ

NEW

∆υσκολότερη 
Ούτε ευκολότερη ούτε δυσκολότερη 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Ευκολότερη 

Σε γενικές γραµµές, πιστεύετε ότι η ζωή αυτών που είναι παιδιά σήµερα θα είναι ευκολότερη, 
δυσκολότερη ή ούτε ευκολότερη ούτε δυσκολότερη από αυτή της δικιάς σας γενιάς; 

EB62.1 QB18b

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Ένας συνδυασµός των τριών  (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆Γ

∆ιατήρηση της τωρινής ηλικίας συνταξιοδότησης και µειωµένες αποδοχές

Κανένα από αυτά (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Παράταση χρόνου εργασίας και καταβολής εισφορών 
∆ιατήρηση της ηλικίας συνταξιοδότησης και αύξηση των εισφορών 
κοινωνικής ασφάλισης

Σύµφωνα µε εσάς, ποια από τις ακόλουθες δυνατότητες που στοχεύουν στο να διασφαλίσουν 
τη χρηµατοδότηση του συνταξιοδοτικού συστήµατος στην Ελλάδα,   θα ήταν περισσότερο 
αποδεκτή από κάποιον που εργάζεται; 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QA16d ΕΑΝ "∆ΕΝ ΕΡΓΑΖΕΤΑΙ ΤΩΡΑ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 1 ΕΩΣ 4 ΣΤΗΝ D15a- ΓΙΑ 
ΤΟΥΣ ΑΛΛΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QA17
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QA18

(223) 1
(224) 2
(225) 3
(226) 4

QA19

(227-242)

1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,

14,
15,
16,

EB62.2 QD9c TREND SLIGHTLY MODIFIED

Καµία  από αυτές (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆Γ

Οργάνωση που υπερασπίζεται τα συµφέροντα των ασθενών και/ή των 
ατόµων µε ειδικές ανάγκες
Άλλες ειδικές οργανώσεις για συγκεκριµένους σκοπούς όπως γυναίκες, 
άτοµα µε ιδιαίτερες σεξουαλικές προτιµήσεις ή τοπικά θέµατα

Θρησκευτική οργάνωση ή οργάνωση της εκκλησίας 
Πολιτικό κόµµα ή πολιτική οργάνωση

Ψυχαγωγικός σύλλογος για τους ηλικιωµένους
Οργάνωση για την υπεράσπιση των δικαιωµάτων των ηλικιωµένων

Οργάνωση για τη προστασία του περιβάλλοντος, για τα δικαιώµατα των 
ζώων, κλπ
Φιλανθρωπική οργάνωση ή οργάνωση κοινωνικής βοήθειας

Οργάνωση καταναλωτών
∆ιεθνής οργάνωση όπως για αναπτυξιακή βοήθεια ή οργάνωση 
ανθρωπίνων δικαιωµάτων

Συνδικάτο
Επιχειρηµατικός ή επαγγελµατικός σύλλογος

Αθλητικός σύλλογος ή σύλλογος για δραστηριότητες στην ύπαιθρο 
(ψυχαγωγική οργάνωση)
Εκπαιδευτικός, καλλιτεχνικός, µουσικός ή πολιτιστικός σύλλογος

Συµµετέχετε σήµερα ενεργά ή παρέχετε εθελοντική εργασία σε µια από τις ακόλουθες 
οργανώσεις;  

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

3

EB66.1 QA6 TREND MODIFIED

Το δηµοτικό συµβούλιο της πόλης / χωριού σας 1 2
1 2 3

3
Τα πολιτικά κόµµατα
Τη Βουλή των Ελλήνων 1 2

1 2 3

∆.Γ.

Την ελληνική κυβέρνηση

∆ΙΑΒΑΣΤΕ ΤΕΙΝΩ ΝΑ 
ΕΜΠΙΣΤΕ
ΥΟΜΑΙ

ΤΕΙΝΩ ΝΑ 
ΜΗΝ 

ΕΜΠΙΣΤΕ
ΥΟΜΑΙ

Θα ήθελα τώρα να σας κάνω µία ερώτηση σχετικά µε το πόση εµπιστοσύνη έχετε σε 
ορισµένους θεσµούς. Για κάθε έναν από τους ακόλουθους θεσµούς, σας παρακαλώ πείτε µου 
αν τείνετε να τον εµπιστεύεστε ή να µην τον εµπιστεύεστε.
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QA20

(243)

1

(244)
2

(245)
3

QA21

(246)
1
2
3
4
5∆Γ

EB58.0 Q48

Λίγο ανασφαλής 
Πολύ ανασφαλής 

Πολύ ασφαλής 
Κάπως ασφαλής 

 Πόσο ασφαλής αισθάνεστε όταν περπατάτε µόνος/η στην περιοχή που κατοικείτε αφού 
σκοτεινιάσει;  Αισθάνεστε...  

(ΑΝ Ο/Η ΕΡΩΤΩΜΕΝΟΣ/Η ΠΕΙ ΟΤΙ ∆ΕΝ ΒΓΑΙΝΕΙ ΠΟΤΕ ΕΞΩ, ΝΑ ΕΠΙΜΕΙΝΕΙΣ 
ΡΩΤΩΝΤΑΣ: «Πόσο ασφαλής θα αισθανόσασταν ....») (∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ) 

NEW

1 2 3 4Είναι υπερβολικά ακριβό για την 
ελληνική κοινωνία 

2 3 4Θα µπορούσε να χρησιµεύσει ως 
µοντέλο για άλλες χώρες

1

1 2 3 4Παρέχει αρκετά ευρεία κάλυψη  
(ΕΡΕΥΝΗΤΗ ΕΑΝ ΧΡΕΙΑΣΤΕΙ 
∆ΙΕΥΚΡΙΝΗΣΤΕ ΟΤΙ ΑΝΑΦΕΡΕΤΑΙ 
ΣΤΟΝ ΑΡΙΘΜΟ ΤΩΝ ΙΑΤΡΙΚΩΝ 
ΠΑΡΟΧΩΝ)

∆εν ισχύει 
αρκετά 

Ούτε το 
ένα ούτε 
το άλλο 

(ΑΥΘΟΡΜ
ΗΤΑ) 

∆Γ(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Ισχύει  
αρκετά  

Για καθένα από τα ακόλουθα παρακαλώ πείτε µου εάν νοµίζετε ότι ισχύει στο ελληνικό 
σύστηµα κοινωνικής ασφάλισης για ιατροφαρµακευτικές παροχές; Το σύστηµά µας της 
κοινωνικής ασφάλισης για ιατροφαρµακευτικές παροχές....

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)
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QA22

Συµ
φων
ώ 

απολ
ύτως

Συµ
φων
ώ 

Ούτε 
συµ
φων
ώ 
ούτε 
διαφ
ωνώ 

∆ιαφ
ωνώ 

∆ιαφ
ωνώ 
απολ
ύτως 

∆Γ

(247) 1 1 2 3 4 5 6

(248)

2 1 2 3 4 5 6

(249)
3 1 2 3 4 5 6

QA23

(250)
1
2
3
4

QA24

(251)
1
2
3
4∆Γ

European Monitoring Centre on Racism and Xenophobia

Οµάδα µειοψηφίας 
∆εν αισθάνοµαι ότι ανήκω σε καµία οµάδα (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ) 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Οµάδα πλειοψηφίας 

Εσείς προσωπικά έχετε την αίσθηση ότι στην Ελλάδα ανήκετε σε µια οµάδα πλειοψηφίας ή σε 
οµάδα µειοψηφίας από την άποψη της φυλής, της θρησκείας ή του πολιτισµού; 

∆Γ

EB56.1 Q15

Ο κίνδυνος της φτώχειας περιορίζεται σε ορισµένες οµάδες ατόµων
Καµία από αυτές τις δύο φράσεις (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ- ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

Όλοι κινδυνεύουν από τη φτώχεια σε κάποια στιγµή της ζωής τους

Ποια από τις παρακάτω φράσεις πλησιάζει περισσότερο τις απόψεις σας;

Αισθάνοµαι ότι υπάρχει κίνδυνος να γίνω φτωχός/η 

EB56.1 Q21 TREND MODIFIED

Αισθάνοµαι αποµονωµένος/η  από την κοινωνία
Κάποιοι άνθρωποι µε περιφρονούν εξαιτίας του 
εισοδήµατός µου ή της επαγγελµατικής µου 
κατάστασης

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ- ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ) 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΚΑΝΕΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ)

Σε ποιο βαθµό συµφωνείτε ή διαφωνείτε µε τις ακόλουθες δηλώσεις;
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QA25

(252)

1

(253)

2

(254)

3

(255)

4

(256)

5 2 3 4

European Monitoring Centre on Racism and Xenophobia

Η άφιξη µεταναστών στην Ευρώπη 
µπορεί να επιλύσει αποτελεσµατικά το 
πρόβληµα του γηράσκοντος πληθυσµού 
της Ευρώπης 

1

1 2 3 4Χρειαζόµαστε µετανάστες για να 
δουλεύουν σε συγκεκριµένους τοµείς της 
οικονοµίας µας 

2 3 4Η παρουσία ανθρώπων από άλλες 
εθνικές οµάδες αυξάνει την ανεργία στην 
Ελλάδα 

1

1 2 3 4Η παρουσία ανθρώπων από άλλες 
εθνικές οµάδες είναι αιτία ανασφάλειας 

2 3 4Οι άνθρωποι από άλλες εθνικές οµάδες 
εµπλουτίζουν την πολιτιστική ζωή της 
Ελλάδας 

1

Τείνω να 
συµφωνώ 

Τείνω να 
διαφωνώ 

Εξαρτάται 
(ΑΥΘΟΡΜ

ΗΤΑ) 

∆Γ(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)

Για καθεµία από τις ακόλουθες δηλώσεις παρακαλώ πείτε µου εάν τείνετε να συµφωνείτε ή να 
διαφωνείτε
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QA26a

QA26b

(257-275) (276-294)

QA27

(295)

1

2
3
4∆Γ

Τα πανεπιστήµια και τα άλλα ιδρύµατα  ανώτατης εκπαίδευσης πρέπει να 
µπορούν να επιλέγουν φοιτητές, βάσει των βαθµών και των ενδιαφερόντων 
τους
Καµία (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

Τα πανεπιστήµια και τα άλλα ιδρύµατα ανώτατης εκπαίδευσης πρέπει να 
είναι ανοιχτά σε όλους τους φοιτητές που έχουν ολοκληρώσει το Λύκειο, 
ανεξάρτητα από βαθµούς και ενδιαφέροντα

Ποιες από τις ακόλουθες δυο απόψεις είναι πιο κοντά στην γνώµη σας; 

19,

NEW

∆Γ 19,

17,
Κανένα από αυτά (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ) 18, 18,
Παγκοσµιοποίηση 17,

15,
Περιβάλλον 16, 16,
Εκπαίδευση 15,

13,
Υποδοµή µεταφορών 14, 14,
Χάσµα µεταξύ πλουσίων και φτωχών 13,

11,
Εγκληµατικότητα 12, 12,
Ανεργία 11,

9,
Φροντίδα των ατόµων µε ειδικές ανάγκες 10, 10,
Φροντίδα των ηλικιωµένων 9,

7,
Οικονοµική ανάπτυξη 8, 8,
Κόστος διαβίωσης 7,

5,
Προθυµία των ανθρώπων να βοηθήσουν άλλους 6, 6,
Ενσωµάτωση των ξένων 5,

3,
Τροµοκρατία 4, 4,
Υγειονοµική περίθαλψη 3,

1,
Μετανάστευση 2, 2,
Συντάξεις 1,

QA26b
ΣΗΜΕΡΑ ΓΙΑ ΤΗΝ 

ΕΠΟΜΕΝΗ 
ΓΕΝΙΑ 

QA26a

Και ποια 3 θέµατα σας ανησυχούν περισσότερο για την επόµενη γενιά; 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΑΝΑ ΣΤΗΛΗ) 

Θα σας δείξω µια κάρτα µε µια λίστα θεµάτων. Σκεφτόµενος/η την Ελλάδα, παρακαλώ πείτε 
µου ποια 3 θέµατα από αυτή τη λίστα σας ανησυχεί περισσότερο σήµερα. 
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D43a

D43b
(296) (297)

EB66.2 D43a D43b

1
ΟΧΙ 2 2
ΝΑΙ 1

D43b
Σταθερό Κινητό

D43a

Εχετε σταθερό τηλέφωνο στο νοικοκυριό σας;

Εχετε προσωπικό κινητό τηλέφωνο; 

Τώρα, ας περάσουµε σε ένα  άλλο θέµα.

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΟ QΒ ΣΕ ΟΛΟΥΣ
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QB1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9+ ∆.Γ.

(298-299)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(300-301)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(302-303)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(304-305)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11Σύνδεση κινητής 
τηλεφωνίας µε 
προπληρωµή 
(προπληρωµένες 
κάρτες) 

Τηλεόραση ευρείας 
οθόνης (16\9)
Σύνδεση κινητής 
τηλεφωνίας µε 
συµβόλαιο (µε 
λογαριασµό) 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Κανονική τηλεόραση 
(4\3) 

Για καθένα από τα ακόλουθα παρακαλώ πείτε µου πόσα από αυτά είναι διαθέσιµα στο 
νοικοκυριό σας. 

(∆ΕΙΞΤΕ  ΚΑΡΤΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)

EB0663ELXTRA 21/64 11/17/2006



(306-307)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(308-309)

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(310-311)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(312-313)

8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(314-315)

9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Επιτραπέζιο 
Ηλεκτρονικό 
υπολογιστή (Desktop-
ντέσκτοπ) 
Φορητό Ηλεκτρονικό 
υπολογιστή (Laptop-
λάπτοπ) 

Σύνδεση σταθερής 
τηλεφωνίας 
(συµπεριλαµβανοµένω
ν αυτών που 
παρέχονται από 
εταιρία καλωδιακής 
σύνδεσης (cable 
operator- κέιµπλ 
οπερέιτορ) ή από 
εταιρία που παρέχει 
σύνδεση µε Voice over 
IP- βόις οβερ αϊ-πι) 
π.χ. µια σταθερή 
γραµµή συν µια 
δεύτερη γραµµή (2ο 
νούµερο) για φαξ ή 
Ίντερνετ/ ∆ιαδίκτυο 
που υπολογίζονται ως 
2
Γραµµή ISDN -
αιεςντιεν (µια ISDN 
γραµµή που επιτρέπει 
δυο ταυτόχρονες 
επικοινωνίες να 
υπολογίζονται ως 1)

(ΜΟΝΟ ΕΑΝ ΚΙΝΗΤΟ 
ΤΗΛΕΦΩΝΟ ΣΤΗ 
ΦΡΑΣΗ 3 Ή 4) Κινητό 
τηλέφωνο που παρέχει 
πρόσβαση σε 
προηγµένες υπηρεσίες 
κινητής τηλεφωνίας 
δεδοµένων 
επικοινωνίας (mobile 
data -µοµπάιλ ντέιτα). 
Με αυτό εννοούµε 
αυτές που σας 
επιτρέπουν να έχετε 
πρόσβαση σε 
ιστοσελίδες για τη 
λήψη περιεχοµένου 
ήχου/ βίντεο, την 
αποστολή και λήψη  e-
mail  (ι-µέιλ).
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(316-317)

10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(318-319)

11 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

EB64.4 QB1

Σύνδεση στο Ίντερνετ/ 
∆ιαδίκτυο (δωρεάν 
πρόσβαση ή όχι) (µια 
και µόνο σύνδεση 
µπορεί να συνδέει 
αρκετούς Η/Υ)

(ΜΟΝΟ ΕΑΝ 
ΣΥΝ∆ΕΣΗ ΣΤΗ 
ΦΡΑΣΗ 10)  Wi- fi 
(γουάι φάι) µόντεµ ή 
Wi-fi (γουάι φάι) 
ρούτερ για ασύρµατο 
Ίντερνετ / ∆ιαδίκτυο      
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QB2

(320-325)
1,
2,
3,

4,
5,
6,

QB3

(326-331)
1,
2,
3,

4,
5,
6,∆.Γ.

EB64.4 QB3 TREND SLIGHTLY MODIFIED

Ναι, συνδροµή στην εταιρία του τηλεφωνικού δικτύου (εάν διαφορετική από 
την εταιρία της καλωδιακής τηλεόρασης) 
Ναι, µε άλλο τρόπο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ) 

Ναι, συνδροµή στην εταιρία καλωδιακής τηλεόρασης
Ναι, συνδροµή στην εταιρία  δορυφορικής τηλεόρασης 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

Όχι

Εκτός από τα τηλεοπτικά τέλη της ΕΡΤ, το νοικοκυριό σας πληρώνει για να λαµβάνει κάποιο ή 
κάποια τηλεοπτικά κανάλια; 

∆.Γ.

EB64.4 QB2

Ψηφιακής επίγειας τηλεόρασης (κεραία + αποκωδικοποιητής) πχ filmnet

Τηλεφωνικού δικτύου + µόντεµ

∆ικτύου καλωδιακής τηλεόρασης 
∆ορυφορικής τηλεόρασης δια µέσω δορυφορικού δίσκου 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

Κεραίας (στη στέγη ή πάνω στη συσκευή της τηλεόρασης) 

Το νοικοκυριό σας λαµβάνει τηλεοπτική λήψη µέσω ...;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QB2 ΚΑΙ QB3 ΕΑΝ "TΗΛΕΟΡΑΣΗ ΣΤΟ ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ  1 ΕΩΣ 9 
ΣΤΗΝ QB1 ΦΡΑΣΗ  1 Ή 2 - ΑΛΛΙΩΣ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ QB4
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QB4

(332-353)
1,

21,
22,

QB5

(354-375)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
21,
22,

EB64.4 QB5

Άλλους (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΤΕ) 
∆.Γ.

VOICENET (βόις νετ) 

TELLAS (τελάς)
VIVODI (βιβόντι)

TELEDOME (τελεντοµ) 
TELEPASSPORT (τελεπασπορτ)

Q-TELECOM (κιου-τελεκοµ) 
STARCOM (σταρκοµ)

NETONE (νετον)
OTE 

INTRACONNECT (ιντρακονέκτ)
LANNET (λανετ)

EUROPROM (γιουροπρόµ) 
FORTHNET (φόρθνετ) 

COLUMBIA TELECOM (κολούµπια τέλεκοµ)
COSMOLINE (κοσµολάιν) 

ACN (εισιεν) 
ALGONET (αλγκονετ) 

Ποια εταιρία (ες) χρησιµοποιεί το νοικοκυριό σας για να του παρέχει υπηρεσίες σταθερής 
τηλεφωνίας, δηλαδή για να κάνει τηλεφωνικές κλήσεις; Αυτή µπορεί να είναι η ίδια εταιρία (ες) 
όπως αυτές που παρέχουν γραµµή (ές) σταθερής τηλεφωνίας, ή διαφορετική (ες). 

(∆ΕΙΞΤΕ ΤΗΝ ΚΑΤΑΛΛΗΛΗ ΛΙΣΤΑ ΣΕ ΚΑΘΕ ΧΩΡΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ)                  

EB64.4 QB4

Άλλους (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΤΕ) 
∆.Γ.

ΟΤΕ

Ποιον/ ποιους προµηθευτή/ες χρησιµοποιεί το νοικοκυριό σας για την παροχή γραµµής/ών 
σταθερής τηλεφωνίας; Μιλάµε για την µίσθωση γραµµών και όχι για τις κλήσεις. Αυτό 
περιλαµβάνει τηλεφωνικές γραµµές που παρέχονται από εταιρία καλωδιακής σύνδεσης (cable 
operator- κέιµπλ οπερέιτορ) ή από εταιρία που παρέχει σύνδεση µε Voice over IP- βόις οβερ 
αϊ-πι)

(∆ΕΙΞΤΕ ΤΗΝ ΚΑΤΑΛΛΗΛΗ ΛΙΣΤΑ ΣΕ ΚΑΘΕ ΧΩΡΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ -ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ)                  

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QB4 ΕΩΣ QB7  ΕΑΝ "ΣΤΑΘΕΡΟ ΤΗΛΕΦΩΝΟ Ή ΓΡΑΜΜΗ ISDN ΣΤΟ 
ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 1 ΕΩΣ 9 ΣΤΗΝ QB1 ΦΡΑΣΗ 6 Ή 7 - ΑΛΛΙΩΣ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ 
ΣΤΗΝ QB8
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QB6

(376-383)
1,

2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,

EB64.4 QB7 TREND MODIFIED

Όχι, για άλλους λόγους (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ) 
∆.Γ.

Όχι, επειδή δεν εµπιστεύοµαστε/ εµπιστεύοµαι τα κινητά τηλέφωνα 
Όχι, επειδή η κάλυψη στην περιοχή δεν είναι αρκετά καλή 

Όχι, επειδή είµαστε συνηθισµένοι/ είµαι συνηθισµένος στο σταθερό 
τηλέφωνο 
Όχι, επειδή φοβούµαστε/ φοβάµαι / δεν µας/µου αρέσει να χρησιµοποιώ 
κινητά τηλέφωνα 

Ναι 
Όχι, επειδή θέλουµε/ θέλω να κρατήσω σταθερή γραµµή για τη σύνδεση µε 
το Ίντερνετ/ ∆ιαδίκτυο στο σπίτι

Εάν το νοικοκυριό σας µπορούσε να χρησιµοποιεί κινητό (ά) τηλέφωνο (α) στο σπίτι, στην ίδια 
τιµή µε τη σταθερή σας τηλεφωνία, θα σταµατούσε το νοικοκυριό σας τη σταθερή τηλεφωνία;

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
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QB7

Συµ
φων
ώ 

απολ
ύτως

Τείν
ω να 
συµ
φων
ώ 

Τείν
ω να 
διαφ
ωνώ 

∆ιαφ
ωνώ 
απολ
ύτως 

∆εν 
ισχύ
ει 

(ΑΥ
ΘΟΡ
ΜΗΤ
Α) 

∆Γ

(384)

1 1 2 3 4 5 6

(385)

2 1 2 3 4 5 6

(386)

3 1 2 3 4 5 6

(387)

4 1 2 3 4 5 6

(388)

5 1 2 3 4 5 6

(389)

6 1 2 3 4 5 6Μπορείτε να διατηρήσετε τον αριθµό του σταθερού 
τηλεφώνου κατά την αλλαγή από έναν προµηθευτή 
σε άλλο 

NEW

Μπορείτε εύκολα να συγκρίνετε το τωρινό σας 
πρόγραµµα τιµολόγησης για σταθερή τηλεφωνία µε 
άλλες προσφορές 
∆ιαβάζετε τακτικά συγκρίσεις τιµολόγησης για 
υπηρεσίες σταθερής τηλεφωνίας µεταξύ 
προµηθευτών που δηµοσιεύονται από τρίτους 

Έχετε τη δυνατότητα να ελέγξετε την κατανάλωση 
σας για υπηρεσίες σταθερής τηλεφωνίας µε απλό 
και φιλικό προς τον καταναλωτή τρόπο 

Μπορείτε να εµποδίσετε ή να επιτρέψετε  την 
πρόσβαση σε ορισµένες δαπανηρές υπηρεσίες 
σταθερής τηλεφωνίας 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

O προµηθευτής σας υπηρεσιών σταθερής 
τηλεφωνίας σας παρέχει πλήρη και σαφή          
λογαριασµό για την κατανάλωση και το τιµολόγιο  
των παρεχόµενων τηλεφωνικών υπηρεσιών

Για κάθε ένα από τα ακόλουθα, παρακαλώ πείτε µου εάν συµφωνείτε απόλυτα, τείνετε να 
συµφωνείτε, τείνετε να διαφωνείτε ή διαφωνείτε απόλυτα. 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)
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QB8

(390)

1

2
3
4
5

QB9

(391-400)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,∆.Γ.

EB64.4 QB9

Εσείς ή άλλα µέλη του νοικοκυριού σας δεν θέλετε γραµµή σταθερής 
τηλεφωνίας 
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

∆εν είναι διαθέσιµες γραµµές σταθερής τηλεφωνίας εκεί που ζείτε 
Εσείς ή άλλα µέλη του νοικοκυριού σας έχετε εύκολη πρόσβαση σε 
τηλέφωνο αλλού (πχ γειτονιά, δουλειά, δηµόσιες τηλεφωνικές συσκευές)

Οι δαπάνες µίσθωσης γραµµών είναι υπερβολικά υψηλές 
Το κόστος των κλήσεων είναι υπερβολικά υψηλό 

Ένα ή περισσότερα µέλη του νοικοκυριού σας έχει/ έχουν κινητό τηλέφωνο 
το οποίο εξυπηρετεί τις ανάγκες του νοικοκυριού 
Οι αρχικές δαπάνες εγκατάστασης/ σύνδεσης είναι υπερβολικά υψηλές  
(συµπεριλαµβανοµένων πιθανών εξόδων ή παραβόλων) 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

Το νοικοκυριό µας σχεδιάζει να αποκτήσει γραµµή σταθερής τηλεφωνίας 
στους επόµενους 6 µήνες, ή αναµένει την εγκατάσταση 

Είπατε ότι δεν υπάρχει γραµµή σταθερής τηλεφωνίας στο σπίτι σας. Από την ακόλουθη λίστα 
ποιες φράσεις εξηγούν καλύτερα το γιατί το νοικοκυριό σας δεν έχει γραµµή σταθερής 
τηλεφωνίας; 

∆.Γ.

EB64.4 QB8 TREND MODIFIED (FILTER)

Το νοικοκυριό σας δεν είχε ποτέ γραµµή σταθερής τηλεφωνίας 
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Το νοικοκυριό σας έχει καταργήσει την γραµµή σταθερής τηλεφωνίας τους 
τελευταίους 12 µήνες
Το νοικοκυριό σας έχει καταργήσει την γραµµή σταθερής τηλεφωνίας  
περισσότερο από ένα χρόνο πριν

Είπατε ότι δεν υπάρχει γραµµή σταθερής τηλεφωνίας στο σπίτι σας. Από τη λίστα που 
ακολουθεί ποια περίπτωση ταιριάζει στο νοικοκυριό σας;

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QB8 ΚΑΙ QB9 ΕΑΝ "ΟΧΙ ΣΤΑΘΕΡΗ ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΗ/ ΓΡΑΜΜΗ 
ISDN ΣΤΟ ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 10 ΣΤΗΝ  QB1 ΦΡΑΣΗ  6  ΚΑΙ 7 - ΑΛΛΙΩΣ 
ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ QB10
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QB10

(401)
1
2
3

QB11

(402)
1
2
3
4
5
6

EB64.4 QB11

Ποτέ 
∆.Γ.

Λιγότερο συχνά από µια φορά το µήνα 
Μόνο όταν είστε µακριά από το σπίτι ή ταξιδεύετε

Μια φορά την εβδοµάδα ή περισσότερο συχνά 
Περίπου µία φορά το µήνα 

Και πόσο συχνά εσείς προσωπικά χρησιµοποιείτε δηµόσιες τηλεφωνικές συσκευές;

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QB11 ΚΑΙ  QB12 ΕΑΝ "ΚΑΠΟΙΟ ΜΕΛΟΣ ΤΟΥ ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟΥ 
ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙ ∆ΗΜΟΣΙΕΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΕΣ ΣΥΣΚΕΥΕΣ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 1 ΣΤΗΝ QB10 - 
ΑΛΛΙΩΣ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ QB13

∆.Γ.

EB64.4 QB10

Ναι
Όχι 

Χρησιµοποιούν κάποια µέλη του νοικοκυριού σας δηµόσιες τηλεφωνικές συσκευές (πχ 
τηλεφωνικό θάλαµο, καρτοτηλέφωνο);

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ
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QB12

(403-409)
1,

2,

3,

4,

5,
6,
7,

QB13

(410-411)

EB64.4 QB13

(ΜΙΛΑΜΕ ΓΙΑ ΤΟΝ ΑΡΙΘΜΟ ΧΡΗΣΤΩΝ, ΟΧΙ ΤΟΝ ΑΡΙΘΜΟ ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΣΥΣΚΕΥΩΝ - 
ΕΑΝ  "ΚΑΝΕΝΑ" ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ  '00' - ΕΑΝ "∆Γ", ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ '99)

ΑΝΘΡΩΠΟΙ 

Πόσα µέλη του νοικοκυριού σας, συµπεριλαµβανοµένου του εαυτού σας, χρησιµοποιούν 
κινητό τηλέφωνο; 

EB64.4 QB12

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆.Γ.

Το µοναδικό τηλέφωνο στο σπίτι είναι πάντα σε χρήση από κάποιον άλλον

Όταν το κινητό τηλέφωνο είναι εκτός δικτύου/ δεν έχει µονάδες στην κάρτα/ 
δεν έχει µπαταρία  

∆εν έχετε κινητό τηλέφωνο και χρειάζεται να κάνετε τηλεφωνικές κλήσεις 
όταν είστε µακριά από το σπίτι 
Έχετε κινητό τηλέφωνο αλλά κοστίζει υπερβολικά να κάνετε διεθνείς 
τηλεφωνικές κλήσεις 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ -∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΗ  ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

∆εν υπάρχει σταθερό τηλέφωνο στο σπίτι

Για ποιους λόγους εσείς προσωπικά κάνετε χρήση δηµόσιων τηλεφωνικών συσκευών; 

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ  QB12 ΕΑΝ "ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙ Ο Ι∆ΙΟΣ/Η Ι∆ΙΑ ∆ΗΜΟΣΙΕΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΕΣ 
ΣΥΣΚΕΥΕΣ", ΟΧΙ ΚΩ∆ΙΚΟΣ  5 Ή  6 ΣΤΗΝ QB11 – ΑΛΛΙΩΣ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ  QB13
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QB14

(412-419)

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QB15

(420)

1
2

3
4
5
6

EB64.4 QB15

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆.Γ.

Η ασφάλεια να γνωρίζεις ότι µπορείς να τηλεφωνήσεις από οπουδήποτε εάν 
τα πράγµατα πάνε στραβά 
Κανένα (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ) 

Η δυνατότητα να µπορούν να επικοινωνήσουν µαζί σου σε οποιοδήποτε 
µέρος, οποιαδήποτε στιγµή 
Η ελευθερία να τηλεφωνήσεις όπου και όποτε θελήσεις      

Όσον αφορά στα κινητά τηλέφωνα, ποιο από τα ακόλουθα είναι το σπουδαιότερο όφελος για 
εσάς; 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

EB64.4 QB14 TREND SLIGHTLY MODIFIED

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆.Γ.

Η δυνατότητα να κατεβάσεις χάρτες ή σχέδια δρόµων 
∆εν ενδιαφέρεστε για κανένα από αυτά τα χαρακτηριστικά 

Η δυνατότητα να παίξεις online (ονλάιν) παιχνίδια
Η δυνατότητα να κατεβάσεις µουσική

Η δυνατότητα να παρακολουθήσεις αθλητικά αποκόµµατα, κριτικές ταινιών, 
κλπ
Η δυνατότητα να πλοηγηθείς στο Ίντερνετ/ ∆ιαδίκτυο και να 
χρησιµοποιήσεις µηνύµατα ηλεκτρονικού ταχυδροµείου (e-mail/ ι-µέιλ) ενώ 
είσαι µακριά από το σπίτι σου/ γραφείο

Παρακαλώ πείτε µου ποια από τα ακόλουθα χαρακτηριστικά θα σας έκαναν προσωπικά να 
αποκτήσετε προηγµένες υπηρεσίες κινητής τηλεφωνίας; Οι πιθανές απαντήσεις 
προσδιορίζουν τι είναι ένα προηγµένο κινητό τηλέφωνο  (πχ . 3G-θρι-τζι/ τρίτης γενιάς)  

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ – ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ )

EB0663ELXTRA 31/64 11/17/2006



QB16

(421-442)
1,
2,
3,
4,

21,
22,

QB17

(443)
1
2
3
4
5

EB64.4 QB20

Ποτέ δε λαµβάνω spam- σπαµ (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ) 
∆.Γ.

Ναι, λίγο 
Όχι, καθόλου 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Ναι, πολύ 

Έχετε µειώσει τη χρήση του κινητού σας τηλεφώνου λόγω προβληµάτων όπως το να 
λαµβάνετε spam- σπαµ (πχ αυτόκλητα διαφηµιστικά µηνύµατα);                            

∆.Γ.

EB64.4 QB16

Άλλους (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΤΕ) 
VODAFONE (βόνταφον) 

Q-TELECOM (κιου -τελεκοµ)
TIM (τιµ) 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

COSMOTE (κοσµοτέ) 

Ποιες εταιρίες παροχής κινητής τηλεφωνίας χρησιµοποιείτε εσείς προσωπικά; 

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QB16 ΕΩΣ QB18 ΕΑΝ "ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΚΙΝΗΤΟ ΤΗΛΕΦΩΝΟ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 1 
ΣΤΗΝ D43b - ΑΛΛΙΩΣ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ QB19
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QB18

Συµ
φων
ώ 

απολ
ύτως

Τείν
ω να 
συµ
φων
ώ 

Τείν
ω να 
διαφ
ωνώ 

∆ιαφ
ωνώ 
απολ
ύτως 

∆ΕΝ 
ΙΣΧΥ
ΕΙ 

(ΑΥ
ΘΟΡ
ΜΗΤ
Α) 

∆Γ

(444)
1 1 2 3 4 5 6

(445)

2 1 2 3 4 5 6

(446)

3 1 2 3 4 5 6

(447)

4 1 2 3 4 5 6

(448)

5 1 2 3 4 5 6

(449)
6 1 2 3 4 5 6

(450)
7 1 2 3 4 5 6

(451)

8 1 2 3 4 5 6Μπορείτε να διατηρήσετε τον αριθµό του κινητού 
τηλεφώνου κατά την αλλαγή από έναν προµηθευτή 
σε άλλο 

NEW

∆ιαβάζετε τακτικά συγκρίσεις τιµολογίων κινητής 
τηλεφωνίας που δηµοσιεύονται από τρίτους 
Η χρήση του κινητού τηλεφώνου δεν θέτει την υγεία 
σας σε κίνδυνο 

Μπορείτε να εµποδίσετε ή να επιτρέψετε  την 
πρόσβαση σε ορισµένες δαπανηρές υπηρεσίες 
κινητής τηλεφωνίας 
Μπορείτε εύκολα να συγκρίνετε το τωρινό 
πρόγραµµα τιµολόγησης για κινητή τηλεφωνία µε 
άλλες προσφορές 

Μπορείτε πάντα να συνδέεστε στο δίκτυο κινητής 
τηλεφωνίας για να κάνετε µια τηλεφωνική κλήση

Έχετε τη δυνατότητα να ελέγξετε την κατανάλωσή 
σας για υπηρεσίες κινητής τηλεφωνίας µε απλό και 
φιλικό προς τον καταναλωτή τρόπο

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Η επικοινωνία µε το κινητό σας τηλέφωνο δεν 
κόβεται ποτέ, ενώ µιλάτε 

Για καθένα από τα ακόλουθα, παρακαλώ πείτε µου εάν συµφωνείτε απολύτως, τείνετε να 
συµφωνείτε, τείνετε να διαφωνείτε ή διαφωνείτε απολύτως.

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)
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QB19

(452-459)

1,
2,
3,

4,

5,

6,
7,
8,

QB20

(460-468)

1,

2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

EB64.4 QB22

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ -ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΤΕ) 
∆.Γ.

Μέσω του δορυφορικού δικτύου 
Μέσω ενός ηλεκτροφόρου καλωδίου (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ) 

Μέσω του δικτύου καλωδιακής τηλεόρασης (χρησιµοποιώντας ενσύρµατο 
µόντεµ) 
Μέσω του δικτύου κινητής τηλεφωνίας 

Σύνδεση µε dial-up (ντίαλ απ)  χρησιµοποιώντας µια ISDN (αιεςντιεν) 
γραµµή 
Σύνδεση µέσω ADSL (ειντιεσελ) ή παρόµοιου τύπου σύνδεσης 
(χρησιµοποιώντας µόντεµ)

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ- ∆ΙΑΒΑΣΤΕ -ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)                 

Σύνδεση µε dial-up (ντίαλ απ)  χρησιµοποιώντας σταθερή γραµµή 
τηλεφώνου

Πως µπορεί το νοικοκυριό σας να έχει πρόσβαση στο Ίντερνετ/ ∆ιαδίκτυο από το σπίτι;

EB64.4 QB21

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QB20 ΕΩΣ  QB28 ΕΑΝ "ΣΥΝ∆ΕΣΗ ΣΤΟ ΙΝΤΕΡΝΕΤ ΣΤΟ ΣΠΙΤΙ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ  
1 ΕΩΣ 9 ΣΤΗΝ QB1 ΦΡΑΣΗ 10 Ή  11 - ΑΛΛΙΩΣ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ  QB29

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΤΕ) 
∆.Γ.

Η κάλυψη στην περιοχή δεν είναι πολλή καλή, συνεπώς δεν αξίζει να πάρεις 
κινητό τηλέφωνο 
Υπάρχει επαρκής πρόσβαση σε τηλέφωνα αλλού, όταν είσαι έξω από το 
σπίτι (πχ δηµόσιες τηλεφωνικές συσκευές)

Το κινητό τηλέφωνο είναι υπερβολικά ακριβό 
Η/οι γραµµή-ές σταθερού τηλεφώνου είναι επαρκής-είς για τις τωρινές 
ανάγκες  

Κάποιος στο νοικοκυριό σχεδιάζει να πάρει κινητό τηλέφωνο στους 
επόµενους 6 µήνες 
Κανένας στο νοικοκυριό µου δε θέλει κινητό τηλέφωνο 

Είπατε ότι δεν υπάρχει κινητό τηλέφωνο στο νοικοκυριό σας. Από την ακόλουθη λίστα ποια 
εξηγούν καλύτερα γιατί το νοικοκυριό σας δεν έχει κινητό τηλέφωνο; 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ- ∆ΙΑΒΑΣΤΕ -ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)                 

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QB19 ΕΑΝ "ΟΧΙ ΚΙΝΗΤΟ ΤΗΛΕΦΩΝΟ ΣΤΟ ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΟ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 10 
ΣΤΗΝ  QB1 ΦΡΑΣΗ 3 ΚΑΙ 4 - ΑΛΛΙΩΣ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ QB20
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QB21

(469-475)

1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,

QB22

(476)
1

2

3
4
5

NEW

Nαι, και τα δυο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ) 
∆Γ

Ναι, καλούµε/ καλώ χρήστες που έχουν γραφτεί συνδροµητές στην ίδια 
τηλεφωνική υπηρεσία του ιντερνετ (πχ SKYPE) όπως εµείς/ εγώ, δωρεάν 

Ναι, κάνουµε/ κάνω φθηνές διεθνείς κλήσεις σε σταθερές γραµµές ή κινητά 
τηλέφωνα µέσω µιας τηλεφωνικής υπηρεσίας στο ιντερνετ 

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

Όχι

Χρησιµοποιεί κάποιο µέλος του νοικοκυριού σας, συµπεριλαµβανοµένου του εαυτού σας, 
ηλεκτρονικό υπολογιστή στο σπίτι για να κάνει τηλεφωνικές κλήσεις µέσω του διαδικτύου 
/ιντερνετ; 

∆.Γ.

EB64.4 QB23

Μέσω άλλης ασύρµατης συσκευής, όπως είναι ένας PDA (πιντιει) ή ένας 
υπολογιστής τσέπης
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ ) 

Μέσω κονσόλας βιντεοπαιχνιδιών 
Μέσω κινητού τηλεφώνου 

Μέσω επιτραπέζιου (desktop -ντέσκτοπ) ή φορητού (laptop- λάπτοπ) 
υπολογιστή 
Μέσω τηλεόρασης 

Και µε ποιους τρόπους µπορεί το νοικοκυριό σας να έχει πρόσβαση στο Ίντερνετ/ ∆ιαδίκτυο 
από το σπίτι; 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ- ∆ΙΑΒΑΣΤΕ -ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)                 
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QB23

(477-498)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,

EB64.4 QB26

Άλλες (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ -ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΤΕ) 
∆.Γ.

TELLAS (τελάς) 
VIVODI (βιβόντι) 

PANAFONET (πάναφον νετ)
SPARKNET (σπάρκνετ)

NETONLINE (νετ ονλάιν)
OTENET (οτενέτ)

MBN (εµ µπι εν) 
NETONE (νετ ουάν)

HOL (ειτς οου ελ)
INTERNET HELLAS (ιντερνετ ελλάς) 

GROOVY. GR (γκρούβι.τζιαρ)
HELLAS NET (ελλάς νετ)

FORTHNET (φόρθνετ) 
GRECIANNET (γκρέσιανετ) 

FIRST TELECOM (φερστ τέλεκοµ) 
FASTNET (φάστ νετ) 

ASDA (ειεςντιει)
EEXI (ιιεξι)

ACN (εισιεν) 
ALGONET (αλγκονετ) 

Ποια/ες εταιρία/ες  παροχής υπηρεσιών Ίντερνετ /∆ιαδικτύου χρησιµοποιεί το νοικοκυριό σας;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 
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QB24

Συµ
φων
ώ 

απολ
ύτως

Τείν
ω να 
συµ
φων
ώ 

Τείν
ω να 
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∆ιαφ
ωνώ 
απολ
ύτως 

∆ΕΝ 
ΙΣΧΥ
ΕΙ 

(ΑΥ
ΘΟΡ
ΜΗΤ
Α) 

∆Γ

(499) 1 1 2 3 4 5 6

(500)

2 1 2 3 4 5 6

(501)

3 1 2 3 4 5 6

(502)

4 1 2 3 4 5 6

(503)

5 1 2 3 4 5 6

(504)

6 1 2 3 4 5 6

(505)
7 1 2 3 4 5 6

(506)
8 1 2 3 4 5 6Μπορείτε να περιορίσετε την πρόσβαση σε 

ιστοσελίδες µε επιβλαβές περιεχόµενο 

NEW

Μπορείτε εύκολα να συγκρίνετε το τωρινό σας 
πρόγραµµα τιµολόγησης για το Ίντερνετ µε άλλες 
προσφορές 
∆ιαβάζετε τακτικά συγκρίσεις τιµολογίων για το 
Ίντερνετ που γίνονται από τρίτους 

Μπορείτε εύκολα να επικοινωνήσετε µε τον 
προµηθευτή σας σε περίπτωση προβληµάτων µε τη 
σύνδεση του Ίντερνετ
Η απάντηση που λαµβάνετε από το προσωπικό στη 
γραµµή βοηθείας ή στην ιστοσελίδα υποστήριξης σε 
περίπτωση προβληµάτων είναι χρήσιµη

Η ταχύτητα σύνδεσης στο ιντερνετ/ ο χρόνος 
"κατεβάσµατος" (ντάουνλοαντ) παραµένει 
σταθερή/ός                                  
Ο προµηθευτής σας Ίντερνετ συνήθως 
προαναγγέλει τις διακοπές στη σύνδεση του δικτύου 
του

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Η σύνδεσή σας στο Ίντερνετ δεν κόβεται ποτέ

Για καθένα από τα ακόλουθα, παρακαλώ πείτε µου εάν συµφωνείτε απολύτως, τείνετε να 
συµφωνείτε, τείνετε να διαφωνείτε ή διαφωνείτε απολύτως.

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)
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QB25

(507-516)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,
9,

10,

EB64.4 QB29 TREND MODIFIED

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆.Γ.

Ο εξοπλισµός µας/µου (πχ ΗΥ) δεν είναι συµβατός µε την ευρυζωνικότητα / 
broadband (µπρόαντµπαντ)
∆ε χρησιµοποιούµε/ώ αρκετά το Ίντερνετ/ ∆ιαδίκτυο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Το κόστος της µηνιαίας συνδροµής για το ευρυζωνικό/ broadband 
(µπρόαντµπαντ) Ίντερνετ είναι υπερβολικά υψηλό 
∆εν υπάρχει αρκετά ελκυστικό online (ονλάιν) περιεχόµενο ή ηλεκτρονικές 
υπηρεσίες που να δικαιολογούν το πρόσθετο κόστος

Η περιοχή δεν καλύπτεται από τεχνολογία δικτύου ευρυζωνικής/  broadband 
(µπρόαντµπαντ) πρόσβασης 
Το κόστος της αρχικής εγκατάστασης για το ευρυζωνικό/broadband 
(µπρόαντµπαντ) δίκτυο είναι υπερβολικά υψηλό 

Σχεδιάζουµε/ σχεδιάζω να αποκτήσω ευρυζωνική/ broadband 
(µπρόαντµπαντ) πρόσβαση στους επόµενους 2 µήνες 
Είµαι/ είµαστε ικανοποιηµένοι/ ικανοποιηµένος-η µε την ταχύτητα της 
τωρινής µας/µου dial-up (ντάιαλ απ)  σύνδεσης 

Γιατί το νοικοκυριό σας δεν έχει ευρυζωνική/ broadband (µπρόαντµπαντ) πρόσβαση στο 
Ίντερνετ/ ∆ιαδίκτυο;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ -∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QB25 ΚΑΙ QB26 ΕΑΝ "ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ ΙΝΤΕΡΝΕΤ ΣΕ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ, 
ΣΤΕΝΗ ΖΩΝΗ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ  1 Ή  2 ΣΤΗΝ QB20 - ΑΛΛΙΩΣ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΗΝ QB27
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QB26

(517)

1

(518)

2

QB27

(519)
1
2
3

NEW

Όχι 
∆Γ

Nαι

Τους τελευταίους 12 µήνες, έχετε βιώσει κάποια σηµαντικά προβλήµατα που σχετίζονται µε το 
spam / σπαµ (αυτόκλητα ι-µέιλ), τις επιθέσεις ιών ή τη µόλυνση από spy ware /σπάι γουέαρ 
(λογισµικό που συλλέγει προσωπικά δεδοµένα στον υπολογιστή σας και τα στέλνει σε 
κάποιον τρίτο); 

EB64.4 QB30 and QB31 TREND MODIFIED

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QB27 ΕΩΣ QB28 ΕΑΝ "ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ ΙΝΤΕΡΝΕΤ ΣΤΟ ΣΠΙΤΙ", ΚΩ∆ΙΚΟΙ  
1-9 ΣΤΗΝ QB1 ΦΡΑΣΗ 10 Ή ΦΡΑΣΗ 11 – ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΑΛΛΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QB29

Μπορούσατε να κόψετε τις υπηρεσίες σταθερής 
τηλεφωνίας και να γίνετε συνδροµητής στις 
υπηρεσίες ευρυζωνικού / broadband 
(µπρόαντµπαντ)  ιντερνετ                                     

1 2 3

Μπορούσατε να αγοράσετε την υπηρεσία 
ευρυζωνικού/ broadband (µπρόαντµπαντ)  
Ίντερνετ/∆ιαδικτύου µαζί µε υπηρεσίες σταθερής 
τηλεφωνίας, χωρίς να πληρώνετε πλέον τις µηνιαίες 
χρεώσεις για τη µίσθωση γραµµής σταθερής 
τηλεφωνίας 

1 2 3

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) ΝΑΙ ΟΧΙ ∆.Γ.

Θα ήσασταν πρόθυµος/η να αλλάξετε σε ευρυζωνική/ broadband (µπρόαντµπαντ) πρόσβαση 
στο Ίντερνετ/ ∆ιαδίκτυο εάν ...;

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)
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QB28

(520-527)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

QB29

(528)
1
2

3
4
5
6

EB64.4 QB34 TREND MODIFIED

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆.Γ.

Όχι, αλλά βασίζοµαι στην εταιρία που µου παρέχει υπηρεσίες ιντερνετ να 
φιλτράρει τα spam/ σπαµ 
Όχι, δεν ενδιαφέροµαι καθόλου για τα spam/σπαµ 

Ναι, λογισµικό χωρίς χρέωση                                
Ναι, λογισµικό που αγόρασα και εγκατέστησα                            

Έχετε εγκαταστήσει λογισµικό αντισπάµ στον ηλεκτρονικό σας υπολογιστή; 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QB29 ΚΑΙ QB30 ΕΑΝ "ΕΧΕΙ Η/Υ" ΚΩ∆ΙΚΟΣ 1 ΕΩΣ 9 ΣΤΗΝ QB1 ΦΡΑΣΗ 8 Ή 
9 - ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΑΛΛΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ  QB31

∆Γ

NEW

Μείωση στη χρήση της ηλεκτρονικής αλληλογραφίας 
Καµία δυσκολία 

Απώλεια µερικών ι-µέιλ
Λήψη ενοχλητικών ι-µέιλ

Σηµαντική µείωση της απόδοσης του υπολογιστή σας
Τροποποίηση ή απώλεια των στοιχείων που αποθηκεύονται στον 
υπολογιστή σας

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

Βλάβη στον υπολογιστή 

Τι αποτέλεσµα είχαν αυτά τα προβλήµατα;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QB28 ΕΑΝ "ΝΑΙ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 1 ΣΤΗΝ QB27 – ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΑΛΛΟΥΣ 
ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QB29
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QB30

(529)
1
2
3
4
5
6

QB31

(530-538)

1,
2,

3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,

EB64.4 QB37 TREND MODIFIED

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ -ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΤΕ) 
∆.Γ.

Τα µέλη του νοικοκυριού σας που ενδιαφέρονται έχουν πρόσβαση στη 
δουλειά, σχολείο ή αλλού και αυτό είναι αρκετό 
Ανησυχούµε/ ανησυχώ για πρόσβαση σε ακατάλληλο περιεχόµενο 

Το κόστος αγοράς ενός ηλεκτρονικού υπολογιστή και µόντεµ είναι 
υπερβολικά υψηλό 
Το κόστος της µηνιαίας συνδροµής είναι υπερβολικό υψηλό 

∆εν γνωρίζουµε/ γνωρίζω ακριβώς τι είναι το Ίντερνετ / ∆ιαδίκτυο
Κανένας στο νοικοκυριό σας δεν ενδιαφέρεται για το Ίντερνετ/ ∆ιαδίκτυο

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ -∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Το νοικοκυριό σας σχεδιάζει να αποκτήσει/ συνδεθεί στους επόµενους 6 
µήνες 

Είπατε ότι δεν έχετε πρόσβαση στο Ίντερνετ/ ∆ιαδίκτυο από το σπίτι. Από την ακόλουθη 
λίστα, ποια εξηγούν καλύτερα γιατί το νοικοκυριό σας δεν έχει πρόσβαση στο Ίντερνετ/ 
∆ιαδίκτυο;

EB64.4 QB35 TREND MODIFIED

ΡΩΤΗΣΤΕ QB31 ΚΑΙ QB32 ΕΑΝ "ΟΧΙ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ ΙΝΤΕΡΝΕΤ ΣΤΟ ΣΠΙΤΙ", ΚΩ∆ΙΚΟΣ 
10 ΣΤΗΝ  QB1 ΦΡΑΣΗ 10 ΚΑΙ 11 -ΑΛΛΙΩΣ ΠΡΟΧΩΡΗΣΤΕ ΣΤΟ QB33

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆.Γ.

Όχι, αλλά βασίζοµαι στην εταιρία που µου παρέχει υπηρεσίες ιντερνετ 
Όχι, δεν ενδιαφέροµαι καθόλου για αυτό  

Ναι, λογισµικό χωρίς χρέωση                                
Ναι, λογισµικό που αγόρασα και εγκατέστησα                            

Έχετε εγκαταστήσει λογισµικό αντιβάιρους/κατά των ιών στον ηλεκτρονικό σας υπολογιστή; 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
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QB32

(539)

1

(540)

2

QB33

(541)
1

2
3
4∆Γ

NEW

Ναι, αλλά µόνο εάν υπήρχε κίνδυνος οικονοµικής ζηµιάς ως αποτέλεσµα 
των χαµένων, κλεµµένων ή αλλαγµένων προσωπικών µου στοιχείων 

Όχι 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ) 

Ναι, σε κάθε περίπτωση 

Eπιχειρήσεις όπως οι προµηθευτές τηλεπικοινωνιών συλλέγουν προσωπικά στοιχεία όπως 
ονόµατα, διευθύνσεις και στοιχεία πιστωτικών καρτών. Σε περίπτωση που οποιοδήποτε από 
τα προσωπικά στοιχεία σας χανόταν, κλεβόταν ή αλλαζόταν µε οποιοδήποτε τρόπο, θα 
επιθυµούσατε να ενηµερωθείτε ή όχι;

NEW (based on EB64.4 QB38)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Μπορούσατε να κόψετε τις υπηρεσίες σταθερής 
τηλεφωνίας και να γίνετε συνδροµητής σε υπηρεσίες 
Ίντερνετ 

1 2 3

Μπορούσατε να αγοράσετε την υπηρεσία 
ευρυζωνικού/ broadband (µπρόαντµπαντ)  Ίντερνετ 
µαζί µε υπηρεσίες σταθερής τηλεφωνίας, χωρίς να 
πληρώνετε πλέον τις µηνιαίες χρεώσεις για τη 
µίσθωση γραµµής σταθερής τηλεφωνίας 

1 2 3

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) ΝΑΙ ΟΧΙ ∆.Γ.

Θα ήσασταν πρόθυµος/η να γίνεται συνδροµητής στο Ίντερνετ/ ∆ιαδίκτυο εάν ...;

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)
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QB34

Περι
σσότ
ερο 
απο 
µια 
φορ
ά το 
µήνα 

Περί
που 
µία 
φορ
ά το 
µήνα 

Περί
που 
κάθε 
2 ή 3 
µήνε
ς 

Περί
που 
δυο 
φορέ
ς το 
χρόν
ο 

Περί
που 
µια 
φορ
ά το 
χρόν
ο 

Λιγό
τερο 
συχν
ά 

Ποτέ ∆Γ

(542)

1 1 2 3 4 5 6 7 8

(543)
2 1 2 3 4 5 6 7 8

(544)

3 1 2 3 4 5 6 7 8

QB35

(545-550)
1,
2,
3,
4,
5,
6,∆.Γ.

EB64.4 QB39 TREND MODIFIED

Πρόσβαση στο Ίντερνετ /∆ιαδίκτυο
Καµία 

Σταθερή τηλεφωνία 
Κινητή τηλεφωνία 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ -ΤΟ ΕΛΑΧΙΣΤΟ 2 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)                   

Τηλεοπτικά κανάλια 

Λέγοντας πακέτο, καταλαβαίνουµε ένα πακέτο υπηρεσιών που προσφέρει περισσότερες από 
µια υπηρεσίες επικοινωνίας από τον ίδιο προµηθευτή µε µια ενιαία τιµή. Αγοράζει το 
νοικοκυριό σας δυο ή περισσότερες από τις ακόλουθες υπηρεσίες ως µέρος ενός πακέτου; 

Τις υπηρεσίες πληροφοριών για 
τηλέφωνα (που καλείς έναν αριθµό - 
δωρεάν ή όχι- και σου παρέχει τα 
στοιχεία επικοινωνίας που ψάχνεις) 

NEW

Τους έντυπους τηλεφωνικούς 
καταλόγους όπως τον ονοµαστικό 
τηλεφωνικό κατάλογο ή τον χρυσό 
οδηγό 
Τους ον λάιν τηλεφωνικούς καταλόγους 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Πόσο συχνά εσείς προσωπικά συµβουλεύεστε ...;
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QB36

(551-557)
1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QB37

(558-561)
1,
2,
3,
4,

QB38

(562-564)
1,
2,
3,

EB64.4 QB42

Άλλοι αριθµοί 
Όχι /∆Γ

(ΜΗΝ ΥΠΟ∆ΕΙΞΕΤΕ -ΜΗ ∆ΙΑΒΑΣΕΤΕ -ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)                              

112

Μπορείτε να µου πείτε ποιος µοναδικός αριθµός σας επιτρέπει να καλέσετε υπηρεσίες 
επειγόντων περιστατικών οπουδήποτε στην Ευρωπαϊκή Ένωση από ένα σταθερό ή κινητό 
τηλέφωνο;

Όχι /∆Γ

EB64.4 QB41

199, 100, 166
Άλλοι αριθµοί 

(ΜΗΝ ΥΠΟ∆ΕΙΞΕΤΕ -ΜΗ ∆ΙΑΒΑΣΕΤΕ -ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)                              

112

Μπορείτε να µου πείτε τον τηλεφωνικό αριθµό των υπηρεσιών για τα επείγοντα περιστατικά, 
για παράδειγµα στην περίπτωση που κάποιος θα χρειαζόταν επειγόντως ιατρική βοήθεια;

EB64.4 QB40

Ας προχωρήσουµε σε άλλο θέµα 

Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)
∆.Γ.

Τα πακέτα δεν είναι ενδιαφέροντα επειδή είναι κανείς περιορισµένος/η στον 
ίδιο παροχέα για όλες τις υπηρεσίες 
Τα πακέτα δεν είναι ενδιαφέροντα επειδή λαµβάνει κανείς υπηρεσίες που δε 
χρειάζεστε πραγµατικά 

Είναι φθηνότερο από το να πληρώνεις χωριστά κάθε υπηρεσία 
Τα πακέτα προσφέρουν λιγότερη διαφάνεια και σαφήνεια για το κόστος και 
τους όρους κάθε υπηρεσίας 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ -∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Είναι περισσότερο βολικό επειδή υπάρχει µόνο ένα τιµολόγιο

Εσείς προσωπικά τι πιστεύετε γι΄ αυτού του τύπου τα πακέτα επικοινωνίας;           
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QC1

(565)
1
2
3
4
5
6
7
8
9∆Γ

NEW

Ετικέτα για βιοκαύσιµα 
Άλλο (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Ετικέτα οικολογικών προϊόντων και υπηρεσιών  
Ετικέτα ασφαλών προϊόντων 

Ετικέτα υγιεινών τροφίµων και ποτών 
Ετικέτα πράσινης ενέργειας 

Ετικέτα προστασίας των φυσικών αποθεµάτων 
Ετικέτα βιολογικών τροφίµων 

Κατά την γνώµη σας τι σηµαίνει αυτή η ευρωπαϊκή ετικέτα; 

(∆ΕΙΞΤΕ ΤΗΝ ΕΤΙΚΕΤΑ ΚΑΙ ΤΙΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ - ΑΠΟ ΚΑΤΩ ΠΡΟΣ ΤΑ ΠΑΝΩ / ΑΠΟ ΠΑΝΩ 
ΠΡΟΣ ΤΑ ΚΑΤΩ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ) 

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QC ΣΤΗΝ ΕΕ ΤΩΝ 25 - ΓΙΑ ΒΟΥΛΓΑΡΙΑ ΚΑΙ ΡΟΥΜΑΝΙΑ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ 
QD - ΓΙΑ ΚΡΟΑΤΙΑ ΚΑΙ ΤΟΥΡΚΙΑ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QF - ΓΙΑ ΚΥΠΡΟ (τουρκοκυπριακή 
κοινότητα) ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΑ ∆ΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ         

Ας περάσουµε σε άλλο θέµα
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QD1

(566)
1
2
3
4
5

QD2

(567)

1

(568)
2

(569)
3

NEW

Η Ευρωπαϊκή Ένωση εξάγει περισσότερα αγροτικά 
προϊόντα από όσα εισάγει 

1 2 3

Περίπου το 3% του πληθυσµού της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης είναι αγρότες 

1 2 3

Οι αγροτικές περιοχές καλύπτουν περίπου το 90% 
ολόκληρης της επικράτειας της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης 

1 2 3

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Σωστή Λάθος ∆Γ

Για καθεµία από τις ακόλουθες προτάσεις που σχετίζονται µε τη γεωργία, πιστεύετε ότι είναι 
σωστή ή λάθος;  

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)

FL85 Q1

Ελάχιστα σηµαντικό 
∆Γ

Σηµαντικό 
Όχι και τόσο σηµαντικό     

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Πολύ σηµαντικό

∆εν συµµερίζονται όλοι την ίδια άποψη σχετικά µε τη σηµασία της ευρωπαϊκής γεωργίας και 
των αγροτικών περιοχών για το µέλλον µας. Εσείς προσωπικά πιστεύετε ότι αυτό το θέµα 
είναι ......για το µέλλον µας;

Ας περάσουµε σε άλλο θέµα

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ QD ΚΑΙ QΕ ΜΟΝΟ ΣΤΗΝ ΕΕ ΤΩΝ 25, ΣΤΗ ΒΟΥΛΓΑΡΙΑ και ΣΤΗ 
ΡΟΥΜΑΝΙΑ - ΓΙΑ ΤΟΥΡΚΙΑ ΚΑΙ ΚΡΟΑΤΙΑ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΗΝ QF - ΓΙΑ ΚΥΠΡΟ 
(τουρκοκυπριακή κοινότητα) ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ ΣΤΑ ∆ΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ         
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QD3

(570)
1
2
3
4

QD4a

(571-572)
1
2

3
4
5

6
7
8
9

10
11
12
13

14
15
16
17∆Γ

NEW (based on EB64.2 QB2)

Ενθάρρυνση της ποιοτικής παραγωγής 
Άλλη (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ΟΡΙΣΤΕ) 

Εξασφάλιση της ορθής µεταχείρισης των εκτρεφοµένων ζώων
Εξασφάλιση ότι έχετε αρκετές πληροφορίες για την προέλευση των τροφών 
και για το πώς παράγονται και παρασκευάζονται τα τρόφιµα

Προώθηση του σεβασµού του περιβάλλοντος 
Εξασφάλιση ότι τα αγροτικά προϊόντα είναι υγιεινά και ασφαλή 

∆ιευκόλυνση των µεθόδων βιολογικού τρόπου παραγωγής
Προστασία των αγροκτηµάτων οικογενειακής εκµετάλλευσης 

Σταθεροποίηση των αγορών των αγροτικών προϊόντων
Προώθηση αειφόρων/βιώσιµων αγροτικών πρακτικών

Εξασφάλιση λογικών τιµών στα τρόφιµα για τους καταναλωτές
Εξασφάλιση της διαθεσιµότητας των προµηθειών σε αγροτικά προϊόντα 

Βοήθεια στους αγρότες για να προσαρµόσουν την παραγωγή τους στις 
προσδοκίες των καταναλωτών 
Ενίσχυση των αγροτικών περιοχών 

Εξασφάλιση ενός καλού βιοτικού επιπέδου για τους αγρότες
Βελτίωση της ανταγωνιστικότητας της ευρωπαϊκής γεωργίας 

Κατά την γνώµη σας, ποιες από τις ακόλουθες θα έπρεπε να είναι οι κύριες προτεραιότητες 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης αναφορικά µε την αγροτική πολιτική; Πρώτη προτεραιότητα;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ-  ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

EB43.1bis Q53 TREND MODIFIED

Όχι 
∆Γ

Ναι, και γνωρίζετε ακριβώς τι είναι 
Ναι, αλλά δεν γνωρίζετε τι είναι πραγµατικά 

Έχετε ποτέ ακούσει ή διαβάσει για την κοινή αγροτική πολιτική, την "ΚΑΠ" ή όχι;  

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
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QD4b

(573-589)
1,
2,

3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

14,
15,
16,
17,∆Γ

NEW (based on EB64.2 QB2)

Ενθάρρυνση της ποιοτικής παραγωγής 
Άλλες (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ΟΡΙΣΤΕ) 

Εξασφάλιση της ορθής µεταχείρισης των εκτρεφοµένων ζώων
Εξασφάλιση ότι έχετε αρκετές πληροφορίες για την προέλευση των τροφών 
και για το πώς παράγονται και παρασκευάζονται τα τρόφιµα

Προώθηση του σεβασµού του περιβάλλοντος 
Εξασφάλιση ότι τα αγροτικά προϊόντα είναι υγιεινά και ασφαλή 

∆ιευκόλυνση των µεθόδων βιολογικού τρόπου παραγωγής
Προστασία των αγροκτηµάτων οικογενειακής εκµετάλλευσης 

Σταθεροποίηση των αγορών των αγροτικών προϊόντων
Προώθηση αειφόρων/βιώσιµων αγροτικών πρακτικών

Εξασφάλιση λογικών τιµών στα τρόφιµα για τους καταναλωτές
Εξασφάλιση της διαθεσιµότητας των προµηθειών σε αγροτικά προϊόντα 

Βοήθεια στους αγρότες για να προσαρµόσουν την παραγωγή τους στις 
προσδοκίες των καταναλωτών 
Ενίσχυση των αγροτικών περιοχών 

Εξασφάλιση ενός καλού βιοτικού επιπέδου για τους αγρότες
Βελτίωση της ανταγωνιστικότητας της ευρωπαϊκής γεωργίας 

Κάποιες άλλες;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
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QD5

(590)
1

(591)
2

(592)

3

(593) 4

(594)
5

(595)
6

(596)
7

(597)
8

(598)
9

(599)
10

(600) 11

(601)
12

(602)
13

(603)

14

(604) 15 1 2 3

NEW (based on EB64.2 QB3)

3

Ενθάρρυνση της ποιοτικής παραγωγής 

Εξασφάλιση ότι έχετε αρκετές πληροφορίες για την 
προέλευση των τροφών και για το πώς παράγονται 
και παρασκευάζονται τα τρόφιµα

1 2

1 2 3

3

Εξασφάλιση της ορθής µεταχείρισης των 
εκτρεφοµένων ζώων

Εξασφάλιση ότι τα αγροτικά προϊόντα είναι υγιεινά 
και ασφαλή 

1 2
1 2 3

3

Προώθηση του σεβασµού του περιβάλλοντος 

Προστασία των αγροκτηµάτων οικογενειακής 
εκµετάλλευσης 

1 2

1 2 3

3

∆ιευκόλυνση των µεθόδων βιολογικού τρόπου 
παραγωγής

Προώθηση αειφόρων/βιώσιµων αγροτικών 
πρακτικών

1 2

1 2 3

3

Σταθεροποίηση των αγορών των αγροτικών 
προϊόντων

Εξασφάλιση της διαθεσιµότητας των προµηθειών σε 
αγροτικά προϊόντα 

1 2

1 2 3
3

Εξασφάλιση λογικών τιµών στα τρόφιµα για τους 
καταναλωτές

Ενίσχυση των αγροτικών περιοχών 1 2

1 2 3

3

Βοήθεια στους αγρότες για να προσαρµόσουν την 
παραγωγή τους στις προσδοκίες των καταναλωτών 

Βελτίωση της ανταγωνιστικότητας της ευρωπαϊκής 
γεωργίας 

1 2

1 2 3

∆Γ

Εξασφάλιση ενός καλού βιοτικού επιπέδου για τους 
αγρότες

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) ΜΑΛΛΟΝ 
ΚΑΛΑ

ΜΑΛΛΟΝ 
ΑΣΧΗΜΑ

(ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ) 

Ανταποκρίνεται σήµερα η αγροτική πολιτική της Ευρωπαϊκής Ένωσης (ΚΑΠ) στο ρόλο της 
µάλλον καλά ή µάλλον άσχηµα στην/στις. 
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QD6

(605)
1
2
3
4

QD7

(606-614)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

EB43.1bis Q46 TREND MODIFIED

Παροχή εναλλακτικών πηγών ενέργειας όπως τα βιοκαύσιµα και τα µη 
φαγώσιµα αγροτικά προϊόντα 
∆Γ

Εξασφάλιση της ορθής µεταχείρισης των εκτρεφοµένων ζώων 
Ευνοϊκή και βελτιωµένη ζωή στην επαρχία 

Εξασφάλιση της επάρκειας τροφίµων στην Ευρωπαϊκή Ένωση
Προµήθεια του πληθυσµού µε ποικιλία ποιοτικών προϊόντων 

Προµήθεια του πληθυσµού µε υγιεινά και ασφαλή τρόφιµα 
∆ιατήρηση της οικονοµικής δραστηριότητας και της απασχόλησης στις 
αγροτικές περιοχές 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ -ΚΑΝΕΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ - ΜΕΧΡΙ 2 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Προστασία του περιβάλλοντος

Κατά την γνώµη σας, ποιες θα πρέπει να είναι οι 2 κύριες ευθύνες των αγροτών στην 
κοινωνία µας; 

∆Γ

FL85 Q8 TREND MODIFIED

Κακό 
Ούτε καλό ούτε κακό 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Καλό 

Η Ευρωπαϊκή Ένωση επιδοτεί τα αγροτικά προϊόντα όλο και λιγότερο. Ωστόσο χορηγεί 
περισσότερα κεφάλαια για την προστασία και την ανάπτυξη του συνόλου των αγροτικών 
περιοχών και για άµεση υποστήριξη στους αγρότες. Πιστεύετε ότι αυτή η εξέλιξη είναι καλό 
πράγµα, κακό πράγµα ή ούτε καλό ούτε κακό; 
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QD8

(615) 1

(616)
2

(617)
3

QD9

(618)
1
2
3
4∆Γ

FL85 Q5 TREND MODIFIED

Επαρκές 
Υπερβολικά υψηλό 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Ανεπαρκές 

Ο προϋπολογισµός της Ευρωπαϊκής Ένωσης για τη γεωργία και την αγροτική ανάπτυξη 
αντιπροσωπεύει περίπου το 40% του συνολικού προϋπολογισµού της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
Πιστεύετε ότι αυτό το ποσό είναι ανεπαρκές, επαρκές ή υπερβολικά υψηλό;

4 5

NEW

Πρότυπα ασφάλειας 
τροφίµων 

1 2 3

4 5Πρότυπα ορθής 
µεταχείρισης των ζώων 

1 2 3
4 5Περιβαλλοντικά πρότυπα 1 2 3

Απόλυτα 
αδικαιολόγ

ητο 

∆Γ(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Απόλυτα 
δικαιολογη

µένο

Κάπως  
δικαιολογη

µένο 

Κάπως  
αδικαιολόγ

ητο 

Μετά από τους νέους κανόνες που καθιερώθηκαν το 2003, οι πληρωµές των αγροτών 
συνδέονται τώρα µε την απαίτηση να συµµορφωθούν µε ορισµένους κανόνες (πολλαπλή 
συµµόρφωση) σχετικούς µε το περιβάλλον, την ασφάλεια των τροφίµων και την ορθή 
µεταχείριση των ζώων. Σε ποιο βαθµό πιστεύεστε εσείς προσωπικά ότι                            είναι 
δικαιολογηµένο ή αδικαιολόγητο να µειωθούν οι πληρωµές επιδότησης στους αγρότες που 
δεν σέβονται....;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)
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QD10

(619)
1
2
3
4

QD11

(620)
1

(621)
2 3 4 5

NEW

Για την κοινή αγροτική 
πολιτική (ΚΑΠ)

1 2

3 4 5Γενικά για αγροτικά θέµατα 1 2

Όχι και 
τόσο καλά 
ενηµερωµέ

νος/η 

Καθόλου 
ενηµερωµέ

νος/η

∆Γ(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) Πολύ καλά 
ενηµερωµέ

νος/η

Αρκετά 
καλά 

ενηµερωµέ
νος/η

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)

Πιστεύετε ότι είστε πολύ καλά ενηµερωµένος/η, αρκετά καλά ενηµερωµένος/η, όχι και τόσο 
καλά ενηµερωµένος/η ή καθόλου ενηµερωµένος/η ....;

∆Γ

NEW

Μείωση 
Καµία αλλαγή 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ- ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Αύξηση 

Και κατά τη διάρκεια των επόµενων δέκα ετών, θα επιθυµούσατε να δείτε αύξηση, µείωση ή 
καµία αλλαγή στο ποσό του συνολικού προϋπολογισµού της Ευρωπαϊκής Ένωσης που 
διατίθεται στην κοινή αγροτική πολιτική; 
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QD12

(622-632)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,

QD13

(633-642)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

FL85 Q14 TREND MODIFIED

Άλλους (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ- ΟΡΙΣΤΕ) 
∆Γ

Τις ενώσεις προστασίας του καταναλωτή και του περιβάλλοντος, κλπ
Την οικογένεια και τους φίλους

Την Ευρωπαϊκή Ενωση
Την επιστηµονική κοινότητα

Τους ειδικούς και εµπειρογνώµονες για την γεωργία 
Την ελληνική κυβέρνηση 

Τους δηµοσιογράφους 
Τους αγρότες και τις ενώσεις τους 

Ποιες πηγές εµπιστεύεστε περισσότερο για να διαµορφώσετε την άποψή σας για την γεωργία  
και την αγροτική πολιτική της Ευρωπαϊκής Ένωσης; 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ) 

NEW

Άλλα (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ - ΟΡΙΣΤΕ) 
∆Γ

Τις επιπτώσεις των καλλιεργειών στο περιβάλλον 
Τους λόγους για τους οποίους οι αγρότες λαµβάνουν εισοδηµατική 
υποστήριξη

Την καθηµερινή ζωή των αγροτών στην Ελλάδα 
Την ορθή µεταχείριση των εκτρεφοµένων ζώων 

Τους λόγους ύπαρξης µιας κοινής αγροτικής πολιτικής 
Τους κύριους στόχους της κοινής αγροτικής πολιτικής 

Την ασφάλεια των τροφίµων 
Το µερίδιο του προϋπολογισµού της Ευρωπαϊκής Ένωσης για τη γεωργία 
που διανέµεται σε κάθε χώρα 

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ) 

Το µερίδιο της γεωργίας στο συνολικό προϋπολογισµό της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης 

Για ποια από τα ακόλουθα θέµατα θα επιθυµούσατε να έχετε περισσότερες πληροφορίες;
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QE1

(643)
1
2
3
4
5

NEW

Κανένα ρόλο, καθόλου
∆Γ

Αρκετά σηµαντικό ρόλο 
Όχι και τόσο σηµαντικό ρόλο 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Πολύ σηµαντικό ρόλο 

Κατά την γνώµη σας, τα ελληνικά µέσα µαζικής ενηµέρωσης έχουν να παίξουν ρόλο στην 
καταπολέµηση των διακρίσεων; 

Aς περάσουµε σε ένα άλλο θέµα 
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QE2

Πολύ 
υπέρ

Αρκε
τά 

υπερ 

Αρκε
τά 
κατά 

Πολύ 
κατά 

∆εν 
είναι 
ο 

ρόλο
ς 

των 
µέσ
ων 

µαζικ
ής 
ενηµ
έρω
σης 
να 
κατα
πολε
µήσο
υν 
τις 
διακ
ρίσει
ς 

(ΑΥ
ΘΟΡ
ΜΗΤ
Α) 

∆Γ

(644)

1 1 2 3 4 5 6

(645)

2 1 2 3 4 5 6Μετάδοση περισσότερων δραµατικών υποθέσεων 
(ταινίες ή τηλεταινίες) που σκιαγραφούν ανθρώπους 
από εθνικές (για παράδειγµα ανθρώπους 
Αφρικανικής, Αραβικής ή Ασιατικής καταγωγής) ή 
θρησκευτικές µειονότητες

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΚΑΝΕΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ) 

Μετάδοση περισσότερων ρεπορτάζ ή ντοκυµαντέρ 
που ασχολούνται µε το θέµα των διακρίσεων 

Παρακαλώ πείτε µου εάν είστε υπέρ ή κατά των ακόλουθων πραγµάτων, που τα ελληνικά 
µέσα µαζικής ενηµέρωσης θα µπορούσαν να κάνουν για την καταπολέµηση των διακρίσεων;   

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ΜΕ ΚΛΙΜΑΚΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ) (ΕΡ: ΕΑΝ ΧΡΕΙΑΣΤΕΙ, 
ΑΝΑΦΕΡΘΕΙΤΕ ΣΕ ΕΘΝΙΚΕΣ ΜΕΙΟΝΟΤΗΤΕΣ ΠΟΥ ΥΠΑΡΧΟΥΝ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α) 
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(646)

3 1 2 3 4 5 6

QE3

(647)
1
2

3
4

QE4

(648)
1
2
3
4
5

QE5

(649)
1
2
3
4
5

Καθόλου δικαιολογηµένο 
∆Γ

Αρκετά δικαιολογηµένο 
Όχι και τόσο δικαιολογηµένο 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

Απόλυτα δικαιολογηµένο 

Σε σύντοµα θέµατα ειδήσεων, τα ελληνικά µέσα µαζικής ενηµέρωσης µπορεί να αναφέρουν 
την εθνική προέλευση ή τη θρησκεία των εν λόγω ανθρώπων. Εσείς προσωπικά πιστεύετε ότι 
αυτό είναι δικαιολογηµένο ή αδικαιολόγητο; 

∆Γ

NEW

∆ιαφωνώ αρκετά 
∆ιαφωνώ απολύτως 

Συµφωνώ απολύτως
Συµφωνώ αρκετά 

Μερικοί άνθρωποι λενε ότι ο τρόπος που τα ελληνικά µέσα µαζικής ενηµέρωσης 
παρουσιάζουν τις πληροφορίες συµβάλλει στη δηµιουργία εντάσεων µεταξύ διαφορετικών 
κοινοτήτων στην Ελλάδα, για παράδειγµα όταν αναφέρεται σε σύντοµες ειδήσεις η εθνική 
προέλευση ή η θρησκεία των εν λόγω ανθρώπων. Εσείς προσωπικά συµφωνείτε ή 
διαφωνείτε µε αυτή την άποψη; 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ) 

NEW

∆εν θα είχε καµία επιρροή στην επιλογή καναλιού για παρακολούθηση των 
ειδήσεων       
∆Γ

Μάλλον να θέλετε να παρακολουθείτε τις ειδήσεις σε αυτό το κανάλι 
Μάλλον να θέλετε να παρακολουθείτε τις ειδήσεις σε άλλο κανάλι 

Εάν σε ένα ελληνικό τηλεοπτικό κανάλι, οι ειδήσεις  παρουσιάζονταν από έναν δηµοσιογράφο 
µιας εθνικής µειονότητας, αυτό θα σας έκανε ...; 

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

NEW

Εφαρµογή µέτρων προκειµένου να γίνουν 
συγκεκριµένα επαγγέλµατα, για παράδειγµα του 
δηµοσιογράφου τηλεόρασης, περισσότερο προσιτά 
σε εθνικές µειονότητες (για παράδειγµα ανθρώπους 
αφρικανικής, αραβικής ή ασιατικής καταγωγής) 
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NEW
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Ας περάσουµε σε ένα άλλο θέµα.
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D1

(736-737)
ΑΡΙΣ
ΤΕΡ
Α

2 3 4 5 6 7 8 9 ∆ΕΞΙ
Α

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D8

(738-739)

D10
(740)

1
2

D11
(741-742)

EB66.2 D11

EB66.2 D10

Τι ηλικία έχετε;

Άνδρας
Γυναίκα

ΟΧΙ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ  D9

ΦΥΛΟ.

(ΕΡΕΥΝΗΤΗ·  ΑΝ «ΑΚΟΜΑ ΣΠΟΥ∆ΑΖΕΙ» ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ ‘00’ - ΑΝ "∆ΕΝ ΕΛΑΒΕ ΠΟΤΕ 
ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ ΠΛΗΡΟΥΣ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ" ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ '98' - ΑΝ "∆Γ/∆Θ´´ 
ΚΩ∆ΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ '98')

EB66.2 D8

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D7 ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΗΝ QA

Πόσων ετών ήσασταν όταν ολοκληρώσατε τις σπουδές σας;

EB66.2 D1

ΟΧΙ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ  D2 ΕΩΣ D6

Άρνηση 

∆.Γ.

Σε πολιτικά θέµατα οι άνθρωποι µιλούν για «αριστερά» και «δεξιά». Εσείς που θα 
τοποθετούσατε τις απόψεις σας πάνω σε αυτή την κλίµακα;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ – ΜΗ ΒΟΗΘΗΣΕΤΕ. ΑΝ Ο/Η ΕΡΩΤΩΜΕΝΟΣ/Η ∆ΙΣΤΑΖΕΙ, ΖΗΤΗΣΤΕ ΝΑ 
ΠΡΟΣΠΑΘΗΣΕΙ ΠΑΛΙ).

∆ΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ
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D25

(743)
1
2
3
4

D40a

(744-745)

D40b

(746-747)

D40c

(748-749)

EB66.2 D40c

Μπορείτε να µου πείτε πόσα παιδιά ηλικίας 10 έως 14 ετών ζουν στο σπίτι σας

(ΕΡΕΥΝΗΤΗ: ∆ΙΑΒΑΣΤΕ – ΚΑΤΑΓΡΑΨΤΕ)

(ΕΡΕΥΝΗΤΗ: ∆ΙΑΒΑΣΤΕ – ΚΑΤΑΓΡΑΨΤΕ)

EB66.2 D40b

EB66.2 D40a

Μπορείτε να µου πείτε πόσα παιδιά µικρότερα από 10 ετών ζουν στο σπίτι σας;

Μπορείτε να µου πείτε πόσα άτοµα ηλικίας 15 ετών και άνω ζουν στο σπίτι σας, 
συµπεριλαµβανοµένου και του εαυτού σας;

(ΕΡΕΥΝΗΤΗ: ∆ΙΑΒΑΣΤΕ – ΚΑΤΑΓΡΑΨΤΕ)

EB66.2 D25

ΟΧΙ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ  D26 ΕΩΣ D39

Μεγάλη πόλη
∆.Γ.

Αγροτική περιοχή ή χωριό
Μικρού ή µεσαίου µεγέθους πόλη

Θα λέγατε ότι ζείτε σε . . .

(∆ΙΑΒΑΣΤΕ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D15a&b ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΗΝ QA

ΟΧΙ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ  D16 ΕΩΣ D24

ΟΧΙ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ  D12 ΕΩΣ D14
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D41

(750)
1
2
3
4
5
6

D42

(752)
1

2

3

4

5
6

EB66.2 D42

Και η µητέρα και ο πατέρας σας γεννήθηκαν εκτός της Ευρωπαϊκής Ενωσης

∆Γ/ Άρνηση (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Η µητέρα και ο πατέρας σας γεννήθηκαν σε  άλλο κράτος µέλος της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης
Ο ένας από τους γονείς σας γεννήθηκε στην Ελλάδα και ο άλλος γεννήθηκε 
εκτός Ευρωπαϊκής Ενωσης

Η µητέρα και ο πατέρας σας γεννήθηκαν στην Ελλάδα
Ο ένας από τους γονείς σας γεννήθηκε στην Ελλάδα και ο άλλος γεννήθηκε 
σε  άλλο κράτος µέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης

Και ποια από αυτές τις προτάσεις ταιριάζει στην περίπτωσή σας;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ∆42– ∆ΙΑΒΑΣΤΕ – ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ).

ΜΗ ΡΩΤΗΣΕΤΕ ΤΗΝ D42 ΣΤΗΝ ΚΥΠΡΟ (τουρκοκυπριακή κοινότητα) - ΜΗ ΡΩΤΗΣΕΤΕ ΤΟ 
ΣΤΟΙΧΕΙΟ 5 ΤΗΣ D42 ΕΚΤΟΣ ΤΗΣ ΕΕ ΤΩΝ 25

EB66.2 D41

Στη Βόρεια Αµερική, στην Ιαπωνία ή στην Ωκεανία
Άρνηση (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ)

Στην Ευρώπη, αλλά όχι σε Κράτος Μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης
Στην Ασία, στην Αφρική ή στη Λατινική Αµερική

Στην Ελλάδα
Σε άλλο Κράτος Μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης

Εσείς προσωπικά, έχετε γεννηθεί. . . ;

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ ∆41– ∆ΙΑΒΑΣΤΕ – ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ).

ΜΗ ΡΩΤΗΣΕΤΕ ΤΗΝ D41 ΣΤΗΝ ΚΥΠΡΟ (τουρκοκυπριακή κοινότητα)
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D46

(754-763)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,∆Γ

EB66.2 D46

∆ιαµέρισµα/ σπίτι που συνεχίζετε να εξοφλείτε 
Κανένα (ΑΥΘΟΡΜΗΤΑ) 

Αυτοκίνητο 
∆ιαµέρισµα/ σπίτι που έχετε εξοφλήσει 

Κοµπιούτερ
Σύνδεση µε το ίντερνετ από το σπίτι

Συσκευή DVD
Συσκευή CD

(∆ΕΙΞΤΕ ΚΑΡΤΑ - ∆ΙΑΒΑΣΤΕ - ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Τηλεόραση 

Από τα ακόλουθα αγαθά ποια έχετε (στο νοικοκυριό σας);

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D43a&b ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΗΝ QΒ

ΟΧΙ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ D44 ΕΩΣ D45

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D42bis ΜΟΝΟ ΣΤΗΝ ΚΥΠΡΟ (τουρκοκυπριακή κοινότητα)
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P1
(764-765) (766-767)

P2

(768-769) (770-771)

P3
(772-774)

P4

(775)
1
2
3
4

P5
(776)

1
2
3
4

P6

(777-778)
(ΤΟΠΙΚΟΙ ΚΩ∆ΙΚΟΙ)

EB66.2 P6

EB66.2 P5

Μέγεθος πόλης

Μέτρια
Κακή

Τέλεια
Καλή

EB66.2 P4

Βαθµός συνεργασίας του ερωτώµενου ατόµου;

Τέσσερα
Πέντε ή περισσότερα

∆ύο (ο ερευνητής και το ερωτώµενο άτοµο)
Τρία

EB66.2 P3

Πόσα άτοµα ήταν παρόντα κατά τη διάρκεια της συνέντευξης συµπεριλαµβανοµένου του 
ερευνητή;

ΠΟΣΗ ΩΡΑ ∆ΙΗΡΚΗΣΕ Η ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗ

ΛΕΠΤΑ

ΩΡΑ ΛΕΠΤΑ

EB66.2 P2

ΩΡΑ ΕΝΑΡΞΗΣ ΤΗΣ ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗΣ

ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙΣΤΕ 24ΩΡΗ ΒΑΣΗ

ΗΜΕΡΑ ΜΗΝΑΣ

EB66.2 P1

ΠΡΩΤΟΚΟΛΛΟ ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗΣ

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗΣ
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P7

(779-780)

P8
(781-788)

P9
(789-796)

P10
(797-804)

P11
(805-812)

EB66.2 P11

ΡΩΤΗΣΤΕ ΜΟΝΟ στο ΛΟΥΞΕΜΒΟΥΡΓΟ, ΒΕΛΓΙΟ, ΙΣΠΑΝΙΑ, ΦΙΝΛΑΝ∆ΙΑ, ΕΣΘΟΝΙΑ, 
ΛΕΤΤΟΝΙΑ, ΜΑΛΤΑ και ΤΟΥΡΚΙΑ

EB66.2 P10

Σταθµιστικός παράγοντας

EB66.2 P9

Κωδικός ερευνητού

EB66.2 P8

Αριθµός σηµείου

EB66.2 P7

Ταχυδροµικός κώδικας

Γεωγραφικό διαµέρισµα

(ΤΟΠΙΚΟΙ ΚΩ∆ΙΚΟΙ)
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