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Liebe Studentin!
Lieber Student!

Wir Ubergeben Ihnen heute einen Fragebogen mit der Bitte, die darin

enthaltenen Fragen gewiscsenhaft zu beantworten. Darmit unterstiitzen
Sie eine wissenschaftliche Untersuchung, die helfen scll, wissen-

schaftliche Grundlagen fir die weitere Verbesserung der Ausbildung
und von Arbeitsbedingunzen in Flirsorge-Perufen zu schaffern.

Die Beantwortung des Fragebogens erfolgt anonym, bitte schreiben Sie
keinen Namen auf den Bogen, die Teilnahme ist freiwillig.

Wir mdchten Sie bitten, =zlle Fragen mdglichst vollstidndig zu beant-
worten, da nachtriZgliche Korrekturen cder Erginzungen nicht méglich
sind. Unvollstindigkesit der Antworten wiirde das Ergebnis und damit den
Erfolg der Untersuchung beeintridchtigen.

Lesen Sie bitte die Fragen und Antwortmdglichkeiten sowie die Hinweise
und Erliuterungen vor der Beantwortung genau durch. Kreuzen Sie dann
die . Ihrer Meinung nach zutreffenden Antworten in den vorgedruckten
Klammern an. Von den Zahlen im Fragebogen lassen Sis sich hitte nicht
storen, sie dienen nur der rechentechnischen Auawertung.

Bei auftretenden Unklarheiten wenden Sie sich bitte zn Jen Unter-
suchungsleiter. Fiir Ihr Verstindnis und Ihre Mitarbzit bedanken wir
uns recht herzlich.

(A,
Dr oeés\?Jggzzﬁhz éz%?€ 1

Prof. Dr. sc. phil. E. fmther
Direktor der Fachschule Leiter der AbtPJl1ng



I -Leben jedes Menschen spielen Konflikte immer mal wieder eine mehr
oder weniger grofle Rolle. Manchmal sind sie leichter, manchmal
schwerer zu bewdltigen. Und natiirlich wird anch {ber Konflikte
gesprochen. B

Bitte sagen. Sie uns zuerst: (1) (2) (3) (4) (5) (8) (T) (3)

1. - Welchen Aussagen wiirden Sie am ehesten zustimmen?
(Zutreffendes bitte ankreuzen !) .

1.1 - man redetvbei uns . zuviel iiber Konflikte Yy .9
ausreichend ’ " (. )2
zuwenig ( )3
ich weifd nicht { )4

1.7 - man tut beil uns fir die Bew&dltigung von Konflikten
eher =zuviel ( )1 (10)
ausreichend ( 2
cher zuwenig { )3
ich weiB nicht (

)4
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Auf welchen Gebieten/in welchen Bersichen
die Menschen Xonflikte?
(Bitte in jeder Zeile das Zutreffenc
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)
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ben Ihrer Meinung nach
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vor auch kzum ich

allen weif
nicht
1 2 3 4
- sachliche Seite der Arbheits-/ .
~ Studienbedingungen (- C Yy ¢ )Y ¢ 3 (11)
- kollegiale Seite der Arbeits-/ .
Studienbedingungen . ( Yy« y )Y ) (12)
- - Inhalt der Arbeitsaufgabe Cc )y )y ¢ )y ¢ ) (13)
-~ Beziehungen zu Vorgesetzten c oy o)y oy ) (14)
- Partnerbeziehungen « ) o) )y o) (15)
- Beziehungen zu Freunden ( ) ¢ y )Y () (18)
- Kindererziehung c )y ¢ )y ¢ Yy (17)
- Freizeitéestaltung Cc )y ¢ Yy 3y ) (18)
- Sexualitit ¢ )y C )y )y ) (19)
- eigenes Selbstverstindnis C v C Yy Y ) (20)
- Umweltgestaltung C )y C Yy )Y ) (21)
- gesellschaftspolitische Mit- o o L N )
wirkung A G R S I A N (22)

- etwas anderes (bitte zngeben). . . . . . . . . . . o . (23)



3. Wie denken Sie in bezug auf Konflikis: -iibar siohe
(Zutreffendes bitte ankreuzen)
3.1 Ich denke, ich habe
- mehr Konflikte als zadsre ( YL (21)
- 80 viele " Wi " ()2
- weniger " als " { )3
- ich weiP nicht ()4
3.2 Ich denke, die Menge der Konflikte hat bei mir
in den letzten Jahren
- zZugenommen (Y1 (25)
- ist gleichgeblieten { )2
- abgenommen { )3
- ich.weif nicht ( )4
3.3 Ich glaube, die Gebiete der Konflikte sind eiwas andevs geworden:
- friher waren es meist . . . (26).
- Jjetzt sind es meist . e -
- trifft fir mich so nicht zu, bei mir sind es immer
e e .. . (28)
In Konflikteituationen kann man unterschniedlich reagieren
4.1 Wie reagieren Ihrer Meinung nach dies meisten Henschen zuaf
Konflikte ? (Zutreffendes bitte ankreuzen)
- vor allemn gefiilhlsm&aBig (emotional) ¢ )1 (29)
- mehr mit dem Gefithl, als mit dem VYerstand { )2
- mehr mit dem Yerstand, zls mit dem Gefiihl i )3
~-vor allemn mit dem Verstand {(rztional { )4
4.2 Und wie ergeht es Ihnen ganz persdnlich 7
Auf Ronflikte reagiere ich im allgemeinen
~-vor allemn gefihlswiabig (emobicnall { YL {(33)
- mehr mit dem Gefiihl, als mit dem YVavstoand { 2
- mehr mit dem Verstand, als mit dem Gedfiihi ( 33
- vor allemnmn wnit den Verstaznd (rational} ¢ 4
5. Welche Erfahrungen haben Sie machen k¥an=sn, wenn Sis Konflikt-
situationen erlebt haben? Waren Sie in der Lage, di: %enflikte zu
bewdltigen?
(Zutreffendes bitte ankreunzezn)
- ja, ohne Schwierighkeiten ¢ )y (31)
- recht unterschiedlich (mx) sao, mal JxA { 12
- n2in, eigentlich nicht &0 richtig ! )3
- ich weiP nicht ( 4
5.1 Bei der Bewdltigung von Konflikten . nat miv geholfen. dap
e £32)



Etwas anderes:

6. Wenn Sie an IThre Tdtigkeit als Firsovger denken, was iikerviegt
bei Thnen ? :
(Zutreffendes bitte ankreuzen)

- die GewiBheit, den beruflichen Anfordevungen nach
Abschluf der Ausbildung zu entsprechen { 1 (33)

- die UngewiPheit, ob man nach Abschlup der Ausbildung
den beruflichen Anforderungen entspricht oder nicht { )2

~ die Befiirchtung, den beruflichen Anforderungen nach

[

Abschluf der Ausbildung n i o h £ s5u  entsprechen ( 13

7. Bitte geben Sie jetzt =zn, in walchem Beraich Sie gern arbasiten
wiirden. o
(Bitte in jeder Zeile Zutreffendes ankreuzen)

.
ich

ja nein welld

nicht
- in d¢r Schwangerenbetrenuns E~—;~-E_-;———E_~;- (341
- in der Hitterberatung ¢ )Y ( ) ( ) (55)
- im Kinder-u. Jugendgsaundheitsschuts ¢ 3 ) ( ). (38)
- in der Diabetikerbetreuung { » ) (37)
~ in der kardiolegischen Bgtreugng ¢ Yy () ( )Y (38)
- iﬂ der Rheumatike;betreuung ¢ > ) ( )Y (39)
- in der Venerologie C )Y )€ ) (any

- in>d¢r Onkologie ¢ Yy ) { ) (41).

in der Betreuung psychisch Kranker t Y () T Y (42)
- in der " von Alﬁohol—ﬁrankqn ¢ )y ¢ )« )' (43)
- in der Orthop#die « )y ) ¢ ) (49
- in aer Betreuung von Lungenkranken ( )y (Y () (45)
- im Feierébend— und Pflegeheim (Y ¢ ) } Yy {48)
- beim #rtlichen Rat () (0 ) (A7)
- i.d. Eehabilitation kérperlich Geschidigter ( ) ( ) 43
~ in der " vonr geistiz Behindevien « 3 ) () (49)
- in der Krankenhausfilvsorgs - : A Yoo oot y (50

- =tuas anderes, bitis hewnesy . . . O R



Uber welche Eigenschaften und Fihigkeiten muR Threr
Meinung nach ein Fihrsorger verfiligen?
(Bitte in jeder Zeile das zutreffende ankreuzen)

das ist sehr . mit- W:ni- an- ich
Ny :i;h- rizéig wich- wich-  weif
g wichtig tig tig nicht
_i,_“ m_;w_""WNB._”*-_;._.‘_15._. n.é
Charakterstérke Z*‘;‘“‘é‘";'“‘Z";””';“')'“”;“”g‘ *?"') (&2)
gutes Aussehen () ¢ ( ) ( { ¢ ) (81)
. grofes Hiesen ¢ )y ) (9 ( { ) L)y (54)
Toleranz; ( «( ) L | ¢ ) (3 € ) (55)
Fshigkeit, Probleme
zu verstehen « ) () C ) ( { ) {686)
. Dﬁrchsetzuhgsvermégen « ) ( ) £ ) ( ) [ ) (57)
Yorbild sein in der
' gesunden Ernshrung C ) ) C )y C Y Yy ) (58)
'iVernﬁnftigkeit ¢ ) () ) [ ) () (59)
Flexibilitt CYy C 0 oYy c () (88
Zutrauen in die
"eigene Leistung ( ) «( « { () { ) (Bl
gute Umgangsformen ¢ )y - ¢ ) C ) O ¢ ) (82
" politisches Interesse ( ) ¢ ) ¢ ) { ¢ ¢ ) f63)
Kompromifbereitschaft ( ) ( 3 { ) { ] ( { Yy (F4)
Zﬁharen kdnnen ¢ ) ¢ ) ¢ ) () ( ) (65)
. Liebe zu Kindern G T SN T G R S TN S SR ¥

anderes: . . . . . . . () G T S S T SR { Y (BT



11. Schitzen

Sie bitte ein,

in welcher Mabe Sie iiber

folgenden Eigenschaften verfiligen:

- mehC Opitinigth
- mehf Pesgimist
- Pessimis®

nl
o

)
Ia
)

Fessimigth.
-~

Gptimist

(Bitte in jeder Zeile das Zutreffendes ankrevnsen)
das trifft zu in sehy mitt— ga- sehr ich
: ho- ho- la- rin- gerin- w2ifd
pem hem ren gem gen njcht
MaBe MaBe  Mafe MaRe MaRea
2 3 4 ] 6
- Charakterstirke - ¢ ) ( ) ( () ( ) ()
- gutes Auszsehen { ) { ) ¢ { () { )
- grbﬂge Wissen { ¢ ) (" ) { ) (
- Toleransz «( 3 £ ) ( { ) () ( )
- F&higkeit, Problemne
zu verstehen (O ¢ ) G () () (
Durcheetzungsvermdgen ( ) () « ) £ ¢ ) ¢
- VYorbild sein in d=r
gesunden Erndhrung ( ) { { ) { ) ( ( )
- Verniinftigkeit C ) ( ' ) ( 3 ¢ )
- Flexibilitit ) () ( C ) () C )
- Zutrauen in die
eigene Leistung ¢ ¢ 2 ¢ ) { ) )
- gute Umgangsformen « ) () ( ) ( ) {
- politisches Interesse ( ) ¢ ) (¢ ) « ) ( ) « )
- KompromiBbereitschaft ( ) { ) ( ) ( ( ) ()
" Zuhdren kdnnen () ¢ ) « ) «( ) ( ) « )
- Liebe zu Kindern { ) ( ) { ) { } { { )
12. Die Menschen habe,. ..__ an zum  Leben.
Die einen gehen alle Fragen und Praoblsme optimistisch an,
anderen mehr pessimnistisch.
Wozu neigen Sie?
Ieh bhin wvon HNato aus
. Optimiﬁﬁ IR

P
]

die



Nicht in allen Lebtensbereichon ist man iﬂiglﬂichen Mafe aktiv.
13. Wie aktiv stufen Sie sich in den folgenden Rereichen ein?
(Bitte in jeder Zeile das Zutreffernde aniarenzen)

sehr aktiv mit- weni- nicht  ich
aktiv tel-~ ger mahkiv welp
Cmidig aktiv nicht
axhiv
1 2 3 4 5] 6
- in der Familie ¢ ¢ t ) () « ) ( ) (48)
- in der Nachbarschaft «( « ) { ) () ) L) (47)
~ im Arbeitsbereich C )y ¢ ) ( ) ¢ 3 ( ) (48)
-~ in gesellschaftlichen _
Organisaticnen ( ) ¢ r ) () ¢ ( ) (49)
- in-einer Partei ¢ ¢ ) ) () () ¢ ) (50)
- in Freizeitgruppen ¢ ) (G « ) ( ) ¢ ) ( ) (51)
- in der Xirche «C « ) L) « ) ¢ £ ) (52)
- im Freundeskreis « ) ( «( ) ) « ) ( 5 (563)
- { ¥ { ¢ 3 () C )0 C ) (54),

14. 5Sind 8Sie der Hsinung, dal Sie
Jdurch Ihr Verhalten in bestinmte
(Zutrefferides bitte ankreuzen)

die gesellechaftliche Entuicklung
em MapBe bheeinflussen Eonnent

- ja, in hohem HaPe ()1 (55
- ja, in gewissem Male ( )z
- ja, in engen Grenzen { )3
- kaum { )4
- gar nicht ( )5
-~ ich weiss nicht (. )6

15, Das Leben eines lMenschen kann durch unvorhersehbare Ereignisse
von Grund auf ver&ndert oder stark beeinfluBt werden.
Inuwieweit fiithlen Sie sich von folgﬁndrn Ereignissen
persénlich bedroht?

(Bitte in jeder Zeile das Zutreffende ankreuzen)

sehr mit- weni- gZar ich
stark stark +tel- g=r nicnt weifd
malklig stark nicht
duyrch T T T T e S T e e e e o
' 1 2 A 4 5 B
- schware Krankheiten/
Onfille ) « ) { ) ) ¢ ( ) (56
-~ die Gef&hrdung der '
natijrlichen Umwuelt C { ) { ( ( ) () (57)
- die Gefahr =ines
Weltkrieges { { ; { 3 ‘ ) i\ { .Y 1a8)
- die HNéglichlkeit sinicen-
den Lebeassiandards ( ) i) { : { ( ) i) (H2
- den Verlust des
Arbzitsplatzes i { {0} i O [ ) (66

- wachsende Unterschiede
in der Entuwicklung von
Industrie- and

Fnbuicklungsidndern L ) () L ) () () ¢ (")



Noch einmal zurtick zu den Konfliktsituationen:

16. Manche behaupten:

16.1  ,Im Ergebnis einer Konfliktsituation gewinnt man neue Einsichten und
Wertvorstellungen.”
Wie sehen sie das?

nach meiner Meinung trifft das zu

- (fast) immer ( )1(62
- meistens ()2
- manchmal ()3
- selten ()4
- (fast) nie ()5
- ich wel3 nicht ()6
16.2  ,Inener Konfliktsituation sollte man zunéchst einmal abwarten, ob sich eine Ldsung

ergibt.”

nach meiner Meinung ist das
- vollig falsch ()13
- mehr fasch asrichtig ()2
- mehr richtig alsfalsch ()3
- vallig richtig ()4
- ich weil3 nicht ()5

16.3  ,Wenn ein Konflikt zwischen zwei Menschen nicht gel0st werden kann, so ist es
notwendig, den Konflikt miteinander bzw. die Zusammenarbeit abzubrechen.”

nach meiner Meinung ist das
- vOllig falsch ( )1(649)
- mehr fasch asrichtig ()2
- mehr richtig dsfasch ()3
- vollig richtig ()4
- ich weil3 nicht ()5

Auch im beruflichen Leben kénnen Konfliktsituationen auftreten

17. Haben Sie schon berufliche Konfliktsituationen erlebt? (Zutreffendes bitte

ankreuzen)
- Ja, viele ( )1(65)
- enige ()2
- nur wenige ()3
- (fast) keine ()4



18. Wie stehen Sie zu folgenden Aussagen?
(Bitte in Jeder Zeile das Zutreffende ankreuzen)

ich
dazu sage ich Ja zum nein weifd
Teil nicht

1 2 .3 4

- besonders Berufe, in denen man mit
Menschen arheitet, bringen Konflikte

hervor C )y )y ) ¢ ) (88)
- in einer TAtigkeit als Firsorger

hat man mehr Konflikte, als in .

anderen Berufen C Y )y ) ( ) (BT
- man kann lernen., Konflikte-besser
" zu bewiltigen ) c 9y ) ) ¢ ) (88)
~ im Laufe der Jahre stumpft man auch

gegeniiber Konfliktsituationen ab C 3y C )Y ) ( ) (89)

- die Ausbildung zum Fiirsorger fordert
die Befihigung, Xonflikie 211 1l8sen

By

o C ) ) ¢ ) (70)

12. Wirden Sie sich in einer beruflichen Konfliktsituationen
beraten mit '

ich

Jja zum n=in welin

Teil nicht

E .
- Ihfen Kellegen E——;~~E—w;—_z—-;~-——;—-; (71).
- Ihren Leiter ¢ 0 ) ) () (72)
- Freunden, Bekannten { Y Y. () ¢ )y (73)
- {Ehe-)Partner C )y C 3y ) )y (74)
- Eltern ¢ )y C ) 9 ¢ ) (75)
- Komilitenen O O N ) (76)
Lehrern C Y oy i) () (7T
- C )y ¢y < 3 (3 (781

20. Bitte nennen Sie solche beruflichen Konflikte, die Sie besonders stark beeintriichtigt

haben:




(3) (8) (9) () () () () (1)

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)

AbschlieBend noch eine gahz allgemeine Frage:

21. Sagen Sie bitte, wie wichtig flr Sie persénlich die folgenden
Sachverhalte sind. : - :

(Bitte in jeder Zeile das Zutreffende ankreuzen)
A sehr wich- mit- weni- un- “iech
das ist fiir mich wich- tig tel- ger wich - weif
tig mafBig wich- +tig nicht
wicht. tig
1 2 3 4 5 6
- mift Kindern leben « 9 ( ) ( ) ( ) () ( )Yy (9

~ fur die Entwicklung unserer
‘Gesellschaft einen aktiven

. Beitrag leisten C) CHT ey ) Gy o)
" - zuverlidssige Freunde _ ’ : : -
haben « ) « ) ¢ ) ¢ ) ¢ ) ( ) (11)
- geachtet sein bei an- _ B o
. deren «( ) (¢ ) ¢ ) ¢ ) (¢ ) ( ) (12)
. -~ in sozialer Sicherheit. o
leben : «C )y ) ¢ ) ¢ ) () ( ) (13)
- gut essen ¢ ) ( ) «C ) «( ) ( ) ( ) (14)

~ den eigenen Interessen _ : .
und Hobbies nachgehen ( ) C ) « ) « ) «C ) ( ) (15)
- sich mdglichet viel

anschaffen kdnnen ¢ ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) (18)
- seine Allgemeinbildung '

erveitern (¢ > ¢ ) ¢ ) ¢ ¢ ) ¢ ) (17)
-~ eine hdhere Position

anstreben ¢ )y ) ( ) ¢ ) ¢ ) (- ) (18)
- eine stabile Partner- ' :
" beziehung haben ¢ ) «C ) « C 3 ) () (18)
- daf} der Frieden er- : )

halten bleibt ¢ «( ) « ¢ 3y ) ) (20)
- eine gut elngerlcht

Wohnung haben ¢ ) (¢ ) C ¢ ) ¢ ) ¢ ) (21
- wvieles mitbestimmen : _

konnen « ) « ) ¢ ) ¢ ) ¢ ) ( ) (22)
- eine interessante Ar-

beit haben ( ) « ) ¢ ) ¢ ) () ( ) (23)

- in einer gesunden na-
tiirlichen Umwelt leben ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) (24)
- anderen helfen « ) « ) « ) «( ) « ) ( ) (25)



Bitte geben Sie noch an:

22.

23.

Q6]
[$]}

26.

27.

SN
i)

Ihre Fachrichtung:
(Zutreffendes bitte ankreuzen)

~ Gesundheitsfiirsorger ()1 (28)
- Sozialfiirsorger { )2
Ihre Studienform: .
(Zutreffendes bitte ankreuzen)
- Direktestudium ¢ )1 (27)
- Fernstudium ()2
-~ Sonderstudium (. )2
Ihr Studienjshr:
Zutreffendes bitte ankreuzen)
- 1.8tudienjahr ( )1 (28)
- 2.85t%tudienjahr ( )2
- 3.5tudienjahr ( )3
- 4,Studienjshr { )4
Ihr Leistungsstand im Studium S
' - sehr gut : ( )1 (29)
- sehr gut bis gut ( )2
- gut bis befriedigend ( )3
- befriedigend bis genligend ( )4

Gleicht Thr Studienfach dem Beruf Ihrer Eltsrn?
(Zutreffendes bitte ankreuszsn)

- ja, dem beider Eltern '(éoi

; ( )1

- ja, dem meiner Mutter (. )2

- Ja, dem meines Vaters ( )3

- nein ( 4

Gleicht Thr Studienfach dem einer/eines Verwandten/Bekannten?
- ja . ()1 (31)

-~ nein ( )2

Wirden Sie Ihr Studienfach wieder wihlen, wenn Sie noch einmal
vor der Wahl stiinden? :

- Jja )1 (32)
- nein - ( )2
- ich ueiss nicht ( )3

Haben Sie sich bei Threr 3tudienbewerbung filr das Fach ent-
schieden, das Sie am liebsten studieren wollten?

- ja ( 1 (33)
- nein ( )2
- ich weiszs nicht ()3



Schlieflich noch einige Angaben fiur die Statistik

30,1

30.2

30.3

30.4

Ich bin _ - zine Frau {
- =in HMann {

Ich bin

Familienstand

- ledig

- verheiratet

- mit einem Partner zusammenlebend
- geschieden

- verwitwet

o~~~

S~

Wieviele Kinder haben Sie ? Ich habe .... Kinder
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‘34)

(35, 36)

YL (37)
)3
14

)5

(38)





