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FLASH 291 – TOURISM (2010) 
Q1. Durante 2009, quantas vezes viajou com objectivos de trabalho ou com objectivos 
particulares, em que estivesse fora de casa no mínimo uma noite? 
 

Registar o número real: _______________________ 
 

[00] – Não viajou de todo -> IR PARA Q4 
[99] – NS/NR 

 
 
Q2. E quantas dessas foram viagens particulares curtas, em que esteve fora menos do que 
quatro noites?  
 

Registar o número real: _______________________ 
 

[00] – Nenhuma 
 [99] – NS/NR 

 
 
Q3. Quantas vezes foi de férias em 2009, quer tenha ficado num alojamento pago/ ou na sua 
segunda casa, por um mínimo de 4 noites?  
 

Registar o número real: _______________________ 
 

[00] – Nenhuma 
[99] – NS/NR 

 
 
SE Q3=0 OU Q1=0 
Q4. Qual foi a principal razão por que não foi de férias em 2009?  
 

(RODAR) 
 

- Razões pessoais/particulares .............................................................1 
- Razões financeiras .............................................................................2 
- Falta de tempo ...................................................................................3 
- Prefere fazer apenas viagens de curta duração ..................................4 
- Sem motivação para tirar férias em 2009 ..........................................5 
- Preocupações de segurança ...............................................................6 
- Prefere ficar em casa ou com a família / amigos ...............................7 
- Outro ..................................................................................................8 
- [NS/NR] ............................................................................................9 
 

 
[SE Q3 NÃO FOR IG 0; CASO CONTRÁRIO IR PARA Questão 8] 
Q5. Qual  foi a principal motivação para a sua principal viagem de férias em 2009?(escolha 
uma) 
 

(RODAR) 
 

- Sol/praia ............................................................................................1 
- Bem-estar/ tratamento de saúde ........................................................2 
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- Descanso/Lazer .................................................................................3 
- Viagens citadinas ...............................................................................4 
- Relacionadas com desporto ...............................................................5 
- Natureza ............................................................................................6 
- Cultura / religião ................................................................................7 
- Visitar amigos / familiares ................................................................8 
- [NS/NR] ............................................................................................9 
 

Q6. Como é que viajou para lá em 2009? (qual foi o principal meio de transporte?) 
 

(RODAR) 
 

- Avião .................................................................................................1 
- Barco .................................................................................................2 
- Comboio ............................................................................................3 
- Autocarro/camioneta .........................................................................4 
- Carro / mota .......................................................................................5 
- Bicicleta (não motorizada) ................................................................6 
- Outro ..................................................................................................7 
- [NS/NR] ............................................................................................9 

 
 
Q7. Como é que organizou a sua principal viagem de férias em 2009?  
 

- Viagem/ alojamento organizadas individualmente ............................1 
- Viagem ou alojamento marcados através de uma agência de viagem 2 
- Pacote turístico/ férias com tudo incluído marcadas através da Internet  
..............................................................................................................3 
- Pacote turístico/ férias com tudo incluído marcadas através de uma agência de 
viagens ..................................................................................................4 
- Outro ..................................................................................................5 
- [NS/NR] ............................................................................................9 

 
 
PERGUNTAR A TODOS  
Q8. Quando está realmente em férias, que tipo de gastos com tempos livres está disposto a 
reduzir mais? 
 

(RODAR) 
 

- Entretenimento (cinema; teatro) ........................................................1 
- Restaurantes e cafés ...........................................................................2 
- Compras ............................................................................................3 
- Tratamentos de beleza e de bem-estar ...............................................4 
- Desporto e outras actividades ............................................................5 
- [Nenhum (não reduziria nenhum)] ....................................................6 
- [Todos esses] .....................................................................................7 
- [NS/NR] ............................................................................................9 

 
 
Q9. Que tipo de destinos de férias prefere?  
 

- Destinos tradicionais, bem conhecidos .............................................1 
- Destinos não tradicionais, que estão a aparecer/ a começar a ser conhecidos  
..............................................................................................................2 
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- [Não é importante, não tenho preferência] ........................................3 
- [NS/NR] ............................................................................................9 

 
 
Q10. Qual seria a sua principal expectativa no caso de um destino não tradicional, um destino 
que está a aparecer/a começar a ser conhecido? 
 

(RODAR) 
 
 

- Melhor qualidade de serviço .............................................................1 
- Preços mais baixos ............................................................................2 
- Melhor relação qualidade/preço ........................................................3 
- Cultura local, estilo de vida e tradições .............................................4 
- Melhor qualidade do ambiente ..........................................................5 
- [NS/NR] ............................................................................................9 

 
 

 
 
Q11a. Das seguintes fontes de informação, qual delas considera ser a mais importante quando 
toma uma decisão sobre os seus planos de viagens?  
 

(RODAR) 
 

- Experiência pessoal ...........................................................................1 
- Recomendações de amigos e colegas ................................................2 
- Guias/roteiros e revistas (comerciais) ................................................3 
- Catálogos, brochuras (não-comerciais) .............................................4 
- A internet............................................................................................5 
- Agências de Viagem/Turismo ...........................................................6 
- Meios de comunicação (jornais, rádio, TV) .......................................7 
- [NS/NR] ............................................................................................9 

 
 
Q11b. E qual é a segunda mais importante? 
 

(RODAR) 
 

- Experiência pessoal ...........................................................................1 
- Recomendações de amigos e colegas ................................................2 
- Guias/roteiros e revistas (comerciais) ................................................3 
- Catálogos, brochuras (não-comerciais) .............................................4 
- A internet............................................................................................5 
- Agências de Viagem/Turismo ...........................................................6 
- Meios de comunicação (jornais, rádio, TV) .......................................7 
- [NS/NR] ............................................................................................9 

 
 
Q12. Das seguintes atracções, por favor escolha aquela que tem maior influência na sua escolha 
do destino? 
 

(RODAR) 
 

- Arte ....................................................................................................1 
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- Gastronomia ......................................................................................2 
- Entretenimento ...................................................................................3 
- Património cultural ............................................................................4 
- Festivais e outros eventos ..................................................................5 
- O ambiente .........................................................................................6 
- Outros ................................................................................................7 
- [NS/NR] ............................................................................................9 

 
 
Q13. Que tipo de férias está a planear para 2010?  
  
 

- Férias com mais de 13 noites seguidas...............................................1 
- Férias com mais de 4 noites seguidas.................................................2 
- Uma combinação de férias mais longas e viagens mais curtas ..........3 
- Viagem(ns) de curta-estadia (1 - 3 noites) apenas .............................4 
- Ainda não decidi ................................................................................5 
- Nenhuma viagem ...........6 -> IR PARA DADOS DEMOGRÁFICOS 
- [NS/NR] ............................................................................................9 

 
 
Q14. Terá os recursos financeiros necessários para poder fazer as suas férias planeadas em 
2010? 
 

- Sim, sem  dificuldade de maior .........................................................1 
- Sim, mas necessitaremos de fazer poupanças extra ..........................2 
- Não, não sem me endividar ...............................................................3 
- Não, não posso pagar devido à actual situação financeira .................4 
- [NS/NR] ............................................................................................9 

 
 
Q15. Onde é que planeia passar as suas principais férias em 2010? 
 [Pré-codificada, incluindo as férias em casa e dentro do país] 
 
___________________________ 
 

 
D1. Sexo 
(Não perguntar- Assinalar onde for apropriado) 

Homem............................................................................ 1 
Mulher ............................................................................. 2 

 
 
D2. Que idade tem? 
  [_][_] Anos 
 [ 9 9 ]  [Recusa/Sem Resposta] 
 
 
D3. Que idade tinha quando parou de estudar a tempo inteiro  
(Registe a idade em que tiver terminado a sua educação) 
  [_][_] Anos 
  [ 9 9 ]  [Recusa/Sem Resposta] 
  [ 0 1 ]  [Nunca frequentou o ensino a tempo inteiro] 
  [ 0 0 ]  [Ainda a frequentar o ensino a tempo inteiro] 
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D4. Tendo em conta a sua ocupação actual, diria que é trabalhador(a) por conta própria, um(a) 

empregado(a), um(a) trabalhador(a)  manual, ou diria que não tem uma actividade 
profissional?  Quer dizer que é um(a)... 
[SE FOR DADA UMA RESPOSTA À CATEGORIA PRINCIPAL, LEIA AS SUB-
CATEGORIAS RESPECTIVAS EM VOZ ALTA - UMA RESPOSTA APENAS] 

 - Trabalhador(a) por conta própria 
  i.e. :  - agricultor(a), trabalhador(a) florestal, pescador(a) ... 11 
 - dono(a) de uma loja, artífice ..................................... 12 
 - profissional (advogado(a), médico(a), contabilista, arquitecto(a)...) 
 ..................................................................................... 13 
 - gestor(a) de uma empresa.......................................... 14 
 - outra .......................................................................... 15 
 

- Empregado(a) 
  i.e. :   - profissional (médico(a), advogado(a), contabilista, arquitecto(a)...) 
  ....................................................................................... 21 

  - direcção geral, director(a) ou gestor(a) de topo ........ 22 
  - quadro médio............................................................. 23 
  - funcionário(a) público(a) .......................................... 24 
  - empregado(a) de escritório........................................ 25 
  - outro(a) empregado(a) (vendedor(a), enfermeiro(a),etc...)   
  ..................................................................................... 26 
  - outra ........................................................... 27 

 - Trabalhador manual 
  i.e. :  - supervisor(a)/chefe de secção (gestor(a) de equipa, etc...)   
   ........................................................... 31 
  - Trabalhador manual .................................................. 32 
  - trabalhador(a) manual não especializado(a).............. 33 
  - outra ........................................................... 34 

- Sem actividade profissional 
  i.e. :  - doméstica(o).............................................................. 41 
  - estudante (a tempo inteiro)........................................ 42 
  - reformado(a) ............................................................. 43 
  - à procura de emprego................................................ 44 
  - outra .......................................................................... 45 
 - (Recusa)  ..................................................................................... 99 

 
D6.  Diria que vive numa...? 
 
 - Área metropolitana............................................................................1 
 - outras cidades/centros urbanos .........................................................2 

- zona rural.......................................................................................... 3 
- (Recusa) ............................................................................................9 

 
 


