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FLASH 281 - TOURISM

D1.

D2.

D3.

D4.

Geschlecht
[NICHT FRAGEN - ENTSPRECHEND MARKIEREN]

- [1] Maénnlich
- [2] Weiblich

Wie alt sind Sie bitte?
- [L1[_]Jahre alt

- [00] [VERWEIGERT/KEINE ANTWORT]

Wie alt waren Sie, als Sie lhre Vollzeit-Schulausbildung bzw. Ihr Vollzeitstudium beendet haben?

[Tragen Sie das ALTER, IN DEM DIE (HOCH-)SCHULAUSBILDUNG BEENDET WURDE ein]

- 1 SR Jahre alt
- [00] e [NOCH IN VOLLZEIT-(HOCH-)SCHULAUSBILDUNG]
- [01][HATTE KEINE VOLLZEIT-SCHULAUSBILDUNG BZW. KEIN VOLLZEIT-STUDIUM]
- KT TR [VERWEIGERT/KEINE ANTWORT]

In Bezug auf Ihre gegenwartige Berufstatigkeit, wiirden Sie sagen, Sie sind selbstdndig, Angestellter,

Arbeiter oder zur Zeit nicht berufstatig? Heisst das, Sie sind ...

[WENN EINE ANTWORT BEI DER HAUPTKATEGORIE GEGEBEN WURDE, DIE ENTSPRECHENDEN

UNTERKATEGORIEN VORLESEN]

- Selbstandig

2ie.: - Landwirt, FOrstwirt, FISChEI .....cc.icveeiieeeceeeteeeeee et 11
- Inhaber eines Geschafts, HaNAWEIKEr..........cocvvevivveieieieie e 12
- Freiberufler (Anwalt, Arzt, Wirtschaftsprifer, Architekt, ...) cccoeeervrcvieenens 13
- Manager eines UnterneNmENS ..........coceeceeieeiiiceeseeeceeeee e 14
0] 1S o =TSR 15

- Angestellter

2ie.: - Freiberufler (Arzt, Anwalt, Wirtschaftsprifer, Architekt, ...) ..cccccceeveereeennns 21
- Geschéaftsleitung, Direktor oder Top-Management.......ccocevevererereseeneeneeneas 22
- Mittleres Management ... ..ottt 23
S BEAMEEL e e 24
= BUrOANGESTEIILEN .. 25
- sonstiger Angestellter (Verkaufer, Krankenschwester, etc.) ......cccccecvvevvennne. 26
= SONSTIZES ettt 27

- Arbeiter

2ie.: - Supervisor / Vorarbeiter ( Teamleiter €tC.) ....ccovvveveveresereseseseceeceeseene 31
= ATDEITET 1.ttt ettt e aens 32
mUngelernter ArDEItEN ....covi i e 33
= SONSTIZES -eeutieiteeete ettt et e et e e et e et e et e st e bt e s bt e e et e bt s bt e sab e e s aeeebeeeareeeneas 34

- Nicht berufstatig

2ie.: = HAUSTrau / HaUSM@NN ...oovieeieeceeeeeeeeeeeeee ettt ettt st st sre e 41
{010 [T Ol AV o] 2T o S 42
= RENTNET / PENSIONIST wevviveiiriiitiesie ettt esreesaeessreessteesaeessaeessseseseesneessssssseesanes 43
= AUT ArDEItSSUCNE ...t 44
0 1S o = PSR 45

= [VBIWEIGEIT] ettt ettt et et e et et e st e e beeae e beesbesteesbeesseseessenseensaetee senns 99



D6. Wiirden Sie sagen, Sie lebenin ...?

N € o] 1] - o | AR OO PPSRPPN 1
- Klein- oder Mittelstadt.......cccoceeiieeniiiniienieeie e 2
- LANAIChE GEEEN....oeeiieiceeeee ettt e e e e anaeees 3
- AT Y= =T o o PSSR 9
Ql. Waren Sie 2009 im Urlaub oder haben Sie eine private Reise unternommen, wobei Sie wenigstens eine
Nacht von zu Hause weg waren? Dies schliet Geschaftsreisen NICHT mit ein.
[VORLESEN]

- Ja, ich war 2009 im Urlaub oder habe eine Kurzreise
unternommen und ich plane 2009 keine anderen Urlaube oder

QT 4 Y =] o USROS 1

Ja, ich war 2009 im Urlaub oder habe eine Kurzreise
unternommen und ich plane 2009 noch weitere Urlaube oder

QT 4 Y =] o PO RTS 2

Nein, aber ich plane 2009 noch in den Urlaub zu fahren oder eine

Kurzreise zu UnternehmeN. ......occvveiiecier e 3
- Nein, ich werde 2009 nicht in den Urlaub fahren. .....ccoeoeveveveveieiennnnee. 4
- [WeiR nicht/Keine ANabe] ......ccveevveeeiiieieeeceeccieeecee e 9
AN ALLE BEFRAGTEN
Q2. Mussten Sie 2009 unter den aktuellen wirtschaftlichen Voraussetzungen lhr Budget kiirzen, welches
Sie normalerweise fiir Urlaube ausgeben?
- )3, ICh MUSSTE €5 KUFZEN ..evvveeeiiiiiiieeec et 1

Nein, aber ich entschied mich dazu, es als VorsichtsmaBnahme zu

KUPZEN ¢ttt et 2
= NEIN 3
- [Ich fahre nie in den Urlaub] ......cccoviiieiiiiiiiiieeeee e 4
- [WeiB nicht/Keine ANGabe] ........ccoevuieiieeiieeiecieeeeecre ettt e 9

FRAGEN WENN [Q1=1] unD [Q2= 1 ODER 2]

Q3a. Wie haben Sie lhr Urlaubsbudget 2009 gekiirzt? Was war die wichtigste Anderung, die Sie
unternommen haben?

FRAGEN WENN [Q1=2] unD [Q2=1 ODER 2]

Q3a. Wie haben Sie Ihr Urlaubsbudget 2009 gekiirzt bzw. wie werden Sie es kiirzen? Was war die wichtigste
Anderung, die Sie unternommen haben bzw. was wird die wichtigste Anderung sein, die Sie
unternehmen werden?

FRAGEN WENN [Q1=3] UND [Q2= 1 ODER 2]

Q3a. Wie werden Sie lhr Urlaubsbudget 2009 kiirzen? Was wird die wichtigste Anderung sein, die Sie
unternehmen werden?

[ROTIEREN - VORLESEN - NUR EINE ANTWORT]

- Weniger Urlaube oder KUrzreisen.......cccceeeciveeeeeececciieeee e eeeiineee e 1
- Kurzere Urlaube oder Kurzreisen machen .......ccoccceeveeevieeneennieeneennne 2
- Glnstigere Transportmittel.......cccccvveeecee i, 3
- Glnstigere Unterkunft .........ccooiieiiiiee e 4

- Ein Urlaub ndher an der Heimat .....coooveeieieiiieieeeeeeeeaee 5



- Anderung des Reisezeitraumes (nicht zur Hauptsaison)...................... 6

I 1o 4 1 ==Y PO USRI 7
- [WeiB nicht/Keine ANGabe] ........ccveeieiieeiieeiecieeceecte et 9

FRAGEN WENN [Q1=1] unD [Q2= 1 ODER 2]

Q3b. Und was war die zweitwichtigste Anderung?

FRAGEN WENN [Q1=2] unD [Q2=1 ODER 2]

Q3b. Und was war die zweitwichtigste Anderung bzw. wird die zweitwichtigste Anderung sein?

FRAGEN WENN [Q1=3] UND [Q2= 1 ODER 2]

Q3b. Und was wird die zweitwichtigste Anderung sein?

[ROTIEREN - VORLESEN - NUR EINE ANTWORT]

- Weniger Urlaube oder KUrzreisen.........ccccevcveeeeccieeecceeee e 1
- Kirzere Urlaube oder Kurzreisen machen .........ccccceeeeveeevciieecccivee e, 2
- Glnstigere Transportmittel.........ccccouveeiiiicciiiiiee e 3
- Gunstigere Unterkunft ........oceeeviiiiieiiiiieeeee e, 4
- Ein Urlaub ndher an der Heimat .......ccccoeeiiiiieecciie e 5
- Anderung des Reisezeitraumes (nicht zur Hauptsaison)..........cccc........ 6
I o) o1 4 =] RS 7
- [WeilR nicht/Keine ANgabe] .......ccccoveecieiiie e 9

FRAGEN WENN [Q1=1]
Q4. Falls Sie, als Sie 2009 im Urlaub waren, lhre Ausgaben fiir Freizeitaktivitdten reduzieren mussten, bei
welcher Art von Freizeitaktivitat haben Sie am meisten gespart?
[ROTIEREN - VORLESEN - NUR EINE ANTWORT]

- Unterhaltung (Filme; Theater) .....cccceeeivevieeeee e 1
- Kulturelle AKEIVITEEEN ..o.ooviiieeeeeeceee e 2
- Restaurants Und Cafés.........occoeeereriiniiiniinieseeeeeseeeee e e 3
= SNOPPEN e 4
- Schonheits-/Wellnessbehandlungen...........cccoeveveeveececceeceeceeeneene, 5
- Sport und andere AKLIVItAteN ......cccuvvieciiee e 6
S Yo 1) AT = PPN 7
- Ich musste meine Ausgaben nicht reduzieren .........cccoceevcieeeecieeenee. 8
- [WeilR nicht/Keine ANabe] ......cccvecieeiiieciecee e 99
[INTERVIEWER]

WEenn [Q1=1]

Ich wiirde lhnen jetzt gerne einige Fragen zu lhrem Haupturlaub 2009 stellen. Wenn Sie 2009 nur einmal im
Urlaub waren oder nur eine Kurzreise unternommen haben, war das lhr Haupturlaub. Wenn Sie 2009
mehr als einmal im Urlaub waren oder mehr als eine Kurzreise unternommen haben, war lhr
Haupturlaub der langste, oder wenn zwei und mehr die gleiche Lange hatten, ware es der, der in- oder
am ehesten in - der Sommerhauptsaison war.

WEenn [Q1=2]

Ich wiirde lhnen jetzt gerne einige Fragen zu lhrem Haupturlaub 2009 stellen. Ihr Haupturlaub ware der langste
Urlaub oder die langste Kurzreise in 2009, oder wenn zwei und mehr Urlaube der gleiche Lédnge hatten
- oder haben werden-, ware lhr Haupturlaub der, der in - oder am ehesten in - der
Sommerhauptsaison liegt.

WEennN [Q1=3]
Ich wiirde lhnen jetzt gerne einige Fragen zu lhrem Haupturlaub 2009 stellen. Wenn Sie 2009 nur einmal Urlaub
machen oder nur eine Kurzreise unternehmen werden, ist das lhr Haupturlaub. Wenn Sie 2009 mehr



als einmal Urlaub machen oder mehr als eine Kurzreise unternehmen werden, ist Ilhr Haupturlaub der
langste, oder wenn zwei und mehr die gleiche Lange haben werden, ware es der, der in - oder am
ehesten in - der Sommerhauptsaison liegt.

FRAGEN WENN [Q1=1]

Q5. In welchem Monat haben Sie 2009 lhren Haupturlaub begonnen?
FRAGEN WENN [Q1=2]
Q5. In welchem Monat haben Sie 2009 lhren Haupturlaub begonnen bzw. werden Sie lhren Haupturlaub
beginnen?
FRAGEN WENN [Q1=3]
Q5. In welchem Monat werden Sie 2009 lhren Haupturlaub beginnen?
T e s e e a s e s e s e s e s e s e s s s a s aeas Monat
- [WeiR nicht/Keine ANGabe] ........cooveiieviiieeieeseecee et 99

FRAGEN WENN [Q1=1]

Qeé. Wohin sind Sie in lhrem Haupturlaub 2009 gereist? Wenn mehr als ein Ort, wo haben Sie die meiste
Zeit verbracht?

FRAGEN WENN [Q1=2]

Q6. Wohin sind Sie in lhrem Haupturlaub 2009 gereist oder wohin werden Sie reisen? Wenn mehr als ein
Ort, wo haben Sie die meiste Zeit verbracht oder wo werden Sie die meiste Zeit verbringen?

FRAGEN WENN [Q1=3]

Q6. Wohin werden Sie in lhrem Haupturlaub 2009 reisen? Wenn mehr als ein Ort, wo werden Sie die
meiste Zeit verbringen?

[PRE-CODES, INKLUSIVE INNERHALB DES LANDES]

FRAGEN WENN [Q1=1]

Q7. An welcher Art von Reiseziel haben Sie lhren Haupturlaub 2009 verbracht? Wenn mebhr als ein
Reiseziel, wo haben Sie die meiste Zeit verbracht?

FRAGEN WENN [Q1=2]

Q7. An welcher Art von Reiseziel haben Sie Ihren Haupturlaub 2009 verbracht oder werden Sie lhren
Haupturlaub verbringen? Wenn mehr als ein Reiseziel, wo haben Sie die meiste Zeit verbracht oder wo
werden Sie die meiste Zeit verbringen?

FRAGEN WENN [Q1=3]

Q7. An welcher Art von Reiseziel werden Sie lhren Haupturlaub 2009 verbringen? Wenn mehr als ein
Reiseziel, wo werden Sie die meiste Zeit verbringen?

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT]

- Ein Traditionelles, bekanntes Ziel...........ccccevurreeiiiiiiinneeeee e 1
- Ein nicht-traditionelles, neu entstehendes Ziel........cccoeeveveieieieieicnnnnn. 2
- [WeiB nicht/Keine ANGabe] ........ccvecieireeiieeiecreeceete ettt 9
FRAGEN WENN [Q1=1]
Q8. Haben Sie lhren Haupturlaub als Last-Minute-Angebot gebucht?
FRAGEN WENN [Q1=2]
Q8. Haben Sie lhren Haupturlaub als Last-Minute-Angebot gebucht bzw. werden Sie ihn als Last-Minute-

Angebot buchen?
FRAGEN WENN [Q1=3]

Q8. Werden Sie lhren Haupturlaub als Last-Minute-Angebot buchen?
T I T U P U TUOTRPPPPRN 1
I |\ L1 1 o IO TSP P PP TUUOPUPPPPPN 2
- [WeiB nicht/Keine ANGabe] ......c.cccvecieiieeiieeiecreecieecte et e 9

FRAGEN WENN [Q1=1] unD [Q8=1]

Q9. Warum haben Sie das gemacht?

FRAGEN WENN [Q1=2] unD [Q8=1]

Q9. Warum haben Sie das gemacht oder werden Sie das machen?

FRAGEN WENN [Q1=3] unD [Q8=1]

Q9. Warum werden Sie das machen?

[VORLESEN — BIS ZU ZWEI ANTWORTEN]



Gunstigerer Preis flir den Urlaub ........cocciviiciei e 1

- Spéte Entscheidung in den Urlaub zu fahren..........cccoveiiieeennennee. 2
- Spéte Entscheidung UGiber den ReiSEOrt .......ccveeeevieieccciiee e 3
- [Weil nicht/Keine ANgabe] .......cccccveeeieeiie e 9

FRAGEN WENN [Q1=1]

Q10a. Als Sie sich fiir Ihren Haupturlaub 2009 entschieden haben, welche der folgenden Uberlegungen war
die wichtigste bei der Entscheidung liber das Reiseziel und die Unterkunft?

FRAGEN WENN [Q1=2]

Q10a. Als Sie sich fiir lhren Haupturlaub 2009 entschieden haben, welche der folgenden Uberlegungen war
die wichtigste bei der Entscheidung iliber das Reiseziel und die Unterkunft bzw. wenn Sie sich fiir lhren
Haupturlaub 2009 entscheiden werden, welche der folgenden Uberlegungen wird die wichtigste bei
der Entscheidung Giber das Reiseziel und die Unterkunft sein?

FRAGEN WENN [Q1=3]

Q10a. Wenn Sie sich fiir lhren Haupturlaub 2009 entscheiden werden, welche der folgenden Uberlegungen
wird die wichtigste bei der Entscheidung liber das Reiseziel oder die Unterkunft sein?

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT]

= ServiceqUAlItAL.....uveiee e 1
I o <1 ST P PSPPI 2
- Preis-Leistungs-Verhaltnis........ccccoeeieiiiii e 3
- Kulturelle Attraktivitat.......coooeeeeeeiiieeieeeee e 4
- UmweltfreundlichKeit ........oooveeieiiiienie e, 5

- Soziale Aspekte (z.B. Arbeitsbedingungen, Respekt fur die

Gastgeber-Gesellschaft) ........cccoeeiiiieicciee e 6
Y [0l o1 T s =Y | RS 7
1o £ ] AT = U OTPPPRRN 8
- [WeilR nicht/Keine ANabe] .......cccieceeeiiiiiieeree ettt 99
FRAGEN WENN [Q1=1]
Q10b. Und welche dieser Uberlegungen war die zweitwichtigste?
FRAGEN WENN [Q1=2]

Q10b. Und welche dieser Uberlegungen war die zweitwichtigste bzw. wird die zweitwichtigste sein?
FRAGEN WENN [Q1=3]
Q10b. Und welche dieser Uberlegungen wird die zweitwichtigste sein?

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT]

= ServiceqUAlItAL.....vvieee e e 1
S P IS e s 2
- Preis-Leistungs-Verhaltnis........cccocoviieeiiii e 3
- Kulturelle Attraktivitat.......coooeeeieiriieeieieecee e 4
- UmweltfreundlichKeit ........oooeeiieiiiieiieeeeeeeee e 5

- Soziale Aspekte (z.B. Arbeitsbedingungen, Respekt fir die

Gastgeber-Gesellschaft) ........cccoveiiiieceiiee e 6
= SICNEINEIL. et 7
1] £ 1] AT = U TPUPPRN 8
- [WeilR nicht/Keine ANZabe] .......cceeoeeeiiiiiieeree ettt 99
AN ALLE BEFRAGTEN
Ql1l. Beriicksichtigen Sie Umweltaspekte, wenn Sie eine Entscheidung liber lhren Urlaub treffen, zum

Beispiel so etwas wie an lhrem Reiseziel zur Verfiigung stehende Einrichtungen oder Services (z.B.



Unterkunft mit Umweltzeichen, verantwortungsbewusstes Reisen, Minimierung des Einflusses auf die
lokale Umwelt)?

[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT]
Ja, Umweltaspekte haben schon einen Einfluss auf meine

Urlaubsplanung .......oeeeeier et 1

Ja, ich werde Umweltaspekte in Zukunft berlicksichtigen, aber ich
bericksichtige Sie noch nicht..........ccccoiiiiiiiiii e, 2
- Nein, Umweltaspekte werden keinen Einfluss auf meine

Urlaubsplanung haben ..o, 3

[Ich bin mir nicht Gber das Mafl an Umweltschutz an meinem

REISEZIEI DEWUSST] ...eiiiiiiie ettt e 4
- [lch weil nichts Gber dieses Thema].......cccecvuvveereeeiecirnreeee e, 5
- [Ich fahre nie in den Urlaub] ......cccoovveiiiiiiiiiniiiie e 6
- [WeiR nicht/Keine ANGabe] ......cccievveeeiiieeeeeeeccieeeeree et 9
AN ALLE BEFRAGTEN
Ql2. Werden Sie die notwendigen finanziellen Mittel haben, um es sich leisten zu kénnen, lhre geplanten

Urlaube 2010 zu machen?
[VORLESEN - NUR EINE ANTWORT]

- Ja, ohne groRRere Probleme ........ccccueeeecieeeciieeeeee e 1
- Ja, aber ich werde extra sparen mUSSEeN .......cccceeeeeeeciiiieeeee e, 2
- Nein, nicht ohne mich zu verschulden ........coooeeeeeeeieieeeeeieeeeeeeee 3

- Nein, in Anbetracht der gegenwartigen finanziellen Situation kann

ich @s mir Nicht 1@ISteN......cociiiiiieeee e 4
- [lch fahre nie in den Urlaub] ......ccccovviiiiiiiiiiiieeeee e, 5
- [WeilR nicht/Keine ANgabe] .......cccoccveecieiiiieccee e 9

WENN [Q12=1, 2 ODER 3]
Q13. Welche Art von Urlaub planen Sie fiir 2010?
[VORLESEN- NUR EINE ANTWORT MOGLICH]
Einen Urlaub mit mehr als 13 aufeinanderfolgenden Nachten weg

VON ZU HAUSE ..ottt e 1
- Ein Urlaub mir mehr als vier aufeinanderfolgenden Nachten weg

VON ZU HAUSE (it et 2
- Nur Kurzreise(n) (1 - 3 NAChTe)...cccvuvvieeiiee e 3
- Eine Kombination von einem langeren Urlaub und kiirzeren Reisen ..4
- Noch keine EntScheidung ........coceieiieeiiiiiiieeecieeeeeree e 5
- [lch werde keinen Urlaub machen]........cccoovvveeiiiiiiciiieeeec e, 6

- [WeilR nicht/Keine ANabe] .......ccvevveeeeiiiieceie et 9



