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Note: The basic questionnaire is provided only as a guide to the survey questions. Please see the SPSS data
definitions and document statements or the codebook for changes in coding schemes and for country specific
answer categories (political parties, income, regions etc.).
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Q1 Q1

(138-168) (138-168)
1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,
9, 9,

10, 10,
11, 11,
12, 12,
13, 13,
14, 14,
15, 15,
16, 16,
17, 17,
18, 18,
19, 19,
20, 20,
21, 21,
22, 22,
23, 23,
24, 24,
25, 25,
26, 26,
27, 27,
28, 28,
29, 29,
30, 30,
31, 31,

EB73.1 Q1

Islande
Norvège
Autre pays
NSP

Slovaquie
Slovénie
Bulgarie
Roumanie

Lettonie
Lituanie
Malte
Pologne

République de Chypre
République tchèque
Estonie
Hongrie

Royaume-Uni (Grande Bretagne, Irlande du Nord)
Autriche
Suède
Finlande

Italie
Luxembourg
Pays-Bas 
Portugal

Grèce
Espagne
France
Irlande

(PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Belgique
Danemark
Allemagne

POSER ITEM 28 UNIQUEMENT EN ISLANDE

POSER ITEM 29 UNIQUEMENT EN NORVEGE

Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le(s) pays qui s'applique(nt).

Norway
Other countries
DK

EB73.1 Q1

Slovenia
Bulgaria
Romania
Iceland

Lithuania
Malta
Poland
Slovakia

Czech Republic
Estonia
Hungary
Latvia

Austria
Sweden
Finland
Republic of Cyprus

Luxembourg
Netherlands 
Portugal
United Kingdom (Great Britain, Northern Ireland)

Spain
France
Ireland
Italy

Belgium
Denmark
Germany
Greece

ASK ITEM  28 ONLY IN ICELAND

ASK ITEM  29 ONLY IN NORWAY

What is your nationality? Please tell me the country(ies) that applies(y).

(MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE)
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D15a D15a

D15b D15b

(169-170) (171-172) (169-170) (171-172)

Autre ouvrier (non qualifié), personnel de maison 18 18

Contremaître, agent de maîtrise 16 16
Ouvrier qualifié 17 17

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais 
voyageant (vendeur, chauffeur, représentant, etc.)

14 14

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant 
une fonction de service (hôpital, restaurant, police, 
pompiers, etc.)

15 15

Cadre moyen 12 12

Employé travaillant la plupart du temps dans un bureau 13 13

Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, 
architecte, etc.)

10 10

Cadre supérieur\ dirigeant (PDG\DG, Directeur, etc.) 11 11

Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une 
entreprise

9 9

SALARIES

Profession libérale (avocat, médecin, expert comptable, 
architecte, etc.)

7 7

Commerçant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou 
autre travailleur indépendant

8 8

Agriculteur exploitant 5 5
Pêcheur 6 6

A la retraite ou en congé de maladie prolongé 4 4
INDEPENDANTS 

Etudiants 2 2
Au chômage\ temporairement sans emploi 3 3

PROFESSION 
ACTUELLE

PROFESSION 
PRECEDENTE

INACTIFS
En charge des achats courants et des tâches ménagères 
ou sans aucune activité professionnelle

1 1

Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée auparavant ? Laquelle en dernier lieu ?

D15a D15b

SI AUTRE ou NSP ALORS FIN D'INTERVIEW

POSER D15b SI "PAS D'ACTIVITE ACTUELLE", CODES 1 à 4 en D15a

Quelle est votre profession actuelle ?

Other (unskilled) manual worker, servant 18 18

Supervisor 16 16
Skilled manual worker 17 17

Employed position, not at a desk but travelling (salesmen, 
driver, etc.)

14 14

Employed position, not at a desk, but in a service job 
(hospital, restaurant, police, fireman, etc.)

15 15

Middle management, other management (department 
head, junior manager, teacher, technician) 

12 12

Employed position, working mainly at a desk 13 13

Employed professional (employed doctor, lawyer, 
accountant, architect)

10 10

General management, director or top management 
(managing directors, director general, other director)

11 11

Business proprietors, owner (full or partner) of a company 9 9

EMPLOYED

Professional (lawyer, medical practitioner, accountant, 
architect, etc.)

7 7

Owner of a shop, craftsmen, other self-employed person 8 8

Farmer 5 5
Fisherman 6 6

Retired or unable to work through illness 4 4
SELF EMPLOYED

Student 2 2
Unemployed or temporarily not working 3 3

NON-ACTIVE
Responsible for ordinary shopping and looking after the 
home, or without any current occupation, not working

1 1

D15a D15b
CURRENT 

OCCUPATION
LAST 

OCCUPATION

IF OTHER or DK THEN CLOSE INTERVIEW

ASK D15b IF "NOT DOING ANY PAID WORK CURRENTLY", CODES 1 to 4 in D15a

What is your current occupation?

Did you do any paid work in the past? What was your last occupation?
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D7 D7

(173-174) (173-174)

1 1
2 2

3 3

4 4

5 5
6 6

7 7

8 8

9 9
10 10

11 11
12 12

13 13
14 14

15 15
16 16

D11 D11
(175-176) (175-176)

Refus (SPONTANE)

EB73.1 D7

Quel est votre âge ?

EB73.1 D11

Vivant sans enfants
Vivant avec des enfants

Autre (SPONTANE)

DIVORCÉ(E) OU SÉPARÉ(E)
Vivant sans enfant
Vivant avec des enfants
VEUF\ VEUVE

Vivant avec les enfants de cette union et ceux que l’un ou l’autre des 
partenaires a eu d’une union précédente
CELIBATAIRE
Vivant sans enfant
Vivant avec des enfants

CELIBATAIRE VIVANT EN COUPLE
Vivant sans enfant
Vivant avec les enfants de cette union
Vivant avec les enfants que l’un ou l’autre des partenaires a eu d’une union 
précédente

Vivant sans enfant
Vivant avec les enfants de ce mariage
Vivant avec les enfants que l’un ou l’autre des conjoints a eu d’un mariage 
précédent
Vivant avec les enfants de ce mariage et ceux que l’un ou l’autre des 
conjoints a eu d’un mariage précédent

Pouvez-vous m'indiquer la lettre qui correspond le mieux à votre situation actuelle ?

(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

MARIÉ(E) OU REMARIÉ(E)

N'a jamais exercé d'activité professionnelle rémunérée 19 19

EB73.1 D15a D15b

Refusal (SPONTANEOUS)

EB73.1 D7

How old are you?

EB73.1 D11

Living without children
Living with children

Other (SPONTANEOUS)

DIVORCED OR SEPARATED
Living without children
Living with children
WIDOW

Living with the children of this union and of a previous union

SINGLE
Living without children
Living with children

SINGLE LIVING WITH A PARTNER
Living without children
Living with the children of this union
Living with the children of a previous union

Living without children
Living with the children of this marriage
Living with the children of a previous marriage

Living with the children of this marriage and of a previous marriage

Could you give me the letter which corresponds best to your own current situation?

(SHOW CARD - READ OUT - ONE ANSWER ONLY)

MARRIED OR REMARRIED

Never did any paid work 19 19

EB73.1 D15a D15b
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QB1 QB1

(449-463) (449-463)
1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,

5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,
9, 9,

10, 10,
11, 11,
12, 12,
13, 13,
14, 14,
15, 15,

NEW (BASED ON EB65.4 QF3)

Les Etats-Unis (USA)
Autre
Non
NSP

Le Service d’aide humanitaire de la Commission européenne (ECHO)
Les gouvernements des Etats membres de l’UE
Le gouvernement (NATIONALITE)
Les gouvernements de pays non membres de l’UE

Le Programme alimentaire mondial (PAM)
Des organisations non gouvernementales incluant toute organisation 
bénévole non citée dans cette liste (ONG)
L’Union européenne
La Commission européenne

(NE PAS LIRE – NE PAS MONTRER CARTE – CODER DANS LA LISTE CI-DESSOUS – 
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

La Croix rouge
L’UNICEF
Le Haut Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés

Passons maintenant à un autre sujet.

Pouvez-vous me citer les noms d’organisations qui sont actives dans le domaine de l’aide 
humanitaire ? Par être actives, nous voulons dire qu’elles interviennent sur le terrain.

NEW (BASED ON EB65.4 QF3)

The United States (USA)
Other
No
DK

The European Commission's Humanitarian Aid department (ECHO)
Any EU Member States governments
The (NATIONALITY) Government
Any non EU governments

The World Food Programme (WFP)
Non-governmental organisations including any charities not mentioned in 
this list (NGOs)
The European Union
The European Commission

(DO NOT READ OUT – DO NOT SHOW CARD – CODE USING THE LIST BELOW – 
MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE)

Red Cross 
The United Nations Children's Fund (UNICEF)
The United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR)

Now let's talk to another topic.

Can you name some organisations involved in providing humanitarian aid? By providing aid, 
we mean that they provide on the ground support.
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QB2 QB2

(464-478) (464-478)
1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,

5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,
9, 9,

10, 10,
11, 11,
12, 12,
13, 13,
14, 14,
15, 15,

QB3 QB3

(479) (479)
1 1
2 2
3 3NSP

NEW (BASED ON EB65.4 QF4)

Savez-vous que l’Union européenne finance, via la Commission européenne et son 
département d’aide humanitaire (ECHO), des actions d’aide humanitaire dans les pays situés 
en dehors de l’Union européenne ? 

Oui
Non

Non
NSP

NEW (BASED ON EB65.4 QF3)

Le gouvernement (NATIONALITE)
Les gouvernements de pays non membres de l’UE
Les Etats-Unis (USA)
Autre

L’Union européenne
La Commission européenne
Le Service d’aide humanitaire de la Commission européenne (ECHO)
Les gouvernements des Etats membres de l’UE

L’UNICEF
Le Haut Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés
Le Programme alimentaire mondial (PAM)
Des organisations non gouvernementales incluant toute organisation 
bénévole non citée dans cette liste (ONG)

Et maintenant pourriez-vous me citer des noms d’organisations qui financent des actions 
dans le domaine de l’aide humanitaire? Par financer, nous voulons dire qu’elles fournissent 
un soutien financier à l’aide humanitaire.

(NE PAS LIRE – NE PAS MONTRER CARTE – CODER DANS LA LISTE CI-DESSOUS – 
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

La Croix rouge

DK

NEW (BASED ON EB65.4 QF4)

Do you know that the European Union, through the European Commission and its 
Humanitarian Aid Department (ECHO), funds humanitarian aid activities in countries outside 
the European Union?

Yes
No

No
DK

NEW (BASED ON EB65.4 QF3)

The (NATIONALITY) Government
Any non EU governments
The United States (USA)
Other

The European Union
The European Commission
The European Commission's Humanitarian Aid department (ECHO)
Any EU Member States governments

The United Nations Children's Fund (UNICEF)
The United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR)
The World Food Programme (WFP)
Non-governmental organisations including any charities not mentioned in 
this list (NGOs)

And now, can you name any organisations that are funding humanitarian aid? By funding, we 
mean that they provide financial support to humanitarian aid.

(DO NOT READ OUT – DO NOT SHOW CARD – CODE USING THE LIST BELOW – 
MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE)

Red Cross 
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QB4 QB4

(480) (480)
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

QB5 QB5

(481) (481)
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6

EB65.4 QF2 TREND MODIFIED

Plutôt pas important
Pas du tout important
Cela dépend du pays (SPONTANE)
NSP

Dans quelle mesure pensez-vous qu’il est important que l’Union européenne finance des 
activités d’aide humanitaire dans des pays situés en dehors de l’Union européenne ? (M)

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Très important
Plutôt important

Pas du tout informé(e) 
NSP

NEW (BASED ON EB65.4 QF4)

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Très bien informé(e) 
Assez bien informé(e) 
Pas très bien informé(e) 

Dans quelle mesure estimez-vous être informé(e) sur l’action de l’Union européenne en 
matière d’aide humanitaire ?

EB65.4 QF2 TREND MODIFIED

Not very important
Not at all important
It depends on the country (SPONTANEOUS)
DK

How important do you think it is that the European Union funds humanitarian aid activities 
outside the European Union? (M)

(READ OUT – ONE ANSWER ONLY)

Very important
Fairly important

Not at all informed
DK

NEW (BASED ON EB65.4 QF4)

(READ OUT – ONE ANSWER ONLY)

Very well informed
Fairly well informed
Not very well informed

How well informed do you think you are about the European Union humanitarian aid 
activities?
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QB6 QB6

(482) (482)
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

QB7 QB7

(483) (483)

1 1
2 2
3 3
4 4NSP

EB65.4 QF6 TREND MODIFIED

POSER QC EN UE27

(MONTRER CARTE – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Plus efficace si accordée par chaque Etat membre de l’UE individuellement

Plus efficace si accordée par l’UE via la Commission européenne
Ni l’un, ni l’autre (SPONTANE)

NSP

EB65.4 QF5 TREND MODIFIED

Selon vous, est-il plus efficace que l’aide humanitaire soit accordée par chaque Etat membre 
de l’Union européenne individuellement ou au niveau de l’Union européenne via la 
Commission européenne ? (M)

Très important
Plutôt important
Plutôt pas important
Pas du tout important

Dans quelle mesure pensez-vous qu’il est important que les citoyens européens soient 
informés au sujet des actions d’aide humanitaire financées par l’Union européenne, via la 
Commission européenne et son département d’aide humanitaire (ECHO) ? (M)

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

DK

EB65.4 QF6 TREND MODIFIED

ASK QC IN EU27

(SHOW CARD – READ OUT – ONE ANSWER ONLY)

More efficient if provided by each Member State of the EU separately

More efficient if provided by the EU through the European Commission
Neither one, nor the other (SPONTANEOUS)

DK

EB65.4 QF5 TREND MODIFIED

Would you say that humanitarian aid is more efficient if provided by each Member State of the 
European Union separately or if it is provided by the European Union through the European 
Commission? (M)

Very important
Fairly important
Not very important
Not at all important

How important do you think it is that European citizens are informed about humanitarian aid 
activities funded by the European Union, through the European Commission and its 
Humanitarian Aid Department (ECHO)? (M)

(READ OUT – ONE ANSWER ONLY)
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QC1 QC1

(504-516) (504-516)
1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,
9, 9,

10, 10,
11, 11,
12, 12,
13, 13,

QC2 QC2

(517) (517)
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

Pas du tout répandue
NSP

EB51.0 Q53 TREND MODIFIED

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Très répandue
Assez répandue
Assez peu répandue

NSP

EB51.0 Q52 TREND SLIGHTLY MODIFIED

En général, dans quelle mesure pensez-vous que la violence domestique à l'égard des 
femmes est répandue en (NOTRE PAYS) ? (M)

Oui, à l'école
Oui, sur votre lieu de travail
Oui, sur Internet (M)
Oui, ailleurs, par un autre moyen (SPONTANE)

Oui, dans les livres
Oui, au cinéma
Oui, par vos amis
Oui, dans votre entourage familial

Non, vous n'en avez jamais entendu parler
Oui, à la télévision
Oui, dans la presse écrite
Oui, à la radio

Les questions suivantes parlent uniquement de violence domestique envers les femmes, 
même s’il existe d’autres formes de violence domestique.

Avez-vous déjà entendu parler de la violence domestique à l'égard des femmes ? (SI OUI) Où 
en avez-vous entendu parler ?

(MONTRER CARTE – LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLE)

Parlons maintenant d'un autre sujet

Not at all common
DK

EB51.0 Q53 TREND MODIFIED

(READ OUT – ONE ANSWER ONLY)

Very common
Fairly common
Not very common

DK

EB51.0 Q52 TREND SLIGHTLY MODIFIED

In general, how common do you think that domestic violence against women is in (OUR 
COUNTRY)? (M)

Yes, at school
Yes, at your workplace
Yes, on the Internet (M)
Yes, elsewhere/ in another way (SPONTANEOUS)

Yes, in books
Yes, at the cinema
Yes, through your friends
Yes, through your family circle

No, you have never heard about it
Yes, on television
Yes, in magazines, newspapers
Yes, on the radio

The next few questions are just about domestic violence against women though there could 
be other forms of domestic violence. 

Have you ever heard of domestic violence against women? (IF YES) Where did you hear 
about it? 

(SHOW CARD – READ OUT – MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE)

Now let's talk about another topic
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QC3 QC3

(518) 1 (518) 1
(519) 2 (519) 2
(520) 3 (520) 3

(521)
4

(521)
4

(522) 5 (522) 5 4 5

EB51.0 Q54

La restriction de liberté 1 2 3

4 5
Les menaces d'actes de 
violence

1 2 3 4 5
La violence sexuelle 1 2 3

4 5
La violence physique 1 2 3 4 5
La violence psychologique 1 2 3

Pour chacune des formes suivantes de violence domestique à l'égard des femmes, pouvez-
vous me dire si vous la considérez comme très grave, assez grave, pas très grave ou pas 
grave du tout.

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

(LIRE) Très grave Assez 
grave

Pas très 
grave

Pas grave 
du tout

NSP

4 5

EB51.0 Q54

Restricted freedom 1 2 3

4 5
Threats of violence 1 2 3 4 5
Sexual violence 1 2 3

4 5
Physical violence 1 2 3 4 5
Psychological violence 1 2 3

Please tell me whether you consider each of the following forms of domestic violence against 
women to be very serious, fairly serious, not very serious or not at all serious.

(SHOW CARD WITH SCALE – ONE ANSWER PER LINE)

(READ OUT) Very 
serious

Fairly 
serious

Not very 
serious

Not at all 
serious

DK
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QC4 QC4

(523) 1 (523) 1
(524) 2 (524) 2
(525) 3 (525) 3
(526) 4 (526) 4
(527) 5 (527) 5
(528) 6 (528) 6
(529) 7 (529) 7

(530)
8

(530)
8

(531)
9

(531)
9

(532)
10

(532)
10

(533) 11 (533) 11

(534)
12

(534)
12

QC5 QC5

(535) (535)
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5NSP

EB51.0 Q56 TREND MODIFIED

Acceptable dans toutes les circonstances
Acceptable dans certaines circonstances
Inacceptable mais ne doit pas toujours être puni par la loi (M)
Inacceptable et doit être toujours puni par la loi (M)

EB51.0 Q55

A votre avis, la violence domestique à l'égard des femmes est-elle ... ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Etre prédisposé(e) génétiquement au comportement 
violent

1 2 3
Le comportement provocateur des femmes 1 2 3

La façon dont les femmes sont considérées par les 
hommes

1 2 3

La façon dont le pouvoir est partagé entre les sexes 1 2 3

Avoir été soi-même victime d’une forme de violence 
domestique

1 2 3
Un faible niveau d’éducation 1 2 3
Les croyances religieuses 1 2 3
Les médias 1 2 3
La pauvreté/ l’exclusion sociale 1 2 3
Le chômage 1 2 3
La toxicomanie 1 2 3
L’alcoolisme 1 2 3

Pour chacun des éléments suivants, pouvez-vous me dire si vous le considérez comme une 
cause de violence domestique à l'égard des femmes ?

(UNE REPONSE PAR LIGNE)

(LIRE) Oui Non NSP

DK

EB51.0 Q56 TREND MODIFIED

Acceptable in all circumstances
Acceptable in certain circumstances
Unacceptable but should not always be punishable by law (M)
Unacceptable and should always be punishable by law (M)

EB51.0 Q55

In your opinion, is domestic violence against women...?

(READ OUT – ONE ANSWER ONLY)

Being genetically predisposed to violent behaviour 1 2 3
The provocative behaviour of women 1 2 3

The way women are viewed by men 1 2 3

The way power is shared between sexes 1 2 3

Having oneself been a victim of some form of 
domestic violence

1 2 3
A low level of education 1 2 3
Religious beliefs 1 2 3
The media 1 2 3
Poverty/ social exclusion 1 2 3
Unemployment 1 2 3
Drug addiction 1 2 3
Alcoholism 1 2 3

Please tell me whether you consider each of the following to be a cause of domestic violence 
against women, or not?

(ONE ANSWER PER LINE)

(READ OUT) Yes No DK
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QC6 QC6

(536) 1 (536) 1
(537) 2 (537) 2
(538) 3 (538) 3
(539) 4 (539) 4
(540) 5 (540) 5
(541) 6 (541) 6
(542) 7 (542) 7
(543) 8 (543) 8
(544) 9 (544) 9

QC7 QC7

(545)
1

(545)
1

(546) 2 (546) 2
(547) 3 (547) 3
(548) 4 (548) 4
(549) 5 (549) 5

EB51.0 Q58

La rééducation et la réinsertion des coupables 1 2 3
La condamnation des coupables 1 2 3
L’aide juridique aux victimes 1 2 3
L’aide sociale aux victimes 1 2 3

La prévention de la violence domestique à l’égard 
des femmes

1 2 3

(LIRE) Oui Non NSP

EB51.0 Q57 TREND MODIFIED

Selon vous, existe-t-il en (NOTRE PAYS) une législation spéciale concernant … ?

(UNE REPONSE PAR LIGNE)

La famille et les amis 1 2 3
Les médias 1 2 3
Les associations bénévoles ou caritatives 1 2 3
Les organisations religieuses (M) 1 2 3
Les services sociaux 1 2 3
Les services médicaux 1 2 3
Les avocats 1 2 3
La police 1 2 3
Le Gouvernement (M) 1 2 3

(UNE REPONSE PAR LIGNE)

(LIRE) Oui Non NSP

Je vais vous citer une liste d'institutions, d'organisations ou de personnes qui peuvent venir 
en aide aux femmes qui sont ou qui pourraient être victimes de violence domestique. Pour 
chacune d'entre elles, pouvez-vous me dire si, à votre avis, elle devrait venir en aide à ces 
femmes ou pas. (M)

EB51.0 Q58

The rehabilitation of perpetrators 1 2 3
The punishment of perpetrators 1 2 3
Legal support for victims 1 2 3
Social support for victims 1 2 3

The prevention of domestic violence against women 1 2 3

(READ OUT) Yes No DK

EB51.0 Q57 TREND MODIFIED

In your opinion, are there special laws in (OUR COUNTRY) regarding...?

(ONE ANSWER PER LINE)

Family and friends 1 2 3
The media 1 2 3
Charitable or voluntary organisations 1 2 3
Religious organisations (M) 1 2 3
Social services 1 2 3
Medical services 1 2 3
Solicitors, barristers 1 2 3
The police 1 2 3
The Government (M) 1 2 3

(ONE ANSWER PER LINE)

(READ OUT) Yes No DK

I am going to read out a list of institutions, organisations or people that can help women who 
are or could be victims of domestic violence. For each of them, please tell me whether you 
think they should help these women, or not? (M)
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QC8 QC8

(550)

1

(550)

1

(551)

2

(551)

2

(552)

3

(552)

3

(553) 4 (553) 4

(554)

5

(554)

5

(555)
6

(555)
6

(556)

7

(556)

7

4 5

Enseigner les droits des 
femmes aux agents de 
police (M)

1 2 3 4 5

Des lois pour éviter la 
discrimination sexuelle

1 2 3

4 5
Une application adéquate 
des lois existantes (LIRE SI 
NECESSAIRE : Cela 
comprend des mesures 
légales comme la punition 
des coupables mais 
également d’autres mesures 
comme par exemple les 
refuges pour les femmes qui 
ont été victimes de violence, 
les mécanismes de divorce, 
les ordonnances restrictives) 
(M)

1 2 3 4 5
Des lois plus sévères 1 2 3

4 5

Distribuer des dépliants 
d’information pour les 
femmes cherchant de l’aide 
et des conseils (M)

1 2 3 4 5

Publier des informations sur 
Internet pour les femmes 
cherchant de l’aide et des 
conseils (N)

1 2 3

Pas du 
tout utile

NSP

Mettre un numéro de 
téléphone gratuit à 
disposition des femmes 
cherchant de l’aide et des 
conseils (M)

1 2 3 4 5

(LIRE) Très utile Assez utile Pas très 
utile

Je vais vous citer une liste de moyens qui peuvent être utilisés pour lutter contre la violence 
domestique à l’égard des femmes. Pour chacun d’entre eux, pouvez-vous me dire dans quelle 
mesure ils sont utiles ou pas ?

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

4 5

Teaching police officers 
about women's rights (M)

1 2 3 4 5

Laws to prevent sexual 
discrimination

1 2 3

4 5
Proper enforcement of 
existing laws (PROMPT IF 
NEEDED: It includes legal 
measures such as 
punishment of perpetrators 
but also other measures 
such as shelters for women 
who have been victims of 
violence, divorce 
mechanisms, restraining 
orders) (M)

1 2 3 4 5
Tougher laws 1 2 3

4 5

Distribute information 
leaflets for women seeking 
help and advice (M)

1 2 3 4 5

Publish information on the 
Internet for women seeking 
help and advice (N)

1 2 3

Not at all 
useful

DK

Provide a free-phone 
number for women seeking 
help and advice (M)

1 2 3 4 5

(READ OUT) Very 
useful

Fairly 
useful

Not very 
useful

I am going to read out a list of ways that can be used to combat domestic violence against 
women. For each of them, please tell me to what extent you think it is useful or not?

(SHOW CARD WITH SCALE – ONE ANSWER PER LINE)
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(557)

8

(557)

8

(558)
9

(558)
9

(559)
10

(559)
10

(560)
11

(560)
11

QC9 QC9

(561) (561)
1 1
2 2
3 3

QC10 QC10

(562) (562)
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

EB51.0 Q61

Oui, probablement
Non, probablement pas
Non, certainement pas
NSP

Selon vous, l’Union européenne devrait-elle s’impliquer dans la lutte contre la violence 
domestique à l’égard des femmes ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Oui, certainement

Oui
Non
NSP

EB51.0 Q60

EB51.0 Q59 TREND MODIFIED

Avez-vous connaissance de politiques ou de mesures proposées par l’Union européenne 
pour lutter contre la violence domestique à l’égard des femmes ?

4 5

Enseigner le respect mutuel 
aux jeunes (M)

1 2 3 4 5

La rééducation et la 
réinsertion des coupables

1 2 3

4 5

La condamnation des 
coupables

1 2 3 4 5

Des campagnes de 
sensibilisation de l’opinion 
publique

1 2 3

EB51.0 Q61

Yes, probably
No, probably not
No, definitely not
DK

In your opinion, should the European Union get involved in combating domestic violence 
against women?

(READ OUT – ONE ANSWER ONLY)

Yes, definitely

Yes
No
DK

EB51.0 Q60

EB51.0 Q59 TREND MODIFIED

Are you aware or not of any policies or measures put forward by the European Union to 
combat domestic violence against women?

4 5

Teaching young people 
about mutual respect (M)

1 2 3 4 5

Rehabilitating perpetrators 1 2 3

4 5

Punishing perpetrators 1 2 3 4 5

Campaigns to raise public 
awareness

1 2 3
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QC11 QC11

(563) 1 (563) 1
(564) 2 (564) 2
(565) 3 (565) 3

QC12 QC12

(566) 1 (566) 1
(567) 2 (567) 2
(568) 3 (568) 3

EB51.0 Q62 TREND MODIFIED

POSER QD EN UE27

Où vous travaillez ou étudiez (M) 1 2 3
Dans votre quartier/ voisinage (M) 1 2 3
Dans votre entourage, votre famille (M) 1 2 3

(LIRE) Oui Non NSP

EB51.0 Q62 TREND MODIFIED

Avez-vous connaissance de quelqu’un qui a fait subir une forme de violence domestique à 
une femme … ? (M)

(UNE REPONSE PAR LIGNE)

Où vous travaillez ou étudiez (M) 1 2 3
Dans votre quartier/ voisinage  (M) 1 2 3
Dans votre entourage, votre famille (M) 1 2 3

(LIRE) Oui Non NSP

Avez-vous connaissance de femmes victime d’une forme de violence domestique … ? (M)

(UNE REPONSE PAR LIGNE)

EB51.0 Q62 TREND MODIFIED

ASK QD IN EU27

Where you work or study (M) 1 2 3
In your immediate area/ neighbourhood (M) 1 2 3
In your circle of friends and family (M) 1 2 3

(READ OUT) Yes No DK

EB51.0 Q62 TREND MODIFIED

Do you know of anyone who has subjected a woman to any form of domestic violence...? (M)

(ONE ANSWER PER LINE)

Where you work or study (M) 1 2 3
In your immediate area/ neighbourhood (M) 1 2 3
In your circle of friends and family (M) 1 2 3

(READ OUT) Yes No DK

Do you know of any women who have been a victim of any form of domestic violence...? (M)

(ONE ANSWER PER LINE)
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QD1 QD1

All 
the 
time

Most 
of 

the 
time

Som
etim
es

Rare
ly

Neve
r

DK Tout 
le 

temp
s

La 
plup
art 
du 

temp
s

Quel
ques 
fois

Rare
ment

Jam
ais

NSP

(589)

1 1 2 3 4 5 6

(589)

1 1 2 3 4 5 6

(590)

2 1 2 3 4 5 6

(590)

2 1 2 3 4 5 6Vous avez accompli moins que ce que vous 
souhaitiez à cause d’un problème émotionnel 
(comme se sentir déprimé(e) ou être angoissé(e))

NEW (BASED ON EB64.4 QA2.2+QA3.2)

Au cours des 4 dernières semaines, dans quelle mesure avez-vous ressenti l’un des 
problèmes suivants dans votre vie quotidienne que ce soit au travail, à la maison ou ailleurs ?

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

(LIRE)

Vous avez accompli moins de choses que ce que 
vous souhaitiez à cause d’un problème de santé 
physique

Parlons maintenant d'un autre sujet

You have accomplished less than you would like as 
a result of an emotional problem (such as feeling 
depressed or being anxious)

NEW (BASED ON EB64.4 QA2.2+QA3.2)

During the past 4 weeks how often have you had any of the following problems in your day-to-
day life whether at work, at home or elsewhere?

 (SHOW CARD WITH SCALE – ONE ANSWER PER LINE)

(READ OUT)

You have accomplished less than you would like as 
a result of a physical health problem

Now let's talk about another topic
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QD2 QD2

All 
the 
time

Most 
of 

the 
time

Som
etim
es

Rare
ly

Neve
r

DK Tout 
le 

temp
s

La 
plup
art 
du 

temp
s

Quel
ques 
fois

Rare
ment

Jam
ais

NSP

(591) 1 1 2 3 4 5 6 (591) 1 1 2 3 4 5 6

(592)
2 1 2 3 4 5 6

(592)
2 1 2 3 4 5 6

(593)

3 1 2 3 4 5 6

(593)

3 1 2 3 4 5 6

(594) 4 1 2 3 4 5 6 (594) 4 1 2 3 4 5 6
(595) 5 1 2 3 4 5 6 (595) 5 1 2 3 4 5 6

(596)
6 1 2 3 4 5 6

(596)
6 1 2 3 4 5 6

(597) 7 1 2 3 4 5 6 (597) 7 1 2 3 4 5 6
(598) 8 1 2 3 4 5 6 (598) 8 1 2 3 4 5 6
(599) 9 1 2 3 4 5 6 (599) 9 1 2 3 4 5 6

QD3 QD3

(600-601) (600-601)
jour(s)

NEW

POSER QD3 SI « TRAVAILLE ACTUELLEMENT », CODE 5 A 18 EN D15a – LES AUTRES 
ALLER EN QD4

Mis à part pour les vacances, au cours des 4 dernières semaines, combien de jours avez-
vous été absent(e) du travail ?

(NOTER EN CLAIR – SI “AUCUN” CODER ‘00’ – SI « REFUS » CODER ‘98’ – SI “NSP” 
CODER ‘99’)

Vous êtes-vous senti(e) épuisé(e)
Avez-vous été heureux(se)
Vous êtes-vous senti(e) fatigué(e)

EB64.4 QA5 TREND MODIFIED

Vous êtes-vous senti(e) tellement malheureux(se) 
que plus rien ne parvenait à vous remonter le moral

Vous êtes-vous senti(e) calme et serein(e)
Vous êtes-vous senti(e) plein(e) d’énergie
Vous êtes-vous senti(e) démoralisé(e) et déprimé(e)

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

(LIRE)

Vous êtes-vous senti(e) en pleine joie de vivre
Vous êtes-vous senti(e) particulièrement tendu(e)

Dans quelle mesure au cours de ces 4 dernières semaines … ? (M)

day(s)

NEW

ASK QD3 IF “CURRENTLY WORK”, CODE 5 TO 18 IN D15a – OTHERS GO TO QD4

Apart for holidays, in the past 4 weeks how many days were you absent from work?

(WRITE DOWN – IF “NONE” CODE ‘00’ – IF “REFUSAL” CODE ‘98’ – IF “DK” CODE ‘99’)

Have you felt worn out
Have you felt happy
Did you feel tired

EB64.4 QA5 TREND MODIFIED

Have you felt so down in the dumps that nothing 
could cheer you up

Have you felt calm and peaceful
Did you have lots of energy
Have you felt downhearted and depressed

(SHOW CARD WITH SCALE – ONE ANSWER PER LINE)

(READ OUT)

Have you felt full of life
Have you felt particularly tense

How often during the past 4 weeks…? (M)
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QD4 QD4

(602-613) (602-613)
1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,
9, 9,

10, 10,
11, 11,
12, 12,

QD5 QD5

(614) (614)
1 1
2 2

3 3
4 4
5 5

Non, pas du tout
NSP

NEW

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Oui, régulièrement pendant une période d’au moins quatre semaines
Oui, régulièrement pendant une période de moins de quatre semaines
Oui, de temps à autres, lorsque vous sentiez que vous en aviez besoin

NSP

EB64.4 QA7 TREND MODIFIED

Avez-vous pris des antidépresseurs au cours des 12 derniers mois ?

Oui, un(e) psychothérapeute non mentionné(e) précédemment
Oui, un(e) autre professionnel(le) de la santé
Oui, quelqu’un d’autre (N) (SPONTANE)
Non (M)

Oui, un(e) psychologue
Oui, un(e) psychanalyste 
Oui, un infirmier/ une infirmière
Oui, un(e) assistant(e) social(e)

(MONTRER CARTE – LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Oui, un(e) médecin généraliste
Oui, un(e) pharmacien(ne) 
Oui, un(e) psychiatre

A TOUS

Au cours des 12 derniers mois, avez-vous cherché de l’aide auprès d’un(e) professionnel(le) 
pour un problème psychologique ou émotionnel ? (SI OUI) Indiquez de quelle personne il 
s’agissait dans la liste suivante. (M)

No, not at all
DK

NEW

(READ OUT – ONE ANSWER ONLY)

Yes, regularly for a period of at least four weeks
Yes, regularly for a period of less than four weeks
Yes, from time to time when you felt the need to

DK

EB64.4 QA7 TREND MODIFIED

Have you taken any Antidepressants in the last 12 months?

Yes, a psychotherapist not mentioned previously
Yes, another health professional
Yes, someone else (N) (SPONTANEOUS)
No (M)

Yes, a psychologist
Yes, a psychoanalyst
Yes, a nurse
Yes, a social worker

(SHOW CARD – READ OUT – MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE)

Yes, a general practitioner 
Yes, a pharmacist
Yes, a psychiatrist

ASK ALL

In the last 12 months, did you seek help from a professional because of a psychological or 
emotional problem? (IF YES) Indicate who in the following list. (M)
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QD6 QD6

(615-620) (615-620)
1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,

QD7 QD7

(621)
1

(621)
1

(622)

2

(622)

2

(623)

3

(623)

3 4 5

NEW

Au travail vous recevez le 
respect et la considération 
que vos efforts et 
réalisations méritent

1 2 3

4 5

Votre emploi actuel reflète 
correctement votre niveau 
d’étude et de formation

1 2 3 4 5

La sécurité de votre emploi 
est menacée

1 2 3

Dans quelle mesure êtes-vous d’accord ou pas avec chacune des affirmations suivantes en 
relation avec votre travail ?

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

(LIRE) Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d’accord

Plutôt pas 
d’accord

Pas du 
tout 

d’accord

NSP

NSP

NEW

POSER QD7 SI « TRAVAILLE ACTUELLEMENT », CODE 5 A 18 EN D15a – LES AUTRES 
ALLER EN QD8

De la dépression
De l’anxiété
Pour améliorer vos performances
Autre (SPONTANE)

Pour quelle(s) raison(s) avez-vous pris des antidépresseurs ?

(LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Une douleur chronique

POSER QD6 SI « OUI », CODE 1 A 3 EN QD5 – LES AUTRES ALLER EN QD7

4 5

NEW

At work you receive the 
respect and recognition that 
your efforts and 
achievements deserve

1 2 3

4 5

Your current job adequately 
reflects your education and 
training

1 2 3 4 5

Your job security is under 
threat

1 2 3

For each of the following statements regarding your job, please tell me whether you tend to 
agree or tend to disagree with it.

(SHOW CARD WITH SCALE – ONE ANSWER PER LINE)

(READ OUT) Totally 
agree

Tend to 
agree

Tend to 
disagree

Totally 
disagree

DK

DK

NEW

ASK QD7 IF “CURRENTLY WORK”, CODE 5 TO 18 IN D15a – OTHERS GO TO QD8

Depression
Anxiety
To enhance performance
Other (SPONTANEOUS)

For what reason(s) did you take Antidepressants?

(READ OUT – MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE)

Chronic pain

ASK QD6 IF “YES”, CODE 1 TO 3 IN QD5 – OTHERS GO TO QD7
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QD8 QD8

(624) (624)

1 1

2 2
3 3

Vous n’auriez aucun problème à parler avec une personne présentant un 
problème de santé mentale important
NSP

NEW

A TOUS

Laquelle de ces deux propositions décrit le mieux ce que vous ressentez ? 

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Vous trouveriez difficile de parler à quelqu’un présentant un problème de 
santé mentale important

A TOUS

You would have no problem talking to someone with significant mental 
health problem
DK

NEW

ASK ALL

Which of the following two statements best describe how you feel?

(READ OUT – ONE ANSWER ONLY)

You would find it difficult talking to someone with significant mental health 
problem

ASK ALL
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D8 D8

(645-646) (645-646)

D10 D10
(647) (647)

1 1
2 2

D25 D25

(648) (648)
1 1
2 2
3 3
4 4NSP

EB73.1 D25

(LIRE)

Dans une commune rurale
Dans une ville petite ou moyenne
Dans une grande ville

PAS DE QUESTIONS D12 A D14

D15a&b POSEE AVANT LES QA

PAS DE QUESTIONS D16 A D24

Diriez-vous que vous vivez … ? 

Homme
Femme

EB73.1 D10

D11 POSEE AVANT LES QA

(ENQ. : SI "ETUDIE ENCORE", CODER ‘00’ - SI "PAS D'ETUDE" CODER '01' - SI "REFUS" 
CODER '98' - SI "DK" CODER '99')

EB73.1 D8

PAS DE QUESTION D9

Sexe du répondant.

DEMOGRAPHIQUES

PAS DE QUESTIONS D1 A D6

D7 POSEE AVANT LES QA

A quel âge avez-vous arrêté vos études à temps complet ?

DK

EB73.1 D25

(READ OUT)

Rural area or village
Small or middle sized town
Large town

NO QUESTION D12 TO D14

D15a&b ASKED BEFORE QA

NO QUESTIONS D16 TO D24

Would you say you live in a...? 

Male
Female

EB73.1 D10

D11 ASKED BEFORE QA

(INT.: IF "STILL STUDYING", CODE ‘00’ - IF "NO EDUCATION" CODE '01' - IF "REFUSAL" 
CODE '98' - IF "DK" CODE '99')

EB73.1 D8

NO QUESTION D9

Gender.

DEMOGRAPHICS

NO QUESTIONS D1 TO D6

D7 ASKED BEFORE QA

How old were you when you stopped full-time education? 
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D40a D40a

(649-650) (649-650)

D40b D40b

(651-652) (651-652)

D40c D40c

(653-654) (653-654)

D43a D43a

D43b D43b
(655) (656) (655) (656)

Non 2 2

EB73.1 D43a D43b

Fixe Mobile
Oui 1 1

PAS DE QUESTIONS D41 ET D42

Possédez-vous un téléphone fixe dans votre foyer ?

Possédez-vous un téléphone mobile\ GSM\ portable personnel ?

D43a D43b

EB73.1 D40b

Pouvez-vous me dire combien d’enfants de 10 à 14 ans vivent dans votre foyer ?

(ENQ. : LIRE - NOTER EN CLAIR)

EB73.1 D40c

(ENQ. : LIRE - NOTER EN CLAIR)

EB73.1 D40a

Pouvez-vous me dire combien d’enfants de moins de 10 ans vivent dans votre foyer ?

(ENQ. : LIRE - NOTER EN CLAIR)

PAS DE QUESTIONS D26 A D39

Pouvez-vous me dire combien de personnes âgées de 15 ans et plus vivent dans votre foyer, 
y compris vous-même ?

No 2 2

EB73.1 D43a D43b

Fixed Mobile
Yes 1 1

NO QUESTIONS D41 AND D42

Do you own a fixed telephone in your household?

Do you own a personal mobile telephone?

D43a D43b

EB73.1 D40b

Could you tell me how many children aged 10 to 14 years old live in your household?

(INT.: READ OUT - WRITE DOWN)

EB73.1 D40c

(INT.: READ OUT - WRITE DOWN)

EB73.1 D40a

Could you tell me how many children less than 10 years old live in your household?

(INT.: READ OUT - WRITE DOWN)

NO QUESTIONS D26 TO D39

Could you tell me how many people aged 15 years or more live in your household, yourself 
included?
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D46 D46

(657-666) (657-666)
1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,
9, 9,

10, 10,

D60 D60

(667) (667)
1 1
2 2
3 3
4 4

Pratiquement jamais\  jamais
Refus (SPONTANE)

EB73.1 D60

Sur ces douze derniers mois, diriez-vous que vous avez eu des difficultés à payer toutes vos 
factures à la fin du mois ... ?

(MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

La plupart du temps
De temps en temps

NSP

EB73.1 D46

PAS DE QUESTIONS D47 A D59

Une voiture
Un appartement\ Une maison que vous avez fini de payer
Un appartement\ Une maison que vous êtes en train de payer
Aucun (SPONTANE)

Un lecteur DVD
Un lecteur CD audio
Un ordinateur
Une connexion Internet à la maison 

PAS DE QUESTIONS D44 ET D45

Parmi les biens suivants, lesquels possédez-vous ?

(MONTRER CARTE - LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Une télévision

Almost never\  never
Refusal (SPONTANEOUS)

EB73.1 D60

During the last twelve months, would you say you had difficulties to pay your bills at the end of 
the month…?

(SHOW CARD - READ OUT – ONE ANSWER ONLY)

Most of the time
From time to time

DK

EB73.1 D46

NO QUESTIONS D47 TO D59

A car
An apartment\ a house which you have finished paying for
An apartment\ a house which you are paying for
None (SPONTANEOUS)

DVD player
Music CD player
Computer
An Internet connection at home

NO QUESTIONS D44 AND D45

Which of the following goods do you have?

(SHOW CARD - READ OUT - MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE)

Television
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D61 D61

(668-669) (668-669)
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9

10 10
11 11Refus (SPONTANE)

EB73.1 D61

7
8
9
10 La place la plus élevée dans la société

3
4
5
6

Sur l’escalier suivant, la marche 1 correspond à la place la moins élevée dans la société, la 
marche 10 à la place la plus élevée dans la société. Pourriez-vous me dire sur quelle marche 
de cet escalier vous vous placeriez ?

(MONTRER CARTE - UNE SEULE REPONSE)

1 La place la moins élevée dans la société
2

Refusal (SPONTANEOUS)

EB73.1 D61

7
8
9
10 The highest level in the society

3
4
5
6

On the following scale, step '1' corresponds to "the lowest level in the society"; step '10' 
corresponds to "the highest level in the society". Could you tell me on which step you would 
place yourself?

(SHOW CARD – ONE ANSWER ONLY)

1 The lowest level in the society
2
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D62 D62

Ever
yday

\ 
Almo

st 
ever
yday

Two 
or 

three 
time
s a 

week

Abou
t 

once 
a 

week

Two 
or 

three 
time
s a 

mont
h

Less 
often

Neve
r

No 
Inter
net 

acce
ss 

(SP
ONT
ANE
OUS

)

Tous 
les 

jours 
ou 

pres
que

Deux 
ou 

trois 
fois 
par 
sem
aine

Envir
on 

une 
fois 
par 
sem
aine

Deux 
ou 

trois 
fois 
par 

mois

Moin
s 

souv
ent

Jam
ais

Pas 
d’ac
cès 
à 

Inter
net 
(SP
ONT
ANE

)

(670)
1 1 2 3 4 5 6 7

(670)
1 1 2 3 4 5 6 7

(671)
2 1 2 3 4 5 6 7

(671)
2 1 2 3 4 5 6 7

(672)
3 1 2 3 4 5 6 7

(672)
3 1 2 3 4 5 6 7Vous utilisez Internet ailleurs (école, 

université, cafés-internet, etc.)

EB73.1 D62

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE - UNE REPONSE PAR LIGNE)

(LIRE)

Vous utilisez Internet chez vous, dans votre 
maison
Vous utilisez Internet sur votre lieu de travail

Pouvez-vous me dire si … ?

You use the Internet somewhere else (school, 
university, cyber-café, etc.)

EB73.1 D62

(SHOW CARD WITH SCALE – ONE ANSWER PER LINE)

(READ OUT)

You use the Internet at home, in your home

You use the Internet on your place of work

Could you tell me if…?
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P1 P1
(693-694) (695-696) (693-694) (695-696)

P2 P2

(697-698) (699-700) (697-698) (699-700)

P3 P3
(701-703) (701-703)

P4 P4
(704) (704)

1 1
2 2
3 3
4 4

P5 P5
(705) (705)

1 1
2 2
3 3
4 4

Moyenne
Médiocre

EB73.1 P5

EB73.1 P4

Coopération du répondant

Excellente
Bonne

Deux (l'enquêteur et le répondant)
Trois
Quatre
Cinq et plus

DUREE DE L'INTERVIEW EN MINUTES

MINUTES

EB73.1 P3

Nombre de personnes présentes pendant l'interview, l'enquêteur inclus.

(ENQ. : DE 0 A 23 HEURE)

HEURE MINUTES

EB73.1 P2

JOUR MOIS

EB73.1 P1

HEURE DU DEBUT DE L'INTERVIEW

PROTOCOLE D'INTERVIEW

DATE DE L'INTERVIEW

Average
Bad

EB73.1 P5

EB73.1 P4

Respondent cooperation

Excellent
Fair

Two (interviewer and respondent)
Three
Four
Five or more

NUMBER OF MINUTES THE INTERVIEW LASTED

MINUTES

EB73.1 P3

Number of persons present during the interview, including interviewer

(INT.: USE 24 HOUR CLOCK)

HOUR MINUTES

EB73.1 P2

DAY MONTH

EB73.1 P1

TIME OF THE BEGINNING OF THE INTERVIEW

INTERVIEW PROTOCOLE

DATE OF INTERVIEW
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P6 P6

(706-707) (706-707)

P7 P7

(708-709) (708-709)

P8 P8
(710-717) (710-717)

P9 P9
(718-725) (718-725)

P10 P10
(726-733) (726-733)

P11 P11
(734-741) (734-741)

--

EB73.1 P9

N° enquêteur

EB73.1 P10

LAISSER VIDE

EB73.1 P7

Code postal

EB73.1 P8

N° point de chute

(CODES LOCAUX)

EB73.1 P6

Région

(CODES LOCAUX)

Catégorie d'habitat 

--

EB73.1 P9

Interviewer number

EB73.1 P10

LEAVE BLANK

EB73.1 P7

Postal code

EB73.1 P8

Sample point number

(LOCAL CODES)

EB73.1 P6

Region

(LOCAL CODES)

Size of locality 

QuestionnaireEB732 62/63 03/03/2010



P13 P13
(742) (742)

1 1
2 2
3 3

Langue 2
Langue 3

EB73.1 P13

POSER UNIQUEMENT en LU, BE, ES, FI, EE, LV, ET MT

Langue de l'interview

Langue 1
Language 2
Language 3

EB73.1 P13

ASK ONLY in LU, BE, ES, FI, EE, LV, AND MT

Language of interview

Language 1
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EUROBAROMETER 73.2 
TECHNICAL SPECIFICATIONS 

 
Between the 26th of February and the 17th of March 2010, TNS Opinion & Social, a consortium created between TNS plc and TNS opinion, carried out 
wave 73.2 of the EUROBAROMETER, on request of the EUROPEAN COMMISSION, Directorate-General for Communication, “Research and Political 
Analysis”. 
 
The EUROBAROMETER 73.2 covers the population of the respective nationalities of the European Union Member States, resident in each of the Member 
States and aged 15 years and over. The EUROBAROMETER 73.2 has also been conducted in Iceland. In this country, the survey covers the national 
population of citizens and the population of citizens of all the European Union Member States that are residents in this country and have a sufficient 
command of the national language to answer the questionnaire. The basic sample design applied in all states is a multi-stage, random (probability) 
one. In each country, a number of sampling points was drawn with probability proportional to population size (for a total coverage of the country) and 
to population density. 
 
In order to do so, the sampling points were drawn systematically from each of the "administrative regional units", after stratification by individual unit 
and type of area. They thus represent the whole territory of the countries surveyed according to the EUROSTAT NUTS II (or equivalent) and according 
to the distribution of the resident population of the respective nationalities in terms of metropolitan, urban and rural areas. In each of the selected 
sampling points, a starting address was drawn, at random. Further addresses (every Nth address) were selected by standard "random route" 
procedures, from the initial address. In each household, the respondent was drawn, at random (following the "closest birthday rule"). All interviews 
were conducted face-to-face in people's homes and in the appropriate national language. As far as the data capture is concerned, CAPI (Computer 
Assisted Personal Interview) was used in those countries where this technique was available. 



 

 
 
 

ABBREVIATIONS COUNTRIES INSTITUTES 
N°  

INTERVIEWS 
FIELDWORK 

DATES 
POPULATION 

15+ 

BE Belgium TNS Dimarso 1032 26/02 14/03 8.866.411 
BG Bulgaria TNS BBSS 1005 26/02 08/03 6.584.957 
CZ Czech Rep. TNS Aisa 1022 02/03 14/03 8.987.535 
DK Denmark TNS Gallup DK 1004 26/02 16/03 4.533.420 
DE Germany TNS Infratest 1573 26/02 14/03 64.545.601 
EE Estonia Emor 1000 26/02 14/03 916.000 
IE Ireland MRBI 1014 26/02 14/03 3.375.399 
EL Greece TNS ICAP 1000 26/02 13/03 8.693.566 
ES Spain TNS Demoscopia 1006 27/02 14/03 39.035.867 
FR France TNS Sofres 1053 27/02 14/03 47.620.942 
IT Italy TNS Infratest 1044 26/02 14/03 51.252.247 
CY Rep. of Cyprus Synovate 505 26/02 14/03 651.400 
LV Latvia TNS Latvia 1008 27/02 14/03 1.448.719 
LT Lithuania TNS Gallup Lithuania 1016 26/02 14/03 2.849.359 
LU Luxembourg TNS ILReS 505 26/02 12/03 404.907 
HU Hungary TNS Hungary 1040 26/02 14/03 8.320.614 
MT Malta MISCO 500 26/02 14/03 335.476 
NL Netherlands TNS NIPO 1010 26/02 14/03 13.288.200 
AT Austria Österreichisches Gallup-Institut 1009 26/02 14/03 6.973.277 
PL Poland TNS OBOP 1000 27/02 14/03 32.306.436 
PT Portugal TNS EUROTESTE 1032 27/02 15/03 8.080.915 
RO Romania TNS CSOP 1054 26/02 10/03 18.246.731 
SI Slovenia RM PLUS 1005 26/02 14/03 1.748.308 
SK Slovakia TNS AISA SK 1032 26/02 12/03 4.549.954 
FI Finland TNS Gallup Oy 1005 27/02 17/03 4.412.321 
SE Sweden TNS GALLUP 1004 26/02 14/03 7.723.931 
UK United Kingdom TNS UK 1322 26/02 15/03 51.081.866 

       
IS Iceland Capacent 504 26/02 16/03 252.277 
       

TOTAL EU27   26800 26/02 17/03 406.834.359 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
For each country a comparison between the sample and the universe was carried out. The Universe description was derived from Eurostat population 
data or from national statistics offices. For all countries surveyed, a national weighting procedure, using marginal and intercellular weighting, was 
carried out based on this Universe description. In all countries, gender, age, region and size of locality were introduced in the iteration procedure. For 
international weighting (i.e. EU averages), TNS Opinion & Social applies the official population figures as provided by EUROSTAT or national statistic 
offices. The total population figures for input in this post-weighting procedure are listed above. 
 
Readers are reminded that survey results are estimations, the accuracy of which, everything being equal, rests upon the sample size and upon the 
observed percentage.  With samples of about 1,000 interviews, the real percentages vary within the following confidence limits: 

 
 

Observed percentages 10% or 90% 20% or 80% 30% or 70% 40% or 60% 50% 

Confidence limits ± 1.9 points ± 2.5 points ± 2.7 points ± 3.0 points ± 3.1 points 

 
 
 



 

  
 
 
 
  
  
  
 
  
   

EUROBAROMETRE 73.2 
SPECIFICATIONS TECHNIQUES 

 
 
Entre le 26 février et le 17 mars 2010, TNS Opinion & Social, un consortium créé entre TNS plc et TNS opinion, a réalisé la vague 73.2 de 
l'EUROBAROMETRE à la demande de la COMMISSION EUROPEENNE, direction générale de la communication, unité « Recherche et Analyse Politique ». 
 
L'EUROBAROMETRE 73.2 couvre la population de 15 ans et plus ayant la nationalité d’un des Pays membres de l’Union européenne et résidant dans un des 
Pays membres de l’Union européenne. L’EUROBAROMETRE 73.2 a été conduit également en Islande. Dans ce pays, l’étude a couvert la population 
nationale et les citoyens de tous les Etats membres résidant dans ce pays et ayant une maîtrise de la langue nationale suffisante pour répondre au 
questionnaire. Le principe d'échantillonnage appliqué dans tous les Etats participant à cette étude est une sélection aléatoire (probabiliste) à phases 
multiples. Dans chaque pays, divers points de chute ont été tirés avec une probabilité proportionnelle à la taille de la population (afin de couvrir la totalité 
du pays) et à la densité de la population.  
 
A cette fin, ces points de chute ont été tirés systématiquement dans chacune des "unités régionales administratives", après avoir été stratifiés par unité 
individuelle et par type de région. Ils représentent ainsi l'ensemble du territoire des pays participant à l’étude, selon les EUROSTAT-NUTS II (ou 
équivalent) et selon la distribution de la population habitant dans le pays en termes de zones métropolitaines, urbaines et rurales. Dans chacun des points 
de chute sélectionnés, une adresse de départ a été tirée de manière aléatoire. D'autres adresses (chaque Nième adresse) ont ensuite été sélectionnées par 
une procédure de "random route" à partir de l'adresse initiale. Dans chaque ménage, le répondant a été tiré aléatoirement (suivant la règle du "plus 
proche anniversaire"). Toutes les interviews ont été réalisées en face à face chez les répondants et dans la langue nationale appropriée. En ce qui concerne 
la technique de collecte de données, le système CAPI (Computer Assisted Personal Interview) a été utilisé dans tous les pays où cela était possible. 



 

 
 
 
 

 

ABREVIATIONS PAYS INSTITUTS 
N°  

ENQUETES 
DATES 

TERRAIN 
POPULATION 

15+ 
BE Belgique TNS Dimarso 1032 26/02 14/03 8.866.411 
BG Bulgarie TNS BBSS 1005 26/02 08/03 6.584.957 
CZ Rép. Tchèque TNS Aisa 1022 02/03 14/03 8.987.535 
DK Danemark TNS Gallup DK 1004 26/02 16/03 4.533.420 
DE Allemagne TNS Infratest 1573 26/02 14/03 64.545.601 
EE Estonie Emor 1000 26/02 14/03 916.000 
IE Irlande MRBI 1014 26/02 14/03 3.375.399 
EL Grèce TNS ICAP 1000 26/02 13/03 8.693.566 
ES Espagne TNS Demoscopia 1006 27/02 14/03 39.035.867 
FR France TNS Sofres 1053 27/02 14/03 47.620.942 
IT Italie TNS Infratest 1044 26/02 14/03 51.252.247 
CY Rép. de Chypre Synovate 505 26/02 14/03 651.400 
LV Lettonie TNS Latvia 1008 27/02 14/03 1.448.719 
LT Lituanie TNS Gallup Lithuania 1016 26/02 14/03 2.849.359 
LU Luxembourg TNS ILReS 505 26/02 12/03 404.907 
HU Hongrie TNS Hungary 1040 26/02 14/03 8.320.614 
MT Malte MISCO 500 26/02 14/03 335.476 
NL Pays-Bas TNS NIPO 1010 26/02 14/03 13.288.200 
AT Autriche Österreichisches Gallup-Institut 1009 26/02 14/03 6.973.277 
PL Pologne TNS OBOP 1000 27/02 14/03 32.306.436 
PT Portugal TNS EUROTESTE 1032 27/02 15/03 8.080.915 
RO Roumanie TNS CSOP 1054 26/02 10/03 18.246.731 
SI Slovénie RM PLUS 1005 26/02 14/03 1.748.308 
SK Slovaquie TNS AISA SK 1032 26/02 12/03 4.549.954 
FI Finlande TNS Gallup Oy 1005 27/02 17/03 4.412.321 
SE Suède TNS GALLUP 1004 26/02 14/03 7.723.931 
UK Royaume-Uni TNS UK 1322 26/02 15/03 51.081.866 

       
IS Islande Capacent 504 26/02 16/03 252.277 
       

TOTAL EU27   26800 26/02 17/03 406.834.359 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

Dans chaque pays, l'échantillon a été comparé à l'univers. La description de l'univers se base sur les données de population EUROSTAT ou provenant des 
Instituts nationaux de Statistique. Pour tous les pays couverts par l’étude, une procédure de pondération nationale a été réalisée (utilisant des 
pondérations marginales et croisées), sur base de cette description de l'univers. Dans tous les pays le sexe, l'âge, les régions et la taille de l'agglomération 
ont été introduits dans la procédure d'itération. Pour la pondération internationale (i.e. les moyennes UE), TNS Opinion & Social recourt aux chiffres officiels 
de population, publiés par EUROSTAT ou les instituts nationaux de Statistique. Les chiffres complets de la population, introduits dans cette procédure de 
post-pondération, sont indiqués ci-dessus. 
 
Il importe de rappeler aux lecteurs que les résultats d'un sondage sont des estimations dont l'exactitude, toutes choses égales par ailleurs, dépend de la 
taille de l'échantillon et du pourcentage observé. Pour des échantillons d'environ 1.000 interviews, le pourcentage réel oscille dans les intervalles de 
confiance suivants : 
 
 
 

 
 

Pourcentages observés 10% ou 90% 20% ou 80% 30% ou 70% 40% ou 60% 50% 

Limites de confiance ± 1.9 points ± 2.5 points ± 2.7 points ± 3.0 points ± 3.1 points 
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