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Q1

(138-171)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
33,
34,

SE L'INTERVISTATO HA RISPOSTO "NON SO" O "ALTRI PAESI" nella Q1, CHIUDERE 
INTERVISTA

A. QUESTIONARIO PRINCIPALE

Non sa

EB73.3 Q1

Altri paesi

Bulgaria
Romania

Slovacchia
Slovenia

Malta
Polonia

Lettonia
Lituania

Estonia
Ungheria

Cipro (sud)
Repubblica Ceca

Svezia
Finlandia

Regno Unito
Austria

Olanda
Portogallo

Italia
Lussemburgo

Francia
Irlanda

Grecia
Spagna

Danimarca
Germania

(CONSENTITE PIU' RISPOSTE)

Belgio

FAR VALUTARE L'ITEM 32 SOLO IN ISLANDA

Di che nazionalità è lei? La preghiamo di indicare il paese/ i paesi corrispondenti.

FAR VALUTARE L'ITEM 30 SOLO NELLA COMUNITA' TURCA DI CIPRO

FAR VALUTARE ITEM 31 SOLO NELLA EX REPUBBLICA JUGOSLAVA DI MACEDONIA

FAR VALUTARE L'ITEM 28 SOLO IN TURCHIA

FAR VALUTARE L'ITEM 29 SOLO IN CROAZIA
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QA1

(192)
1
2
3
4
5

QA2

(193) 1
(194) 2
(195) 3

QA3

(196)
1
2
3
4
5Non sa

EB70.1 QA2

Raramente
Mai

Spesso
Qualche volta

Quando lei  ha un'opinione in cui crede  molto,  cerca mai di  convincere i suoi amici, parenti o 
colleghi di lavoro a condividere il suo punto di vista? Questo succede……

(LEGGERE)

EB65.1 QA6 TREND MODIFIED

1 2 3 4Argomenti di politica locale
2 3 4Argomenti di politica europea 1

1 2 3 4Argomenti di politica nazionale

OCCASIO
NALMENT

E

Mai Non sa(LEGGERE) Frequente
mente

Quando si trova con amici o parenti, direbbe che discutete frequentemente, occasionalmente 
o mai di ….?

(UNA RISPOSTA PER RIGA)

EB72.4 QA1

Per niente soddisfatto/a
Non sa

Abbastanza soddisfatto/a
Non molto soddisfatto/a

(LEGGERE)

Molto soddisfatto/a

PRINCIPALI DOMANDE DI TREND

Nel complesso, lei è molto, abbastanza, non molto o per niente soddisfatto/a della vita che 
conduce? Lei è...?
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QA4a

(197)
1

(198)
2

(199)
3

(200)
4

(201)
5

(202)
6

(203)
7 4 5

EB72.4 QA2a

La situazione dell'ambiente 
in Italia

1 2 3

4 5La situazione occupazionale 
in Italia

1 2 3

4 5La situazione finanziaria 
della sua famiglia

1 2 3

4 5La sua situazione 
professionale

1 2 3

4 5La situazione dell'economia 
nel mondo

1 2 3

4 5L'andamento  dell'economia 
europea

1 2 3

4 5La situazione dell'economia 
in Italia

1 2 3

MOLTO 
NEGATIV

A

NON SA(LEGGERE) OTTIMA ABBASTA
NZA 

BUONA

ABBASTA
NZA 

NEGATIV
A

Che cosa pensa della situazione attuale in ognuno dei seguenti settori ?

(MOSTRARE CARTELLINO CON LA SCALA - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

NON PORRE QA4a IN CY(tcc) - CY(tcc) PASSARE A QA4b
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QA5a

(211)
1

(212)
2

(213) 3
(214) 4

(215)
5

(216)
6

QA6a

(223) 1
(224) 2

(225)
3

(226) 4
(227) 5

(228)
6

(229) 7
(230) 8 2 3 4

EB72.4 QA4a

La situazione dell'ambiente in Italia 1
1 2 3 4La situazione economica nel mondo

2 3 4Situazione economica dell'Unione 
Europea

1
1 2 3 4la sua situazione professionale

2 3 4la situazione occupazionale in Italia 1

1 2 3 4la situazione finanziaria della sua 
famiglia

2 3 4la situazione economica in Italia 1
1 2 3 4la sua vita in generale

Peggiori Senza 
cambiame

nti

Non so(LEGGERE) Migliori

Quali sono le sue aspettative per i prossimi dodici mesi: i prossimi dodici mesi saranno 
migliori, peggiori o senza cambiamenti, riguardo a...?

(UNA RISPOSTA PER RIGA)

NON PORRE QA6a IN CY (tcc) - CY (tcc) PASSARE A QA6b

3 4 5

EB72.4 QA3a

La situazione dell'ambiente 
in Italia

1 2

3 4 5La qualità della vita in Italia 1 2
3 4 5I costi energetici in Italia 1 2
3 4 5Il costo della vita in Italia 1 2

3 4 5La situazione dell'impiego in 
Italia

1 2

3 4 5L'andamento dell'economia 
italiana

1 2

UN PO' 
PEGGIOR

E 

MOLTO 
PEGGIOR

E

NON SAleggere - ruotando (A 
TUTTI)

MOLTO 
MIGLIORE

UN PO' 
MIGLIORE

(MOSTRARE CARTELLINO CON LA SCALA - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

NON PORRE QA5a IN CY (tcc) - CY (tcc) PASSARE A QA5b

Per ognuno dei  seguenti settori, direbbe che la situazione in Italia  è migliore o meno buona 
rispetto alla media dei paesi dell'Unione Europea?
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QA7a

(239-255)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,non so

EB72.4 QA5a

Altro (spontaneo)
Nessuno (SPONTANEO)

L'ambiente
L'energia

Il sistema scolastico
Le pensioni

L’immigrazione
Il sistema sanitario

La difesa/gli affari esteri
Il problema degli alloggi

La disoccupazione
Il terrorismo

L’aumento dei prezzi/inflazione
Le tasse

La criminalità
La situazione economica

Secondo lei, al momento, quali sono i due problemi più importanti che l’Italia deve affrontare?

(Mostrare cartellino – leggere  - massimo 2 risposte possibili)

NON PORRE QA7a E QA8a IN CY(tcc) - CY(tcc) PASSARE A QA7b
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QA8a

(256-272)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

QA9a

(307)
1
2
3
4

QA10a

(308)
1
2
3

EB72.4 QA8a

Non ha tratto vantaggi
Non so

Tutto considerato, lei ritiene che l'Italia abbia tratto oppure no dei vantaggi dalla sua 
appartenenza all’unione europea?

Ha tratto vantaggi

non so

EB72.4 QA7a

Un male
né un bene né un male

(LEGGERE)

Un bene

PORRE QA9a E QA10a SOLO IN EU27 - IS, MK, TR E HR PASSANO A QA9b - CY(tcc) 
PASSARE A QA9c

In linea generale, lei pensa che per l'Italia far parte dell'Unione Europea sia…?

EB72.4 QA6a

Nessuno (SPONTANEO)
Non sa

L'energia
Altro (spontaneo)

Le pensioni
L'ambiente

Il sistema sanitario
Il sistema scolastico

Il problema degli alloggi
L’immigrazione

Il terrorismo
La difesa/gli affari esteri

Le tasse
La disoccupazione

La situazione economica
L’aumento dei prezzi/inflazione

(Mostrare cartellino – leggere  - massimo 2 risposte possibili)

La criminalità

E personalmente, quali sono i due problemi più importanti  che si trova ad affrontare al 
momento?
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QA11a

(313-325)
1,

2,
3,

4,

5,

6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,

EB69.2 QA9a

ALTRO (SPONTANEO)
Non sa

L'Unione Europea  offre agli italiani nuove opportunità di lavoro
lei è favorevole in generale all'Unione Europea (SPONTANEO)

L'Unione Europea migliora gli standard di vita degli italiani
L'Unione Europea aiuta gli italiani a fronteggiare le nuove sfide della 
globalizzazione

Gli italiani hanno una grande influenza sulle decisioni prese a livello 
dell'Unione Europea
L'Unione Europea dà agli italiani maggior peso nel mondo 

Alcuni aspetti che sono importanti per gli italiani sono gestiti meglio a livello 
dell'Unione Europea
L'appartenere all'Unione Europea migliora la cooperazione fra l'Italia e gli 
altri paesi

L'unione Europea contribuisce a mantenere la pace e rinforzare la sicurezza

L'Unione Europea contribuisce alla crescita economica in Italia

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - ROTAZIONE - MASSIMO 3 RISPOSTE)

L'Unione Europea contribuisce alla democrazia in Italia

INT: adattare al proprio paese. Nei paesi UE27, utilizzare il  presente indicativo (es: 
"contribuisce alla democrazia"). Nei paesi al di fuori della UE27, usare il condizionale (es: 
"contribuirebbe alla democrazia")

Quali dei seguenti sono i motivi principali per pensare che l'Italia ha tratto beneficio dalla sua 
appartenenza all'Unione Europea?

NON PORRE QA11a IN CY (TCC) - CY (TCC) PASSARE IN QA11b - PORRE LA DOMANDA 
SOLO SE "L'ITALIA HA TRATTO VANTAGGI DALLA SUA APPARTENENZA ALLA UE" - 
CODICE 1 in QA10a O QA10b - GLI ALTRI PASSANO IN QA12a
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QA12a

(339-351)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,

EB69.2 QA10a

ALTRO (SPONTANEO)
Non sa

L'Unione Europea mette in pericolo il lavoro degli Italiani
Lei è contrario in generale all'Unione Europea (SPONTANEO)

L'Unione Europea abbassa lo standard di vita degli italiani
L'appartenenza all'Unione Europea rende l'Italia più vulnerabile agli effetti 
negativi della globalizzazione

Gli italiani hanno poca influenza sulle decisioni prese a livello dell'Unione 
Europea
La voce degli italiani nel mondo è indebolita dal fatto di appartenere 
all'Unione Europea

Le questioni importanti per l'Italia vengono meglio trattate a livello nazionale

L'appartenenza all'Unione Europea crea delle tensioni fra l'Italia e gli altri 
paesi

L'appartenenza all'Unione Europea ha un effetto negativo  nel mantenere la 
pace e garantire la sicurezza 
L'appartenenza all'Unione Europea ha un effetto negativo sulla crescita 
economica in Italia

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - ROTAZIONE - MASSIMO 3 RISPOSTE)

L'appartenenza all'Unione Europea ha un effetto negativo sulla democrazia 
in Italia

INT: adattare al proprio paese. Nei paesi UE27, utilizzare il presente indicativo (es: "ha un 
effetto negativo"). Nei paesi al di fuori della UE 27, usare il condizionale (es: "avrebbe un 
effetto negativo ")

Quali dei seguenti sono i motivi principali per pensare che l'Italia non ha tratto vantaggi 
dall'essere membro dell'Unione Europea?

NON PORRE  QA12a IN CY (TCC) - CY (TCC) PASSARE IN QA12b - PORRE DOMANDA 
SE "L'ITALIA NON HA TRATTO VANTAGGI DALLA SUA APPARTENENZA ALLA UE" - 
CODICE 2 IN QA10a O QA10b - GLI ALTRI PASSANO A  QA13a
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QA13a

(365) 1
(366) 2
(367) 3

QA14

(371) 1
(372) 2
(373) 3
(374) 4
(375) 5
(376) 6 3

EB72.4 QA10 TREND MODIFIED

Le autorità pubbliche regionali o locali 1 2
1 2 3

3
Le Nazioni Unite
L'Unione Europea 1 2

1 2 3
3

(NON IN CY(tcc)) Il Parlamento Italiano
(NON IN CY(tcc)) Il Governo Italiano 1 2

1 2 3

Non so

I partiti politici

(LEGGERE) Si fida Non si fida 

(UNA RISPOSTA PER RIGA)

Ora vorrei porle una domanda riguardo la fiducia che lei ripone in alcune istituzioni. Mi può 
dire, per ognuna delle seguenti istituzioni, se lei tendenzialmente si fida oppure non si fida?

A TUTTI

2 3 4

EB72.4 QA9a

Gli USA 1
1 2 3 4Nell'Unione Europea

2 3 4In Italia 1

Le cose 
stanno 

andando 
nella 

direzione 
giusta

Le cose 
stanno 

andando 
nella 

direzione 
sbagliata

Né l'uno 
né l'altro 

(SPONTA
NEO)

Non sa(LEGGERE)

(UNA RISPOSTA PER RIGA)

Al momento, lei direbbe che, in generale, le cose stanno andando nella direzione giusta o in 
quella sbagliata ….

NON PORRE DOMANDA QA13a  IN CY (TCC) - CY (TCC) PASSANO IN QA13b
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QA15

(377)
1
2
3
4
5
6

QA16

(378-393)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,Non so

EB72.4 QA12

Non abbastanza controlli alle frontiere esterne
Altro (spontaneo)

La perdita della nostra identità culturale
Più criminalità

La burocrazia
Uno spreco di denaro

L'Euro
La disoccupazione

La diversità culturale
Una voce più importante nel mondo

La protezione sociale
La libertà di viaggiare, studiare e lavorare ovunque nell’Unione Europea

il benessere economico
la democrazia

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - RUOTARE DALL'ALTO IN BASSO E DAL BASSO 
IN ALTO - SONO POSSIBILI PIU' RISPOSTE)

la pace

Cosa rappresenta per lei personalmente l’unione europea?

Non so

EB72.4 QA11

Abbastanza negativa
Molto negativa

Abbastanza positiva
Neutra

(UNA SOLA RISPOSTA)

Molto positiva

In generale, per lei, l’unione europea evoca un’immagine molto positiva, abbastanza positiva, 
neutra, abbastanza negativa o molto negativa?
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QA17

(394) 1
(395) 2
(396) 3
(397) 4
(398) 5
(399) 6
(400) 7
(401) 8
(402) 9

QA18

(403) 1
(404) 2
(405) 3
(406) 4
(407) 5
(408) 6
(409) 7
(410) 8
(411) 9

EB72.4 QA14 + EB68.1 QA16 (items 5, 6, 8, 9) TREND MODIFIED

Comitato Economico e Sociale Europeo 1 2 3
Corte di Giustizia dell'Unione  Europea                       1 2 3
Il Consiglio Europeo 1 2 3
Comitato delle Regioni dell’Unione Europea               1 2 3
Mediatore Europeo/Ombudsman                                 1 2 3
Banca Centrale Europea                                             1 2 3
Consiglio dell’Unione Europea                                     1 2 3
Commissione Europea 1 2 3
Parlamento Europeo 1 2 3

(LEGGERE) Ha fiducia Non ha 
fiducia

non so

Per ciascuna delle seguenti istituzioni europee, mi può dire se lei tendenzialmente ha fiducia 
o non ha fiducia?

(UNA RISPOSTA PER RIGA)

1 2 3

EB72.4 QA13 + EB68.1 QA15 (items 5, 6, 8, 9) TREND MODIFIED

3
Comitato Economico e Sociale Europeo
Corte di Giustizia dell'Unione  Europea                       1 2

1 2 3
3

Il Consiglio Europeo
Comitato delle Regioni dell’Unione Europea               1 2

1 2 3
3

Mediatore Europeo/Ombudsman                                 
Banca Centrale Europea                                             1 2

1 2 3
3

Consiglio dell’Unione Europea                                     
Commissione Europea                                                1 2

1 2 3

non so

Parlamento Europeo                                                    

(LEGGERE) si no

Lei ha sentito parlare del/della ... ?   
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QA19

(412)
1

(413)
2

(414)

3

(415) 4

QA20

(416)
1

(417)
2

(418)
3

EB72.4 QA15 + EB70.1 QA27 (item 3) TREND MODIFIED

Una politica estera comune tra i 27 Paesi membri 
dell’Unione Europea

1 2 3

Un ulteriore allargamento dell’Unione Europea ad 
altri Paesi nei prossimi anni

1 2 3

Un’Unione economica e monetaria Europea con 
un’unica moneta, l’Euro

1 2 3

leggere - ruotando (A TUTTI) favorevole contrario/a non so

Qual è la sua opinione su ognuna delle seguenti proposte? La prego di dirmi se è favorevole 
o contrario/a a ciascuna proposta.

(UNA RISPOSTA PER RIGA)

EB72.4 QA17 + EB73.1 QA4 (item 2) TREND MODIFIED

La Svizzera è un membro dell'Unione Europea 1 2 3

Uno degli obiettivi del Trattato di Lisbona è di 
rafforzare la posizione dell'Europa nelle relazioni 
internazionali

1 2 3

I membri del Parlamento Europeo vengono eletti 
direttamente dai cittadini di ogni Stato Membro

1 2 3

L’Unione Europea è attualmente composta di 27 
Stati membri

1 2 3

leggere - ruotando (A TUTTI) vera falsa non so

Per ciascuna delle seguenti affermazioni sull’unione europea, la prego di dirmi se la ritiene 
vera o falsa

(UNA RISPOSTA PER RIGA)
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QA21

(419-439)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,Non sa

NEW BASED ON EB72.4 QA16

Altro (SPONTANEO)
Nessuno (SPONTANEO)

Diritti fondamentali dei cittadini dell'Unione Europea
Politica economica e monetaria

Politica dei trasporti
Protezione dei consumatori

La lotta al crimine
Combattere i cambiamenti climatici

Politica sanitaria
Politica sociale

Politica per lo sviluppo regionale
Politica per la ricerca scientifica

Politica ambientale
Politica energetica

Politica sull'immigrazione
Politica dell'istruzione

Politica estera
Politica di difesa

Il mercato interno
La politica culturale

Negli ultimi anni, l'integrazione europea si è focalizzata su svariati aspetti. Secondo lei, quali 
aspetti dovrebbero essere enfatizzati dalle istituzioni europee nei prossimi anni per rafforzare 
l'Unione Europea in futuro?

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - RUOTARE - MAX 5 RISPOSTE)
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QA22

(440) 1
(441) 2
(442) 3
(443) 4
(444) 5
(445) 6
(446) 7
(447) 8
(448) 9

QA23

(449) 1
(450) 2
(451) 3
(452) 4
(453) 5

(454)
6

(455) 7
(456) 8
(457) 9
(458) 10
(459) 11

EB72.4 QF4

Lotta all'inflazione 1 2 3
Economia 1 2 3
Trasporti 1 2 3
La concorrenza 1 2 3
L'energia 1 2 3

Il supporto a regioni che hanno difficoltà 
economiche

1 2 3
La ricerca scientifica e tecnologica 1 2 3
La protezione dei consumatori 1 2 3
L'agricoltura e la pesca 1 2 3
Assistenza sociale 1 2 3
Salute 1 2 3

leggere - ruotando Governo 
Italiano

Congiunta
mente con 
l’Unione 
Europea

Non sa

E per ognuna delle seguenti aree, lei pensa che le decisioni debbano essere prese dal 
Governo Italiano, o debbano essere prese congiuntamente con l'Unione Europea?

1 2 3

EB72.4 QF3

3
La tutela dell’ambiente
Le pensioni 1 2

1 2 3
3

Istruzione
L'immigrazione 1 2

1 2 3
3

La difesa e la politica estera
La lotta contro il terrorismo 1 2

1 2 3
3

La lotta alla disoccupazione
Le imposte 1 2

1 2 3

non so

La lotta contro il crimine

(LEGGERE - RUOTARE) Governo 
Italiano

Raggiunto 
con 

l’Unione 
Europea

Lei ritiene che le decisioni relative a ciascuno dei seguenti argomenti dovrebbero essere 
prese dal governo italiano oppure dovrebbero essere prese congiuntamente in seno 
all’Unione Europea?

PORRE QA22 E QA23 SOLO IN EU27 - GLI ALTRI PASSANO A QA24
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QA24a

QA24b

(460) (461)

QA25

(462) 1

(463)
2

EB72.4 QA19a

(SOLO IN EU 27) Gli interessi dell'Italia sono ben 
presi in considerazione nell'Unione Europea               

1 2 3
Capisco il funzionamento dell’Unione Europea           1 2 3

(LEGGERE) Piuttosto 
d’accordo

Piuttosto in 
disaccordo

non so

A TUTTI

La prego di dirmi, per ciascuna delle seguenti affermazioni, se lei è piuttosto d’accordo o 
piuttosto in disaccordo.     

5

EB72.4 QA18a&b

non so 5

3
Per niente soddisfatto/a 4 4
Non molto soddisfatto/a 3

1
Abbastanza soddisfatto/a 2 2
Molto soddisfatto/a 1

QA24b
In Italia Nell’Unione 

Europea

(LEGGERE) QA24a

Nel complesso, lei è molto, abbastanza, non molto o per niente soddisfatto/a del modo in cui 
funziona la democrazia nell'Unione Europea?

(Mostrare cartellino con la scala)   

Nel complesso, lei è molto, abbastanza, non molto o per niente soddisfatto/a del modo in cui 
funziona la democrazia in Italia?

NON PORRE QA24a A QA24b IN CY(tcc) - CY(tcc) PASSARE A QA25
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QA26

(464)
1
2
3
4
5

QA27

(465)
1
2
3non so

EB72.4 QA21 TREND MODIFIED

si
no

Nell'Unione Europea, ogni stato membro, a turno, diventa Presidente del Consiglio 
dell'Unione Europea per 6 mesi. In questo momento è il turno della Spagna. Recentemente 
ha letto sui giornali o sentito per radio o televisione o visto su Internet qualcosa a proposito 
della presidenza spagnola?

EB72.4 QA25

2. DOMANDE DI TREND SULLA PRESIDENZA

Molto pessimista
Non sa

Abbastanza ottimista
Abbastanza pessimista

(RISPOSTA SINGOLA)

Molto ottimista

Lei direbbe di essere molto ottimista, abbastanza ottimista, abbastanza pessimista o molto 
pessimista sul futuro dell'Unione Europea?

PORRE DA QA26 A QA28 SOLO IN EU 27 - ALTRI PASSARE A QB1
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QB1

(487)

1
2
3

QB2

(488)

1
2

3
4
5

QB3a

(489)
1
2
3
4
5
6
7
8

EB72.4 QC3

Nessuno (SPONTANEO)
Non sa

Il Fondo Monetario Internazionale (FMI)
ALTRO (SPONTANEA)

Stati Uniti
Il G20

Il Governo Italiano
L'Unione Europea

Secondo lei, quale di questi attori è in grado di agire nel modo più efficace contro le 
conseguenze della crisi economica e finanziaria?

(Mostrare cartellino – Leggere – Rotazione - Una sola risposta) 

CHIEDERE QB3a SOLO A SPLIT A - GLI ALTRI VANNO A QB3b

Non sa

EB72.4 QC2

Lei ha una visione a lungo termine di quello che la sua famiglia sarà nei 
prossimi 1 o 2 anni
Altro

La sua situazione attuale non le permette di fare progetti per il futuro. Lei 
vive giorno per giorno
Lei sa quello che farà nei prossimi 6 mesi

Quale delle seguenti frasi meglio descrive la situazione della sua famiglia?

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

EB72.4 QC1

Il peggio deve ancora venire
Non sa

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

L'impatto della crisi economica sul mercato del lavoro ha già raggiunto il suo 
picco 

Alcuni analisti sostengono che l'impatto della crisi economica sul mercato del lavoro abbia già 
raggiunto il suo picco e che le cose si sistemeranno a poco a poco; altri, al contrario, 
ritengono che il peggio deve ancora venire. Quale delle due seguenti affermazioni è più vicina 
alla sua opinione?

B. GLI EUROPEI E LA CRISI

A TUTTI

EB0734ITXTRA 18/48 5/4/2010



QB3b

(490)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QB4a

(491)
1
2
3
4
5

EB72.4 QC4a

completamente in disaccordo
Non sa

Piuttosto d’accordo
Piuttosto in disaccordo

(UNA SOLA RISPOSTA)

completamente d'accordo

Mi dica se lei è completamente d'accordo, piuttosto d'accordo, piuttosto in disaccordo o 
completamente in disaccordo con la seguente affermazione: l'Italia sarebbe stata più protetta 
nell'affrontare l'attuale crisi finanziaria ed economica se avessimo  mantenuto la lira

NEW BASED ON EB72.4 QC3

PORRE QB4a NEI PAESI DELL'UE27 CHE SI TROVANO NELL'AREA EURO - GLI ALTRI 
EU27 PASSARE A QB4b - CY (TCC) PASSARE A QC1 - GLI ALTRI PASSARE A QB8

Nessuno (SPONTANEO)
Non sa

I paesi dell'area euro, attraverso l'Eurogruppo
Altro (SPONTANEO)

Il G20
Il Fondo Monetario Internazionale (FMI)

L'Unione Europea
Stati Uniti

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - RUOTARE - UNA SOLA RISPOSTA)

Il Governo Italiano

Secondo lei chi, tra i seguenti organismi, è il più indicato a intraprendere misure efficaci contro 
la crisi economica e finanziaria?

CHIEDERE  QB3b SOLO A SPLIT B - GLI ALTRI VANNO A QB4a
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QB5

(493)
1
2
3
4
5

QB6

(494-506)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,Non sa

NEW BASED ON EB72.4 QC7 (SPLIT A)

Rafforzare il regolamento dei mercati finanziari
Altro (SPONTANEO)

Aumentare l'età pensionabile
Ridurre il deficit e il debito pubblico degli Stati Membri

Investire nelle infrastrutture dei trasporti (autostrade, ferrovie, ecc.)
Investire nello sviluppo di prodotti o di servizi che rispettano l'ambiente

Facilitare la nascita di nuove aziende
Rendere più efficiente lo sfruttamento dell'energia

Investire nella ricerca e nell'innovazione
Facilitare l'accesso al credito per le imprese

Aumentare il numero delle ore lavorative
Migliorare la formazione professionale e l'istruzione

A quali delle seguenti iniziative darebbe la precedenza allo scopo di migliorare le prestazioni 
dell'economia europea?

[MOSTRARE CARTELLINO – LEGGERE – MASSIMO 3 RISPOSTE]

EB72.4 QC5

completamente in disaccordo
Non sa

Piuttosto d’accordo
Piuttosto in disaccordo

(UNA SOLA RISPOSTA)

completamente d'accordo

Mi dica se lei è completamente d'accordo, piuttosto d'accordo, piuttosto in disaccordo o 
completamente in disaccordo con la seguente affermazione: in generale, l'euro ha attenuato 
gli effetti negativi dell'attuale crisi finanziaria ed economica

PORRE DA QB5 A QB8 SOLO IN EU27 - CY (TCC) PASSARE A QC1 - GLI ALTRI 
PASSANO A QB8
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QB7

(507-517)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

NEW BASED ON 72.4 QC8

Nessuno (SPONTANEO)
Non sa

Il supporto ai pensionati
Altro (SPONTANEO)

Il supporto alle imprese medio-piccole/piccole
Supporto ai disoccupati

Gli investimenti nell'energia e nell'ambiente
Sostegno alle grandi aziende / all'industria

Gli investimenti nell'istruzione / formazione / ricerca
Investimento nelle infrastrutture

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - RUOTARE - MASSIMO 2 RISPOSTE)

Rafforzare il regolamento dei mercati finanziari

Fra le seguenti misure quali sono le due a cui l'Unione Europea dovrebbe dare priorità per 
aiutare  i cittadini a superare gli effetti della crisi finanziaria ed economica?
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QB8

(518)

1

(519)

2

(520)

3

(521)

4

(522)

5

(523)

6

(524)

7 3 4 5Lei è pronto/a a ridurre i suoi 
standard attuali di vita per 
garantire il futuro delle 
prossime generazioni

1 2

3 4 5(SOLO IN UE 27) Gli stati 
membri dell'UE dovrebbero 
lavorare di più insieme per 
prendere misure atte a 
combattere la crisi 
finanziaria ed economica

1 2

3 4 5(SOLO SPLIT B) Le riforme 
introdotte finora in Italia 
sono sufficienti per 
fronteggiare il futuro

1 2

3 4 5(SOLO SPLIT A) l'Italia 
necessita di più riforme per 
fronteggiare il futuro

1 2

3 4 5Le riforme che avranno un 
beneficio per le future 
generazioni devono essere 
perseguite anche se questo 
significa sacrifici per la 
generazione presente

1 2

3 4 5(SOLO SPLIT B) la crisi 
finanziaria ed economica 
rende più difficile l'adozione 
di riforme

1 2

3 4 5(SOLO SPLIT A) la crisi 
finanziaria ed economica 
facilita l'adozione di riforme

1 2

abbastanz
a in 

disaccordo

completam
ente in 

disaccordo

Non sacompletam
ente 

d'accordo

abbastanz
a 

d'accordo

(MOSTRARE CARTELLINO CON LA SCALA - UNA RISPOSTA PER RIGA)

La prego di dirmi, per ciascuna delle seguenti affermazioni, se lei è completamente d'accordo, 
abbastanza d’accordo, abbastanza in disaccordo o completamente in disaccordo.    

PORRE QB8 A TUTTI ECCETTO CY(tcc) - CY (TCC) PASSARE A QC1
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(525)

8

(526)

9

QB9

(527)

1

(528)

2 4 5

NEW

In una crisi finanziaria ed 
economica internazionale è 
necessario aumentare il 
deficit pubblico per creare 
posti di lavoro

1 2 3

4 5Un debito pubblico 
significativo costituisce un 
peso per le generazioni 
future, è necessario ridurlo 
rapidamente 

1 2 3

completam
ente in 

disaccordo

Non sa(LEGGERE - ROTAZIONE) completam
ente 

d'accordo

abbastanz
a 

d'accordo

piuttosto in 
disaccordo

Per ciascuna delle seguenti frasi, mi dica se lei è completamente d'accordo, abbastanza 
d'accordo, abbastanza in disaccordo o completamente in disaccordo

(MOSTRARE CARTELLINO CON LA SCALA - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

A TUTTI

3 4 5

EB72.4 QC9 TREND MODIFIED

(SOLO A SPLIT B) Le 
misure per ridurre il deficit e 
il debito pubblico in Italia 
non sono una priorità per il 
momento

1 2

3 4 5(SOLO A SPLIT A) Le 
misure per ridurre il deficit e 
il debito pubblico in Italia 
non possono essere 
rimandate

1 2
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QB10

(529)

1

(530)

2

(531)

3

(532)

4

(533)

5 4 5

EB72.4 QC6 TREND MODIFIED

Un maggiore coordinamento 
delle politiche economiche e 
finanziarie tra i paesi 
dell'area euro

1 2 3

4 5La supervisione dell'Unione 
Europea ogni qualvolta 
viene usato denaro pubblico 
per salvare un'istituzione 
finanziaria

1 2 3

4 5Un coordinamento più forte 
delle politiche economiche e 
finanziarie fra tutti gli Stati 
Membri dell'Unione Europea

1 2 3

4 5La sorveglianza e la 
supervisione dell'Unione 
Europea sulle attività dei più 
importanti gruppi finanziari 
internazionali

1 2 3

4 5Un ruolo più importante 
dell'Unione Europea a livello 
internazionale per la 
regolamentazione dei servizi 
finanziari

1 2 3

Per niente 
efficace

Non sa(LEGGERE - ROTAZIONE) Molto 
efficace

Abbastanz
a efficace

Non 
veramente 

efficace

Al momento sono in fase di discussione presso le istituzioni europee, alcune misure destinate 
a combattere l'attuale crisi finanziaria ed economica. Per ciascuna delle seguenti misure, mi 
dica se lei pensa che sarebbe efficace o inefficace per combattere la crisi attuale?

(MOSTRARE CARTELLINO CON LA SCALA - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

CHIEDERE QB10 SOLO IN UE27 - GLI ALTRI VANNO A QC 1
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C. EUROPA 2020
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QC1

1 
Per 

nient
e 

impo
rtant

e

2 3 4 5 6 7 8 9 10  
Molt

o 
impo
rtant

e

Non 
sa

(554-555)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(556-557)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(558-559)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(560-561)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(562-563)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11Aiutare l'industria di 
base della UE a 
essere più competitiva 
promuovendo 
l'imprenditorialità e 
sviluppando nuove 
competenze

Sviluppare l'economia 
elettronica rafforzando 
le linee internet ultra 
veloci all'interno della 
UE

Sostenere 
un'economia che usi 
meno risorse naturali e 
crei meno gas serra

Aumentare il sostegno 
alle politiche di ricerca 
e sviluppo e 
trasformare le 
invenzioni in prodotti

Sviluppare la qualità e 
il richiamo del sistema 
educativo superiore 
della UE

(MOSTRARE CARTELLINO CON LA SCALA - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

leggere

Per ciascuna delle seguenti iniziative, la prego di indicarmi quanto la ritiene o no importante 
per far uscire la UE dall'attuale crisi finanziaria ed economica e prepararsi per il prossimo 
decennio. La prego di utilizzare una scala da 1 a 10 dove '1' significa che per lei l'iniziativa 
"non è affatto importante" e '10' significa che è "molto importante".

CHIEDERE QC1 E QC2 SOLO IN UE27 - GLI ALTRI VANNO A QD1
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(564-565)

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(566-567)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QC2

(568)

1

(569)

2

(570)

3

(571)
4

(572)
5

(573)

6

(574)
7

(575)

8

NEW

1 2 3 4Il numero degli europei in povertà 
dovrebbe essere ridotto di un quarto 
entro il 2020

2 3 4Almeno il 40% dei giovani dovrebbe 
avere una laurea o un diploma

1

1 2 3 4I giovani che lasciano la scuola prima di 
ottenere il diploma non dovrebbero 
superare il 10% degli studenti

2 3 4Aumentare del 20% l'efficienza 
energetica della UE  entro il 2020

1

1 2 3 4Aumentare del 20% la quota delle 
energie rinnovabili entro il 2020

2 3 4Ridurre le emissioni di gas serra entro il 
2020 del 20% almeno rispetto al 1990

1

1 2 3 4La quota di fondi investiti in ricerca  e 
sviluppo dovrebbe raggiungere il 3% 
della ricchezza prodotta ogni anno nella 
UE

2 3 4Tre quarti degli uomini e donne di età tra 
i 20 e i 64 anni, dovrebbero avere un 
lavoro

1

Troppo 
ambizioso

Giusta Troppo 
modesto

Non saleggere

(MOSTRARE CARTELLINO CON LA SCALA - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

Pensando a ciascuno dei seguenti obiettivi da raggiungere entro il 2020 nell'Unione Europea, 
lo ritiene troppo ambizioso, giusto o troppo modesto?

Aiutare poveri ed 
emarginati e 
permettergli di giocare 
un ruolo attivo nella 
società 

NEW

Modernizzare i mercati 
del lavoro con uno 
sguardo ad elevare i 
livelli di impiego
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D) GLOBALIZZAZIONE
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QD1

(596)

1

(597)

2

(598)

3

(599)

4

(600)

5

(601)

6

(602)

7

(604)

9

(605)

10 4 5L'Unione Europea ha poteri 
e strumenti sufficienti per 
difendere i propri interessi 
economici nell'economia 
mondiale

1 2 3

4 5La globalizzazione 
contribuisce allo sviluppo dei 
paese più poveri

1 2 3

4 5(NON IN CY(tcc)) La 
globalizzazione significa 
maggiori investimenti 
stranieri in Italia

1 2 3

4 5La globalizzazione è 
redditizia solo per le grandi 
imprese, non per i cittadini

1 2 3

4 5La globalizzazione ci 
protegge contro gli aumenti 
di prezzo

1 2 3

4 5L'Unione Europea e gli USA 
hanno gli stessi interessi 
rispetto alla globalizzazione

1 2 3

4 5La globalizzazione rende 
necessarie regole comuni a 
livello mondiale 
("governance mondiale")

1 2 3

4 5La globalizzazione fa 
aumentare le ineguaglianze 
sociali

1 2 3

4 5La globalizzazione è 
un'opportunità di crescita 
economica

1 2 3

Completa
mente in 

disaccordo

Non saleggere - ruotando (A 
TUTTI)

Completa
mente 

d’accordo

Abbastanz
a 

d’accordo

Abbastanz
a in 

disaccordo

Per ciascuna delle seguenti affermazioni, mi  dica se lei è molto d'accordo, abbastanza 
d'accordo, abbastanza in disaccordo o molto in disaccordo.

(MOSTRARE CARTELLINO CON LA SCALA - UNA RISPOSTA PER RIGA)

A TUTTI
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(606)

11

(607)

12

(608)

13 4 5

EB72.4 QB3 TREND MODIFIED

L'Unione Europea  e la Cina 
hanno gli stessi interessi 
riguardo la globalizzazione

1 2 3

4 5(SOLO SPLIT B) L'Unione 
Europea consente ai 
cittadini europei di trarre 
maggiori vantaggi dagli 
effetti positivi della 
globalizzazione 

1 2 3

4 5(SOLO SPLIT A) L'Unione 
Europea aiuta a proteggere i 
cittadini europei dagli effetti 
negativi della 
globalizzazione 

1 2 3
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QE1

(629)
1
2
3
4
5
6
7

QE2

(630)
1

(631)

2

(632)

3 4 5

NEW (BASED ON EB71.3 QK7)

Lei vorrebbe sapere di più 
riguardo i suoi diritti come 
cittadino dell'Unione 
Europea 

1 2 3

4 5Lei conosce quali sono i suoi 
diritti come cittadino 
dell'Unione Europea 

1 2 3

4 5Lei si sente un cittadino 
dell'Unione Europea 

1 2 3

No, 
certament

e no

Non saleggere sì,  
certament

e

Sì, 
abbastanz

a

No, non 
molto

Per ognuna delle seguenti affermazioni, la prego di indicarmi fino a che punto corrisponde o 
meno alla sua opinione

(MOSTRARE CARTELLINO CON LA SCALA - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

EB67.1 QA15 TREND MODIFIED

Rifiuta (SPONTANEO)
non so

Soltanto Europeo/a
Nessuno (SPONTANEO) (N)

*?Q1FIRST ed Europeo/a
Europeo/a e *?Q1FIRST

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA) 

Soltanto *?Q1FIRST

CHIEDERE DA QE1 A QE5 SOLO IN UE27 - CY (tcc) VANNO A Q E6b - GLI ALTRI VANNO 
A QE6a

IN UN PROSSIMO FUTURO LEI SI VEDE ...? 

E) CITTADINANZA

1. CITTADINANZA EUROPEA

EB0734ITXTRA 31/48 5/4/2010



QE3

(633-650)

1,

2,

3,
4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,

11,

12,
13,
14,
15,

16,
17,
18,Non sa

NEW BASED ON EB70.1 QD20

Non desidera essere un/a cittadino/a europeo/a/non si sente cittadino/a 
europeo/a (SPONT)
Nessuno (SPONTANEO)

Un esercito europeo
Altro (SPONTANEO)

Essere in grado di trasferirsi in qualsiasi altro paese dell'UE dopo il 
pensionamento e trasferire con voi la pensione
Una carta d'identità europea oltre a quella nazionale

Vedere in TV il Presidente della Commissione Europea fare un "discorso  di 
politica generale"  davanti al Parlamento Europeo
Un Parlamento Europeo che avesse il diritto di decidere sulle tasse nella UE

Poter acquistare online da tutti i paesi dell'UE allo stesso prezzo e con la 
stessa legislazione di protezione del consumatore
Vedere un ricercatore europeo vincere un Premio Nobel

Un corso di educazione civica europea per bambini delle scuole elementari

Poter usare il proprio cellulare in tutti i paesi dell'UE allo stesso prezzo

Ambasciate UE in paesi non UE
Servizio europeo di intervento d'emergenze per combattere disastri naturali 
internazionali

Un sistema europeo di protezione sociale armonizzato tra gli stati membri  
(salute, pensioni, ecc)
Un  presidente della UE direttamente eletto dai cittadini di tutti gli Stati 
Membri

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - RUOTARE - MAX 4 RISPOSTE)

Essere in grado di votare in ogni stato membro dove si risiede anche 
qualora non si fosse cittadini di quello stato

Quali dei seguenti elementi rafforzerebbe di più la sua sensazione di essere un cittadino 
europeo?
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QE4

(651) 1

(652)

2

(653)
3

(654)
4

(655)

5

QE5

(656)
1

(657)

2

(658)
3

(659)
4

(660)
5

EB66.1 QA42 TREND MODIFIED

Miglioramento dei diritti dei passeggeri dei trasporti 
aerei nell'Unione Europea

1 2 3

Ricevere assistenza medica in un altro paese 
dell'Unione Europea

1 2 3

Minori costi di comunicazione nell'utilizzo di un 
cellulare in un altro paese dell'Unione Europea

1 2 3

Miglioramento dei diritti del consumatore in caso di 
acquisti di prodotti o servizi in un altro paese 
dell'Unione Europea

1 2 3

Nessun controllo/meno controlli doganali quando si 
viaggia all'estero

1 2 3

(LEGGERE) Ha tratto 
benefici

Non ha 
tratto 

benefici

Non sa

Per ciascuno dei seguenti obiettivi conseguiti dall'UE, potrebbe dirmi se lei ha tratto dei 
benefici oppure no?

(UNA RISPOSTA PER RIGA)

2. RISULTATI DELL'UNIONE EUROPEA  PER I CITTADINI

2 3 4

EB65.1 QA5 TREND MODIFIED

Usato internet per acquistare un 
prodotto o un servizio da un altro paese 
dell'Unione Europea

1

1 2 3 4Visto programmi televisivi in una lingua 
diversa dalla sua madre lingua

2 3 4Socializzato con persone di un altro 
Paese dell'UE

1

1 2 3 4Letto un libro, un giornale o una rivista in 
una lingua diversa dalla sua madre 
lingua

2 3 4Visitato un altro paese dell'UE 1

Sì, in 
molte 

occasioni

Si, una 
volta o due

no Non sa(LEGGERE)

(UNA RISPOSTA PER RIGA)

Negli ultimi 12 mesi lei ha ……
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QE6a

(661)
1

(662) 2
(663) 3
(664) 4

EB71.3 QA12a (items 2, 3, 4) + EB69.2 QA15a (item 1) TREND MODIFIED

La voce dell'Italia conta nell'Unione Europea 1 2 3
La mia voce ha un peso in Italia 1 2 3
La mia voce ha un peso nell’Unione Europea  1 2 3

(SOLO IN EU27) Mi sento più sicuro/a perché l’Italia 
è un Paese membro dell’Unione Europea

1 2 3

(LEGGERE) Piuttosto 
d’accordo

Piuttosto in 
disaccordo

non so

PORRE QE6a A TUTTI ECCETTO CY(tcc) - CY (TCC) PASSARE A QE6b

La prego di dirmi, per ciascuna delle seguenti affermazioni, se lei è piuttosto d’accordo o 
piuttosto in disaccordo.     

3. RAPPRESENTAZIONE E DEMOCRAZIA
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QE7

I 
vostr

i 
Mem

bri 
del 
Parl
ame
nto 

Euro
peo

I 
vostr

i 
rapp
rese
ntant

i 
politi

ci 
italia

ni

I 
vostr

i 
rapp
rese
ntant

i 
politi

ci 
regio
nali 
o 

locali

Ness
uno 
di 

ques
ti  

(SP
ONT
ANE
O)

Tutti 
insie
me  
(SP
ONT
ANE
O)

Non 
sa

(668)
1 1 2 3 4 5 6

(669)
2 1 2 3 4 5 6

(670)
3 1 2 3 4 5 6

EB70.1 QH3 TREND MODIFIED

Per spiegarle come le politiche europee influiscono 
sulla sua vita quotidiana
Per spiegarle cosa sta facendo l'Unione Europea 
per i cittadini europei

(LEGGERE - RUOTARE)

Per difendere i suoi interessi personali a livello 
europeo

I rappresentanti dei diversi livelli di autorità pubbliche: livello europeo, livello nazionale e livello 
regionale o locale, sono tutti presenti nelle istituzioni europee. Fra i seguenti rappresentanti 
politici, quali sono i meglio posizionati….?

(MOSTRARE CARTELLINO CON LA SCALA - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

PORRE QE7 SOLO IN UE 27 - GLI ALTRI VANNO A QE8
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QE8

(671-681)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,

QE9

(682)
1
2
3
4
5

NEW

Per niente probabile
Non sa

Abbastanza probabile
Non molto probabile

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Molto probabile

Con quale probabilità o meno utilizzerà tale "Iniziativa del Cittadino Europeo"?

PORRE QE9 SOLO IN UE 27 - GLI ALTRI VANNO A QE11

Il Trattato di Lisbona è entrato in vigore nel dicembre 2009. Ha introdotto l'"Iniziativa del 
Cittadino Europeo". Tale iniziativa permette a un milione di cittadini europei di rivolgersi 
direttamente alla Commissione Europea per portare avanti una qualsiasi iniziativa che sia di 
loro interesse nell'area di competenza della UE

Non sa

EB65.1 QA21

Partecipare a dibattiti utilizzando Internet
Altro (spontaneo)

Essere membro di una associazione dei consumatori
Essere membro o sostenitore di una ONG (organizzazione non governativa)

Fare sciopero
Far parte di un sindacato

Partecipare a una manifestazione
Sottoscrivere una petizione

Votare alle elezioni
Far parte di un partito politico

Fra i seguenti elementi, quali pensa siano i due che rappresentano il modo migliore per 
assicurarsi che la propria voce arrivi a chi prende le decisioni?

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - ROTAZIONE - MASSIMO 2 RISPOSTE)

A TUTTI

4. PARTECIPAZIONE DEI CITTADINI NELLA SOCIETA'
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QE10

(683-701)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,Non sa

NEW BASED ON EB62.1 QA7

Diritti fondamentali dei cittadini UE
Altro (SPONTANEO)

Protezione del consumatore
Problemi con il proprio governo nazionale

La criminalità
Il terrorismo

L’immigrazione
L'energia

Politica estera e della sicurezza generale
Agricoltura

Le tasse
Mobilità dei cittadini UE

Sport
Allargamento della UE

Le pensioni
L'istruzione

Lavoro
Ambiente

Indipendentemente dal fatto che lei pensi di usarla o meno, se lo dovesse fare, in quali dei 
seguenti campi sarebbe più probabile che utilizzasse l'"Iniziativa del Cittadino Europeo".?

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - ROTAZIONE - MAX 5 RISPOSTE)
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QE11

(702-717)

1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

14,
15,
16,

EB66.3 QA19

Nessuna (SPONTANEO)
non so

Organizzazione in difesa dei malati e/o disabili
Altri gruppi  di interesse per cause specifiche come le donne, le persone 
con particolari tendenze sessuali, problematiche locali, ecc.

Associazioni religiose o parrocchiali
Partito politico o organizzazione politica

Un'associazione per le attività di tempo libero degli anziani
Un'organizzazione per la difesa dei diritti degli anziani

Un'organizzazione per la protezione dell'ambiente, dei diritti degli animali, 
ecc.
Un istituto di beneficienza o servizi sociali

Un'associazione di consumatori
Un'organizzazione internazionale tipo un'associazione per gli aiuti 
economici o per i diritti umani

Sindacato
Un'organizzazione aziendale o professionale

Un club sportivo o per attività all'aria aperta  (divertimento organizzazione)

Un' associazione  didattica, artistica, musicale o culturale

Attualmente lei partecipa attivamente o fa volontariato per una o più delle seguenti 
organizzazioni?

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - RISPOSTA MULTIPLA)

5. VOLONTARIATO

A TUTTI
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QE12

(718-735)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,

NEW

Nessuno (SPONTANEO)
Non sa

La cultura
Altro (SPONTANEO)

Protezione del consumatore
Sport

Ambiente
Il sistema sanitario

Educazione e formazione
Protezione dei diritti umani

Costruzione di un'identità europea
Lavoro

Aiuto solidale e umanitario
Integrazione sociale dei cittadini svantaggiati

Dialogo intergenerazionale
Invecchiamento attivo

Vita democratica
Dialogo interculturale e interreligioso

In quali dei seguenti campi considera che il volontariato giochi un ruolo importante?

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - RUOTARE - MAX 3 RISPOSTE)
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D1

(756-757)
1 

SINI
STR

A

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
DES
TRA

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12NON SA

EB73.1 D1

(MOSTRARE CARTELLINO) - (INT.: NON SUGGERIRE. SE L'INTERVISTATO ESITA, 
INSISTERE)

Rifiuta (SPONTANEO)

A TUTTI

Quando si parla di politica, si usano sempre i termini "destra" e "sinistra". Lei dove si colloca 
politicamente all'interno di questa scala?

DOMANDE DI CLASSIFICAZIONE
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D7

(758-759)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(760-761)

D10
(762)

1
2

EB73.3 D10

Maschio
Femmina

NON ESISTE LA D9

Sesso dell'intervistato

(INT.: SE "STUDIA ANCORA", CODIFICARE '00' - SE "NESSUN TITOLO DI STUDIO" 
CODIFICA '01' - SE "RIFIUTA" CODIFICARE '98' - SE "NON SA" CODIFICARE '99')

EB73.3 D8

EB73.3 D7

Quanti anni aveva quando ha completato gli studi a tempo pieno?

Altro (SPONT)
Rifiuta (SPONT)

Vive con figli

VEDOVO/A
Senza figli

Senza figli
Vive con figli

Vive con figli
DIVORZIATO O SEPARATO

single
Senza figli

Vive con i figli di una precedente unione
Vive con i figli di questa unione e di una precedente

Senza figli
Vive con i figli di questa unione

Vive con i figli di questo  matrimonio e di uno precedente
SINGLE CHE VIVE CON UN PARTNER

Vive con i figli di questo  matrimonio
Vive con i figli di un precedente matrimonio

SPOSATO/A O RISPOSATO/A
Senza figli

Potrebbe indicare la lettera corrispondente all'affermazione che descrive meglio la sua 
situazione attuale?

(MOSTRARE CARTELLINO – LEGGERE – SOLO UNA RISPOSTA)

NON ESISTONO DOMANDE DA D2 A D6
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D11
(763-764)

D15a

D15b
(765-766) (767-768)

19

EB73.3 D15a D15b

Non ha mai esercitato alcuna attività retribuita 19

18altri operai (non specializzati) personale di servizio 18

16
operai specializzati 17 17
Supervisore, caporeparto 16

14

impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania ma 
che offrono servizi (ospedali, ristoranti, polizia, pompieri)

15 15

impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania 
(venditori, autisti, rappresentanti)

14

12
Impiegati di concetto (che lavorano per lo più davanti ad 
una scrivania)

13 13
quadri intermedi (funzionari, insegnanti) 12

10
Quadri superiori/dirigenti  (direttori generali, amministratori 
delegati, altri direttori)

11 11
Professionista dipendente (medico, avvocato) 10

9
LAVORATORE DIPENDENTE
Industriale, proprietario (unico o socio) di un'azienda 9

7

Proprietario di un negozio, commerciante, artigiano o altro 
tipo di lavoro indipendente

8 8

Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, 
architetto, ecc.)

7

5
Pescatore 6 6
Agricoltore 5

4
lavoratori indipendenti
pensionato o inabile al lavoro 4

2
disoccupato, in cerca di prima occupazione 3 3

1 1

Studente 2

non attivo
responsabile degli acquisti correnti e della conduzione 
della casa o senza alcuna attività professionale

D15a D15b
ATTIVITA' 
ATTUALE

ATTIVITA' 
PRECEDENTE

Svolgeva qualche attività lavorativa retribuita in passato? Qual è stata l'ultima?

PORRE LA D.15b SOLTANTO SE L'INTERVISTATO NON LAVORA AL MOMENTO - 
CODICE DA 1 A 4 ALLA D15a

Che lavoro fa attualmente?

EB73.3 D11

NON ESISTONO LE DOMANDE DA D12 A D14

Quanti anni ha?
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D25

(769)
1
2
3
4

D40a

(770-771)

D40b

(772-773)

D40c

(774-775)
(INT.: LEGGERE - TRASCRIVERE)

EB73.3 D40c

EB73.3 D40b

Potrebbe dirmi quanti ragazzi o ragazze di età compresa tra i 10 e i 14 anni ci sono nel suo 
nucleo famigliare?

Potrebbe dirmi  quanti bambini di età inferiore ai 10 anni ci sono nel suo nucleo famigliare?

(INT.: LEGGERE - TRASCRIVERE)

(INT.: LEGGERE - TRASCRIVERE)

EB73.3 D40a

NON ESISTONO LA D26-D39

Potrebbe dirmi di quante persone di 15 anni o più si compone il vostro nucleo famigliare, lei 
compreso?

NON SA

EB73.3 D25

una piccola o media cittadina
una grande città

(LEGGERE)

un villaggio o un'area rurale

NON ESISTONO LE D16-D24

Direbbe che lei abita…?

EB0734ITXTRA 43/48 5/4/2010



D41

(776)
1
2
3
4
5
6

D42

(777)
1

2

3

4
5

6
7

D43a

D43b
(778) (779)

EB73.3 D43a D43b

1
No 2 2
Sì 1

D43a D43b
Fisso Cellulare/GSM

Ha un telefono (personale) cellulare?

EB71.3 D42

C'è un telefono fisso nella vostra famiglia?

Uno dei suoi genitori è nato in un altro stato membro dell'Unione Europea e 
l'altro è nato al di fuori dell'Unione Europea
NON SA/  rifiuta (SPONTANEO)

Uno dei suoi genitori è nato in Italia e l'altro è nato al di fuori dell'Unione 
Europea
Sua madre e suo padre sono nati al di fuori dell'Unione Europea

Uno dei suoi genitori è nato in Italia e l'altro è nato in un altro Stato membro 
dell'Unione Europea
Sua madre e suo padre sono nati in un altro Stato membro dell'Unione 
Europea

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Suo padre e sua madre sono nati in Italia

EB73.3 D41

Quale delle seguenti affermazioni descrive meglio la sua situazione?

nell'America del Nord, in Giappone,  in Oceania
Non sa/Rifiuta (SPONTANEO)

in Europa, ma non in un Paese membro dell'Unione Europea
in Asia, in Africa o in America Latina

in Italia
in un altro Paese membro dell'Unione Europea

Lei personalmente è nato/a…

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)
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D60

(780)
1
2
3
4

D61

(781-782)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB73.3 D61

livello più alto della società
Rifiuta (SPONTANEO)

8
9

6
7

4
5

2
3

[MOSTRARE CARTELLINO – UNA SOLA RISPOSTA]

livello più basso della società

Nella scala che segue, '1' corrisponde al "livello più basso della società"; '10' al "livello più 
alto". In quale di questi livelli si collocherebbe?

Rifiuta (SPONTANEO)

EB73.3 D60

Qualche volta
Praticamente mai/Mai

(MOSTRARE CARTELLINO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

La maggior parte delle volte

Negli ultimi 12 mesi ha avuto difficoltà nel pagare i conti a fine mese ….

NON ESISTONO LE DOMANDE DA D44 A D59
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D62

Tutti 
i 

giorn
i o 

quas
i

Due 
o tre 
volte 
alla 
setti
man

a

Circ
a 

una 
volta 
alla 
setti
man

a

Due 
o tre 
volte 

al 
mes

e

Men
o 

spes
so

Mai Non 
ha 

acce
sso 
a 

inter
net 
(SP
ONT

)

(783) 1 1 2 3 4 5 6 7
(784) 2 1 2 3 4 5 6 7

(785)
3 1 2 3 4 5 6 7

EB73.3 D62

Utilizza internet nel posto di lavoro
Utilizza internet  in altri luoghi ( scuola, 
università, internet cafè ecc)

(LEGGERE)

Utilizza internet a casa

Mi direbbe se....

(MOSTRARE CARTELLINO CON LA SCALA - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)
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P1
(806-807) (808-809)

P2

(810-811) (812-813)

P3
(814-816)

P4
(817)

1
2
3
4

P5
(818)

1
2
3
4

P6

(819-820)

EB73.3 P6

Dimensioni centro in cui risiede l'intervistato

(CODICI LOCALI)

Mediocre

EB73.3 P5

Buona
Media

Collaborazione da parte dell'intervistato

Eccellente

Cinque e più

EB73.3 P4

Tre
Quattro

Numero di persone presenti durante l'intervista, incluso l'intervistatore

Due (intervistatore e intervistato)

MINUTI

EB73.3 P3

EB73.3 P2

DURATA DELL'INTERVISTA IN MINUTI

(INT.: USARE LE 24 ORE)

ORA MINUTI

EB73.3 P1

ORA DELL'INIZIO DELL'INTERVISTA

DATA DELL'INTERVISTA

GIORNO MESE

PROTOCOLLO D'INTERVISTA
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P7

(821-822)

P8
(823-830)

P9
(831-838)

P10
(839-846)

P11
(847-854)
LASCIARE BLANK

--

N. intervistatore

EB73.3 P10

N. punto di campionamento

EB73.3 P9

Codice di avviamento postale

EB73.3 P8

(CODICI LOCALI)

EB73.3 P7

Regione
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