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SCREENER

DO1. Vai Jusu uznémums pardod tiesi gala patérétajam?

L PP 1
SNE 2 [PATEIKTIES UN BEIGT INTERVIJU]
= [INEZINA/NA] oot 9 [PATEIKTIES UN BEIGT INTERVIJU]

DO02. Kada veida “uznéméjs-gala patérétajam” darijumos Jis galvenokart esat iesaistiti?

- Precu tirdznieciba (...ieskaitot produktus no razosanas, izklaides preces un viesnicas/restoranus

UG ettt ettt e ettt e e ettt e e et eeeeetteeeeetteeeeea—eeeeatteaeeatteeeaataeeateteeataeeeaaaaeeeaatbeaeeatbeeeaanraeeeasrenareaann 1
- Digitalo produktu (pieméram, CD, DVD, programmatiira, lejupieladéjama muzika un filmas)
LA [0 F4a11=Yoll oF- [ PSPPSR 2
- FinanSu pakalpojumu pardoSana........cceeeecuieeieeiiie e siree e et e e e et enae e e naee s 3
- Citu pakalpojumu pardoS$ana .......cccceeeveeevciieeeeciieeens 4 [PATEIKTIES UN BEIGT INTERVIJU]
= [INEZING/NA] oottt 9 [PATEIKTIES UN BEIGT INTERVIJU]

DO03. Kurs no sekojosiem izteikumiem atbilst Jiisu situacijai?
- Més patlaban pardodam pari robezam patérétajiem citas ES valstls .......ccccccvveeeeciveeeenneen. 1
- Nakotné més bitu ieintereséti pardot patérétajiem citas ES valstls ......ccccevcvveeeecveeennnen. 2
- Més nemaz NEESAM ieintereséti pardosana patérétajiem citas ES valstis .........cccceeeruneenn.

....................................................................................... 3 [PATEIKTIES UN BEIGT INTERVIJU]
S [DK/NA] ettt 9 [PATEIKTIES UN BEIGT INTERVIJU]

DEMOGRAPHICS
D1. Cik daudz darbinieku ir Jisu uznémuma?

SR Darbinieki
O LYo =Y 4 N R 99999999

D2. Kads bija Jlisu uznémuma apgrozijums 2009.gada?

S e EUR
S INEZING/NA .ottt ettt et ettt e be et e e e te e be b e abeera e beenrean 99999999
D3. Kura no sekojosajam produktu kategorijam ir lielaka Jiisu pardosana?
[IESPEJAMA TIKAI VIENA ATBILDE]

- Automasinas, motorizétie transporta lidzekli un to dalas........cccceeeeeeevceeeccie e, 1
- Apgérbi, apavi un aksesuari (ieskaitot juvelierizstradajumus un kosmétiku) ................... 2
- FinanSu un apdroSinasanas pakalpojumi.........ccueiriiiiiiiiiniieeee e 3
e L U T b= =Y o Y R UR 4

- Mébeles, apdare un dekoracija (ieskaitot do-it-yourself preces un kopsanas produktus) 5



- Majsaimniecibas tehnika, elektronikas preces un informacijas tehnologiju preces.......... 6

- Briva laika preces (piem. gramatas, audiovizualie materiali, rotallietas u.c.) ......ccee........ 7
- Produkti no inZeniertehnikas sektora, piem., iIeKartas........ccccocveerecieeevciee s, 8
- DIgitalie ProOTUKLI c...eiieieeiee e e s 9
= CITAS PIrCES cnereieieieee ettt ettt et e et e e st e s e et e e s e e s e br e e e s na e e e s nr e e s e nr e e e s nrne e e anreeeas 10
S INEZING/NA] ettt ettt e e et e e e st e eete e e e teeeebee e beeebeeeabeeebeenareeeareenteeenreeenreas 99
D4. Kurus no sekojosajiem pardosanas kanaliem Jis izmantojat?
[IESPEJAMAS VAIRAKAS ATBILDES]
- Pardosana veikalos (tirdzniecibas telIPas)........cccceiiiiiiieeeiiiiie et e 1
a1 =T 1= £SO P UTPO PP 2
- Telefons, pasts un citi attalinatas komunikacijas veidi........ccccccveeeeiieiicciee e, 3
- Pardosana ar tirdzniecibas agentu starpniecibu un citi arpus veikala telpu tirdzniecibas kanali
.............................................................................................................................................. 4
S INEZING/NA] .ottt et ettt et e et e s te et e et e et e etbesba e beenbeeaaesreesteereeanas 9
D5. Neskaitot [Latviju], cik daudzas citas ES valstis JGs Sobrid veicat parrobezu darijjumus?
[TIKAI VIENA ATBILDE]

- [_I[_]Valstis (0 — 26)
= INEZING/NAT L. 99



MAIN QUESTIONNAIRE

[JAUTAT VISIEM]
Q1. Cik labi informéts Jus esat par patérétaju tiesibu aizsardzibas noteikumiem ES valstu komerligumu
principos, kuras Jis pardodat vai vélaties pardot gala patérétajam?
[IESPEJAMA TIKAI VIENA ATBILDE]
- Pilniba informeéts

- Labi INTOrMELS ...eveiecieeeee e e et

- Ne parak [abi informets........cccoveiiiciie e 2
- Nemaz NaVv iNfOrMEtS .....cceeieceiee et 1
S INEZING/NAL. .ttt e ebe e et seae e 9

[JAUTAT VISIEM]
Q2. Kada ietekme ir sekojoSiem potencialajiem skérsliem uz Jasu lemumu pardot pari robezai gala
patérétajiem no citam ES valstim?

[NOLASIT — ROTET - VIENA ATBILDE KATRA RINDINA]

- Liela IeteKME e 4

- ZINAMA TELEKMIE..ceii e 3

- MiNIMala ieTEKME e 2

= NaAV IEEEKMES ... e 1

= INEZINA/NAL .o ieeeeee ettt st s et e et e e s aae e s s snbeeesnees 9
A - Valoda (komunikacijas problémas, dokumentu tulkoS$ana utt.) ......cccccceeveieeeicieeecciee e 12349
B - NepiecieSamiba pieméroties un paklauties dazadiem patérétaju tiesibu aizsardzibas noteikumiem
arvalstu komercligumu NOTEIKUMOS .......oiiuiiiiiiiiiieie e 12349
C - Grutibas atrast informaciju par arvalstu komercligumu noteikumiem ........ccccccevvvrnienneen. 12349
D - KUILGras @tSKIrTDAs ....eeiiurieeeeiii ettt ettt e ettt e e e e bt e e e e aaaeeeeabeeeeeabaeeeennes
E - Nodoklu likumdosana
F - Formalas prasibas, piem., licencésanas, registracijas procediira..........cccoceeeevvereecuveessvenenn. 12349
G - Problémas parrobezu konfliktu risina$ana, tostarp tiesasanas izdevumi arzemes............... 12349
H - Juridisko konsultaciju sanemsana par arvalstu komercligumiem ..........cccceeevveeevcceeeccieen. 12349
| - Problémas ar parrobezZu PIegadi........coueeiuiiiiierieiiieeeiee ettt 12349
J - Péc-pardosanas apkalpoSana @rzemes........cuueeiueierieriiieniiieeiee ettt 12349
[ O £ PSSR 12349

[UZDOT Q3 TIKAI JA atbildes ietver lielu, zinamu vai minimalu ietekmi par vismaz vienu no sekojosiem:
Q2 B - nepiecieSamiba pieméroties un paklauties dazadiem patérétaju tiesibu aizsardzibas noteikumiem
arvalstu komercligumu noteikumos = 4 VAI 3 VAI 2
Q2 C - Gritibas atrast informaciju par arvalstu komercligumu noteikumiem =4 vai 3 vai 2 vai
Q2 G - Problémas parrobezu konfliktu risinasana, tostarp tiesasanas izdevumi arzemeés =4 vai 3 vai 2 vai
Q2 H- Juridisko konsultaciju sanemsana par arvalstu komercligumiem = 4 vai 3 vai 2]

Q3. Jus teicat, ka daziem jautajumiem, kas attiecas uz komercligumu principiem, ir ietekme uz Jiisu
parrobeZu “uznémeéjs-gala patérétajam” darijjumiem. Cik biezi Sadi Skérsli atturéja Jiis no parrobezu
darijumu veiksanas?

[IESPEJAMA TIKAI VIENA ATBILDE]

YA 1=11] 04 L= SO U PP U ST PUPP PP RP R 4
e = 1= 4 E USRS 3
o LRV 1 N o 1= 4 SRS RR 2
B 11 o S 1



[JAUTAT VISIEM]
Q4. Cik biezi Jus esat atteikusSies pardot arvalstu gala patérétajiem, jo komercligumu principos pastav
atSkiribas patérétaju tiesibu aizsardzibas noteikumos citas ES valstis?

[JAUTAT VISIEM]
Q5. Ja Jums bitu iespéja izvéléties VISAM Jiisu parrobezu pardosanam gala patérétajiem no citas ES valsts,
vienotu Eiropas komercligumu principu, cik ticami, ka Jis to izmantotu?

[IESPEJAMA TIKAI VIENA ATBILDE]

S Mo ] 1 o o o ¥ [PPSR 4

N 1Tt 1 o o PSPPI 3

e N\ LV 4 Tor- T o 1 PSSP RRR SRR 2

= NEMAZ NAV TICAMI ceeriiiiiiiiiiicceceeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeas 1

= INEZING/NA] ettt ettt ettt e e et e et s e e eateeetveeeaeeebesenbeeenbesenteeereesabeenareeas 9
[JAUTAT VISIEM]

Q6. Ja Jums butu iespéja izvéléties vienotu Eiropas komercligumu principu VISIEM Jasu darijumiem ar gala
patérétajiem no citam ES valstim, vai Jisu parrobezu darijumi ...

[IESPEJAMA TIKAI VIENA ATBILDE]

- Lielad MEra PIEAUGLU ....uvviieee ettt e et e e e e e e e e e e e e s eabaaeeeaeeeaas 4
o N\ L=To Fo 10T A Y L=T- U =4 U U URPRN 3
= NEMAINTEOS VAl .tiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieie e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeseeeaeanas 2
Y [0 = P4 4 ) o LY PPN 1
O =741 01 - [ 9

[JAUTAT, JA Q6="liela méra pieaugtu” vai “mazliet pieaugtu”]
Q7. Ja Jums butu iespéja izvéléties vienotu Eiropas komercligumu principu, cik papildus ES valstis, péc Jisu
aprekiniem, Jis pardotu gala patérétajam?

[IESPEJAMA TIKAI VIENA ATBILDE]

= 6 Vai VAITaK ES VAISTTS ....eeieeeciiie sttt e et e e e e e 4

= 3 D ES VaISTTS wutteiiee i ettt e e e e e e e e e e e e e arar e e e e e e e nbaaaeaeeeanaes 3

= L-2 ES VaAISTTS cutreieee ettt ettt et e e e e e e e e e bt e e e e e sentar e e e e e eenntraaeaaeeanans 2

- [nepieaugtu Valstu SKAItS].....cccevuierieiiiieiie et e 1

= INEZING/NA] ettt ettt ettt ettt e et e e st e e eaeeestreesaeeeteseeteeeabesenteeebeesnbeenareens 9
[JAUTAT VISIEM]

Q8. Ja Eiropas komercliguma principi tiktu izstradati, kam Jus dotu priekSroku Jasu “uznémeéjs-gala
patérétajam” darijumos?
[IESPEJAMA TIKAI VIENA ATBILDE]

- Vienotiem ES komercliguma principiem, kas aizstaj 27 valstu komercligumu principus......... 1
- Eiropas komercliguma principiem, ko Jis varétu izvéléties ka alternativu valstu noteikumiem tikai savos
(o age] oAU I - (T[0T 44 Lo LTRSS 2
- Eiropas komercliguma principiem, ko Jis varétu izvéléties ka alternativu valstu noteikumiem gan savos
parrobezu darijumos, gan Viet&jos darTfUmMOS. .......ccccueieicieeeeirieeesieeeeeiereeesteeeeeeeeeesneeessnnseeeas 3

S [INEZING/NA] o ettt st et e et e ae s ae e s te e teeabe et e ebeeebeebeeabeeaeeete e beeabeearenaaens 9





