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7 Methodik

7.1 Gesamtaniage
der Studie

Auch bei der neuen 14. Shell Jugend-
studie wurde wieder auf das bewahrte
Studiendesign zuriickgegriffen, eine
standardisierte, quantitative Erhebung
bei einer »repréasentativen« Stichprobe
von Jugendlichen durchzufithren und
diese dann durch eine qualitative Erhe-
bung mit 20 Portrits von Jugendlichen,
die nach systematischen Gesichtspunk-
ten ausgewihlt wurden, zu ergénzen.
Die Studie wurde, im Anschluss an
eine Diskussionsphase bei der Deutschen
Shell, im engeren Sinne im Zeitraum von
Februar bis Juli 2002 erarbeitet. Die
quantitative Erhebung hatte die Funk-
tion, die Lebenssituation und die Ein-
stellungen der Jugendlichen in ihrer
Breite darzustellen. Hierzu wurde eine
Stichprobe mit insgesamt 2515 befrag-
ten Jugendlichen im Alter zwischen 12
bis 25 Jahren (Jahrginge 1977 bis 1990)
gebildet. Die Stichprobe wurde, um ge-
niigend Fille auch in den neuen Bundes-
landern verfiigbar zu haben, dispropor-
tional angelegt. Auf die alten Bundes-
linder entfielen 1754 Interviews und auf
die neuen Bundesliander 761 Interviews.
Das Verhiltnis zwischen alten und neu-
en Bundesléndern in der Netto-Stich-
probe betrigt demnach in etwa 70 zu
30 %. Selbstverstandlich wurde diese be-
wusste Uberzeichnung des Anteils der
Jugendlichen aus den neuen Bundeslén-
dern bei der Datenauswertung beriick-

sichtigt. Hierzu wurde anhand der Er-
gebnisse der amtlichen Statistik ein
Hochrechnungsrahmen erstellt, mit dem
die Stichprobe auf die Wohnbevélkerung
im Alter von 12 bis 25 Jahren in ihren
tatsdchlichen Ost-West-Relationen, dif-
ferenziert nach Altersgruppen und Ge-
schlecht, hochgerechnet wurde. Die auf
dieser Grundlage gewichtete Stichprobe
entspricht in ihrer Struktur der tatséch-
lichen Verteilung der Wohnbevélkerung,
so wie sie im Rahmen der amtlichen Sta-
tistik (Statistisches Bundesamt — Bevdl-
kerungsfortschreibung 2001) ausgewie-
sen wird.

Grundgesamtheit der quantitativen
Erhebung war, wie bereits angesprochen,
die Wohnbevélkerung in Deutschland im
Alter zwischen 12 und 25 Jahren. Im
Unterschied zur letzten Shell Jugendstu-
die wurde auch die Altersgruppe der 12-
bis 14-jahrigen Jugendlichen mit einbe-
zogen. Neben den Jugendlichen mit
deutscher Staatsangehérigkeit sind da-
mit ebenfalls Jugendliche ausldandischer
Nationalitit erfasst. Anders als in der
13. Shell Jugendstudie (Jugend 2000),
bei der das Thema deutsche und auslén-
dische Jugendliche einer der Schwer-
punkte war, wurde dieses Mal darauf
verzichtet, die nicht-deutschen Jugend-
lichen fallzahlenmiBig so weit aufzu-
stocken, dass wieder eigensténdige ver-
gleichende Analysen moglich wiren. Die
14. Shell Jugendstudie bezieht deutsche
und ausléndische Jugendliche als Teile
der Wohnbevilkerung gemeinsam mit
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ein, ohne allerdings die Schwerpunkt-
setzung der vorherigen Erhebung aus
dem Jahr 1999 noch einmal wiederholen
zu wollen. Im Rahmen der Feldarbeit
wurde gewihrleistet, dass sowohl deut-
sche als auch ausléndische Jugendliche
zu den Befragten gehorten, ohne dass
eine hinreichende Reprisentierung von
auslandischen Jugendlichen in einer ge-
niigend groBen Fallzahl als eigensténdi-
ges Qualitétskriterium vorgesehen war.

Die Erhebung wurde auch diesmal
wieder als persénlich-miindliche Befra-
gung von gut geschulten Interviewe-
rinnen und Interviewern auf Basis eines
fest vorgegebenen, standardisierten
Erhebungsinstruments durchgefiihrt.
Die Befragung selber erfolgte computer-
unterstiitzt als CAPI-Erhebung (Compu-
ter-Assisted-Personal-Interviewing).
Hierbei werden die Befragungsergeb-
nisse direkt in einen vom Interviewer
mitgefiihrten Laptop eingegeben.

Im Unterschied zur quantitativen
Studie haben die ergdnzenden 20 Por-
trats die Funktion, anhand von aus-
gewéhlten Beispielen einen vertiefenden
Einblick zu den Motiven zu geben, die
Jugendliche heute dazu fiihren, sich ge-
sellschaftlich zu engagieren. Die 20 aus-
gewihlten Jugendlichen reprisentieren
demnach nur einen ganz bestimmten Teil
der Generation. Sie wurden systematisch
von der Forschergruppe anhand von
vorab festgelegten Kriterien ausgewihlt.
Neben dem gesellschaftlichen Engage-
ment stellte hierbei die Nutzung des
Internets einen weiteren Schwerpunkt
dar (»Politik per Klick«). Die weiteren
Einzelheiten zur Auswahl und Durch-
fithrung der Portrits sind im Kapitel 6.1
im Zusammenhang mit der Ergebnisdar-
stellung ausfiihrlich beschrieben.
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7.2 Methodik der
quantitativen Erhebung

Stichprobe

Die »Shell Jugendstudie 2002« wurde
aus pragmatischen Griinden und in An-
betracht des relativ engen Zeitplanes
ebenfalls wieder auf Grundlage einer
Quotenstichprobe (Quota-Sample) er-
stellt. Die Erhebung kniipft damit an
das Studiendesign der letzten grofien
Shell Jugendstudien an. Im Rahmen ei-
ner Quotenstudie wird den eingesetzten
Interviewern vorgegeben, eine exakt de-
finierte Anzahl von Jugendlichen aus be-
stimmten Untergruppen zu befragen.
Vorgegeben wurden die folgenden Quo-
tierungsmerkmale

& Altersgruppen: 12 bis 14 Jahre,
15 bis 17 Jahre, 18 bis 21 Jahre,
22 bis 25 Jahre, differenziert nach
dem Geschlecht

= Statusgruppen: Hauptschiiler, Real-
schiiler, Gymnasiasten, Studierende,
in Berufsausbildung/Erwerbstitige,
Arbeitslose/sonstige Nichterwerbs-
tatige

®» Bundesldander und regionale
Siedlungsstrukturtypen
(9 BIK-Siedlungsstrukturtypen)

Die gewihlten Quotierungsmerkmale
sind differenzierter als in den bisherigen
Shell Jugendstudien. Dies betrifft ins-
besondere den Bereich der Schiiler, bei
denen in der diesjihrigen Erhebung zum
ersten Mal eine aus der amtlichen Sta-
tistik abgeleitete Differenzierung nach
der Schulform vorgegeben wurde. Diese
zusitzliche Differenzierung fiihrt zwar
dazu, dass es beziiglich der Realisierung
der Stichprobe noch schwerer wurde, die
vorgegebenen Quotengruppen in der
Stichprobe exakt abzubilden. Da jedoch
der Anteil der Schiiler in der vorgegebe-
nen Altersgruppe von 12 bis 25 Jahren
fast 50 % ausmacht und sich die Schiiler

Abb.7.1 Grundauszahlung der Stichprobe

Basis: Jugendliche zwischen 12 und 25 Jahren

mannlich weiblich Insgesamt Insgesamt
Fallzahlen ungewichtet gewichtet
Alte Bundesldnder
12 bis 14 Jahre 150 159 309 433
15 bis 17 Jahre 193 188 381 403
18 bis 21 Jahre 270 257 527 567
22 bis 25 Jahre 280 257 537 571
Summe 893 861 1754 1974
Neue Bundesldnder
12 bis 14 Jahre 75 75 150 120
15 bis 17 Jahre 103 90 193 122
18 bis 21 Jahre 112 115 227 163
22 bis 25 Jahre 103 88 191 136
Summe 393 368 761 541

selber, wie im Rahmen der Studie erneut
sichtbar wurde, in ihren Einstellungen
signifikant unterscheiden, wurde dieses
Problem bewusst in Kauf genommen. Da
die Stichprobe, wie bereits dargestellt,
disproportional angelegt war, konnten
mogliche Abweichungen beziiglich der
Altersgruppen und des Geschlechts im
Ubrigen auch anhand der durchgefiihr-
ten Hochrechnung auf die Gesamtbevol-
kerung (Proportionalisierung) ausge-
glichen werden. Die Stichprobe ist damit
»reprasentativ« zur Grundgesamtheit
der jugendlichen Wohnbevélkerung in
Deutschland (alte und neue Bundeslin-
der) im Alter zwischen 12 bis einschlieB3-
lich 25 Jahren auswertbar.

»Erwartungstreue« der Stichprobe

Die Grundverteilung der realisierten
Stichprobe zur 14. Shell Jugendstudie
ist in Abbildung 7.1 dargestellt. Anhand
der ausgewiesenen Fallzahlen lisst sich
der Einfluss der im Zuge der Hochrech-
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nung vorgenommenen Gewichtung er-
kennen. Proportionalisiert man den Da-
tensatz anhand der Strukturen der amt-
lichen Statistik nach den Kriterien Al-
tersgruppen, Geschlecht bzw. alte und
neue Bundeslidnder, so ergibt sich eine
neue gewichtete Stichprobenstruktur.
Der Einfluss dieser Gewichtung lisst
sich anhand der Fallzahlen bereits gut
erkennen. Standen im ungewichteten
Datensatz noch 1754 Jugendliche im
Westen 761 Jugendlichen im Osten
gegeniiber, so ergibt sich nach Multipli-
kation der Stichprobe mit dem errechne-
ten Gewichtungsfaktor fiir die alten
Bundeslidnder eine gewichtete Fallzahl
von jetzt 1974 Jugendlichen im Vergleich
zu 541 Jugendlichen in den neuen
Bundesléndern.

Beziiglich der realisierten Altersstruktur
der Stichprobe muss angemerkt werden,
dass die Abgrenzung, so wie in der empi-
rischen Sozialforschung iiblich, anhand
des Geburtsjahrs vorgenommen wurde.
Behilt man als Abgrenzungskriterium
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Abb.7.2 Altersstruktur der Stichprobe (Verglieich mit der amtlichen Statistik)

Basis: Jugendliche zwischen 12 und 25 Jahren

%-Angaben Alte Bundeslander Neue Bundeslander
n=1754 n="761
Alter Jahrgang SOLL IST SOLL IST
12 Jahre (1990) 7 3 6 2
13 Jahre (1989) 7 7 8 9
14 Jahre (1988) 7 8 8 9
15Jahre  (1987) 7 7 8 8
16 Jahre (1986) 7 8 8 8
17 Jahre (1985) 7 7 7 8
18 Jahre (1984) 7 7 8 8
19 Jahre (1983) 8 8 8 7
20 Jahre  (1982) 7 8 7 8
21 Jahre (1981) 7 1 7 7
22 Jahre (1980) 7 8 7 7
23 Jahre (1979) 7 7 6 6
24 Jahre (1978) 7 7 6 6
25 Jahre (1977) 8 8 6 7
Durchschnittsalter 18,6 18,9 18,1 18,4
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trotzdem ein Mindestalter von 12 Jahren
bei, so fiihrt dies dazu, dass nicht alle
Jugendlichen des Jahrgangs 1990 in die
Stichprobe mit aufgenommen werden.
Die Gruppe der Zwolfjahrigen mit Jahr-
gang 1990 fillt demnach, da die Erhe-
bung von Anfang Mérz bis Mitte April
2002 durchgefiihrt wurde, entsprechend
niedriger aus als der Gesamtjahrgang. In
Abbildung 7.2 wird dieser Effekt fiir den
Jahrgang 1990 entsprechend sichtbar.
Alles in allem entspricht die Struktur
der ungewichteten Ist-Stichprobe jedoch
ansonsten sowohl in den alten als auch
in den neuen Bundesldndern sehr gut der
Soll-Struktur der amtlichen Statistik.

Ein Blick auf die Statusmerkmale zeigt,
dass die 14. Shell Jugendstudie auch in
ihrer sozialen Verteilung gut die Wirk-
lichkeit abbildet. Abbildung 7.3 zeigt,
dass die im Rahmen der Quotierung
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anhand einer Sonderauswertung des
Statistischen Bundesamtes aus dem
Mikrozensus 2000 vorgegebenen Status-
gruppen bereits in der ungewichteten
Ist-Stichprobe relativ gut abgebildet
sind. ErwartungsgemaB unterscheidet
sich die ausschlieBlich nach Alter und
Geschlecht bzw. alten und neuen
Bundesldandern proportionalisierte ge-
wichtete Ist-Struktur hiervon nicht we-
sentlich. Auffillig ist auf den ersten
Blick, dass im Unterschied zu den an-
deren Gruppen der Anteil der Erwerbs-
titigen in der Stichprobe mit 16 % im
Vergleich zu 22 % laut Soll-Vorgabe
unterreprisentiert erscheint. Bei der
Beurteilung dieses Ergebnisses ist aller-
dings zu beachten, dass gemifl der Sys-
tematik des Mikrozensus diejenigen Per-
sonen als erwerbstitig gelten, die inner-
halb der Berichtswoche einer auf die
Erzielung von Einkommen ausgerichte-

Abb.7.3 Vergleich der Verteilung von Statusmerkmalen in der Stichprobe

und der Grundgesamtheit
Basis: Gesamtdeutschland

IST SOLL IST
%-Angaben Ungewichtet Gewichtet
Studenten 11 9 12
in Berufsausbildung 18 17 17
Erwerbstiatige 17 22 17
Arbeitslose 3 3 2
Nichterwerbstatige 4 4 4
Hauptschiiler 9 8 10
Realschiiler 12 10 12
Gymnasiasten 20 18 20
Schiiler sonstiger Schulen 6 9 6

ten Tétigkeit nachgehen. Insbesondere
bei den Schiilern und Studierenden so-
wie bei den Jugendlichen in Berufsaus-
bildung kann es hier leicht zu anderen
Zuordnungen kommen. Diese Vermutung
wird dadurch erhértet, dass im Rahmen
der Shell Jugendstudie immerhin ein
Anteil von 35 % der Schiiler und der
Studierenden angab, einem Nebenjob
nachzugehen. Es kann von daher nicht
ausgeschlossen werden, dass insbesonde-
re ein gewisser Teil der in dieser Studie
als Studierende ausgewiesenen Personen
im Rahmen des Mikrozensus moglicher-
weise als Erwerbstétige betrachtet wird.

Als Vorlage fiir die Quotierung der
Schiiler nach der besuchten Schulform
diente die amtliche Schulstatistik des
Statistischen Bundesamtes (Statistisches
Bundesamt: Fachserie 11, Reihe 1, Allge-
meinbildende Schulen, Schuljahr
1999/2000. Wiesbaden 2000). Im Rah-
men der Erhebung zur Shell Jugendstu-
die zeigte sich allerdings, dass die An-
gleichung des Schulsystems in den neuen
Bundeslidndern formell noch nicht so
weit wie im tatsichlichen Selbstver-
stdndnis der Schiilerinnen und Schiiler
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fortgeschritten ist. So gibt es in der
Schulstatistik in den neuen Bundeslan-
dern zwar kaum Haupt- und Realschii-
ler, dafiir bestehen hier aber eine Reihe
anderer Schularten, die dieselben Funk-
tionen iibernehmen und im Quotenplan
entsprechend als »sonstige Schulen« auf-
gefiihrt wurden. Im Interview zeigte sich
allerdings, dass es den betreffenden
Schiilern sehr viel leichter fiel, sich ent-
sprechend den Westkategorien einzuord-
nen. In der Konsequenz fiihrte dies dazu,
dass der Anteil der Schiiler in sonstigen
Schulen in den neuen Bundeslindern in
etwa dem Anteil dieser Schulformen in
den alten Bundesldndern entsprach. Der
Anteil der Hauptschiiler f4llt in den
neuen Bundeslindern im Vergleich zu
den alten Lindern geringer, der Anteil
der Realschiiler etwas hoher aus. Bei den
Gymnasiasten finden sich in den alten
Bundeslandern hingegen nur geringfiigig
héhere Anteile. (Vgl. Abbildung 7.4)

Die Verteilung der Stichprobe nach alten
und neuen Bundeslindern entspricht,
genauso wie iibrigens auch die Vertei-
lung nach den BIK-Siedlungsstruktur-
typen, ebenfalls relativ gut der Soll-Vor-
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Abb.7.4 Vergleich der Verteilung von Statusmerkmalen in der Stichprobe

und der Grundgesamtheit
Basis: Jugendliche zwischen 12 und 25 Jahren

IST SOLL IST
%-Angaben Ungewichtet Gewichtet
Alte Bundesidnder
Studenten 12 9 12
in Berufsausbildung 18 16 17
Erwerbstatige 17 23 16
Arbeitslose 2 3 2
Nichterwerbstitige 4 4 4
Hauptschiiler 10 10 10
Realschiiler 11 11 12
Gymnasiasten 20 18 20
Schiiler sonstiger Schulen 6 6 7
Neue Bundeslander
Studenten 8 8 9
in Berufsausbildung 20 18 19
Erwerbstatige 16 21 16
Arbeitslose 5 5 4
Nichterwerbstatige 4 2 5
Hauptschiiler 7 2 7
Realschiiler 14 7 15
Gymnasiasten 19 18 19
Schiiler sonstiger Schulen 7 19 6

gabe. Aus der Abbildung 7.5 ist ersicht-
lich, dass die ost-west-proportionalisier-
ten Ist-Ergebnisse sehr gut den Soll-Vor-
gaben entsprechen.

Abschlie8end soll noch auf die Staatbiir-
gerschaft der befragten Jugendlichen
eingegangen werden. Wie aus Abbildung
7.6 hervorgeht, weisen rund 9 % der in
der 14. Shell Jugendstudie Befragten
eine ausldndische Staatsbiirgerschaft
auf. Nach den Ergebnissen des Mikro-
zensus 2000 trifft dies in der tatsédch-
lichen Grundgesamtheit auf etwa 13 %
der 12- bis 25-jahrigen in Deutschland
lebenden Jugendlichen zu. Es wurde be-
reits darauf hingewiesen, dass dieses
Thema bereits ausfiihrlich in der letzten
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Shell Jugendstudie 2000 behandelt wur-

de und deshalb hier schwerpunktmaéBig
nicht wieder neu aufgelegt werden soll-
te. Deshalb wurde darauf verzichtet,
auch den exakten Anteil der auslan-
dischen Jugendlichen im Rahmen des

Quotenplans mit vorzugeben. Unter die-

sen Umstédnden ist der realisierte Aus-
linderanteil von 9 % in der 14. Shell

Jugendstudie als durchaus akzeptabel zu

betrachten. Trotz der tendenziellen
Untererfassung ist davon auszugehen,
dass die Einstellungen und Lebenswel-

ten der nicht-deutschen Staatsbiirgerin-
nen und Staatsbiirger sich in den Ergeb-

nissen niederschlagen werden.

Abb.7.5 Verteilung der Stichprobe nach den Bundesléndern
und BIK-Siedlungsstrukturtypen Basis: Jugendliche zwischen 12 und 25 Jahren

IST SOLL IST
%-Angaben Ungewichtet Gewichtet
Bundeslénder
Schleswig-Holstein 3 3 3
Hamburg 1 2 2
Niedersachsen 10 9 9
Bremen 1 1 1
Nordrhein-Westfalen 19 21 21
Hessen 6 7 7
Rheinland-Pfalz/Saarland 4 6 6
Baden-Wiirttemberg 10 13 13
Bayern 14 14 14
Brandenburg 7 4 4
Mecklenburg-Vorpommern 4 3 3
Sachsen 10 6 6
Sachsen-Anhalt 3 4 4
Thiringen 5 3 3
Berlin 3 4 4
BIK-Typen'
bis unter 5000 Einwohner 12 11 11
5000 bis unter 20.000 Einwohner 17 17 17
20.000 bis unter 50.000 Einwohner 10 10 10
50.000 bis unter 100.000 Einwohner 5 4 4
100.000 bis unter 500.000 Einwohner 21 21 21
500.000 Einwohner und mehr 35 37 37

1 Mit der BIK-Klassifizierung werden die Regionen in Deutschland zu gréfenabhéangigen Siedlungs-
strukturtypen zusammengefasst. Diese Typologie darf deshalb nicht mit der Ordnung nach der Gemein-

degroBe verwechselt werden.

Feldarbeit

Die Erhebung zur 14. Shell Jugendstudie
wurde im Zeitraum von Mitte Mirz bis
Mitte April 2002 durchgefiihrt. Zum
Einsatz kamen 413 gut geschuite Infra-
test-Interviewerinnen und -Interviewer.
Im Schnitt fithrte jeder Interviewer und
jede Interviewerin rund sechs Befragun-
gen durch. 55 % der Interviewerinnen
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und Interviewer waren mannlich und
45 % weiblich. 20 % waren im Alter von
20 bis 39 Jahren, 35 % im Alter von 40
bis 49 Jahren, 28 % im Alter von 50 bis
59 Jahren und 17 % im Alter von 60 bis
69 Jahren. Die Alters- und Geschlech-
terverteilung entspricht in etwa der de-
mographischen Struktur des Infratest-
Interviewerstabes.

Der Erfolg der Feldarbeit beruhte
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Abb.7.6 Staatsbiirgerschaft der Befragten

Basis: Jugendliche zwischen 12 und 25 Jahren

%-Angaben méannlich weiblich
in Deutschland geboren

und deutscher Staatsbiirger 88 88
deutscher Staatsbiirger,

jedoch nicht in Deutschland geboren 4 2
auslandischer Staatsbiirger 9 10

keine Angabe 0 0

darauf, dass vor Beginn der eigent-
lichen Erhebung an die Infratest-Inter-
viewerinnen und -Interviewer eine Vor-
ab-Anfrage gesendet wurde, mit der
Bitte, der Einsatzleitung mitzuteilen,
wie viel Jugendliche der entsprechen-
den Quotengruppen ihrer Meinung nach
von ihnen erfolgreich befragt werden
konnen. Die konkrete Auswahl der vor-
ab exakt definierten Zielpersonen wur-
de den Interviewerinnen und Inter-
viewern iiberlassen. Sie konnten sie in
ihrem persénlichen Bekanntenkreis, im
Rahmen von Institutionen oder inner-
halb von typischen Jugendtreffpunkten
etc. ansprechen und befragen. Anhand
der riicklaufenden Interviewermeldun-
gen wurde von der Infratest Feldabtei-
lung ein Einsatzplan entwickelt, mit
dem gewihrleistet werden konnte, dass
die realisierte Stichprobe der vorgege-
benen Quotenstruktur in etwa ent-
sprach.

Die durchschnittliche Dauer der
durchgefiihrten Interviews betrug 37,3
Minuten. Wie nicht anders zu erwarten
war, dauerten die Befragungen bei
den 12- bis 14-jahrigen Zielpersonen
mit 41,7 Minuten langer als mit 37,2
Minuten bei 15- bis 17-jdhrigen sowie
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36,9 Minuten bei 18- bis 21-jahrigen
und 36,8 Minuten bei 22- bis 25-J4hri-
gen Befragungsteilnehmerinnen und
-teilnehmern.

Im Rahmen der Infratest-Intervie-
werkontrolle wurden alles in allem 10 %
der befragten Zielpersonen, deren
Adressen vom Interviewer notiert wer-
den mussten, stichprobenartig iiber-
priift. Hier wurde direkt bei den Zielper-
sonen entweder telefonisch oder mit
Hilfe einer Postkarte nachgefragt, ob mit
ihnen tatséchlich ein Interview in der
entsprechenden Linge und zu der ge-~
nannten Thematik durchgefiihrt wurde.
Weitere Qualitdtskontrollen bezogen sich
auf die realisierten Fragebégen, die auf
interne Konsistenz und Widerspruchs-
freiheit iiberpriift wurden. Letztendlich
wurden nur geringfiigige Korrekturen
vorgenommen. Offensichtlich fehlerhafte
Angaben wurden ggf. auf »Keine Anga-
be« gesetzt.

Nach Abschluss der Feldarbeit und
der Qualitiatskontrolle stand ein analyse-
fahiger Datensatz zur Verfiigung, der
mit Hilfe des statistischen Software-
Pakets SPSS 11.0 differenziert ausge-
wertet wurde. Die Ergebnisse sind in
diesemn Buch detailliert dargestelit.






