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Hiir fihren zur Zeit in der Bundesrepublik eine Untersuchung iliber Reisen durch. Dazu michten wir auch Ihnen einige
Fragen stellen.

nveic 1

Vorderer Orient

Frage Antwort Sp-Code gégg:te
1. Haben S1e 1n den letzten 3 Jahren Reisen nach Ja o 1 2
Usterreich unternommen? _ —_ J
\ Nein 2 “
2. Wie oft haben Sie in den letzten 3 Jahren Insgesamt: Reisen
Reisen nach Usterreich unternommenund | T 7777C 12
mit welchem Verkehrsmittel sind Sie ge- davon mit: PkKW _______ Reisen ®
fahren? Bahn Reisen
Bus _______ Reisen &
Sonstige _______ Reisen V;S/
3. Planen Sie in den nachsten 3 Jahren noch Ja ‘ 5 ] 5
weitere Reisen nach Usterreich? —_ e f— g
Nein 2 6
@
4. Planen Sie in den ndchsten 3 Jahren Reisen Ja 1 5
nach Usterreich? —_— e | I S
Nein 2 E
s 8
5. Wenn Sie weitere/erstmals Reisen nach Insgesamt: Reisen
Usterreich planen: Wie oft werden Sie in den davon mit:  PKW Reisen
ndchsten 3 Jahren voraussichtlich sol¢che | =~ =777777=
Reisen unternehmen und mit welchen Ver- Bahn Reisen 0
kehrsmitteln werden Sie voraussichtlich Bus  ______ Reisen 1
fahren? .
Sonstige __ Reisen z
6. Haben Sie in den letzten 3 Jahren Reisen in Ja
ein Land unternommen, bei denen die Reise — — f—
durch Usterreich fiihrte? Nein
7. Wie oft haben Sie in den letzten 3 Jahren Insgesamt: Reisen
Reisen in Linder unternommen, die Sie durch T )
Usterreich fiihrten und mit welchen Verkehrs- daven mit: PN ... Reisen
mitteln sind Sie gefahren? Bahn  _______ Reisen
Bus _______ Reisen
Sonstige _. ____ Reisen
8. In welches Land bzw. welche Ldnder gingen Italien <..y‘l~
diese Reisen? Jugoslawien 2
Griechenland 3
Ungarn 4
Rumé@nien 5
Bulgarien 6
7
8

Sonstige, welche?




————

Frage Antwort . Sp-Code paggzte
9. Planen Sie in den nichsten 3 Jahren noch Ja 1 1"
weitere Reisen in Linder, in denen Sie —_— d4 0
die Reise durch Usterreich fiihrt? Nein 2 ‘:l
31
10. Planen Sie fir die nichsten 3 Jahren Reisen Ja 1 1
in Ldnder zu unternehmen, bei denen Sie die —_— A
Reise durch Usterreich fiihrt? Nein 2 13
11. Wenn Sie weitere [ erstmals Reisen planen, Insgesant: __ Reisen
bei denen Sle'd?rch Usterreich fahren: Wie davon mit: PKW Reisen
oft werden Sie in den ndchsten 3 Jabres |}  =T=ees
solche Reisen unternehmen und mit welchen Bahn Reisen
Verkehrsmitteln werden Sie voraussichtlich Bus Reisen  BS5)
fahren? Sonstd " '
onstige ______ Reisen 63
12. In welches Land oder welche Linder planen Sie Italien _,)1
in den ndchsten 3 Jahren zu reisen, bei denen :
O Sie die Reise durch Usterreich fihrt? JugosTawien 2
i Griechenland 3
Ungarn 4
Ruminien 5
Bulgarien 6
Vorderer Orient 7
Sonstige, welche? 8

13.

Q

INTERVIEWERERMITTLUNG:

a) Befragter hat in den letzten 3 Jahren eine
Reise nach Usterreich bzw. durch Usterreich
gemacht (Fr. 1 bzw. Fr. 6):

b) Befragter plant in den ndchsten 3 Jahren
eine Reise nach Usterreich bzw. durch
Usterreich (Fr. 3, 4 bzw. Fr. 9, 10):

13

(.,

4

14.

Welcher der auf dieser Liste aufgefiihrte Verkehrsknoten in Deutschland liegt dem Ausgangsort Ihrer Reise{n)

nach bzw. durch Usterreich am ndchsten?

LISTE 1

UND VERKEHRSKNOTENOBERSICHT - BRD - OBERGEBEN

&

Minchen 1
Stuttgart
Karlsruhe
Mainz

Frankfurt

Koin

- O N AW N

DOortmund

' West-Berlin 7

a9/

Bremen 1
Hamburg
Hannover
Kassel

Wiirzburg

h o W N

Niirnberg
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~ nichste
Frage Antwort Sp-Code Frage

15. Und welcher der auf dieser Liste aufgefiihrten Verkehrsknoten liegt in Usterreich dem Zielort Ihrer
Reise nach Usterreich bzw. durch Usterreich am nichsten?

H Pl

16. Und welche anderen Verkehrsknoten liegen in Usterreich an der Strecke, wenn Sie nach bzw. durch

’ Usterreich fahren?

LISTE 2 UND VERKEHRSKNOTENOBERSICHT - USTERREICH - OBERGEBEN

INTERVIEWER: BEI VERSCHIEDENEN REISEZIELEN MEHRFACHNENNUNGEN MUGLICH!

Frage 15 Frage 16 Frage 15 Frage 16
Zielort am| an der Zielort am| an der
nidchsten Strecke ndchsten Strecke
‘ 'f42) 44
Wien @ 1 < 1 Schwarzach-St.Veit @ 1 ‘31
St. Polten 2 -2 Villach 2 2
Linz 3 3 Klagenfurt 3 3
3 . R
“.» Wels 4 4 Graz 4 4
Salzburg 5 5 Bruck/Mur 5 5
: Innsbruck 6 6 Leoben 6 €
] Bregenz 7 7 Selzthal 7 7
Bischofshofen 8 8 Wiener Neustadt 8 8

17. FOR JEDEN GENANNTEN YERKEHRSKNOTEN FRAGEN:

Wie oft fahren Sie nach bzw. iiber ...... bei einer Reise nach Usterreich (Reiseziel in Usterreich)?

mehr als zweimal  einmal einmal in  einmal in
zweimal im Jahr  im Jahr im Jahr 2 Jahren 3 Jahren

' Wien @ 1 2 3 4 5
St. Polten @ 1 2 3 4 5

(— Linz 1 2 3 4 S
Wels @ 1 2 3 4 5

Salzburg 1 2 3 4 5

g Innsbruck - @ 1 2 3 4 5
: Bregenz @ 1 2 3 4 5
Bischofshofen @ 1 2 3 4 5

Schwarzach-St.Veit @ 1 2 3 4 5

Villach @ 1 2 3 4 5

Klage;\furt @ 1 2 3 4" 5

Graz @ 1 2 3 4 5

Bruck/Mur @ 1 2 3 4 5

j Leoben @ 1 2 3 4 5
i Selzthal 1 2 3 4 5

Wiener Neustadt




(i77-80 : Rl\

achste
Frage Antwort Sp-Code ;::g:
18. Und wie oft fahren Sie Uber .... bei einer Reise durch Usterreich (Reiseziel nicht in Usterreich)?
mehr als zweimal  einmal einmal in eimlu'lln
wweimal im Jahr 1im Jahr  $m Jahr 2 Jahren 3 Jahren
Wien 1 2 3 4 5
St. Polten 1 2 3 4 5
.
tinz 1 2 3 4 5
Wels I 1 2 3 4 5
®
Salzburg ) 2 3 4 5
Innsbruck . 1 2 3 4 5
Bregenz ] 2 3 4 5
~ Bischofshofen 1 2 3 4 5
Schwarzach-St.Veit ‘ 1 H 3 4 5
Villach z 1 2 3 4 5
Klagenfurt @ 1 2 3 4 5
Graz 1 2 3 4 5
Bruck/Mur 1 2 3 4 5
. 4
Leoben @ 1 2 3 4 5
Selzthal ) 1 2 3 4 5
Wiener Neustadt @ 1 2 3 4 5

e  —




beARiE 2
achst
Frage Antwort Sp-Code ::ﬁ;e €
. . dhrten Grij 4 11.KARTE E§3
19, Welche der auf dieser Liste aufgefiihrten Griinde Zielort der Reise 1
spielen fir Sie bei der Wahl des Verkehrsmittels .
eine Rolle? Bitte nennen Sie bis zu funf Griinde. Ausgangsort der Reise 2
Gewihlte Reiseroute 3
LISTE 3 OBERGEBEN Vorhandensein von durchgehenden Autobahnen 4
Fahrzeit 5
Reisekosten 6
Reiseentfernung 7
Privat- oder Geschiftsreise 8
Alleinreise oder Reise mit Geschiftspartner, 9
Familie, etc.
- 1L/
Vorhandensein/Verfiigbarkeit iber einen PKW 1
Zielort direkt mit der Bahn erreichbar 2
Urlaubs~ und Hauptreisezeit/tote Saison 3
Vorhandensein einer schnellen Bahnverbindung s
(ExpreBzug, 1C-Zug, TEE-Verbindung, etc.)
Eigenfinanzierung der Reise/Firmenbezahlung 5
der Kosten
Reisekomfort 6
20. In welchen Monaten unternehmen Sie in der Regel Reisen nach Usterreich oder durch Usterreich?
Januar/ Hﬁrz/ Mai/ Julis September/ November/
Februar April  Juni August Oktober Dezember

Nach Usterreich

(E:> 12

3 4 5 6
(139
Durch Usterreich 1 2 3 4 5 6
INTERVIEWERERMITTLUNG:: HAT / WIRD BEFRAGTER LAUT ....
Nein O
.... FRAGE 2 BAHN BENUTZT Ja, _____ Reisen
Nein O
.... FRAGE 5 BAHN BEWUTZEN  Ja, _____ Reisen
Nein 0
«veo FRAGE 7 BAHN BENUTZT Ja, _____ Reisen
Nein O
.... FRAGE 11 BAHN BENUTZEN Ja, Reisen

BEI O ODER 2 BAHNREISEN GEMACHT BZW. GEPLANT  wemuime FRAGE 21 STELLEN

BEI MEHR ALS 2 BAHNREISEN GEMACHT BZW. GEPLANT s FRAGE 22 WEITERGEHEN




i St

Frage

Antwort

Sp-Code

Frage

nachste

21. FALLS BAl;m NICHT QDER NUR GELEGENTLICH BENUTZT WURODE/WIRD (SIEHE FRAGE 20):
Fiir Ihre Reisen nach Usterreich und Ihre Durchreise durch Usterreich in andere Linder nehmen Sie die Bahn nicht

oder nur ganz selten in Anspruch. Welche Griinde spielen dafi;r eine Rolle? Bitte stufen Sie die nachfolgenden
Aussagen entsprechend ihrer Bedeutung ein. 1 bedeutet, das ist kein Grund, 5 bedeutet, es ist ein sehr wich-

tiger Grund.

Kein Wichtiger
LISTE 4 (BERGEBEN Grund Grund
4~
Mangelnder Komfort bei Bahnreisen @ 1 2 3 4 5
5a)
Zu geringe Anzahl von Zugverbindungen fiir Tagesreisen G) 1 2 3 4 5
. . . (3]
Zu geringe Anzahl von Zugverbindungen fiir Nachtreisen 1 2 3 4 5
Fehlen einer Autoreisezugverbindung @ 1 2 3 4 5
Unpassende Abfahrts- und Ankunftszeiten in wichtigen Verkehrs- @ 1 2 3 4 5
zentren @
Lange Reisedauer bei Bahnreisen 1 2 3 4 5
Zu hoher Fahrpreis bei Bahnfahrten _@ 1 2 3 4 5
Mangelnder Service in Speise- und/oder Schlafwagen - 1 1 2 3 4 5
MangeInde Kundenfreundlichkeit des Bahnpersonals @ 1 2 3 4 5 (
(}’ Schlechte AnschluBverbindungen bei Reisen iiber Verkehrsknoten @ 1 2 3 4 5
hinaus @
Ungiinstige Halteorte bei Schnellzugverbindungen 1 2 3 4 5
5
Vorliebe fiir Autofahren _@ 1 2 3 4 5
6
Mangelnde Individualitdt bei Bahnbenutzung @) 1 2 3 4 5
. 7
Zwang zum Zusasmmensein mit anderen Leuten bei Bahnreise G) 1 R -3 4 5
8
Eine allgemeine Aversion gegen Bahnreisen _@ 1 2 3 4 5
9
Fehlen von Pauschalarrangement Urlaubsreisen analog 1 2 3 4 5
solchen bei Bus- und Flugzeugreisen ;
Zu lange Grenzaufenthalte 1 2 3 4 5
- 31:
22, Hingt Ihre Verkehrsmittelwahl bei Reisen nach Ja 1 23
Usterreich oder bei Durchreisen durch Usterreich —_— = 4 l'—
in andere Lander von der Reiseentfernung ab? Nein 2 24
k*s Bis bzw. ab welcher Reiseentfernung ist Ihrer 32 (33) (B4) Gs L
Meinung nach die Bahn den anderen Verkehrs- dem Bus ab km
7. mitteln Uberlegen?
‘3 %62 @ (Bs: (39
dem PKW ab km
20} @D () @)
dem Flugzeug bis km
24. Bevorzugen Sie bei Bahnreisen nach Usterreich Nac_:ht- Tages-
- reisen reisen
oder bei Durchreisen durch Usterreich in andere @ -
13
Lénder eher Tages- oder eher Nachtreisen? Nach Usterreich E 1 2
Durch Usterreich @ :._1-__: 2
l 46-;
25. WENN NACHTREISEN BEVORZUGT WERDEN: R I~
: Liegewagen 1
Beniitzen Sie bei Bahnfahrten eher Liege- oder
. Schiafwagen 2
Schlafwagen oder Sitzwagen?
Sitzwagen 3
. b27-.
26. Haben Sie ein Interesse an Autoreisezugverbin- Ja \/1 27
dungen (also Zugreisen, wo [hr PXW mit Ihnen —_— — = —0 —
per Bahn reist) nach wichtigen dsterr. Reisezentren? Nein 2 éa




;
|

e

i

Frage Antwort Sp-Code 2?:;:te
%)
27, Welcher der folgenden Zielorte sollte Ihrer Salzburg !
Meinung nach mit einer Autoreisezugverbin- "
dung erreichbar sein? Bitte nennen Sie nur ... Villach 2
einen Ort. ... Wien 3
... Innsbruck 4
es Graz 5
28. Wieviel wdren Sie bereit, zusitzlich zum '
normalen Bahn-Fahrpreis fiir die Autobe- 33 (§§) 1 <§£J
forderung bis nach .... (Fr. 29) zu DM
bezahlen? i
- 3
29. Wie oft wiirden Sie die von Ihnen gewiinschte mehr als zweimal im Jahr 1
Autoreisezugverbindung benutzen?
Zweimal im Jahr 2
einmal im Jahr 3
einmal in 2 Jahren 4
einmal in 3 Jahren 5
p—~
54
30. Wiaren Sie an der Einrichtung eines Spezial- ——’
services der Bahn interessiert, der lhren
PKW per Bahn iiber den Grenziibergang Salzburg Ja 1 3t
oder Kufstein bringt, wodurch lange —_— e —‘— —
Grenzaufenthalte vermieden werden? Die Ver- Nein 2 33
ladung wiirde z.B. hinter Minchen erfolgen
und die Entladung in Usterreich kurz nach
der Grenze (Salzburg oder Kufstein). Haben
Sie daran Interesse?
31. Wieviel wiren Sie bereit fiir einen solchen 5) (%) £7) ()
Service auszugeben? Grundpreis (Preis fir PKW + Fahrer) oM
Gl &) &)
Zusatzpreis (je weitere Person im DM
Auto)

32.

Wie oft wiirden Sie diesen Spezialservice der

Bahn beim Grenziibergang Salzburg oder Kufstein

benutzen?

mehr als zweimal im Jahr
zweimal im Jahr

einmal im Jahr

eimmal in 2 Jahren

einmal in 3 Jahren




nichste
Frage .Antwort Sp-Code Frage
33. Wenn Sie eine Reise nach Usterreich oder durch Usterreich in ein anderes Land gemacht haben bzw. in
Zukunft planen, was war bzw. ist dafiir der hauptsichliche Grurd?
LISTE 5 OBERGEBEN| UND LANDER EINZELN ABFRAGEN!
Urlaubs- Wochenend-/ Verwandten-/ Geschifts-/ Studien- Fahrt Fahrt
reise Kurzurlaubs- Bekannten- Dienstreise reise zum/ zum/vom
(5 Tage reise (3-4 besuch vom Ar- Schul-
und mehr) Tage) beits- ort
REISEZIEL platz
Nach Usterreich 1 2 3 4 6 7
' Durch Usterreich nach @ _
Italien 1 2 3 4 6 7
Jugoslawien 1 2 3 4 6 7
@) . ®
Griechenland 1 2 3 4 6 7
Ungarn 1 2 3 4 6 7
Rumédnien E 1 2 3 4 6 7
(]
Bulgarien 1 2 3 4 6 7
(@
Yorderer Orient 1 2 3 4 6 7
@
34. Angenommen, die Preise fiir Benzin und Diesel- Treibstoffpreis pro Liter: py 1,50 1
kraftstoff steigen weiter, ab welchem Preis
pro Liter Treibstoff wiirden Sie die Bahn als DM 1,60 z
das giinstigere VYerkehrsmittel ansehen? DM 1,70 3
DM 1,80 8
( N DM 1,90 5
1
~ DM 2,00 6
D4 2,10 7
oM 2,20 8
oM 2,30 9
DM 2,40 0
DM 2,50 X
und mehr
Gar nicht, wiirde die Reisetdtigkeit
-eher einschrinken Y




%

Frage Antwort

Sp-Code ndchste

35. Welche der nachfolgenden Aussagen iiber das Umsteigen bei Bahnreisen treffen Ihrer

LISTE 6 OBERGEBEN | UND DURCHFRAGEN

Meinung nach zu?

Frage

Trifft Trifft
2u nicht z2u
a) Es besteht die Gefahr, den AnschiuBzug zu versiumen <:::) 1 2
b) Gepdcktragen belastet beim Umsteigen 3 3
¢) Durch Umsteigeverbindungen kommt man rascher ans Ziel 5 6
d) Umsteigen macht Reisen gefihrlich und unsicher 7 8
e) Die Suche nach dem AnschluBzug ist oft umstindlich 9 0
f) Im AnschluBzug beginnt ein neuer Kampf um den Sitzplatz X Y
g) Umsteigen macht die Reise erst richtig schon und interessant (22571 2
h) AnschluBziige stehen zu oft auf anderen Bahnsteigen. Das heiBt "treppensteigen® 3 4
i) Durch Umsteigen stehen einem viel mehr Verbindungen, um ans Reiseziel 5 6
zu gelangen, zur Verfiigung
j) Umsteigeverbindungen gestalten den Bahnreiseverkehr flexibier 7 8
k) Verspdtete AnschluBziige verursachen oft Wartezeiten 9 ]
36. Kann Sie die Notwendigkeit des Umsteigens bei Ja 1
einer Bahnfahrt von einer Bahnbenutzung ab-
halten? Nein 2
_ 63
37. Angenommen, Ihr AnschluBzug steht am gleichen ... Unsteigeverbindungen, mit denen man .
Bahnsteig genau gegeniiber und Sie sind sicher, 4 schneller unterwegs ist
X s oder
daB der AnschiuBzug in jedem Falle warten wird: ... Direktverbindungen, die etwas lingere )
Was ist Ihnen unter diesen Voraussetzungen beim Fahrzeiten aufweisen
Umsteigen im internationalen Verkehr angenehmer?
73 (78-)
. Interviewerermittlung
N U R FOR AUSWERTUNG: von Seite 5: -
79'89i54




ge:e 2

- 10 -
nachste
Frage Antwort Sp-Code Frage
111.KARTE #"50-65: R

Nun noch einige Fragen zur Statistik: 664 (67
I. Wie als sind Sie? Jahre
II. Geschlecht: minnlich

weiblich
III. Welchen Beruf haben Sie?

Selbstindig, freiberuflich tatig
Beamter, Angestellter

Arbeiter
Student/Schiiler/Lehrling
Rentner/Pensionir

Zur Zeit ohne Arbeit

Hausfrau

Verfligen Sie iiber einen PXW?

—
{V, a) Im eigenen Haushalt? Ja
-
Nein
b) Im Betrieb, mit dem Sie auch Urlaubsreisen Ja
unternehmen konnen?
Nein
V. Wieviele Personen iiber 16 Jahre leben in
Ihrem Haushalt (Sie selbst miteingeschlossen)? emm—me—m————— Persqnen
¥I. Besitzen Sie ein Telefon? Ja ‘Z:i
Nein 2
@
VII. INTERVIEWEREINSTUFUNG: Einzelgehdft / Weiler 1

N
(-r‘
s

Dorf in rein léndlicher Umgebung

Dorf in der Ndhe einer mittleren Stadt oder
Grofistadt

Lind1iche Kleinstadt (bis 30.000 E.)
Industrielle Kleinstadt (bis 30.000 E.)

Stadt mittlerer GroBe mit wenig Industrie
(bis 100.000 E.)

Stadt mittlerer GriBe mit viel Industrie
{bis 100.000 E.)

GroBstadt (100-500.000 E. einschl. Vorort)
Metropole (iiber 500.000 E. einschl. Vorort)

(S B

o

ORTSKENNZIF FER:

& B @ G 6

Die ordnungsgemdBe Durchfihrung des Interviews bei der angegebenen Adresse bestitigt:

PLZ

Arbeitsort

Datum

Interviewer-Nummer






