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FL342 - SMEs towards Resource Efficiency and Green Markets - FIF

(A

[Tyénumero

[FL331 A

[Maakoodi

[T 1

[FL331B

[Lomakenumero

[FL331 C

[NACE

[NACE-koodi (néytetieto)

| | | | [NACE-koodi (4 numeroa)

[FL331 NACE

[sizE

[ Yrityksen koko (naytetieto)

| | | | | [Yrityksen koko

[FL331 SIZE

[PK-yritysten asenteet resurssitehokkuutta ja vihreita markkinoita kohtaan

[ASK ALL

[SCR10a

[Montako tyontekijaa yrityksessanne on?

[(HAAST: JOS "EQS/EV” KOODI ON '99999") — (VAIN YKSI VASTAUS)

[ T T T T Ttyontekijaa

[NEW

[KYSY SCR10b, JOS KOODI 99999 (EOS/EV) KYSYMYKSESSA SCR10a

[SCR10b

[Montako tyontekijaa yrityksessanne on?




[(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

1-9 tydntekijaa

10-49 tyontekijaa

50-249 tydntekijaa

250 tyontekijaa tai enemman
EOS/EV

O~ wWNPF

[NEW

[JOS SCR10b = 5, PAATA HAASTATTELU

[sCr11

[Kuinka pitk&én yrityksenne on ollut toiminnassa?

[(HAAST: JOS "KIELTAYTYI”, KOODI ON '998' - JOS "EOQS”, KOODI ON '999")

| | | [vuotta

[NEW

SCR12

Onko yrityksennen vuotuinen liikevaihto kahden viime vuoden aikana kasvanut, vahentynyt
vai pysynyt samana?

[(VAIN YKSI VASTAUS)

Kasvanut

Vahentynyt

Pysynyt samana

Ei sovellu (ALA LUETTELE)
EOS/EV

A~ WNPF

[NEW

[SCR13

[Mika oli yrityksenne viime vuoden liikevaihto?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS) Haast.Huomio: Jos ei kerro liikevaihtoa, niin toista/kerro:
Annetut tiedot ovat luottamuksellisia ja etta tdma kysymys on vain luokittelua varten

100 000 euroa tai alle

Yli 100 000 mutta alle 500 000 euroa

Yli 500 000 mutta alle 2 miljoonaa euroa
Yli 2 mutta alle 10 miljoonaa euroa

Yli 10 mutta alle 50 miljoonaa euroa

Yli 50 miljoonaa euroa

Ei sovellu (ALA LUETTELE)

EOS/EV

O~NO O WN P

[NEW




[SCR14  |Myyko yrityksenne tuotteita tai palveluita...?

[(Luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Suoraan kuluttajille
Muille yrityksille
Julkishallinnolle
EOS/EV

B WN P

[NEW

Q1 Mik& seuraavista vaittamista sopii yritykseenne parhaiten? Yrityksenne...

[(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

... houdattaa ymparistélainsdadantéd, mutta ei tahdo panostaa sen
enempaa 1
... houdattaa ymparistolainsaadantoa ja aikoo panostaa enemmankin
2
... panostaa enemman kuin mitéd ymparistélainsdadanto edellyttdaa, mutta
ymparistdasiat eivét ole yrityksessa tarkeimpien tavoitteiden joukossa
3
... panostaa enemman kuin mité ymparistélainsdadanto edellyttéa ja pitaa
ymparistdasioiden hoitamista yhtena yrityksen tarkeimmista tavoitteista
4
... Saavuttaa ymparistdlainsaadannon vaatimukset vain vaivoin 5
EOS/EV 6
[NEW
[KYSY Q2, JOS KOODI 1 KYSYMYKSESSA Q1
|Q2: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-6
Q2 Miksi yrityksenne ei tahdo panostaa ymparistdlainsaadannon vaatimuksiin enempaa?
[(LUETTELE - KORKEINTAAN 3 VASTAUSTA)
Lainsdddannodn vaatimukset ovat riittavat 1,
Lisatoimien kustannukset ylittavat niistéa saatavat hyodyt
2,
Asia ei ole yrityksellenne tarkeéd 3,
Yrityksellanne ei ole aiheesta tarpeeksi tietoa 4,
Yritykseltdnne puuttuu teknistéd osaamista 5,
Naiden toimenpiteiden rahoittamiseen ei ole taloudellisia resursseja 6,
Resurssitehokkuuden parantaminen ei ole mahdollista toimialallanne (ALA
LUETTELE) 7,




Muu (ALA LUETTELE)

EOS/EV

L

[NEW

[ASK ALL

[Q3: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-7

Q3

Milla toimenpiteilld yrityksenne pyrkii resurssien tehokkaampaan kayttdon?

[(Luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Veden saastaminen

Energian sdastaminen

P&aasiassa uusiutuvan energian kaytté (mukaan lukien oma
energiantuotanto aurinkopaneeleilla jnea)

Materiaalien saastaminen

Jatemaarien minimoiminen

Ylijadméamateriaalien myyminen jollekin toiselle yritykselle

Kierratys

Muu (ALA LUETTELE)

Ei mitenkaan (ALA LUETTELE)

EOS/EV

n

©O© oo ~NO UL W

10,

[NEW

[Q4: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-7

Q4

toteuttaa kahden seuraavan vuoden aikana?

Mit& muita resurssien tehokkaampaan kayttéon tahtéaavia toimenpiteitd yrityksenne

aikoo

[(Luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Veden saastdminen

Energian sdastadminen

P&&asiassa uusiutuvan energian kayttd (esim. oma energiantuotanto
aurinkopaneeleilla)

Materiaalien saastaminen

Jatemaarien minimoiminen

Ylijgdmamateriaalien myyminen jollekin toiselle yritykselle

Kierratys

Muu (ALA LUETTELE)

Ei mitaan (ALA LUETTELE)

EOS/EV

N

©ONO OIS W

10,

[NEW

[KYSY Q5-Q8, JOS KOODI 1-8 KYSYMYKSESSA Q3

[Q5: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-7




Q5

taustalla?

Mitk& ovat ensisijaiset syyt yrityksenne resurssitehokkuuteen tahtéaévien toimenpiteiden

[(LUETTELE - KORKEINTAAN 3 VASTAUSTA)

Taloudelliset ja verotukselliset kannustimet tai muunlainen julkinen tuki

Varautuminen tuleviin lainsdadanndén muutoksiin

Varautuminen tuleviin ammatillisiin tai tuotestandardeihin

Asiakkaiden tai toimittajien esittdmat vaatimukset

Kilpailuedun tai liiketoimintamahdollisuuden luominen

Saavuttaa tarkeimpié kilpailijoita jotka ovat jo ryhtyneet toimenpiteisiin

YmpéristOasiat ovat yksi yrityksenne paatavoitteista

Muu (ALA LUETTELE)

Ei mikaan (ALA LUETTELE)

EOS/EV

© 0~ o

10,

[NEW

Q6

tuotantokustannuksiin viimeisen kahden vuoden aikana?

Millainen vaikutus toteuttamillanne resurssitehokkuuteen tahtaavilla toimenpiteilla on ollut

[(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Tuotantokustannukset ovat pienentyneet huomattavasti

Tuotantokustannukset ovat pienentyneet hieman

Tuotantokustannukset ovat kasvaneet hieman

Tuotantokustannukset ovat kasvaneet huomattavasti

Niill& ei ole ollut vaikutusta (ALA LUETTELE)

EOS/EV

o Ul WN PP

[NEW

Q7

kahden vuoden aikana?

Kuinka paljon olette keskimaarin investoineet resurssitehokkuuteen vuositasolla viimeisen

[(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Korkeintaan 5 % vuosiliikevaihdosta

6—-10 % vuosiliikevaihdosta

11-30 % vuosiliikevaihdosta

31-50 % vuosiliikevaihdosta

51-75 % vuosiliikevaihdosta

Yli 75 % vuosiliikevaihdosta

EOS/EV

~NOoO O~ WN PR




[NEW

[Q8: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-5

Q8

Kayttaako yrityksenne jotakin seuraavista ymparisténhallintajarjestelmista?

[(Luettele - useampi vastaus mahdollinen)

EMAS (Environmental Management and Audit System)

1ISO 14001

1ISO 14064 (kasvihuonekaasut)

ISO 16000 (energianhallintajarjestelméa)
Jokin kansallinen tai alueellinen jarjestelma
Muu (ALA LUETTELE)

Ei mita&n (ALA LUETTELE)

EOS/EV

O ~NOUAWNPR

[NEW

[KYSY Q9, JOS KOODI 1-6 KYSYMYKSESSA Q8

[Q9: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-5

Q9

Mitk&a ovat ensisijaiset syynne kéayttaa jotakin ymparistonhallintajarjestelmaa?

[(LUETTELE - KORKEINTAAN 2 VASTAUSTA)

Tavarantoimittajien ja asiakkaiden pyynnésté (toivomuksesta)
Se on julkisiin hankintakilpailuihin osallistumisen ehto
Se on hyddyllinen johtamistytkalu yrityksen suorituskyvyn parantamiseen

Se lisda uskottavuutta ulkomaailman (esim. asiakkaiden,
yrityskumppaneiden, suuren yleisdn ja lehdistdn) silmissa
Saavuttaa tarkeimpié kilpailijoita jotka ovat jo ryhtyneet toimenpiteisiin

Muu (ALA LUETTELE)
EOS/EV

[NEW

[KYSY Q10, JOS KOODI 7 KYSYMYKSESSA Q8

[Q10: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-8

Q10

Mitk&a ovat ensisijaiset syynne olla kayttaméatta ymparistonhallintajarjestelmaa?




[(LUETTELE - KORKEINTAAN 3 VASTAUSTA)

Puutteelliset tiedot ymparistonhallintajarjestelmisté ja niiden hyodyista

Erityisen ymparistdosaamisen puute yrityksessanne

Soveltamiseen kuluva pitka aika

Korkeat aloitus- ja kayttokustannukset
Markkinahyddyn epavarmuus

Lainsdadanto ei edellyta sita

Tavarantoimittajat tai asiakkaat eivét edellyta sité
Alan muut normit ovat tarkedmpia

Muu (ALA LUETTELE)

EOS/EV

©Co~NOoOOUO~rWN

[EnY
o

[NEW

[ASK ALL

Q11 Onko yrityksenne osallistunut julkiseen hankintakilpailuun, jossa oli ymparistdasioita koskevia
vaatimuksia?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS) Haast. Huomio: Jos vastaajan yrityksellda useampia
hankintakilpailuja, niin tdssa tarkoitetaan viimeisinta heille tarkeinté kilpailua. Jos ei osaa
sanoa tarkeintd, niin kysytdén viimeisimmasta kilpailusta.

Kyllg, ja voititte kilpailun

Kyllg, ja havisitte kilpailun

Kylla, mutta kilpailu ei ole vield ratkennut
Ei

EOS/EV

a b~ wWNPFP

[NEW

[KYSY Q12 JA Q13, JOS KOODI 1-3 KYSYMYKSESSA Q11

Q12 Mika oli yrityksellenne suurin ymparistévaatimuksiin liittyva hankaluus, kun osallistuitte
kyseiseen julkiseen hankintakilpailuun?

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS) Haast. Huomio: Jos vastaajan yrityksella useampia
hankintakilpailuja, niin tassa tarkoitetaan viimeisinta heille tarkeinté kilpailua. Jos ei osaa
sanoa tarkeintd, niin kysytdan viimeisimmasta kilpailusta.

[E

Ymparistdvaatimuksiin mukautuminen
Vaatimuksiin liittyvat kustannukset 2
Ympéristdvaatimusten noudattamisen todistaminen hallinnollisesti

3
Muu (ALA LUETTELE) 4
EOS/EV 5

[NEW




Q13

mukautua?

Mihin seuraavista julkisiin hankintakilpailuihin siséltyvista ympéristévaatimuksista on vaikeinta

[(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Toimittaa julkishallinnolle seillaisia tietoja, joiden pohjalta se voi maaritella
kilpailutettavien tuotteiden, palveluiden tai teosten elinkaarikustannusten
pisteytysperusteet (LUE TARVITTAESSA: Esim. sahkdlaitteiden
energiankayttdd koskevat tiedot, vesikustannukset ja kayttoika.
Elinkaarikustannukset sisaltavat teosten, tavaroiden tai palveluiden koko
kayttdian aikaiset kustannukset — seka sisaiset (esimerkiksi kehittdmisen,
tuotannon, kayton, yllapidon ja havittamisen kustannukset) etta ulkoiset
kustannukset, jos ne voi ilmaista rahasummina ja jos niita voi tarkkailla.)

Yrityksenne tuotteen tai palvelun suorituskyvylle tai toimivuudelle
asetettujen vaatimusten tayttymisen todistaminen (esim. laitteen
energiatehokkuus)

Sopimuksen tekemisen jalkeen edellytettavien ympéristonhallintatoimien
toteuttaminen

Muu (ALA LUETTELE)

EOS/EV

IN

[NEW

[KYSY Q14, JOS KOODI 1-8 KYSYMYKSESSA Q3

[Q14: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-7

Q14

Minka tyyppista ulkoista tukea yrityksenne saa ymparistéteoilleen?

[(LUETTELE — USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Julkinen rahoitus (apurahat tai takaukset)

Yksityinen rahoitus pankista tai sijoitusyhtidista

Riskipadomarahasto

Yksityinen rahoitus ystéviltd ja sukulaisilta

Neuvonta tai muu ei-taloudellinen apu julkishallinnolta

Neuvonta tai muu ei-taloudellinen apu yksityisiltd neuvonta- ja
auditointiyrityksilta

Neuvonta tai muu ei-taloudellinen apu elinkeinoeldman jarjestdsilta

Muu (ALA LUETTELE)

EOS

[NEW

[KYSY Q15 ja Q16, JOS KOODI 1 TAI 5 KYSYMYKSESSA Q14




Q15 Oletteko yrityksenne ymparistotoimenpiteiden saamaan julkiseen tukeen erittain tyytyvdinen,
melko tyytyvdinen, melko tyytymatdn vai erittain tyytymaton?

[(VAIN YKSI VASTAUS)

Erittain tyytyvainen
Melko tyytyvainen
Melko tyytymaton
Erittain tyytyméaton
EOS/EV

a b~ wWNPF

[NEW

[KYSY Q16 VAIN EU27-MAISSA

[Q16: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-7

[Q16 |Saako yrityksenne joitakin seuraavista EU-tuista?

[(Luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Rakenne- ja koheesiorahastot (Euroopan aluekehitysrahasto EAKR,
Euroopan sosiaalirahasto ESR tai koheesiorahasto)

Yritys-Eurooppa -verkosto

n

Alykés energiahuolto Euroopassa
Kilpailukyvyn ja innovoinnin puiteohjelman ekoinnovointia koskeva osa

w

Ympéristbalan rahoitusvéline LIFE+
Eurostars-ohjelma

Tutkimuksen puiteohjelma

Muu (ALA LUETTELE)

Ei mitaan (ALA LUETTELE)
EOS/EV 10,

©o~No U

[NEW

[ASK ALL

[Q17: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-6

Q17 Onko yrityksenne kohdannut joitain seuraavista vaikeuksista aloittaessanne
ymparistdétoimenpiteitd?

[(LUETTELE — USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Hallinnollisten tai oikeudellisten menettelyjen monimutkaisuus 1,
Vaikeuksia soveltaa lainsdadantéad omaan yritykseenne 2,
Lainsdadannon tekniset vaatimukset eivéat ole ajan tasalla 3,




Yrityksellenne sopivimpien ympéaristétoimenpiteiden valitsemisen vaikeus

Ympéristotekojen kustannukset

Erityisen ymparistdasiantuntemuksen puute
Muu (ALA LUETTELE)

Ei mitaén (ALA LUETTELE)

EOS/EV

© 0N U A

[NEW

[Q18: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-7

Q18 Mité seuraavista energiatehokkuutta edistavista keinoista pidatte erityisen tehokkaina?

[(LUETTELE - KORKEINTAAN 3 VASTAUSTA)

Lisatiedot energiapalvelusopimuksista ja energian sdastamisen
mahdollisuuksista 1,
Taloudelliset kannustimet, esimerkiksi verohelpotukset, apurahat ja lainat
energiatehokkuuteen téahtaavien investointien tueksi

2,
Yksinkertainen kytkenta sahkoverkkoon, jos yrityksenne tuottaa sahkoa itse

3,
Yhteistuotannon rakentamiseen (esim. aurinkokennojen asentamiseen)
tarvittavien lupien saamisen helpottaminen hallinnollisia menettelyja
yksinkertaistamalla 4,
Edulliset energiataseet 5,
Energianhallintajarjestelmén kaytt6é koskevat neuvot 6,
TyOkalu, jonka avulla yrityksenne voi verrata energiankulutustaan muihin
vastaaviin yrityksiin 7,
Muu (ALA LUETTELE) 8,
EOS/EV 9,
[NEW

Vihreiden tuotteiden ja palveluiden ensisijaisena tarkoituksena on pienentdad ymparistoriskeja
seka minimoida saastuttamista ja luonnonvarojen kaytt6a. Tassa tutkimuksessa vihreisiin
tuotteisiin luetaan myds ymparistdominaisuuksin varustetut tuotteet (esim. luomutuotetut,
ekomerkityt, suurelta osin kierrétetyt ja ekologisesti suunnitellut tuotteet).

[Q19 | Tarjoaako yrityksenne vihreita tuotteita tai palveluita?

[(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Kylla 1
Ei, mutta on suunnitelmissa kahden seuraavan vuoden aikana

2
Ei, eikd ole suunnitelmissa 3

EOS/EV 4




[NEW

[KYSY Q20, JOS KOODI 1 KYSYMYKSESSA Q19

[Q20: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-7

[©20 [Millz alalla yrityksenne tarjoaa vihreité palveluita tai tuottaa vihreité tuotteita?

|(Luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Kierratysmateriaalit 1,
Uusiutuva energia 2,
Jatehuolto 3,
Lammon- ja energiansadston auditointi, neuvonta ja hallinto

4,
llmansaasteiden kontrollointi 5,
Ymparistoon liittyvat asiantuntijapalvelut (neuvonta, tutkimus ja kehitys,
sopimusneuvottelut, tekniikka, tietojen keraaminen, analysointi ja arviointi)

6,
Tuotteet ja palvelut ymparistdominaisuuksilla (esim. luomutuotetut,
ekomerkityt, suurelta osin kierratetyt ja ekologisesti suunnitellut tuotteet)

7,
Muu (ALA LUETTELE) 8,
EOS/EV 9,
[NEW
[KYSY Q21, JOS KOODI 7 KYSYMYKSESSA Q20
[Q21: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-5
I

Q21 Mita ymparistdominaisuuksilla varustettuja (esim. luomutuotettuja, ekomerkittyja, suurelta osin

kierratettyja tai ekologisesti suunniteltuja) tuotteita tai palveluita yrityksenne tarjoaa? HUOMIO
HAASTATTELIJA : kyse voi olla valmistuksesta tai kaupankaynnista

[(Luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Ruoat ja juomat

Rakentaminen

Tekstiilit, vaatteet ja nahkatuotteet
Huonekalut, puu- ja paperituotteet
Sahkoiset ja mekaaniset koneet ja laitteet
Muu (ALA LUETTELE)

EOS/EV

N A WNER

[NEW

[KYSY Q22-Q24, JOS KOODI 1 KYSYMYKSESSA Q19




Q22

viimeiseltd mahdolliselta tilikaudelta?)

Kuinka suuren osan nama vihreat tuotteet ja palvelut muodostavat liikevaihdostanne (tiedot

[(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

1-5 % vuosiliikevaihdosta

6—10 % vuosiliikevaihdosta

11-30 % vuosiliikevaihdosta

31-50 % vuosiliikevaihdosta

51-75 % vuosiliikevaihdosta

Yli 75 % vuosiliikevaihdosta

EOS/EV

~No b~ wN R

[NEW

[@23

[Kuinka pitk&&n yrityksenne on myynyt vihreita tuotteita tai palveluita?

[(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Viimeiset 12 kuukautta

1-3 vuotta

Yli 3 vuotta

EOS/EV

A WNPF

[NEW

[Q24: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-8

Q24

Mitk& ovat yrityksenne tarkeimméat syyt tarjota vihreita tuotteita tai palveluita?

[(Luettele - enintd&n 3 vastausta)

Asiakkaiden kysynta

Yrityksen imago

Valtionapu tai muu julkinen tuki

Verokannustimet

Yrityksen perusarvot

Kilpailuedun tai liiketoimintamahdollisuuden luominen

Pyrkimys saavuttaa tarkeimmat kilpailijat

Kansallisten, alueellisten tai paikallisten lakien noudattaminen

Muu (ALA LUETTELE)

EOS/EV

©Co~NOOUO~WDNEF

[EnY
o

[NEW

[KYSY Q25, JOS KOODI 2—4 KYSYMYKSESSA Q19

[Q25: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-7

12



Q25 Mitk& ovat yrityksenne tarkeimmét syyt olla tarjoamatta vihreita tuotteita tai palveluita?

[(Luettele - enintd&n 3 vastausta)

Asiakkaiden riittdméatoén kysynta 1,
Ne eivat sovi yrityksen imagoon tai eivat ole sen kannalta tarkeita 2,
Julkisen tuen (esim. valtionavun ja verokannustimien) puute

Ne eivat sovi yhteen yrityksen perusarvojen kanssa tai eivat ole niiden
kannalta tarkeita 4,
Ne eivat luo kilpailuetua tai uusia liiketoimintamahdollisuuksia

Ne eivat ole oleellisia tarkeimpien kilpailijoiden saavuttamisen kannalta

Ne eivat ole oleellisia kansallisten, alueellisten ja paikallisten lakien
noudattamisen kannalta 7,
Muu (ALA LUETTELE) 8,
EOS/EV 9,

[NEW

[KYSY Q26, JOS KOODI 1 KYSYMYKSESSA Q19

[Q26: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-8

[Q26 [Missa yrityksenne myy vihreita tuotteita tai palveluita talla hetkella?

|(Luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Kansallisilla markkinoilla

Euroopan unionissa

Muissa Euroopan maissa, Vendja mukaan lukien
Pohjois-Amerikassa

Latinalaisessa Amerikassa, Meksiko mukaan lukien
Afrikassa ja/tai Lahi-idéssa

Aasiassa ja eteldisen Tyynenmeren alueella
Australiassa ja Oseaniassa

EOS/EV

©CONO DA WNPE

[NEW

[KYSY Q27, JOS KOODI 1 KYSYMYKSESSA Q19

[Q27: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-7

Q27 Minké tyyppisté ulkoista tukea yrityksenne saa vihreiden tuotteiden ja palveluiden
tuottamiseen?

[(Luettele - useampi vastaus mahdollinen)

[Julkinen rahoitus (apurahat tai takaukset) [ 1,




Yksityinen rahoitus pankista tai sijoitusyhtidista
Riskipadomarahasto

Yksityinen rahoitus ystévilta tai sukulaisilta

Neuvonta tai muu ei-taloudellinen apu julkishallinnolta
Neuvonta tai muu ei-taloudellinen apu yksityisiltd neuvonta- ja
auditointiyrityksilta 6,
Neuvonta tai muu ei-taloudellinen apu elinkeinoyhdistyksilta

arwWN

Ei mitaan (ALA LUETTELE) 8,
EOS/EV 9,

[NEW

[KYSY Q28, JOS KOODI 1 TAI 5 KYSYMYKSESSA Q27

Q28 Oletteko yrityksenne vihreiden tuotteiden ja palveluiden saamaan julkiseen tukeen erittéin
tyytyvainen, melko tyytyvainen, melko tyytyméton vai erittiin tyytymaton?

[(VAIN YKSI VASTAUS)

Erittain tyytyvéinen
Melko tyytyvadinen
Melko tyytymaton
Erittain tyytymatdn
EOS/EV
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[KYSY Q29, JOS KOODI 1 KYSYMYKSESSA Q19

[Q29: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-4

Q29 Minké&lainen tuki auttaisi teité laajentamaan yrityksenne vihreiden tuotteiden ja palveluiden
valikoimaa parhaiten?

[(LUETTELE - KORKEINTAAN 2 VASTAUSTA)

Tuotteiden, palveluiden ja uusien tuotantoprosessien kehittamiseen
suunnatut taloudelliset kannustimet 1,
Tuki kyseisten tuotteiden ja palveluiden potentiaalisten markkinoiden ja
asiakkaiden tunnistamisessa

Tuotteisiin, palveluiden kehittdmiseen tai tuotantoprosesseihin liittyva
tekninen neuvonta

Markkinointiin ja jakeluun liittyvat neuvontapalvelut

Ei mikaan (ALA LUETTELE)

Muu (ALA LUETTELE)

EOS/EV
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[KYSY Q30, JOS KOODI 2—4 KYSYMYKSESSA Q19




[Q30: ROTATOI VAIHTOEHTOJA 1-4

Q30

Minké&lainen tuki auttaisi yritystdnne parhaiten lanseeraamaan vihreiden tuotteiden tai
palveluiden valikoimanne?

[(LUETTELE - KORKEINTAAN 2 VASTAUSTA)

Tuotteiden, palveluiden ja uusien tuotantoprosessien kehittdmiseen
suunnatut taloudelliset kannustimet 1,
Tuki kyseisten tuotteiden ja palveluiden potentiaalisten markkinoiden ja
asiakkaiden tunnistamisessa

Tuotteisiin, palveluiden kehittdmiseen tai tuotantoprosesseihin liittyva
tekninen neuvonta

Markkinointiin ja jakeluun liittyvat neuvontapalvelut

Ei mik&an (ALA LUETTELE)

Muu (ALA LUETTELE)

EOS/EV
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Vihred ty6 (paikka) on sellainen, joilla on suora kytkds ympariston suojeluun tai ymparistén
laadun palauttamiseen liittyviin tietoihin, tekniikoihin tai materiaaleihin. Nama ty6t edellyttéavat
erityistaitoja, -tietoja, -koulutusta tai -kokemusta.

Q31

Kuinka moni yrityksenne taysipaivaisista tyontekijoista tydskentelee vihreissa tdissé joko
toisinaan tai koko ajan? Laskekaa itsenne mukaan.

(HAAST: JOS "El YHTAAN”, KOODI ON '997' - JOS "KIELTAYTY!”, KOODI ON '998' - JOS
"EOQS/EV”, KOODI ON '999")

| | | [tyontekijaa

[NEW

Q32

Kuinka monen tydntekijan uskotte tydskentelevén vihreissa tdisséa joko toisinaan tai koko ajan
kahden vuoden kuluttua? Laskekaa itsenne mukaan.

(HAAST: JOS "El YHTAAN”, KOODI ON '997' - JOS "KIELTAYTY!”, KOODI ON '998' - JOS
"EOQS/EV”, KOODI ON '999")

| | | [tyontekijaa

[NEW
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