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A
(101-105)

B
(106-107)

C
(108-110)

D
(111-116)
numéro de l'interview

EB80.1 D

notre numéro d'étude

EB80.1 C

Pays

EB80.1 B

votre numéro d'étude

EB80.1 A
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Q1

(137-166)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,

EB80.1 Q1 TREND MODIFIED

SI AUTRE ou NSP ALORS FIN D'INTERVIEW

Autre pays
NSP

Roumanie
Croatie

Slovénie
Bulgarie

Pologne
Slovaquie

Lituanie
Malte

Hongrie
Lettonie

République tchèque
Estonie

Finlande
République de Chypre

Autriche
Suède

Portugal
Royaume-Uni (Grande Bretagne, Irlande du Nord)

Luxembourg
Pays-Bas 

Irlande
Italie

Espagne
France

Allemagne
Grèce

Belgique
Danemark

Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le(s) pays qui s'applique(nt).

(PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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QA1a

(187-188)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

QA1b

(189-199)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,NSP

EB75.4 QD1b TREND MODIFIED

Autre (SPONTANE)
Aucun (SPONTANE) 

Des conflits armés
L’augmentation de la population mondiale

La situation économique
La prolifération d’armes nucléaires

La pauvreté, la faim et le manque d’eau potable
La propagation de maladies infectieuses

Le changement climatique
Le terrorisme international 

Et voyez-vous d’autres problèmes sérieux ? 

(MONTRER CARTE – LIRE – MAX. 3 REPONSES)

EB75.4 QD1a TREND MODIFIED

Aucun (SPONTANE) 
NSP

L’augmentation de la population mondiale
Autre (SPONTANE)

La prolifération d’armes nucléaires
Des conflits armés

La propagation de maladies infectieuses
La situation économique

Le terrorisme international 
La pauvreté, la faim et le manque d’eau potable

(MONTRER CARTE – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Le changement climatique

Parmi les problèmes suivants, lequel considérez-vous comme le problème le plus sérieux 
pour le monde dans son ensemble ?

Commençons avec le questionnaire!

A TOUS
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QA2

(200-201)
1 

Pas 
un 

probl
ème 
série

ux 
du 
tout

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Un 

probl
ème 
extrê
mem
ent 

série
ux

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

QA3

(202-211)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,NSP

EB75.4 QD3 TREND MODIFIED

Tous (SPONTANE)
Aucun (SPONTANE)

Les groupes environnementaux 
Autre (SPONTANE)

Les entreprises et l’industrie
Vous personnellement

L’Union européenne
Les autorités régionales et locales

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Les Gouvernements nationaux

Selon vous, dans l’UE, qui est chargé de s’attaquer au changement climatique ?

NSP

EB75.4 QD2 

Et dans quelle mesure pensez-vous que le changement climatique est un problème sérieux 
actuellement ? Veuillez utiliser une échelle de 1 à 10 où '1' signifie que ce n’est "pas du tout 
un problème sérieux" et '10' que c’est "un problème extrêmement sérieux".

(MONTRER CARTE - UNE SEULE REPONSE)
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QA4

(212)

1

(213)

2

QA5

(214)
1
2
3

EB75.4 QD5 

Non
NSP

Oui

Avez-vous personnellement pris des actions pour contribuer à la lutte contre le changement 
climatique au cours des six derniers mois ?

3 4 5

(ITEM 1) EB75.4 QD4.1 - (ITEM 2) NEW

La réduction d’importations 
ne provenant pas de l’UE 
d’énergies fossiles pourrait 
être bénéfique à l’économie 
de l’UE 

1 2

3 4 5Lutter contre le changement 
climatique et utiliser 
l’énergie plus efficacement 
peut développer l’économie 
et les emplois dans l’UE

1 2

Plutôt pas 
d'accord

Pas du 
tout 

d’accord

NSP(LIRE) Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d'accord

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

Dans quelle mesure êtes-vous d’accord ou pas d'accord avec les affirmations suivantes ?
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QA6

(215-228)

1,

2,

3,
4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,
12,
13,
14,

EB75.4 QD6 TREND MODIFIED

Aucun (SPONTANE)
NSP

Vous essayez de réduire votre consommation de produits jetables chaque 
fois que c’est possible, p.ex. les sacs plastiques de supermarchés, les 
emballages superflus 
Autre (SPONTANE)

Vous évitez de prendre des vols court-courriers chaque fois que c’est 
possible
Vous essayez de réduire vos déchets et vous les triez régulièrement pour 
les recycler

Vous avez installé chez vous des appareils pour produire votre électricité 
(p.ex. des panneaux solaires)  
Vous achetez de la nourriture de saison et produite localement dès que 
c’est possible

Lorsque vous achetez un nouveau bien d’équipement comme une machine 
à laver, un réfrigérateur ou une télévision, vous le choisissez principalement 
parce qu’il a une efficacité énergétique supérieure aux autres modèles

Vous avez opté pour un fournisseur fournissant une plus grande part 
d’énergie provenant de sources renouvelables 

Vous avez mieux isolé votre maison pour réduire la consommation 
d’énergie
Vous avez acheté une maison qui consomme peu d’énergie

Vous avez acheté une nouvelle voiture et sa faible consommation était un 
facteur important dans votre choix
Au lieu d’utiliser votre voiture privée, vous optez régulièrement pour des 
solutions respectueuses de l’environnement comme la marche, le vélo, les 
transports publics ou le covoiturage

Avez-vous entrepris une ou plusieurs des actions suivantes ?

(MONTRER CARTE – LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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QA7

(229)
1
2
3
4
5

QA8

(230)
1
2
3
4
5

NEW

Pas du tout important
NSP

Plutôt important 
Pas très important

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Très important

Dans quelle mesure est-il important pour vous personnellement que le gouvernement national 
fixe des objectifs visant à augmenter l’efficacité énergétique , par exemple en isolant son 
habitation ou en achetant des ampoules économiques d’ici à 2030 ?

NSP

NEW

Pas très important
Pas du tout important

Très important
Plutôt important 

Dans quelle mesure est-il important pour vous personnellement que le gouvernement 
luxembourgeois fixe des objectifs visant à augmenter la quantité d’énergies renouvelables 
comme l’énergie éolienne ou solaire consommées d’ici à 2030 ? 

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

LIRE: Intéressons-nous à présent à l’avenir.
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QB1

(251)
1
2
3
4
5

QB2

(252)
1

(253)

2

(254)
3 1 2 3

EB72.5 QB2

3

Les agriculteurs représentent environ 10% de la 
population active de l’Union européenne 

Dans l’Union européenne, en moyenne, les revenus 
dans le secteur agricole sont inférieurs aux revenus 
dans d’autres secteurs économiques 

1 2

1 2 3

NSP

Les Etats-Unis produisent plus de produits agricoles 
que l’Union européenne 

(LIRE) Vrai Faux

(UNE REPONSE PAR LIGNE)

Veuillez me dire pour chacune des propositions suivantes sur l’agriculture si vous pensez 
qu’elle est vraie ou fausse.

NSP

EB72.5 QB1 TREND MODIFIED

Pas très important
Pas du tout important 

Très important
Assez important 

Pensez-vous que, dans l'UE, l’agriculture et les zones rurales est un sujet … pour notre futur 
?  

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

A TOUS

Parlons d'un autre sujet
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QB3

(255)
1
2
3
4

QB4

Une 
très 

bonn
e 

chos
e 

Une 
chos

e 
plutô

t 
bonn

e

Une 
chos

e 
plutô

t 
mau
vais

e

Une 
très 
mau
vais

e 
chos

e

Une 
chos
e ni 

bonn
e, ni 
mau
vais

e 
(SP
ONT
ANE

)

NSP

(256)
1 1 2 3 4 5 6

(257)
2 1 2 3 4 5 6

(258)
3 1 2 3 4 5 6

(259) 4 1 2 3 4 5 6

(260)

5 1 2 3 4 5 6

EB72.5 QB7 TREND MODIFIED

Soutenir les jeunes agriculteurs 
Lier l’aide financière aux agriculteurs au respect de 
pratiques agricoles bénéfiques pour l’environnement 

Développer les zones rurales dans l’UE de manière 
équilibrée 
Accorder les aides aux agriculteurs d’une manière 
plus équitable et plus ciblée 

(LIRE)

Garantir l’approvisionnement des Européens en 
produits alimentaires 

Pour chacun de ces éléments de la politique agricole commune (PAC), veuillez me dire si 
vous pensez que c’est une très bonne chose, une chose plutôt bonne, une chose plutôt 
mauvaise ou une très mauvaise chose. 

(MONTRER CARTE - UNE REPONSE PAR LIGNE - ROTATION)

NEW

Non, vous n’en avez jamais entendu parler ou lu
NSP

Oui, et vous en connaissez les détails 
Oui, mais vous n’en connaissez pas vraiment les détails 

Avez-vous déjà entendu parler du soutien que l’UE accorde aux agriculteurs dans le cadre de 
sa politique agricole commune (PAC) ? 

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

LIRE: La politique agricole commune (PAC) est la politique agricole de l’UE

EB0802LUFTRA 9/47 15/11/2013



QB5

(261-268)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QB6

(269-276)
1,
2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,

EB72.5 QB9 TREND MODIFIED

Aucune/ Il n’est pas important de maintenir l’agriculture partout dans l’UE 
(SPONTANE)
NSP

Cela fait partie de notre histoire et de notre culture
Autre (SPONTANE)

Cela bénéficie à la société, à travers la production d'aliments sûrs et de 
normes assurant le respect de l'environnement et du bien-être animal 

Cela contribue à l’économie dans les zones rurales

Cela protège et améliore l’environnement
Cela contribue à la beauté des campagnes

Parmi la liste suivante, quelles sont, d’après vous, les principales raisons pour maintenir 
l’agriculture partout dans l’UE ? 

(MONTRER CARTE - LIRE – ROTATION – MAX. 2 REPONSES)

NEW (BASED ON EB72.5 QB8)

Autre (SPONTANE)
NSP

Assurer le bien-être des animaux d’élevage
Favoriser et améliorer la vie dans les campagnes

Assurer l’autosuffisance alimentaire de l’UE
Offrir à la population une diversité de produits de qualité

Protéger l’environnement
Maintenir l’activité économique et l’emploi dans les zones rurales

D’après vous, quelles devraient être les deux responsabilités principales des agriculteurs 
dans notre société ?

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – MAX. 2 REPONSES)
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QB7

(277)
1
2
3
4
5

QB8

(278)
1
2
3
4NSP

NEW

Juste ce qu’il faut
Trop importante

(UNE SEULE REPONSE)

Trop bas

L’UE donne un soutien financier aux agriculteurs pour les aider à stabiliser leurs revenus. 
Cette aide représente environ 1% des dépenses publiques cumulées des 28 Etats membres 
de l'UE et près de 40% du budget total de l’UE. Pensez-vous que ce soutien est trop faible, 
adéquat ou trop élevé ? 

NSP

NEW

Pas très important
Pas du tout important

Très important
Plutôt important

Il existe une très grande diversité d'agricultures et de produits alimentaires dans les 28 Etats 
membres de l'UE. Selon vous, dans quelle mesure cette diversité est-elle importante ou pas ?  

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)
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QB9

(279-286)

1,

2,

3,

4,

5,
6,
7,
8,

QB10

(287)
1
2
3
4
5

NEW

Pas du tout d'accord
NSP

Plutôt d'accord
Plutôt pas d'accord

(MONTRER CARTE – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Tout à fait d'accord

Dans quelle mesure êtes-vous d’accord ou pas d’accord avec la proposition suivante : la 
politique agricole commune (PAC) bénéficie à l’ensemble des citoyens européens et pas 
seulement aux agriculteurs.

NSP

NEW

Autre (SPONTANE)
Aucun, cette part n’est pas justifiable (SPONTANE)

L’aide financière aux agriculteurs permet d’assurer la production de produits 
alimentaires en assurant la protection de l’environnement
La production de produits alimentaires dans l’UE est plus coûteuse que 
dans d’autres pays, en raison de normes plus strictes

L’aide financière aux agriculteurs permet de garantir l’approvisionnement 
des Européens en produits alimentaires
L’agriculture nécessite de lourds investissements humains et financiers

(MONTRER CARTE – LIRE – MAX. 2 REPONSES)

L'agriculture est un secteur financé presque intégralement par le budget de 
l'UE 

Selon vous, quelles sont les principales raisons qui justifient qu'une part importante du budget 
de l’UE (près de 40% du budget total de l’UE) soit destinée à la politique agricole commune ?
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QB11

(288)
1
2
3
4
5

QB12

(289-298)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,NSP

NEW (BASED ON EB68.2 QE14)

Autre (SPONTANE) 
Ne chercherait pas ce genre d’information (SPONTANE)

Les magazines spécialisés
Les foires agricoles

Les médias sociaux 
Les quotidiens et les magazines d’information

La radio
Sur Internet

(MONTRER CARTE – LIRE – MAX. 3 REPONSES)

La télévision 

Si vous recherchiez des informations sur l’agriculture et sur la politique agricole et de 
développement rural de l’UE, lesquelles des sources suivantes préféreriez-vous utiliser ?

NSP

NEW

Pas très important
Pas du tout important

Très important
Plutôt important

Les agriculteurs sont soumis à des aléas climatiques, sanitaires et économiques qui 
menacent parfois la survie même de certaines exploitations. Selon vous, dans quelle mesure 
est-il important ou pas important de soutenir les exploitations agricoles fragiles lorsqu’elles 
sont confrontées à ces difficultés ?

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)
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QB13

(299)
1
2
3
4
5

QB14

(300-303)
1,
2,
3,
4,

QB15

(304-308)
1,
2,
3,
4,
5,NSP

NEW

La région d’origine
Autre (SPONTANE)

S’il vient de l’UE ou de l’extérieur 
Le pays d’origine

Et plus précisément, quel niveau de détail vous parait-il nécessaire concernant le lieu 
d’origine du lait ? 

(LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

NEW

Autre (SPONTANE)
NSP

Où le lait a été trait (où la traite a été faite)
Où le lait a été transformé en produits laitiers

Pour vous, est-il nécessaire de savoir … ?

(LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

POSER QB14 et QB15 SI "NECESSAIRE", CODE 1 OU 2 EN QB13 – LES AUTRES ALLER 
EN QB16

NSP

NEW

Pas vraiment nécessaire
Pas du tout nécessaire

Tout à fait nécessaire
Plutôt nécessaire

Pour vous, est-il nécessaire ou pas de pouvoir identifier le lieu d’origine du lait, qu'il soit vendu 
en tant que tel ou sous forme de produit laitier ? 

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

LIRE: Parlons maintenant du lait ainsi que du lait utilisé en tant qu'ingrédient dans les produits 
laitiers. L’UE envisage de rendre obligatoire l'étiquetage sur le lieu d'origine du lait ainsi que 
du lait utilisé en tant qu'ingrédient dans les produits laitiers, comme par exemple les yaourts et 
les fromages.
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QB16

(309)
1
2
3
4
5

QB17

(310-314)
1,
2,
3,
4,
5,

QB18

(315-319)
1,
2,
3,
4,
5,NSP

NEW

La région d’origine 
Autre (SPONTANE)

Si elle vient de l’UE ou de l’extérieur
Le pays d’origine

Et plus précisément, quel niveau de détail vous parait-il nécessaire concernant le lieu 
d'origine de ces autres types de viande ? 

(LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

NEW

Autre (SPONTANE)
NSP

Où l’animal a été élevé
Où l’animal a été abattu 

(LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Où l’animal est né

Pour vous, est-il nécessaire de savoir … ?

NEW

POSER QB17 ET QB18 SI "NECESSAIRE", CODE 1 OU 2 EN QB16 – LES AUTRES ALLER 
EN QB19

Pas du tout nécessaire
NSP

Plutôt nécessaire
Pas vraiment nécessaire

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Tout à fait nécessaire

Pour vous, est-il nécessaire ou pas de pouvoir identifier le lieu d'origine de ces autres types 
de viande ? 

A TOUS

LIRE: Des règles d'étiquetage obligatoire sur le lieu d’origine existent déjà dans l'UE pour 
certains types de viande non traitée et préemballée comme le bœuf, la volaille, le porc, le 
mouton/l’agneau et la chèvre. L’UE envisage de rendre obligatoire cet étiquetage sur le lieu 
d'origine pour d'autres types de viande, comme par exemple le lapin et le gibier. 
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QB19

(320)
1
2
3

QB20

Qual
ité

Le 
prix

La 
prov
enan

ce 
du 

prod
uit 

(origi
ne 

géog
raphi
que)

La 
marq

ue

Autr
e 

(SP
ONT
ANE

)

Pas 
appli
cabl

e 
(SP
ONT
ANE

)

NSP

(321) 1 1 2 3 4 5 6 7
(322) 2 1 2 3 4 5 6 7

NEW

Du lait ou des produits laitiers
D’autres types de viande

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE - UNE REPONSE PAR LIGNE)

(LIRE)

Lorsque vous achetez …, quel est le facteur le plus important pour vous ?

NSP

NEW

Oui
Non

Seriez-vous prêt(e) à payer un peu plus cher (entre 1% et 2% plus cher) pour voir ces 
informations sur le lieu d’origine apparaître sur les étiquettes du lait et des produits laitiers 
ainsi que sur les étiquettes des autres types de viande ?

(UNE SEULE REPONSE)

A TOUS
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QB21

(323-329)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,NSP

EB77.2 QD5

LOGO 5
Aucun (SPONTANE)

LOGO 3
LOGO 4

LOGO 1 
LOGO 2

Parmi les logos sur cette carte, veuillez me dire ceux que vous connaissez.

(MONTRER CARTE AVEC LOGOS – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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QC1

(350-362)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

QC2

(363)
1
2
3
4
5NSP

EB72.2 QD2

Plutôt mauvaise
Très mauvaise

Très bonne
Plutôt bonne

Comment évalueriez-vous la qualité générale des soins de santé au Luxembourg ? 

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

EB72.2 QD1 

Autre (SPONTANE)
NSP

Un environnement accueillant et agréable
Un équipement médical moderne

Des soins de santé qui n'entraînent pas de préjudices 
Pas de liste d’attente pour être vu(e) par un médecin et traité(e)

Des traitements efficaces
Le libre choix de l’hôpital

Un personnel médical bien formé
La propreté des établissements de soins de santé 

Le libre choix du médecin
Le respect de la dignité des patients

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – MAX. 3 REPONSES)

La proximité d’un hôpital ou d’un médecin

Dans la liste suivante, quels sont les trois critères les plus importants quand vous pensez à 
des soins de santé de bonne qualité au Luxembourg ?

Parlons d'un autre sujet

A TOUS
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QC3

(364)
1
2
3
4

QC4

(365-377)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

NEW

Aucun (SPONTANE)
NSP

La radio
Autre (SPONTANE)

Les journaux et les magazines
Les statistiques officielles

Des associations de patients ou d’autres ONG 
Les médias sociaux/ forums sur Internet

Votre médecin traitant ou un autre médecin/spécialiste
Un pharmacien ou un infirmier/ une infirmière

Une télévision
Le personnel des hôpitaux

(MONTER CARTE - LIRE – ROTATION – MAX. 3 REPONSES)

Des amis ou de la famille

Quelles sont les trois principales sources que vous utiliseriez pour obtenir des informations 
sur la qualité des soins de santé ? 

NSP

EB72.2 QD3

La même
Moins bons

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Meilleurs

D’après ce que vous savez, pensez-vous que la qualité des soins de santé au Luxembourg 
est … en comparaison avec celles des autres Etats membres de l'UE ? 
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QC5

(378-389)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

QC6a

(390)
1
2
3
4
5NSP

EB72.2 QD4a

Pas très probable
Pas du tout probable

Très probable
Plutôt probable

Dans quelle mesure pensez-vous qu’il est probable que des patients puissent subir des 
préjudices causés par des soins de santé dans un hôpital au Luxembourg ? Par soins de 
santé dans un hôpital, nous parlons de soins reçus dans un hôpital lors d’une consultation 
externe ou interne. 

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

NEW

Aucun (SPONTANE) 
NSP

L’équipement disponible
Autre (SPONTANE)

La durée moyenne du séjour
Le temps d’attente avant d’être vu(e) par un médecin et traité(e)

La réputation générale 
La spécialisation

Les diplômes des médecins et du personnel infirmier
Une certification attribuée par un organisme compétent

Les avis d’autres patients
Le nombre d’interventions pratiquées par un médecin chaque année

Quelles informations pensez-vous être les plus utiles pour évaluer la qualité d’un hôpital ?

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – MAX. 2 REPONSES)
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QC6b

(391)
1
2
3
4
5

QC7

(392)
1
2
3

QC8

(393)
1
2
3
4NSP

EB72.2 QD6b

Dans un autre Etat membre de l’UE
Dans un pays hors de l’UE

(LIRE – UNE SEULE REPONSE) (ENQ. : SI PLUS D’UNE EXPERIENCE, DEMANDER AU 
REPONDANT DE PENSER A LA PLUS RECENTE)

Au Luxembourg

A quel endroit ces effets indésirables ont-ils été subis ?

EB72.2 QD6a

POSER QC8 A QC9 SI "A SUBI DES EFFETS INDESIRABLES", CODE 1 EN QC7 – LES 
AUTRES ALLER EN QC13a

Non
NSP

(UNE SEULE REPONSE)

Oui

Avez-vous, ou un membre de votre famille, subi des effets indésirables suite à des soins de 
santé ?

EB72.2 QD4b 

LIRE: Le fait de subir des préjudices lors de soins de santé est également connu sous le 
terme "effets indésirables". Ces "effets indésirables" incluent des infections nosocomiales 
(infections contractées dans un établissement de santé) ; des diagnostics erronés, manqués 
ou tardifs ; des erreurs chirurgicales ; des erreurs liées aux médicaments (mauvaise 
prescription, mauvais dosage, erreur de prescription en pharmacie, erreur administrative) ; 
des erreurs liées à un appareil ou un équipement médical.

Pas du tout probable
NSP

Plutôt probable
Pas très probable

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

Très probable

Et dans quelle mesure pensez-vous qu’il est probable que des patients puissent subir des 
préjudices causés par des soins de santé en milieu non-hospitalierau Luxembourg? Par soins 
en milieu non-hospitalier, nous parlons d’une visite, d’un traitement ou d’une prescription faite 
dans une maison médicale ou un cabinet médical par un médecin généraliste ou dans une 
pharmacie. 

EB0802LUFTRA 21/47 15/11/2013



QC9

(394)
1
2
3

QC10

(395-405)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,

QC11

(406)
1
2
3
4

EB72.2 QD6e 

Dans un pays hors de l’UE
NSP

Au Luxembourg
Dans un autre Etat membre de l’UE

Et à quel endroit l’avez-vous, ou le membre de votre famille impliqué, signalé ? 

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

EB72.2 QD6d TREND MODIFIED

Autre (SPONTANE)
NSP

A un médecin, une infirmière ou un pharmacien
A l’ambassade ou au consulat de votre pays

Des associations de patients ou de consommateurs ou d’autres ONG  
A un proche ou une connaissance qui travaille dans le domaine des soins 
de santé

A un avocat
Au Ministère de la Santé

Aux autorités locales ou régionales
A l’agence nationale pour la sécurité des patients

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

A la direction de l’hôpital

Et à qui l’avez-vous, ou le membre de votre famille impliqué, signalé ? 

EB72.2 QD6c 

POSER QC10 A QC12 SI "A PORTE PLAINTE", CODE 1 EN QC9 – LES AUTRES ALLER 
EN QC13a

Non
NSP

(UNE SEULE REPONSE)

Oui

Et l’avez-vous, ou le membre de votre famille impliqué, signalé ? 
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QC12

(407-417)
1,

2,

3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,

QC13a

(418)
1
2
3

QC13b

(419)
1
2
3
4

EB72.2 QD8b TREND MODIFIED

Jamais
NSP

Dans tous les cas 
Quelquefois

Un consentement écrit vous a-t-il été demandé, à vous ou à votre famille, auparavant ? 

(LIRE – UNE SEULE REPONSE)

POSER QC13b SI "A SUBI UNE INTERVENTION CHIRURGICALE", CODE 1 EN QC13a – 
LES AUTRES ALLER EN QC14a 

NSP

EB72.2 QD8a TREND MODIFIED

Oui
Non

Avez-vous (ou un membre de votre famille) subi une ou plusieurs interventions chirurgicales 
au cours des trois dernières années? Il peut s’agir de n’importe quel type d’intervention 
chirurgicale, d’une intervention mineure, éventuellement en hospitalisation de jour, jusqu’à 
une lourde intervention. 

(UNE SEULE REPONSE)

A TOUS

NSP

NEW

Il ne s’est rien passé
Autre (SPONTANE)

L’établissement de soins de santé n’a pas reconnu sa responsabilité
Une procédure judiciaire est toujours en cours

La personne responsable a été sanctionnée
Une action a été intentée à l’encontre de l’établissement de soins de santé 
responsable

Des mesures ont été prises par l’établissement de soins de santé pour 
éviter des erreurs similaires dans le futur
Une compensation financière a été accordée

Le médecin ou le personnel infirmier s’est excusé
Une explication de l’erreur a été fournie par l’établissement de soins de 
santé

Que s’est-il passé après que vous, ou le membre de votre famille impliqué, l’avez signalé ? 

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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QC14a

(420-423)
1,
2,
3,
4,

QC14b

(424)
1
2
3NSP

NEW

Oui
Non

Avez-vous, ou un membre de votre famille, reçu des informations sur le risque d’infection liée 
aux soins de santé ?

(UNE SEULE REPONSE)

POSER QC14b SI "HOSPITALISÉ(E) OU ADMIS(E) DANS UN ÉTABLISSEMENT DE SOINS 
DE LONGUE DURÉE", CODE 1 OU 2 EN QC14a – LES AUTRES ALLER EN QC15

NSP

NEW

Oui, admis(e) dans un établissement de soins de longue durée
Non

(LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Oui, hospitalisé(e)

Avez-vous, ou un membre de votre famille, été hospitalisé(e) ou admis(e) dans un 
établissement de soins de longue durée (comme une maison de santé ou de retraite) au 
cours des 12 derniers mois ?

A TOUS
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QC14c

(425-436)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

NEW

Autre (SPONTANE)
NSP

Les avez entendues à la radio
Les avez lues dans un journal/ un magazine

Les avez lues sur Internet (médias sociaux/ forums sur l’internet)
Les avez vues à la télévision

Avez été informé(e) par les associations de patients ou d’autres ONG
Les avez lues dans une brochure

Avez été informé(e) par le personnel de l’établissement de soins de longue 
durée 
Avez été informé(e) par la famille, les amis ou des relations

Avez été informé(e) par votre médecin traitant ou un autre médecin vous a 
informé auparavant
Avez été informé(e) par le personnel de l’hôpital 

Comment avez-vous, ou le membre de votre famille, reçu ces informations ? Est-ce que vous, 
ou le membre de votre famille ...

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

POSER QC14c SI "REÇU DES INFORMATIONS SUR LE RISQUE D’INFECTION", CODE 1 
EN QC14b – LES AUTRES ALLER EN QC15
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QC15

(437-449)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

QC16

(450-459)
1,
2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,

EB72.2 QD9 TREND MODIFIED

Aucun (SPONTANE)
NSP

Une action à l’encontre de l’établissement de soins de santé responsable (y 
compris, p. ex. l’augmentation des contrôles par l’inspection sanitaire, la 
fermeture de l’établissement, des pénalités financières)

Autre (SPONTANE)

Une enquête sur l’affaire
Une mesure disciplinaire à l’encontre de la personne responsable

Des excuses de la part de la personne responsable ou de l’établissement 
de soins de santé
Une compensation financière

Une reconnaissance formelle que le préjudice a été causé
Une explication sur les causes du préjudice

Dans la liste suivante de réparations possibles, à laquelle/ auxquelles avez-vous droit si vous 
(ou un membre de votre famille) subissez un préjudice suite à des soins de santé reçus au 
Luxembourg, et ce, quelle que soit la gravité ou la durée du préjudice subi ?

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

NEW BASED ON EB72.2 QD7 

Aucun (SPONTANE) 
NSP

Patients eux-mêmes
Autre (SPONTANE)

Les syndicats
Parlement national

Des associations de patients ou d’autres ONG
Système judiciaire/ justice

Gouvernement national
Autorités régionales/ locales

Hôpitaux/ Centres médicaux/ Cliniques/ Médecins/Pharmaciens
Compagnies d'assurance de santé

(NE PAS MONTRER CARTE – NE PAS LIRE –  PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Ministère de la santé ou autorité nationale apparentée

Quels organismes, institutions ou autorités sont-ils principalement responsables de la sécurité 
des patients au Luxembourg ?

A TOUS
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QC17

(460-469)
1,
2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,

QC18

(470-480)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,NSP

EB72.2 QD11 TREND MODIFIED

Autre (SPONTANE)
Aucun (SPONTANE)

Un proche ou une connaissance qui travaille dans le domaine de la santé

Un médecin, une infirmière ou un pharmacien

Le Ministère de la Santé
Des associations de patients ou de consommateurs ou d’autres ONG 

L’agence nationale pour la sécurité des patients
Un avocat

La direction de l’hôpital
Les autorités locales ou régionales

Auprès de qui, dans la liste suivante, pouvez-vous demander de l’aide en vue d'une 
réparation au cas où vous (ou un membre de votre famille) subissez un préjudice suite à des 
soins de santé reçus au Luxembourg ? 

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

EB72.2 QD10 TREND MODIFIED

Aucun (SPONTANE)
NSP

Une action à l’encontre de  l’établissement de soins de santé responsable (y 
compris, p. ex. l’augmentation des contrôles par l’inspection sanitaire, la 
fermeture de l’établissement, des pénalités financières)

Autre (SPONTANE)

Une enquête sur l’affaire
Une mesure disciplinaire à l’encontre de la personne responsable

Des excuses de la part de la personne responsable ou de  l’établissement 
de soins de santé
Une compensation financière

Une reconnaissance formelle que le préjudice a été causé
Une explication sur les causes du préjudice

Dans la liste suivante de réparations possibles, à laquelle / auxquelles pensez-vous avoir, 
droit si vous (ou un membre de votre famille) subissez un préjudice suite à des soins de santé 
reçus dans un autre Etat membre de l’UE ? 

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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QC19

(481-490)

1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,NSP

EB72.2 QD12 TREND MODIFIED

Autre (SPONTANE)
Aucun (SPONTANE)

Un avocat au Luxembourg
Un avocat du pays dans lequel vous avez reçu les soins 

L’agence nationale pour la sécurité des patients au Luxembourg
Le Ministère de la Santé au Luxembourg

Un médecin, une infirmière ou un pharmacien du pays dans lequel vous 
avez reçus les soins
L’ambassade ou le consulat du Luxembourg du pays dans lequel vous avez 
reçus les soins 

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

La direction de l’hôpital du pays dans lequel vous avez reçus les soins 

Et auprès de qui pouvez-vous demander de l’aide en vue d'une réparation au cas où vous (ou 
un membre de votre famille) subissez un préjudice suite à des soins de santé reçus dans un 
autre Etat membre de l’Union européenne ? 
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QD1

(511)
1
2
3
4
5
6
7

QD2

(512)
1
2
3
4
5
6
7NSP

EB72.3 QF2 TREND MODIFIED 

Moins souvent
Jamais

1 à 2 fois par semaine
1 à 3 fois par mois

5 fois par semaine ou plus
3 ou 4 fois par semaine

Et à quelle fréquence pratiquez-vous une  autre activité physique qui n’est pas un sport, 
comme faire du vélo, danser, jardiner, etc. ? 

[LIRE : Par "autre activité physique", nous voulons parler d’une activité que vous pratiquez 
comme loisir ou pour une raison qui n’est pas liée au sport.] (MONTRER CARTE - LIRE - 
UNE SEULE REPONSE)

EB72.3 QF1

Jamais
NSP

1 à 3 fois par mois
Moins souvent

3 à 4 fois par semaine 
1 à 2 fois par semaine

( MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

5 fois par semaine ou plus

LIRE: Par "exercice", nous voulons parler de tous les types d’activités physiques que vous 
pouvez pratiquer dans un contexte sportif ou une infrastructure sportive, comme nager, vous 
entraîner dans un centre de fitness ou un club sportif, courir dans un parc, etc.

A quelle fréquence faites-vous du sport ou de l'exercice physique ? 

Parlons d'un autre sujet

A TOUS
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QD3a

(513)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QD3b

(514)
1
2
3
4
5
6
7

NEW (BASED ON EB58.2 Q51)

Ne fait jamais d’efforts physiques intenses
NSP

91 à 120 minutes
Plus de 120 minutes

31 à 60 minutes
61 à 90 minutes

(MONTRER CARTE – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

30 minutes ou moins

En général, les jours où vous faites des efforts physiques intenses, combien de temps y 
consacrez-vous ? 

NSP

NEW (BASED ON EB58.2 Q50)

7 jours
Aucun

5 jours
6 jours

3 jours
4 jours

1 jour
2 jours

Au cours des 7 derniers jours, combien de jours avez-vous fait des efforts physiques intenses, 
comme porter des charges lourdes, bêcher, faire de l’aérobic ou rouler vite à vélo ? 

(NE PAS MONTRER CARTE – NE PAS LIRE – UNE SEULE REPONSE)

POSER QD3a A QD4b SI "PRATIQUE UN SPORT OU UNE ACTIVITÉ PHYSIQUE", CODE 1 
A 5 EN QD1 OU QD2 - LES AUTRES ALLER EN QD5a
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QD4a

(515)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QD4b

(516)
1
2
3
4
5
6
7

NEW (BASED ON EB58.2 Q53)

Ne fait jamais d’efforts physiques modérés
NSP

91 à 120 minutes
Plus de 120 minutes

31 à 60 minutes
61 à 90 minutes

(MONTRER CARTE – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

30 minutes ou moins

Les jours où vous faites des efforts physiques modérés, combien de temps au total y 
consacrez-vous en général ?

NSP

NEW (BASED ON EB58.2 Q52)

7 jours
Aucun

5 jours
6 jours

3 jours
4 jours

1 jour
2 jours

Au cours des 7 derniers jours, combien de jours avez-vous fait des efforts physiques 
modérés, comme porter des charges légères, faire du vélo à vitesse modérée ou jouer en 
double au tennis ? Merci de ne pas inclure la marche.

(NE PAS MONTRER CARTE – NE PAS LIRE – UNE SEULE REPONSE)
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QD5a

(517)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

QD5b

(518)
1
2
3
4
5
6
7NSP

NEW (BASED ON EB58.2 Q55)

Plus de 120 minutes
Ne marche jamais 10 minutes consécutives

61 à 90 minutes
91 à 120 minutes

30 minutes ou moins
31 à 60 minutes

Les jours où vous marchez pendant au moins dix minutes consécutives, en moyenne 
combien de temps au total passez-vous à marcher ?

(MONTRER CARTE – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

NEW (BASED ON EB58.2 Q54)

Aucun
NSP

6 jours
7 jours

4 jours
5 jours

2 jours
3 jours

(NE PAS MONTRER CARTE – NE PAS LIRE – UNE SEULE REPONSE)

1 jour

Au cours des 7 derniers jours, combien de jours avez-vous marché pendant au moins 10 
minutes consécutives ?

A TOUS
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QD6

(519-520)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

QD7

(521-530)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB72.3 QF3 TREND MODIFIED

Ailleurs (SPONTANE)
NSP

Sur le trajet entre chez vous et l’école,/ le travail/  ou les magasins 
Dans un parc, en plein air, etc. 

Au travail 
Chez vous 

Dans un centre sportif
A l'école / ou à l'université 

Dans un centre de fitness ou de remise en forme 
Dans un club de sport 

Vous avez dit tout à l’heure que vous pratiquiez un sport ou une autre activité physique 
intense ou pas. Où pratiquez-vous ce sport ou cette activité physique ? 

(MONTRER CARTE – LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

NEW (BASED ON EB58.2 Q56) 

POSER QD7 ET QD8 SI "PRATIQUE UN SPORT OU UNE ACTIVITE PHYSIQUE", CODE 1 
A 5 EN QD1 OE CODE 1 A 5 EN QD2 – LES AUTRES ALLER EN QD9

Plus de 8 heures et 30 minutes
NSP

6 heures et 31 minutes à 7 heures et 30 minutes
7 heures et 31 minutes à 8 heures et 30 minutes

4 heures et 31 minutes à 5 heures et 30 minutes
5 heures et 31 minutes à 6 heures et 30 minutes

2 heures et 31 minutes à 3 heures et 30 minutes
3 heures et 31 minutes à 4 heures et 30 minutes

1 heure à 1 heure et 30 minutes
1 heure et 31 minutes à 2 heures et 30 minutes

(MONTRER CARTE – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

1 heure ou moins

Au cours d'une journée normale, combien de temps au total restez-vous assis(e) ? Cela peut 
inclure le temps passé assis(e) à votre bureau, en visite chez des amis, à étudier ou à 
regarder la télévision.
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QD8

(531-547)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

QD9

(548-559)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,

NEW (BASED ON EB72.3 QF5)

Autre (SPONTANE)
NSP

Vous ne voulez pas risquer de vous blesser 
Vous faites déjà suffisamment de sport (SPONTANE) 

Vous vous sentez discriminé(e) par les autres participants 
Vous n’êtes pas suffisamment motivé(e) ou vous n’y voyez pas d’intérêt 

Vous avez un handicap ou une maladie 
Vous n’avez pas d’amis avec qui pratiquer un sport

Vous n’aimez pas la compétition
Il n'y a pas d'infrastructures sportives adaptées ou accessibles près de chez 
vous 

Vous n'avez pas le temps
C’est trop cher

Quelles sont les principales raisons qui expliquent pourquoi vous ne pratiquez pas de sport de 
façon plus régulière ?

(MONTRER CARTE – LIRE – ROTATION – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

POSER A TOUS

NSP

EB72.3 QF4 

Pour mieux vous intégrer dans la société
Autre (SPONTANE)

Pour developer de nouvelles compétences
Pour l’esprit de compétition

Pour controller votre poids
Pour améliorer votre estime de vous

Pour améliorer vos performances physiques
Pour être en meilleure forme

Pour faire de nouvelles rencontres
Pour rencontrer des gens d’autres cultures

Pour vous relaxer
Pour être avec des amis

Pour contrecarrer les effets du viellissement
Pour vous amuser

Pour améliorer votre santé
Pour améliorer votre apparence physique

Pourquoi pratiquez-vous un sport ou une activité physique ?

(MONTRER CARTE – LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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QD10

(560-565)
1,
2,

3,
4,
5,
6,

QD11

(566)

1

(567)

2

(568)

3 4 5

EB72.3 QF6 TREND MODIFIED

Les pouvoirs locaux de votre 
région n’en font pas assez 
pour les citoyens dans le 
domaine des activités 
physiques 

1 2 3

4 5Les clubs sportifs et autres 
centres dans votre région 
offrent de nombreuses 
possibilités d’activités 
physiques 

1 2 3

4 5La région où vous habitez 
offre de nombreuses 
possibilités d’activités 
physiques 

1 2 3

Pas du 
tout 

d’accord

NSP(LIRE) Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d’accord

Plutôt pas 
d’accord

Dans quelle mesure êtes-vous d’accord ou  pas d'accord avec les affirmations suivantes 
concernant le sport et l’activité physique ?

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

EB72.3 QF7 TREND MODIFIED

Non, n’est pas membre d’un club (SPONTANE) 
NSP

Un club socioculturel qui propose du sport parmi ses activités (p. ex. club de 
travailleurs, club de jeunesse ou club scolaire ou universitaire) 
Autre (SPONTANE)

Un centre de remise en forme ou de fitness 
Club de sport

Êtes-vous membre d’un des types de club suivants où l’on pratique un sport ou une activité 
physique récréative ?

(MONTRER CARTE - LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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QD12

(569)
1
2
3

QD13

(570)
1
2
3
4
5
6

EB72.3 QF9 

Plus de 40 heures par mois
NSP

6-20 heures par mois
21-40 heures par mois

Uniquement occasionnellement, lors d’événements ponctuels
1-5 heures par mois

Combien de temps consacrez-vous à une activité bénévole dans le domaine du sport ?

(MONTRER CARTE - LIRE – UNE SEULE REPONSE)

POSER QD13 ET QD14 SI "EXERCE UNE ACTIVITE BENEVOLE", CODE 1 EN QD12 – 
LES AUTRES ALLER EN SOCIO-DEMOGRAPHIQUES

NSP

EB72.3 QF8

Oui 
Non 

Exercez-vous une activité bénévole qui soutient des activités sportives?

(UNE SEULE REPONSE)

Les questions suivantes portent sur le bénévolat dans le sport. Par bénévolat, nous voulons 
parler d’un travail volontaire pour lequel vous ne recevez aucun salaire, excepté pour couvrir 
vos dépenses, p. ex. organiser ou promouvoir un événement ou contribuer à son 
déroulement, récolter de l’argent, assurer le transport, organiser ou participer à un événement 
sponsorisé, entraîner ou donner des cours, encadrer, etc. 
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QD14

(571-581)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,NSP

NEW

Entretenez des équipements sportifs
Autre (SPONTANE)

Assurez le transport
Entretenez des infrastructures sportives

Organisez un événement sportif ou contribuez à son déroulement
Soutenez les activités journalières d’un club (p. ex. bar, restaurant, 
merchandising)

Etes entraîneur ou formateur
Etes arbitre ou juge

Faites partie d’un comité ou d’un conseil d’administration 
Effectuez un travail administratif

Quel type d’activité bénévole exercez-vous ? Vous…

(MONTRER CARTE – LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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D7

(602-603)

1
2

3

4

5
6

7

8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(604-605)

(ENQ. : SI "ETUDIE ENCORE", CODER ‘00’ – SI "PAS D'ETUDE" CODER '01' – SI "REFUS" 
CODER '98' – SI "DK" CODER '99')

EB80.1 D8

EB80.1 D7

A quel âge avez-vous arrêté vos études à temps complet ?

Autre (SPONTANE)
Refus (SPONTANE)

Vivant avec des enfants

VEUF\ VEUVE
Vivant sans enfants

Vivant sans enfant
Vivant avec des enfants

Vivant avec des enfants
DIVORCÉ(E) OU SÉPARÉ(E)

CELIBATAIRE
Vivant sans enfant

Vivant avec les enfants que l’un ou l’autre des partenaires a eu d’une union 
précédente
Vivant avec les enfants de cette union et ceux que l’un ou l’autre des 
partenaires a eu d’une union précédente

Vivant sans enfant
Vivant avec les enfants de cette union

Vivant avec les enfants de ce mariage et ceux que l’un ou l’autre des 
conjoints a eu d’une union précédente
CELIBATAIRE VIVANT EN COUPLE

Vivant avec les enfants de ce mariage
Vivant avec les enfants que l’un ou l’autre des conjoints a eu d’une union 
précédente

MARIÉ(E) OU REMARIÉ(E)
Vivant sans enfant

Pouvez-vous m'indiquer la lettre qui correspond le mieux à votre situation actuelle ?

(MONTRER CARTE – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

PAS DE QUESTIONS D1 A D6 

Parlons d'un autre sujet.

A TOUS
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D10
(606)

1
2

D11
(607-608)

EB80.1 D11

EB80.1 D10

Quel est votre âge ?

Homme
Femme

PAS DE QUESTION D9

Sexe du répondant.
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D15a

D15b

(609-610) (611-612)

19

EB80.1 D15a D15b

N'a jamais exercé d'activité professionnelle rémunérée 19

18Autre ouvrier (non qualifié), personnel de maison 18

16
Ouvrier qualifié 17 17
Contremaître, agent de maîtrise 16

14

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant 
une fonction de service (hôpital, restaurant, police, 
pompiers, etc.)

15 15

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais 
voyageant (vendeur, chauffeur, représentant, etc.)

14

12
Employé travaillant la plupart du temps dans un bureau 13 13
Cadre moyen 12

10

Cadre supérieur\ dirigeant (PDG\DG, Directeur, etc.) 11 11

Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, 
architecte, etc.)

10

9

SALARIES

Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une 
entreprise

9

7

Commerçant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou 
autre travailleur indépendant

8 8

Profession libérale (avocat, médecin, expert comptable, 
architecte, etc.)

7

5
Pêcheur 6 6
Agriculteur exploitant 5

4
INDEPENDANTS 
A la retraite ou en congé de maladie prolongé 4

2
Au chômage\ temporairement sans emploi 3 3

1 1

Etudiants 2

INACTIFS
En charge des achats courants et des tâches ménagères 
ou sans aucune activité professionnelle

D15a D15b
PROFESSION 

ACTUELLE
PROFESSION 
PRECEDENTE

Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée auparavant ? Laquelle en dernier lieu ?

POSER D15b SI "PAS D'ACTIVITE ACTUELLE", CODES 1 à 4 en D15a

Quelle est votre profession actuelle ?

PAS DE QUESTIONS D12 A D14
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D25

(613)
1
2
3
4

D40a

(614-615)

D40b

(616-617)

D40c

(618-619)
(ENQ. : LIRE – NOTER EN CLAIR)

EB80.1 D40c

EB80.1 D40b

Pouvez-vous me dire combien d’enfants de 10 à 14 ans vivent dans votre foyer ?

Pouvez-vous me dire combien d’enfants de moins de 10 ans vivent dans votre foyer ?

(ENQ. : LIRE – NOTER EN CLAIR)

(ENQ. : LIRE – NOTER EN CLAIR)

EB80.1 D40a

PAS DE QUESTIONS D26 A D39

Pouvez-vous me dire combien de personnes âgées de 15 ans et plus vivent dans votre foyer, 
y compris vous-même ?

NSP

EB80.1 D25

Dans une ville petite ou moyenne
Dans une grande ville

(LIRE)

Dans une commune rurale

PAS DE QUESTIONS D16 A D24

Diriez-vous que vous vivez … ? 
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D46

(620-629)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

D60

(630)
1
2
3
4

EB80.1 D60

Pratiquement jamais\  jamais
Refus (SPONTANE)

La plupart du temps
De temps en temps

Sur ces douze derniers mois, diriez-vous que vous avez eu des difficultés à payer toutes vos 
factures à la fin du mois ... ?

(MONTRER CARTE – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

PAS DE QUESTIONS D47 A D59

NSP

EB80.1 D46

Un appartement\ Une maison que vous êtes en train de payer
Aucun (SPONTANE)

Une voiture
Un appartement\ Une maison que vous avez fini de payer

Un ordinateur
Une connexion Internet à la maison 

Un lecteur DVD
Un lecteur CD audio

(MONTRER CARTE – LIRE – PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Une télévision

Parmi les biens suivants, lesquels possédez-vous ?
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D62

Tous 
les 

jours 
ou 

pres
que

Deu
x ou 
trois 
fois 
par 
sem
aine

Envir
on 
une 
fois 
par 
sem
aine

Deu
x ou 
trois 
fois 
par 

mois

Moin
s 

souv
ent

Jam
ais

Pas 
d’ac
cès 
à 

Inter
net 
(SP
ONT
ANE

)

(631)
1 1 2 3 4 5 6 7

(632)
2 1 2 3 4 5 6 7

(633)
3 1 2 3 4 5 6 7

D63

(634)
1
2
3
4
5
6
7NSP

EB80.1 D63

Aucun (SPONTANE)
Refus (SPONTANE)

La classe la plus élevée de la société
Autre (SPONTANE)

La classe ouvrière de la société
La classe moyenne de la société

Vous considérez-vous et votre foyer comme appartenant à … ?

(MONTRER CARTE – LIRE – UNE SEULE REPONSE)

EB80.1 D62

Vous utilisez Internet sur votre lieu de travail

Vous utilisez Internet ailleurs (école, 
université, cafés-internet, etc.)

(LIRE)

Vous utilisez Internet chez vous, dans votre 
maison

Pouvez-vous me dire si … ?

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE - UNE REPONSE PAR LIGNE)
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D70

(635)
1
2
3
4
5

D71

(636) 1
(637) 2
(638) 3

D72

(639) 1

(640)
2 4 5

EB79.5 Q28 TRENBD MODIFIED

Ma voix compte au 
Luxembourg

1 2 3
4 5Ma voix compte dans l'UE 1 2 3

Pas du 
tout 

d’accord

NSP(LIRE) Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d'accord

Plutôt pas 
d'accord

Dans quelle mesure êtes-vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations 
suivantes ? 

(MONTRER CARTE AVEC ECHELLE – UNE REPONSE PAR LIGNE)

2 3 4

EB79.3 QA2

De sujets de politique locale 1
1 2 3 4De sujets de politique européenne

2 3 4De sujets de politique nationale 1

Fréquemm
ent

Occasionn
ellement

Jamais NSP(LIRE)

(UNE REPONSE PAR LIGNE)

Quand vous vous retrouvez avec des amis ou des proches, diriez-vous que vous discutez 
fréquemment, occasionnellement ou jamais à propos … ?

NSP

EB79.3 QA1

Plutôt pas satisfait(e) 
Pas du tout satisfait(e) 

Très satisfait(e)
Plutôt satisfait(e) 

D'une façon générale, êtes-vous très satisfait(e), plutôt satisfait(e), plutôt pas satisfait(e) ou 
pas du tout satisfait(e) de la vie que vous menez ? 

(UNE SEULE REPONSE)
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D73

(641) 1
(642) 2

EB79.3 QA11a

1 2 3 4Dans l’Union européenne
2 3 4Au Luxembourg 1

Les 
choses 

vont dans 
la bonne 
direction

Les 
choses 

vont dans 
la 

mauvaise 
direction

Ni l’un, ni 
l’autre 

(SPONTA
NE)

NSP(LIRE)

(UNE REPONSE PAR LIGNE)

En ce moment, diriez-vous que, d’une manière générale, les choses vont dans la bonne 
direction ou dans la mauvaise direction … ?
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P1
(663-664) (665-666)

P2

(667-668) (669-670)

P3
(671-673)

P4
(674)

1
2
3
4

P5
(675)

1
2
3
4

P6

(676-677)

EB80.1 P6

Catégorie d'habitat 

(CODES LOCAUX)

Médiocre

EB80.1 P5

Bonne
Moyenne

Coopération du répondant

Excellente

Cinq et plus

EB80.1 P4

Trois
Quatre

Nombre de personnes présentes pendant l'interview, l'enquêteur inclus.

Deux (l'enquêteur et le répondant)

MINUTES

EB80.1 P3

EB80.1 P2

Durée de l'interview en minutes

(ENQ. : DE 0 A 23 HEURE)

HEURE MINUTES

EB80.1 P1

Heure du début de l'interview

Date de l'interview

JOUR MOIS

PROTOCOLE D'INTERVIEW
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P7

(678-679)

P8
(680-687)

P9
(688-695)

P10
(696-703)

P11
(704-711)

P13
(712)

1
2
3

EB80.1 P13

Français
Allemand

Langue de l'interview

Luxembourgeois

PAS DE QUESTION P12

POSER UNIQUEMENT en LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT 

LAISSER VIDE

EB80.1 P11

N° enquêteur

EB80.1 P10

N° point de chute

EB80.1 P9

Code postal

EB80.1 P8

(CODES LOCAUX)

EB80.1 P7

Région

EB0802LUFTRA 47/47 15/11/2013


