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Q1

(132-161)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,Non sa

EB81.2 Q1

Croazia
Altri paesi

Bulgaria
Romania

Slovacchia
Slovenia

Malta
Polonia

Lettonia
Lituania

Estonia
Ungheria

Cipro (sud)
Repubblica Ceca

Svezia
Finlandia

Regno Unito
Austria

Olanda
Portogallo

Italia
Lussemburgo

Francia
Irlanda

Grecia
Spagna

Danimarca
Germania

(CONSENTITE PIU' RISPOSTE)

Belgio

Q1: SE CODICE 30 TERMINARE L'INTERVISTA

Di che nazionalità è lei? La preghiamo di indicare il paese/ i paesi corrispondenti.

Q1: SE IL CODICE 29 È L'UNICA RISPOSTA TERMINARE L'INTERVISTA

Q1: IL CODICE 30 È ESCLUSIVO
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QA1

(182)
1
2
3
4
5

QA2

(183-199)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,
17,

NEW (BASED ON EB75.2 QB3)

Nessuno (SPONTANEO)
NON SA

La diffusione di piante e animali nocivi non autoctoni (specie invasive)
Altro (SPONTANEO)

L'inquinamento sonoro
I problemi delle grandi città (il traffico, l'inquinamento, la mancanza di spazi 
verdi, ecc.)

L'impatto sulla nostra salute dei prodotti chimici presenti nei prodotti che 
usiamo quotidianamente
L'inquinamento dell'aria

Il degrado del suolo
La diminuzione di terre non edificate (cioè il crescente utilizzo dei terreni per 
costruire strade o città e l'espansione delle città verso le campagne 
circostanti)

L'inquinamento dell'acqua (mari, fiumi, laghi e falde sotterranee)
L'inquinamento agricolo (impiego di pesticidi, fertilizzanti, ecc.)

La diminuzione o l'estinzione delle specie, dei loro habitat e degli ecosistemi 
naturali (foreste, suoli fertili)
La scarsezza di acqua potabile

Le nostre abitudini di consumo
Il costante aumento della quantità di rifiuti

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - MAX. 5 RISPOSTE)

L'esaurimento delle risorse naturali

QA2: I CODICI 16 E 17 SONO ESCLUSIVI 

Tra quelli  seguenti, potrebbe indicare i cinque temi legati all'ambiente che la preoccupano di 
più?

QA2: MASSIMO 5 RISPOSTE

QA2: RUOTARE CODICI DA 1 A 14

non so

EB75.2 QB1

POCO IMPORTANTE
PER NIENTE IMPORTANTE

MOLTO IMPORTANTE
ABBASTANZA IMPORTANTE

Quanto è importante proteggere l'ambiente per lei personalmente?

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

A. ATTEGGIAMENTO DEGLI EUROPEI NEI CONFRONTI DELL'AMBIENTE
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QA3

(200)
1
2
3
4
5

QA4

(201-217)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,
17,NON SA

NEW (BASED ON EB75.2 QB5)

Altro (SPONTANEO)
Nessuno (SPONTANEO)

I problemi delle grandi città (il traffico, l'inquinamento, la mancanza di spazi 
verdi, ecc.)
La diffusione di piante e animali nocivi non autoctoni (specie invasive)

L'inquinamento dell'aria
L'inquinamento sonoro

La diminuzione di terre non edificate (cioè il crescente utilizzo dei terreni per 
costruire strade o città e l'espansione delle città verso le campagne 
circostanti)
L'impatto sulla nostra salute dei prodotti chimici presenti nei prodotti che 
usiamo quotidianamente

L'inquinamento agricolo (impiego di pesticidi, fertilizzanti, ecc.)
Il degrado del suolo

La scarsezza di acqua potabile
L'inquinamento dell'acqua (mari, fiumi, laghi e falde sotterranee)

Il costante aumento della quantità di rifiuti
La diminuzione o l'estinzione delle specie, dei loro habitat e degli ecosistemi 
naturali (foreste, suoli fertili)

L'esaurimento delle risorse naturali
Le nostre abitudini di consumo

Tra quelli elencati, potrebbe indicare quali sono i 5 principali temi sui quali ritiene di essere 
particolarmente poco informato?

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - MAX. 5 RISPOSTE)

QA4: RUOTARE CODICI DA 1 A 14

QA4: I CODICI 16 E 17 SONO ESCLUSIVI

EB75.2 QB4

QA4: MASSIMO 5 RISPOSTE

Molto mal informato
NON SA

Abbastanza ben informato
Abbastanza mal informato

(UNA SOLA RISPOSTA)

Molto ben informato

In generale, pensa di essere molto ben informato, abbastanza ben informato, abbastanza mal 
informato o molto mal informato sui problemi legati all'ambiente?
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QA5

(218-231)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,NON SA

NEW (BASED ON EB75.2 QB6)

Altro (SPONTANEO)
Lei  non è interessato all'ambiente (SPONTANEO)

Social media
Internet (altri siti web, blog, forum, ecc)

Pubblicazioni, brochure o altro materiale informativo
Eventi (conferenze, fiere, esposizioni, festival, ecc.)

Conversazioni con parenti, famigliari, amici, vicini o colleghi
Libri

Radio
Film e reportage in TV

Riviste
Telegiornali

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - MAX. 3 RISPOSTE)

Quotidiani

QA5: I CODICI 13 E 14 SONO ESCLUSIVI

Tra le fonti di informazione seguenti, quali sono le sue tre principali per quanto riguarda 
l'ambiente?

QA5: MASSIMO 3 RISPOSTE

QA5: RUOTARE I CODICI DA 1 A 9 (i codici 10 e 11 NON sono inclusi nella rotazione)
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QA6

(232-252)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,

QA7

(253)

1
2
3
4Non sa

EB75.2 QB8

Secondo criteri sociali, ambientali ed economici in egual misura
Principalmente secondo criteri sociali ed ambientali

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Principalmente secondo criteri economici, come ad esempio il PIL (Prodotto 
Interno Lordo)

In base a quali dei seguenti criteri ritiene che debba essere valutato il progresso in Italia ? 

NEW (BASED ON EB75.2 QB7)

QA7: RUOTARE CODICI DA 1 A 3

Nessuno  (SPONTANEO)
NON SA

Internet (altri siti web, blog, forum ecc.)
Altro ( SPONTANEO)

Riviste
Social media

Radio
Quotidiani

Parenti, famigliari, vicini, amici o colleghi
Televisione

Scienziati
Professori della scuola dell'obbligo o docenti universitari

Associazioni ambientaliste
Associazioni dei consumatori e altre associazioni di cittadini

Sindacati
Partiti politici ecologisti 

Le Organizzazioni internazionali (le Nazioni Unite, ecc.)
Imprese/aziende

Governo regionale o locale
Unione europea

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - MAX. 5 RISPOSTE)

Governo nazionale

QA6: I CODICI 20 E 21 SONO ESCLUSIVI

Tra quelli elencati di seguito, di quali enti o soggetti si fida di più per reperire informazioni 
attendibili sulle questioni legate all'ambiente?

QA6: MASSIMO 5 RISPOSTE

QA6: RUOTARE CODICI DA 1 A 16 (i codici 17 e 18 NON sono inclusi nella rotazione)
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QA8

(254) 1
(255) 2
(256) 3

QA9

(257)

1

(258)

2 4 5

EB75.2 QB10

L'uso efficace delle risorse 
naturali può stimolare la 
crescita economica nell'UE

1 2 3

4 5La protezione dell'ambiente 
può stimolare la crescita 
economica nell'UE

1 2 3

completam
ente in 

disaccordo

Non sacompletam
ente 

d'accordo

abbastanz
a 

d'accordo

piuttosto in 
disaccordo

In che misura lei è d'accordo o in disaccordo con le seguenti affermazioni?

(MOSTRARE SCHERMO CON LA SCALA - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

QA9: RUOTARE ITEM 1 E 2

3 4 5

EB75.2 QB9

I fattori sociali 1 2
3 4 5I fattori economici 1 2
3 4 5Lo stato dell'ambiente 1 2

Poco Per  niente NON SAMolto Abbastanz
a

(MOSTRARE SCHERMO CON LA SCALA - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

QA8: RUOTARE ITEM DA 1 A 3

Secondo lei, in che misura i seguenti fattori influenzano la sua qualità di vita ?
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QA10

(259)
1
2
3
4
5

QA11

(260-270)

1,

2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

EB75.2 QB12

Nessuna (SPONTANEO)
non so

Usato meno l'auto
Altro (SPONTANEO)

Acquistato prodotti ecologici marcati con un'etichetta ecologica
Scelto prodotti locali

Ridotto il suo consumo di acqua
Ridotto i suoi consumi energetici, ad esempio abbassando l'aria 
condizionata o il riscaldamento, non lasciando gli apparecchi in stand-by, 
acquistando apparecchi a risparmio energetico

Ridotto la quantità di rifiuti ad esempio evitando prodotti con troppi 
imballaggi e acquistando prodotti più durevoli
Separato la maggior parte dei rifiuti per il riciclo

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - POSSIBILI PIU' RISPOSTE)

Scelto un modo più ecologico di viaggiare (a piedi, in bicicletta, con i mezzi 
pubblici)

Lei ha fatto una delle seguenti cose nell'ultimo mese per motivi ambientali?

EB75.2 QB11

QA11: I CODICI 10 E 11 SONO ESCLUSIVI

completamente in disaccordo
non so

abbastanza d'accordo
abbastanza in disaccordo

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

completamente d'accordo

Mi dica in che misura è d'accordo o in disaccordo con la seguente affermazione: è disposto/a 
ad acquistare prodotti ecologici anche se costano un po' di più.
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QA12

(271-283)
1,

2,
3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,
11,
12,
13,

NEW (BASED ON EB75.2 QB13)

Nessuna (spontaneo)
NON SA

Ridurre il consumo di acqua in casa
Altro (SPONTANEO)

Tener conto delle questioni ambientali quando si fanno acquisti importanti 
(per esempio, viaggi, sistema di riscaldamento, costruzione di una casa, 
ecc.)
Acquistare più prodotti locali evitando i prodotti che arrivano da molto 
lontano

Ridurre la quantità di rifiuti ad esempio evitando prodotti con troppi 
imballaggi e acquistrando prodotti più durevoli
Ridurre il consumo di energia in casa (illuminazione, riscaldamento, 
elettrodomestici)

Ridurre gli scarti alimentari attraverso acquisiti più intelligenti, la 
conservazione dei prodotti, la preparazione e il riutilizzo degli avanzi 
Effettuare la raccolta differenziata dei rifiuti in modo che possano essere 
riciclati 

Sostituire la propria auto con un'altra che consumi meno energia, anche se 
più piccola o più costosa
Acquistare prodotti ecologici per i propri bisogni giornalieri

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - MAX. 3 RISPOSTE)

Utilizzare il più spesso possibile i mezzi pubblici invece dell'auto

QA12: I CODICI 12 E 13 SONO ESCLUSIVI

Quali dovrebbero essere, tra le seguenti, le tre priorità dei cittadini in Italia nella loro vita 
quotidiana, per proteggere l'ambiente?

QA12: MASSIMO 3 RISPOSTE
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QA13

(284)

1

(285)

2

(286)

3

QA14

(287)

1

2
3
4Non sa

NEW (BASED ON EB75.2 QB15)

Considerazioni legate ai costi piuttosto che considerazioni che tengano 
conto dell'ambiente 
Nessuno dei due (SPONTANEO)

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Considerazioni che tengano conto dell'ambiente piuttosto che 
considerazioni legate ai costi

Riguardo alla spesa e gli investimenti degli enti pubblici in Italia, quale delle seguenti 
affermazioni si avvicina maggiormente alla sua opinione? Gli enti pubblici dovrebbero 
favorire…

3 4 5

EB75.2 QB14

Le questioni ambientali 
hanno un effetto diretto sulla 
sua vita quotidiana

1 2

3 4 5Chi inquina molto dovrebbe 
essere tenuto a riparare i 
danni ambientali arrecati

1 2

3 4 5Come individuo, posso 
avere un ruolo nella 
protezione dell'ambiente in 
Italia

1 2

abbastanz
a in 

disaccordo

completam
ente in 

disaccordo

non soCompleta
mente 

d'accordo

abbastanz
a 

d'accordo

(MOSTRARE SCHERMO CON LA SCALA - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

Per favore mi dica in quale misura lei è d'accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti 
affermazioni.

QA13: RUOTARE ITEM DA 1 A 3
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QA15

(288)
1
2
3

QA16

(289) 1
(290) 2
(291) 3
(292) 4
(293) 5
(294) 6

EB75.2 QB17 TREND MODIFIED

1 2 3 4L'Unione Europea
2 3 4Il Governo italiano 1

1 2 3 4La sua regione
2 3 4La sua città o paese 1

1 2 3 4I cittadini stessi
2 3 4Le grandi aziende e l'industria 1

facendo 
troppo

facendo il 
giusto

non 
facendo 

abbastanz
a

Non sa

(MOSTRARE SCHERMO CON LA SCALA - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

Secondo lei i seguenti soggetti stanno facendo troppo, il giusto o non abbastanza per 
proteggere l'ambiente?

EB75.2 QB16

QA16: RUOTARE ITEM DA 1 A 6

Congiuntamente con l’Unione Europea
Non sa

(RISPOSTA SINGOLA)

Governo Italiano

Quando si tratta di proteggere l'ambiente, ritiene che le decisioni dovrebbero essere prese dal 
governo italiano o congiuntamente con l'UE?
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QA17

(295-303)
1,

2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,
9,NON SA

EB75.2 QB18 TREND MODIFIED

Altro (SPONTANEO)
Nessuno (SPONTANEO)

Garantire maggiori incentivi finanziari (ad esempio agevolazioni fiscali, 
sovvenzioni) all'industria, alle imprese e ai cittadini che proteggono 
l'ambiente
Introdurre o aumentare le imposte per le attività che danneggiano l'ambiente

Introdurre multe più pesanti per i trasgressori
Introdurre leggi ambientali più severe

Fornire maggiori informazioni sui problemi ambientali
Garantire una maggiore applicazione delle leggi esistenti in materia 
ambientale

Secondo lei, fra i seguenti quali sarebbero i modi migliori per affrontare i problemi ambientali?

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - MAX 2 RISPOSTE)

QA17: I CODICI 8 E 9 SONO ESCLUSIVI

QA17: MAX 2 RISPOSTE
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QA18

(304)

1

(305)

2

(306)

3

(307)

4 4 5

EB75.2 QB19 TREND MODIFIED

L'UE dovrebbe stanziare 
maggiori finanziamenti a 
favore di attività rispettose 
dell'ambiente 

1 2 3

4 5L'UE dovrebbe sostenere i 
paesi non membri dell'UE 
per migliorare i loro standard 
ambientali

1 2 3

4 5L'UE dovrebbe essere in 
grado di verificare la corretta 
applicazione delle leggi 
ambientali in Italia

1 2 3

4 5La legislazione europea in 
materia ambientale è 
necessaria per proteggere 
l'ambiente in Italia

1 2 3

completam
ente in 

disaccordo

non soCompleta
mente 

d'accordo

abbastanz
a 

d'accordo

abbastanz
a in 

disaccordo

Per favore mi dica in quale misura è d'accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti 
affermazioni.

(MOSTRARE SCHERMO CON LA SCALA - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

QA18: RUOTARE ITEM 1 A 4
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QB1

(328)
1
2

3
4
5
6
7

QB2

(329-336)
1,

2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,Non sa

NEW

Altro (SPONTANEO)
Nessuno (SPONTANEO)

Competenze che possono essere utilizzate in vari lavori, ad esempio 
capacità di risoluzione dei problemi, collaborazione con gli altri
Competenze nelle lingue straniere

Competenze specializzate in settori specifici come scienza, tecnologia, 
legge
Competenze lavorative specifiche necessarie per diventare ad esempio 
ingegnere, contabile, parrucchiere, infermiere, meccanico

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - MAX 3 RISPOSTE)

Competenze di base come leggere, scrivere ed effettuare calcoli

Secondo Lei, quali delle seguenti sono le competenze più importanti che si acquisiscono  con 
l'istruzione? 

QB2: MAX 3 RISPOSTE

QB2. I CODICI 7 E 8 SONO ESCLUSIVI

Non sa

NEW

Istruzione superiore universitaria
Nessuno di questi

Istruzione secondaria superiore, istruzione e formazione professionale, 
compreso apprendistato
Istruzione post-secondaria, non universitaria

Istruzione secondaria inferiore
Istruzione secondaria superiore, istruzione generale/Licei

Qual è il più alto livello di istruzione o di formazione che ha completato?

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

B. COMPETENZE E QUALIFICHE
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QB3

(337-343)
1,

2,

3,

4,
5,
6,
7,

QB4

(344-353)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,Non sa

NEW

Altro (SPONTANEO)
Nessuno (SPONTANEO)

Corsi on-line non facenti parte di programmi di istruzione formale 
Viaggi, soggiorni, o periodi di lavoro all'estero

Da autodidatta
Corsi diversi da quelli scolastici, universitari e di formazione professionale

Formazione lavorativa o sul posto di lavoro
Volontariato o esperienza analoga

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - PIÙ RISPOSTE POSSIBILI)

Esperienza lavorativa

Dove e come sarebbe in grado di acquisire queste competenze al di fuori dell'istruzione 
formale?

PORRE QB4 SE "PENSA SIA POSSIBILE ACQUISIRE COMPETENZE AL DI FUORI 
DELL'ISTRUZIONE FORMALE", CODICI DA 1 A 5 IN QB3, ALTRI PASSARE A QB5

QB4: I CODICI 9 E 10 SONO ESCLUSIVI 

Non sa

NEW

Competenze nelle lingue straniere
Nessuno (SPONTANEO)

Competenze lavorative specifiche necessarie per diventare ad esempio 
ingegnere, contabile, parrucchiere, infermiere, meccanico
Competenze che possono essere utilizzate in vari lavori, ad esempio 
capacità di risoluzione dei problemi, collaborazione con gli altri

Competenze di base come leggere, scrivere ed effettuare calcoli
Competenze specializzate in settori specifici come scienza, tecnologia, 
legge

Quali delle seguenti competenze ritiene possibile acquisire al di fuori dell'istruzione formale? 
Con l'espressione "al di fuori dell'istruzione formale" intendiamo non nell'ambito di scuole, 
corsi di formazione professionale e università.

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - PIÙ RISPOSTE POSSIBILI)

QB3: I CODICI 6 E 7 SONO ESCLUSIVI 
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QB5

(354-363)
1,
2,

3,

4,

5,

6,
7,
8,
9,

10,

NEW

Altro (SPONTANEO)
Non sa

Periodi di studio all'estero o scambi con studenti di altri paesi
Esperienza pratica di lavoro in un'azienda od organizzazione

Metodi di apprendimento che implichino l'utilizzo di computer, Internet o 
contenuti digitali
Metodi di apprendimento che incoraggino la diversità sociale e culturale

La capacità del docente di garantire un ambiente di apprendimento ordinato

Un ambiente di apprendimento che stimoli la creatività e la curiosità degli 
studenti

La preparazione del docente o la sua conoscenza della materia
La capacità del docente di coinvolgere e motivare gli studenti

Secondo Lei, quali dei seguenti sono gli aspetti più importanti dell'istruzione?

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - MAX 3 RISPOSTE)

QB5: IL CODICE 10 È ESCLUSIVO

(Per "docente" intendiamo chiunque educhi altre persone, compresi insegnanti di scuola, 
professori, docenti universitari, formatori professionali ecc.)

A TUTTI

QB5: MAX 3 RISPOSTE
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QB6

(364-374)
1,
2,

3,

4,

5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,

NEW

Nessuno (SPONTANEO)
Non sa

Esperienza pratica di lavoro in un'azienda od organizzazione
Altro (SPONTANEO)

Metodi di apprendimento che incoraggino la diversità sociale e culturale

Periodi di studio all'estero o scambi con studenti di altri paesi

Un ambiente di apprendimento che stimoli la creatività e la curiosità degli 
studenti
Metodi di apprendimento che implichino l'utilizzo di computer, Internet o 
contenuti digitali

La capacità del docente di coinvolgere e motivare gli studenti
La capacità del docente di garantire un ambiente di apprendimento ordinato

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - PIÙ RISPOSTE POSSIBILI)

La preparazione del docente o la sua conoscenza della materia

Secondo Lei, quale dei seguenti aspetti deve essere migliorato di più in Italia?

QB6: I CODICI 10 E 11 SONO ESCLUSIVI
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QB7

OTTI
MA

ABB
AST
ANZ

A 
BUO
NA

ABB
AST
ANZ

A 
CAT
TIVA

MOL
TO 

CAT
TIVA

NON 
APP
LICA
BILE 
(SP
ONT
ANE
O)

Non 
sa

(375) 1 1 2 3 4 5 6
(376) 2 1 2 3 4 5 6
(377) 3 1 2 3 4 5 6

(378)
4 1 2 3 4 5 6

(379)
5 1 2 3 4 5 6

QB8

(380)
1
2
3
4
5Non sa

NEW

Piuttosto in disaccordo
Completamente in disaccordo

Completamente d'accordo
Piuttosto d’accordo

In quale misura è d'accordo o in disaccordo con l'affermazione che la sua istruzione o 
formazione Le ha fornito (o Le sta fornendo) le competenze necessarie per trovare un lavoro 
in linea con le sue qualifiche?

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

NEW

In corsi per adulti, ad esempio corsi serali, corsi di 
aggiornamento
Attraverso forme di istruzione online come lauree, 
corsi e seminari web

Nella formazione professionale
Nell'istruzione superiore

A scuola

Come valuterebbe la qualità dell'istruzione e della formazione che lei personalmente ha 
ricevuto?

(MOSTRARE SCHERMO CON SCALA - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

EB0813ITXTRA 18/35 23/04/2014



QB9

(381)
1
2
3
4

QB10

(382-385) 1

(386-389)
2

(390-393) 3

NEW

1, 2, 3, 4,Per lavoro

2, 3, 4,Per un tirocinio retribuito o non retribuito 1,
1, 2, 3, 4,Per studio

Sì, al di 
fuori 

dell'UE

No Non saSì, in un 
altro Stato 
membro 
dell'UE

È mai stato in un altro Stato membro dell'UE e al di fuori dell'UE?

(MOSTRARE SCHERMO CON SCALA - LEGGERE - PIÙ RISPOSTE POSSIBILI)

QB10: I CODICI 3 E 4 SONO ESCLUSIVI PER OGNI ITEM

Non sa

NEW

No
Non applicabile\nessuna qualifica (SPONTANEO)

(UNA SOLA RISPOSTA)

Sì

Ritiene che le qualifiche ottenute con la sua istruzione o formazione sarebbero riconosciute in 
altri Stati membri dell'UE? Per "riconosciute" intendiamo che possono essere impiegate per 
lavoro o studi ulteriori.
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QB11

(394-399)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QB12

(400)
1

(401)
2

(402)

3

(403)

4

(404)

5 3 4 5

NEW

Telelavoro per un'azienda 
situata in un altro Stato 
membro dell'UE

1 2

3 4 5Corsi online offerti da 
un'istituzione situata in un 
altro Stato membro dell'UE

1 2

3 4 5Tirocinio retribuito o non 
retribuito in un altro Stato 
membro dell'UE

1 2

3 4 5Lavoro in un altro Stato 
membro dell'UE

1 2

3 4 5Studio in un altro Stato 
membro dell'UE

1 2

Riconosciu
te in una 

certa 
misura

Non 
riconosciut

e

Non saDel tutto 
riconosciut

e

In gran 
parte 

riconosciut
e

(MOSTRARE SCHERMO CON SCALA - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

In quale misura ritiene che le seguenti esperienze sarebbero riconosciute in Italia? Per 
"riconosciute" intendiamo che possono essere utilizzate per lavoro o per proseguire gli studi. 

Non sa

NEW

Sì, ha studiato al di fuori dell'UE
Non sa

Sì, ha lavorato al di fuori dell'UE
Sì, ha studiato in un altro Stato membro dell'UE

(LEGGERE - CONSENTITE PIÙ RISPOSTE)

Sì, ha lavorato in un altro Stato membro dell'UE

Ha mai lavorato o studiato presso un'azienda o un'istituzione situata in un altro Stato membro 
dell'UE o al di fuori dell'UE mentre risiedeva nel suo Paese? Per esempio attraverso 
telelavoro, apprendimento a distanza o corsi online? 

QB11: I CODICI 5 E 6 SONO ESCLUSIVI
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QB13

(405-408)
1,
2,
3,
4,

QB14

(409-415)

1,
2,

3,

4,
5,
6,
7,Non sa

NEW

Altro (SPONTANEO)
Nessuno (SPONTANEO)

Non disponeva di informazioni sufficienti sull'eventualità che le Sue 
qualifiche potessero essere riconosciute in un altro Stato membro dell'UE

Non disponeva di informazioni sufficienti sulla possiiblità di ottenere 
sovvenzioni e borse di studio

Le Sue qualifiche non sono state accettate dal potenziale datore di lavoro

Le Sue qualifiche non sono state riconosciute dall'istituto di istruzione

Quali difficoltà legate alle Sue qualifiche ha riscontrato?

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - PIÙ RISPOSTE POSSIBILI)

QB14: I CODICI 6 E 7 SONO ESCLUSIVI

NEW

PORRE QB14 SE "HA TENTATO DI STUDIARE O LAVORARE ALL'ESTERO SENZA 
RIUSCIRVI", CODICE 1 O 2 IN QB13 - ALTRI PASSARE A QB15

No
Non sa

Sì, ha tentato di studiare in un altro Stato membro dell'UE
Sì, ha tentato di lavorare in un altro Stato membro dell'UE

Ha mai tentato di lavorare o studiare presso un altro Stato membro dell'UE, anche tramite 
telelavoro o apprendimento a distanza dall'Italia, senza tuttavia riuscirvi?

(LEGGERE - CONSENTITE PIÙ RISPOSTE)

QB13: I CODICI 3 E 4 SONO ESCLUSIVI
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QB15

(416)
1
2
3
4
5

QB16

(417)
1
2
3

QB17

(418-425)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,Non sa

NEW

Youthpass
Nessuno (SPONTANEO)

Specializzazioni post-diploma (per istruzione superiore)
Specializzazioni post-attestato (per formazione professionale)

Mobilità Europass
Passaporto delle lingue

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - PIÙ RISPOSTE POSSIBILI)

CV Europass

Esistono vari modi per documentare le competenze e le qualifiche a fini di lavoro, sia in Italia 
che in un altro Stato membro dell'UE. Quali delle seguenti conosce?

NEW

QB17: I CODICI 7 E 8 SONO ESCLUSIVI

No
Non sa

(UNA SOLA RISPOSTA)

Sì

Ritiene che in Italia sia possibile impiegare capacità e competenze acquisite in vari modi (ad 
esempio attraverso l'istruzione, la formazione professionale e le esperienze di lavoro) per 
ottenere una qualifica?

Non sa

NEW

No e non ha sentito parlare del Quadro europeo delle Qualifiche
Non applicabile/nessua qualifica (SPONTANEO)

Sì
No, ma ha sentito parlare del Quadro europeo delle Qualifiche

Sa a quale livello del Quadro europeo delle Qualifiche corrispondono le Sue qualifiche?

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

A TUTTI
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QB18

(426)
1

2
3
4

QB19

(427-433)
1,

2,
3,

4,

5,
6,
7,

NEW

Altro (SPONTANEO)
Non sa

Quando cercava opportunità di lavoro o studio in un altro Stato membro 
dell'UE
Per capire se le conoscenze e competenze acquisite al di fuori 
dell'istruzione formale sarebbero state riconosciute

Quando voleva proseguire gli studi o cercava altre opportunità di formazione

Quando cercava lavoro (primo impiego o nuovo lavoro)

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - PIÙ RISPOSTE POSSIBILI)

Quando ancora studiava

Quando si è avvalso/a di un serivzio di orientamento alla carriera?

PORRE QB19 SE " SI È AVVALSO/A DI UN SERVIZIO DI ORIENTAMENTO ALLA 
CARRIERA", CODICE 1 IN QB18 - ALTRI PASSARE A QB20

QB19: IL CODICE 7 È ESCLUSIVO

Non sa

NEW

No, non mi sono mai avvalso/a di un servizio di orientamento alla carriera

No, per un altro motivo

(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

Sì

Si è mai avvalso/a di un servizio di orientamento alla carriera?
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QB20

(434)

1

(435) 2

(436)

3

(437)

4

(438)

5

QB21

(439-444)
1,
2,
3,

4,
5,
6,

NEW

Nessuno (SPONTANEO)
Non sa

Tirocini retribuiti e non retributiti o apprendistato
Possibilità che le Sue capacità o qualifiche potessere essere riconosciute in 
un altro Stato membro dell'UE

Orientamento allo studio o alla carriera
Corsi di istruzione o formazione

Ha mai cercato informazioni su una delle seguenti attività?

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - PIÙ RISPOSTE POSSIBILI)

QB21: I CODICI 5 E 6 SONO ESCLUSIVI 

3 4 5

NEW

Offerti a chi ha completato 
gli studi e la formazione, 
cioè a chi cerca lavoro

1 2

3 4 5Offerti in tutti gli istituti di 
istruzione, cioè scuole, 
istituti di istruzione superiore 
e formazione professionale

1 2

3 4 5Utili per trovare opportunità 
di lavoro o studio in un altro 
Stato membro dell'UE

1 2
3 4 5Utili per trovare lavoro 1 2

3 4 5Utili per fare la scelta giusta 
per proseguire gli studi 

1 2

Piuttosto in 
disaccordo

Completa
mente in 

disaccordo

Non saCompleta
mente 

d'accordo

Piuttosto 
d’accordo

(MOSTRARE SCHERMO CON SCALA - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

Riguardo ai servizi di orientamento alla carriera, in quale misura è d'accordo o in disaccordo 
con le seguenti affermazioni? I servizi di orientamento alla carriera sono…

A TUTTI
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QB22

(445)
1

(446)
2

(447)
3

(448)

4

QB23

(449-456)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

NEW

Nessuno (SPONTANEO)
Non sa

Eurodesk
Euroguidance

EURES
Europe Direct 

La tua Europa
Centri di contatto Europass

Quali dei seguenti punti e servizi europei di informazione conosce?

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - PIÙ RISPOSTE POSSIBILI)

QB23: I CODICI 7 E 8 SONO ESCLUSIVI

A TUTTI

QB23: RUOTARE CODICI DA 1 A 6

3 4 5

NEW

Possibilità che le Sue 
capacità o qualifiche 
potessere essere 
riconosciute in un altro Stato 
membro dell'UE

1 2

3 4 5Tirocini retribuiti e non 
retributiti o apprendistato

1 2

3 4 5Corsi di istruzione o 
formazione

1 2

3 4 5Orientamento allo studio o 
alla carriera

1 2

Abbastanz
a difficile

Molto 
difficile

Non saMolto 
facile

Abbastanz
a facile

MOSTRARE SCHERMO CON SCALA - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA

Quanto è stato facile o difficile trovare le informazioni di cui aveva bisogno?

PORRE QB22 SE "HA CERCATO INFORMAZIONI", CODICI DA 1 A 4 IN QB21 - ALTRI 
PASSARE A QB23
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D7

(477-478)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(479-480)

EB81.2 D8

Quanti anni aveva quando ha completato gli studi a tempo pieno?

(INT.: SE "STUDIA ANCORA", CODIFICARE '00' - SE "NESSUN TITOLO DI STUDIO" 
CODIFICARE '01' - SE "RIFIUTA" CODIFICARE '98' - SE "NON SA" CODIFICARE '99')

EB81.2 D7

D8: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 98

Altro (SPONT)
Rifiuta (SPONT)

Vive con figli

VEDOVO/A
Senza figli

Senza figli
Vive con figli

Vive con figli
DIVORZIATO O SEPARATO

SINGLE
Senza figli

Vive con i figli di una precedente unione
Vive con i figli di questa unione e di una precedente

Senza figli
Vive con i figli di questa unione

Vive con i figli nati da questo matrimonio e da uno precedente
SINGLE CHE VIVE CON UN PARTNER

Vive con i figli nati da questo  matrimonio
Vive con i figli nati da un precedente matrimonio

SPOSATO/A O RISPOSATO/A
Senza figli

Potrebbe indicare la lettera corrispondente all'affermazione che descrive meglio la sua 
situazione attuale?

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

D7: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 16 

A TUTTI

NON ESISTONO DOMANDE DA D1 A D6

DOMANDE DI CLASSIFICAZIONE

EB0813ITXTRA 26/35 23/04/2014



D10
(481)

1
2

D11
(482-483)
Quanti anni ha?

EB81.2 D11

EB81.2 D10

D11:  NON AMMESSI "NON SA" O "MANCATA RISPOSTA"

Maschio
Femmina

D10: NON AMMESSI "NON SA" O "MANCATA RISPOSTA"

Sesso dell'intervistato

NON ESISTE LA D9
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D15a

D15b
(484-485) (486-487)

19

EB81.2 D15a D15b

Non ha mai esercitato alcuna attività retribuita 19

18altri operai (non specializzati) personale di servizio 18

16
operai specializzati 17 17
Supervisore, caporeparto 16

14

impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania ma 
che offrono servizi (ospedali, ristoranti, polizia, pompieri)

15 15

impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania 
(venditori, autisti, rappresentanti)

14

12
Impiegati di concetto (che lavorano per lo più davanti ad 
una scrivania)

13 13
quadri intermedi (funzionari, insegnanti) 12

10

Quadri superiori/dirigenti  (direttori generali, amministratori 
delegati, altri direttori)

11 11

Professionista dipendente (medico, avvocato, 
commercialista, avvocato)

10

9
LAVORATORE DIPENDENTE
Industriale, proprietario (unico o socio) di un'azienda 9

7

Proprietario di un negozio, commerciante, artigiano o altro 
tipo di lavoro indipendente

8 8

Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, 
architetto, ecc.)

7

5
Pescatore 6 6
Agricoltore 5

4
LAVORATORE AUTONOMO
pensionato o inabile al lavoro 4

2
disoccupato, in cerca di prima occupazione 3 3

1 1

Studente 2

NON ATTIVO
responsabile degli acquisti correnti e della conduzione 
della casa o senza alcuna attività professionale

D15b
ATTIVITA' 
ATTUALE

ATTIVITA' 
PRECEDENTE

D15a

Che lavoro fa attualmente?

Svolgeva qualche attività lavorativa retribuita in passato? Qual è stata l'ultima?

D15a&b:  NON AMMESSI "NON SA" O "MANCATA RISPOSTA"

D15a&b: NON MOSTRARE SCHERMO

NON ESISTONO LE D12-D14

PORRE LA D15b SOLTANTO SE L'INTERVISTATO NON LAVORA AL MOMENTO - 
CODICE DA 1 A 4 ALLA D15a
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D25

(488)
1
2
3
4

D40a

(489-490)

D40b

(491-492)

D40c

(493-494)
(INT.: LEGGERE - TRASCRIVERE)

EB81.2 D40c

D40c: MINIMO = 00

Potrebbe dirmi quanti ragazzi o ragazze di età compresa tra i 10 e i 14 anni ci sono nel suo 
nucleo famigliare?

(INT.: LEGGERE - TRASCRIVERE)

EB81.2 D40b

D40b: MINIMO = 00

Potrebbe dirmi  quanti bambini di età inferiore ai 10 anni ci sono nel suo nucleo famigliare?

(INT.: LEGGERE - TRASCRIVERE)

EB81.2 D40a

D40a: MINIMO = 01

Potrebbe dirmi di quante persone di 15 anni o più si compone il vostro nucleo famigliare, lei 
compreso?

EB81.2 D25

NON ESISTONO LA D26-D39

una grande città
NON SA

un villaggio o un'area rurale
una piccola o media cittadina

Direbbe che lei abita in…?

(LEGGERE)

NON ESISTONO LE D16-D24

D25: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 4
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D60

(495)
1
2
3
4

D61

(496-497)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11Rifiuta (SPONTANEO)

EB80.1 D61

9
livello più alto della società

7
8

5
6

3
4

livello più basso della società
2

Nella scala che segue, '1' corrisponde al "livello più basso della società"; '10' al "livello più 
alto". In quale di questi livelli si collocherebbe?

(MOSTRARE SCHERMO – UNA SOLA RISPOSTA)

D61: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 11

Rifiuta (SPONTANEO)

EB81.2 D60

Qualche volta
Praticamente mai/Mai

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

La maggior parte delle volte

Negli ultimi 12 mesi ha avuto difficoltà nel pagare i conti a fine mese ….

NON ESISTONO LE DOMANDE DA D41 A D59

D60: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 4
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D62

Tutti 
i 

giorn
i o 

quas
i

Due 
o tre 
volte 
alla 
setti
man

a

Circ
a 

una 
volta 
alla 
setti
man

a

Due 
o tre 
volte 

al 
mes

e

Men
o 

spes
so

Mai Non 
ha 

acce
sso 
a 

inter
net 
(SP
ONT

)

(498) 1 1 2 3 4 5 6 7
(499) 2 1 2 3 4 5 6 7

(500)
3 1 2 3 4 5 6 7

D63

(501)
1
2
3
4
5
6
7

EB81.2 D63

Rifiuta (SPONT)
Non sa

Altro (SPONTANEO)
Nessuno (SPONTANEO)

Il ceto medio della società
Il ceto più elevato della società

(MOSTRARE SCHERMO - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA)

La classe operaia della società

Vede se stesso/a e la sua famiglia come appartenenti a…?

EB81.2 D62

D63: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 6

Utilizza internet nel posto di lavoro
Utilizza internet  in altri luoghi ( scuola, 
università, internet cafè ecc)

Utilizza internet a casa

Mi direbbe se....

(MOSTRARE SCHERMO CON LA SCALA - LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

D62:  NON AMMESSI "NON SA" O "MANCATA RISPOSTA"
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D71

(502) 1
(503) 2
(504) 3

D72

(505)
1

(506)
2 4 5

EB81.2 Q28

La mia voce ha un peso in 
Italia

1 2 3

4 5La mia voce ha un peso 
nell’Unione Europea  

1 2 3

Completa
mente in 

disaccordo

Non saCompleta
mente 

d'accordo

Piuttosto 
d’accordo

Piuttosto in 
disaccordo

Quanto è d'accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni?

(MOSTRARE SCHERMO CON LA SCALA - LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

EB81.2 QA2

D72: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 5

1 2 3 4Argomenti di politica locale
2 3 4Argomenti di politica europea 1

1 2 3 4Argomenti di politica nazionale

OCCASIO
NALMENT

E

Mai Non saFrequente
mente

Quando si trova con amici o parenti, direbbe che discutete frequentemente, occasionalmente 
o mai di ….?

(LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

D71: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 4

NON ESISTONO LE DOMANDE DA D64 A D70
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D73

(507) 1
(508) 2 2 3 4

EB80.2 D73

Nell'Unione Europea 1
1 2 3 4In Italia

Le cose 
stanno 

andando 
nella 

direzione 
sbagliata

Né l'uno 
né l'altro 

(SPONTA
NEO)

Non saLe cose 
stanno 

andando 
nella 

direzione 
giusta

Al momento, lei direbbe che, in generale, le cose stanno andando nella direzione giusta o in 
quella sbagliata ….

(LEGGERE - UNA RISPOSTA PER RIGA)

D73: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 4
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P1
(529-530) (531-532)

P2

(533-534) (535-536)

P3
(537-539)

P4
(540)

1
2
3
4

P5
(541)

1
2
3
4

P6

(542-543)
(CODICI LOCALI)

EB81.2 P6

EB81.2 P5

Dimensioni centro in cui risiede l'intervistato

Media
Mediocre

Eccellente
Buona

P5:  NON AMMESSI "NON SA" O "MANCATA RISPOSTA"

Collaborazione da parte dell'intervistato

Cinque e più

EB81.2 P4

Tre
Quattro

Numero di persone presenti durante l'intervista, incluso l'intervistatore

Due (intervistatore e intervistato)

EB81.2 P3

P4:  NON AMMESSI "NON SA" O "MANCATA RISPOSTA"

DURATA DELL'INTERVISTA IN MINUTI

MINUTI

ORA MINUTI

EB81.2 P2

ORA DI INIZIO DELL'INTERVISTA

(INT.: USARE LE 24 ORE)

GIORNO MESE

EB81.2 P1

PROTOCOLLO D'INTERVISTA

DATA DELL'INTERVISTA
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P7

(544-545)

P8
(546-553)

P9
(554-561)

P10
(562-569)

P11
(570-577)

EB80.1 P11

NON ESISTE LA DOMANDA P12

EB81.2 P10

LASCIARE BLANK

EB81.2 P9

N. intervistatore

EB81.2 P8

N. punto di campionamento

EB81.2 P7

Codice di avviamento postale

Regione

(CODICI LOCALI)
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