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[Q1: HVIS 29 ER DEN ENESTE KODE, DER PASSER, AFSLUT INTERVIEWET

[Q1: KODE 30 ER EKSLUSIV

[Q1: HVIS KODE 30, AFSLUT INTERVIEWET

[Hvad er din nationalitet? Naevn venligst det eller de lande, der passer.

[(FLERE SVAR MULIGT)

(132-161)
Belgien 1,
Danmark 2,
Tyskland 3,
Greekenland 4,
Spanien 5,
Frankrig 6,
Irland 7,
Italien 8,
Luxembourg 9,
Nederlandene 10,
Portugal 11,
Storbritannien, Nordirland 12,
@strig 13,
Sverige 14,
Finland 15,
Cypern (Syd) 16,
Tjekkiet 17,
Estland 18,
Ungarn 19,
Letland 20,
Litauen 21,
Malta 22,
Polen 23,
Slovakiet 24,
Slovenien 25,
Bulgarien 26,
Rumaenien 27,
Kroatien 28,
Andre lande 29,
Ved ikke (LES IKKE OP) 30,
[EB81.5 Q1 TREND MODIFIED
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[A: PASSAGERRETTIGHEDER

[QA1: KODE 7 ER SINGLE KODE

[QA1: KODE 8 ER SINGLE KODE

QA1 Hvilke af fglgende transportformer, om nogen, har du benyttet inden for de seneste 12

maneder?

[(VIS SKAERM - LES OP - FLERE SVAR MULIGT) |

(182-189)

Lokal bytransport (bus, metro, s-tog, naertog osv.) 1,

Indenlands togtransport 2,

International togtransport 3,

Fly 4,

Langdistance busrejser 5,

Skib og feerge (ogsa indenlandske sejlruter) 6,

Ingen (LAES IKKE OP) 7,

Ved ikke 8,

[NEW (BASED ON EB71.2 QG1) |
QA2 Nar du kgber en billet hos en transportudbyder, sa har du en kontrakt med det pagaeldende

firma. Kender du de rettigheder og forpligtelser, der er knyttet til en sddan kontrakt?

[(KUN ET SVAR)

(190)

Ja 1

Nej 2

Det afheenger af omstaendighederne (LAES IKKE OP) 3

Ved ikke (LAES IKKE OP) 4

[EB71.2 QG2 TREND MODIFIED |
QA3 EU har styrket passagerers rettigheder ved alle transportformer, bade fly, tog, skib, feerge og

bus. Har du...?

[(VIS SKAERM - LES OP - KUN ET SVAR PR. LINJE) |

| | Ja Nej | Ved ikke |

1 [Hert om disse passagerrettigheder far dette 1 2 3
(191) interview
2 |Leest, hart eller set information om disse 1 2 3
passagerrettigheder (f.eks. pa en plakat eller i en

(192) brochure)

[NEW (BASED ON EB71.2 QG3)
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QA4 STILLES, HVIS "HAR TIDLIGERE LAST, HORT ELLER SET INFORMATION OM
PASSAGERRETTIGHEDER", KODE 1 | QA3.2 — ANDRE GA TIL QA5

[QA4: ROTER KODE 1 TIL 8 |

[QA4: KODE 10 ER SINGLE KODE |

[QA4 [Hvor har du lzest, hart eller set information om passagerrettigheder? |

[(VIS SKAERM - LES OP - FLERE SVAR MULIGT) |
(193-202)

Pa en plakat 1,

| en folder eller brochure

| en lufthavn, havn, togstation eller busterminal

Pa et fly, skib eller feerge, tog eller bus

Pa en hjemmeside

P& sociale medier

| en avis eller et magasin

I tv eller radio

Andet (LAS IKKE OP)

Ved ikke

©CoOo~NOUTr,WN

=
o

[NEW
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[STILLES TIL ALLE |

De naeste spgrgsmal omhandler forskellige transporttjenester. Uanset om du har benyttet de
pageeldende rejseformer for nylig eller ej, beder vi dig svare ud fra din bedste viden om dem.

[QAS5 [I hvilken grad er du enig eller uenig i hvert af falgende udsagn om flytransport. |

[(VIS SKAERM - LAES OP - KUN ET SVAR PR. LINJE) |

Fuld [ Tilbg| Tilbg| Fuld | Ikke | Ved
staen| jelig | jelig |steen|relev| ikke
dig [ til at|til at| dig | ant/i
enig |veere|veere| ueni|ngen
enig|ueni| g |erfari

g ng
(LAE
S
IKKE
OP)
1 |Passagererne bliver godt informeret af 1 2 3 4 5 6
luftfartselskabet om deres rettigheder som
(203) passagerer

2 |Passagererne modtager korrekt, fyldestggrende og 1 2 3 4 5 6
gennemskuelig information om den fulde billetpris

(204)
3 |Passagererne bliver godt informeret af 1 2 3 4 5 6
luftfartselskabet om detaljer vedrgrende rejsen
(tidspunkter, faciliteter ombord herunder for
(205) handicappede osv.)

[NEW (BASED ON EB71.2 QG4)
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QA6 I hvilken grad er du enig eller uenig i hvert af fglgende udsagn om international togtransport
(dvs. pa tveers af landegraenser).
[(VIS SKAERM - LES OP - KUN ET SVAR PR. LINJE) |
Fuld [ Tilbg| Tilbg| Fuld | Ikke | Ved
staen| jelig | jelig |steen|relev| ikke
dig [ til at| til at| dig | ant/i
enig |veere|veere| ueni|ngen
enig|ueni| g |erfari
g ng
[(W:3
S
IKKE
OP)
1 |Passagererne bliver godt informeret af togselskabet | 1 2 3 4 5 6
om deres rettigheder som passagerer
(206)
2 |Passagererne modtager korrekt, fyldestggrende og 1 2 3 4 5 6
gennemskuelig information om den fulde billetpris
(207)
3 |Passagererne bliver godt informeret af togselskabet | 1 2 3 4 5 6
om detaljer vedrgrende rejsen (tidspunkter,
faciliteter ombord herunder for handicappede osv.)
(208)
[NEW
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QA7 I hvilken grad er du enig eller uenig i hvert af falgende udsagn om skibs- eller faergetransport.
[(VIS SKAERM - LES OP - KUN ET SVAR PR. LINJE) |
Fuld [ Tilbg| Tilbg| Fuld | Ikke | Ved
staen| jelig | jelig |steen|relev| ikke
dig [ til at| til at| dig | ant/i
enig |veere|veere| ueni|ngen
enig|ueni| g |erfari
g ng
[(W:3
S
IKKE
OP)
1 [|Passagererne bliver godt informeret af rederiet om 1 2 3 4 5 6
(209) deres rettigheder som passagerer
2 |Passagererne modtager korrekt, fyldestggrende og 1 2 3 4 5 6
gennemskuelig information om den fulde billetpris
(210)
3 |Passagererne bliver godt informeret af rederiet om 1 2 3 4 5 6
detaljer vedrgrende rejsen (tidspunkter, faciliteter
ombord herunder for handicappede osv.)
(211)
[NEW
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QA8 I hvilken grad er du enig eller uenig i hvert af fglgende udsagn om langdistance busrejser.
[(VIS SKAERM - LES OP - KUN ET SVAR PR. LINJE) |
Fuld [ Tilbg| Tilbg| Fuld | Ikke | Ved
staen| jelig | jelig |steen|relev| ikke
dig [ til at| til at| dig | ant/i
enig |veere|veere| ueni|ngen
enig|ueni| g |erfari
g ng
[(W:3
S
IKKE
OP)
1 |Passagererne bliver godt informeret af busselskabet| 1 2 3 4 5 6
om deres rettigheder som passagerer
(212)
2 |Passagererne modtager korrekt, fyldestggrende og 1 2 3 4 5 6
gennemskuelig information om den fulde billetpris
(213)
3 |Passagererne bliver godt informeret af busselskabet| 1 2 3 4 5 6
om detaljer vedrgrende rejsen (tidspunkter,
faciliteter ombord herunder for handicappede osv.)
(214)
[NEW
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QA9 TIL QAL11 STILLES, HVIS "HAR BENYTTET TRANSPORTSERVICE | LBET AF DE
SENESTE 12 MANEDER", KODE 2 TIL 6 | QA1 — ANDRE GA TIL QA12

[QA9: KODE 5 ER SINGLE KODE |

[QA9: KODE 6 ER SINGLE KODE |

Med rejseproblemer mener vi alle typer af problemer, der kan have pavirket rejsen, blandt
andet at blive naegtet boarding, aflysninger, lange forsinkelser, mistet eller beskadiget
bagage, forsinket bagage eller manglende service osv.

[QA9 [Har du oplevet rejesproblemer pé en rejse inden for de seneste 12 maneder? |

[(LES OP - FLERE SVAR MULIGT) |
(215-220)

Ja, under en flyrejse 1,

Ja, under en togrejse (indenlands eller udenlands)

Ja, under en rejse med skib eller feerge

Ja, under en langdistance busrejse

Nej, aldrig

Ved ikke

oA WN

[NEW |

QA10 OG QA11 STILLES, HVIS "HAR OPLEVET REJSEPROBLEMER PA EN REJSE
INDEN FOR DE SENESTE 12 MANEDER", KODE 1 TIL 4 | QA9 — ANDRE GA TIL QA12

[QA10: ROTER KODE 1 TIL 6 |

[QA10: KODE 8 ER SINGLE KODE |

QA10 Du bedes angive, hvilke typer rejseproblemer du har oplevet inden for de seneste 12
maneder.

[(VIS SKARM - LES OP - FLERE SVAR MULIGT) |
(221-228)

Aflysning 1,

Neegtet boarding

Lang forsinkelse

Forsinket bagage

Beskadiget bagage

Mistet bagage

Anden manglende service

Ved ikke

0N UTAWN

[NEW
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QA11 For hver af de falgende rettigheder, som du kan have i forbindelse med rejseproblemer pa
rejser, bedes du angive, om du generelt er tilfreds eller utilfreds med overholdelsen af dem.
[(VIS SKAERM - LES OP - KUN ET SVAR PR. LINJE) |
Meget [Nogenlund|lkke seerlig|Overhoved| Ved ikke
tilfreds e tilfreds tilfreds et ikke
tilfreds
1 |[Generel information 1 2 3 4 5
modtaget vedrgrende
rejseproblemer(dine
rettigheder som passager,
situationens udvikling osv.)
(229)
2 |Kompensation (maltider, 1 2 3 4 5
drikkevarer, indkvartering
(230) hvis relevant)
3 |@konomisk kompensation 1 2 3 4 5
(231) ved mangelfuld service
[NEW |
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[STILLES TIL ALLE

[QA12: ROTER KODE 1 TIL 5

[QA12: HBJIST 2 SVAR MULIGT

[QA12: KODE 7 ER SINGLE KODE

[QA12: KODE 8 ER SINGLE KODE

[QA12: KODE 9 ER SINGLE KODE

QA12 Hvilke af fglgende instanser ville du kontakte for at ggre brug af dine rettigheder, hvis du
oplevede problemer i forbindelse med aflysning eller forsinkelse af en rejse?

[(VIS SKAERM - LAES OP - HBJST 2 SVAR) |

(232-240)

Rejseudbyderen (luftfartselskab, jernbaneselskab, rederi eller busselskab)

11
National myndighed med ansvar for handhaevelse af passagerrettigheder

21
En forbrugerorganisation 3,
Advokat (med henblik pa eventuelt sagsanlaeg) 4,
En udenretlig tvistbileeggelsesinstans, f.eks. ombudsmand, voldgift, maegler

eller forligsorgan 5,

Andet (LAS IKKE OP) 6,

Afhaenger af transportmidlet (LAES IKKE OP) 7,

Ingen (LAES IKKE OP) 8,

Ved ikke 9,

[NEW (BASED ON EB71.2 QG6) |
QA13a TIL QA13c STILLES, HVIS "HAR OPLEVET REJSEPROBLEMER PA EN REJSE
INDEN FOR DE SENESTE 12 MANEDER", KODE 1 TIL 4 | QA9 — ANDRE GA TIL QA14
[Nu skal det omhandle de seneste rejseproblemer, du har oplevet... |

[QA13a [Har du allerede klaget over haendelsen? |

SENESTE)

(L/ES OP - KUN ET SVAR MULIGT) (HVIS FLERE OPLEVELSER SVARES UD FRA DEN

Ja, ved flere lejligheder

Ja, én gang

Nej

Ved ikke

(241)
1

2
3
4

[NEW (BASED ON EB71.2 QG7h)
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QA13b STILLES, HVIS "HAR ENDNU IKKE KLAGET", KODE 3 | QA13a — ANDRE GA TIL
QA13c

[QA13b: KODE 6 ER SINGLE KODE |

[QA13b: KODE 7 ER SINGLE KODE |

[QA13b  |Hvorfor har du ikke klaget over haendelsen? |

[(VIS SKAERM - LES OP - FLERE SVAR MULIGT) |
(242-248)

Du vidste ikke, hvordan eller hvor du skulle klage henne 1,

Du havde indtryk af, at klageproceduren var for indviklet

Du havde indtryk af, at det ikke ville nytte at klage

Det drejede sig om et ubetydeligt belgb

Andet (LAS IKKE OP)

Du har taenkt dig at klage senere (LAES IKKE OP)

Ved ikke

NoOOAWN

[NEW |

QA13c STILLES, HVIS "HAR ALLEREDE KLAGET", KODE 1 ELLER 2 | QA13a — ANDRE
GA TIL QA14

QA13c Synes du, at din klage blev behandlet meget godt, forholdsvis godt, forholdsvis darligt eller
meget darligt ?

[(KUN ET SVAR) |

(249)
Meget godt 1
Forholdsvis godt 2
Forholdsvis darligt 3
Meget darligt 4
Ved ikke 5

[NEW (BASED ON EB71.2 QG7¢)
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[STILLES TIL ALLE |

[QA14: KODE 5 ER SINGLE KODE |

[QA14: KODE 6 ER SINGLE KODE |

Handicappede og beveegelseshaammede personer har seerlige rettigheder ved rejser med alle
transportformer (ret til ikke at blive diskrimineret, gratis assistance, handtering af
mobilitetsudstyr)

QA14 Har du nogensinde bedt om assistance til dig selv eller en anden person som handicappet
eller beveegelseshaemmet i forbindelse med en rejse ?

[(VIS SKAERM - LES OP - FLERE SVAR MULIGT) |
(250-255)

Ja, under en flyrejse 1,

Ja, under en togrejse (indenlands eller international)

Ja, under en rejse med skib eller feerge

Ja, under en langdistance busrejse

Nej

Ved ikke

oA WN

[NEW |

QA15 OG QA16 STILLES, HVIS "HAR BEDT OM ASSISTANCE", KODE 1 TIL 4 | QA14 —
ANDRE GA TIL QA17

QA15 Hvor tilfreds eller utilfreds var du generelt med den made, din(e) forespgrgsel(er) om
assistance blev handteret pa af transportselskabet?

[(LES OP - KUN ET SVAR)

(256)
Meget tilfreds 1
Nogenlunde tilfreds
Ikke seerligt tilfreds
Overhovedet ikke tilfreds
Ved ikke (LAES IKKE OP)

abwdN

[NEW |

QA16 Orienterede du transportselskabet om dit eller den anden persons behov for assistance forud
for rejsen?

[(VIS SKAERM - LES OP - KUN ET SVAR) |
(257)

Ja, mere end 48 timer fgr afrejse

Ja, mellem 24 og 48 timer for afrejse

Ja, mindre end 24 timer fgr afrejse

Nej, du anmodede fgrst om assistance pa afrejsetidspunktet
Ved ikke

a b wNPF

[NEW
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[STILLES TIL ALLE |

QA17 Har du inden for de seneste 12 maneder benyttet en samlet billet gaeldende til forskellige
transportformer (f.eks. billet til kombineret fly- og togrejse eller til kombineret faerge- og
togrejse)?

[(LES OP - KUN ET SVAR)

(258)
Ja, ved flere lejligheder 1
Ja, én gang
Nej, aldrig
Ved ikke (LAES IKKE OP)

A wWN

[NEW

QA18 STILLES, HVIS "HAR BENYTTET EN SAMLET BILLET TIL FLERE
TRANSPORTFORMER", KODE 1 ELLER 2 | QA17 — ANDRE GA TIL QA19

QA18 Nér du teenker pa sidste gang, du benyttede en samlet billet til flere transportformer, hvilket
udsagn beskriver s& bedst din oplevelse?

[(VIS SKAERM - LES OP - KUN ET SVAR) |
(259)

Alt gik fint, slet ingen problemer 1

Det gik relativt godt, men du var taet p& at miste din tilslutningsrejse

Du havde problemer med forsinkelser og mistede tilslutningsrejsen

Der var andre typer problemer

Ved ikke

abwdN

[NEW |

[STILLES TIL ALLE |

[QA19  [Bliver du forstyrret af transportstgj i din dagligdag? |

[(LES OP - KUN ET SVAR) |
(260)

Meget ofte 1

En gang imellem

Sjeeldent

Aldrig

Ved ikke (LAES IKKE OP)

abwdN

[NEW
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KODE 1 ELLER 2 | QA19 — ANDRE GA TIL QA21

QA20 STILLES, HVIS "BLIVER | DET DAGLIGE FORSTYRRET AF TRANSPORTST®@J",

[QA20: KODE 7 ER SINGLE KODE

[QA20  [Hvilken type transportstaij bliver du forstyrret af? |
|(VIS SKZARM - LAES OP - FLERE SVAR MULIGT) |
(261-267)
Fly (flytrafik) 1,
Tog (togtrafik) 2,
Vejtransport uden for byomrade: motorcykler, biler, busser, lasthiler 3,
Vejtransport i byomrade: motorcykler, biler, busser, metro osv. 4,
Skibs- eller faergetransport 5,
Andet (LZES IKKE OP) 6,
Ved ikke 7,
[NEW |
[STILLES TIL ALLE |
[QA21: ROTER KODE 1 TIL 4 |
[QA21: HBJIST 2 SVAR |
[QA21: KODE 6 ER SINGLE KODE |
[QA21: KODE 7 ER SINGLE KODE |
QA21 Hvem af falgende instanser burde efter din mening finansiere yderlige tiltag til at reducere

transportstgjen i det omrade, hvor du bor?

[(VIS SKAERM - LAES OP - HBJST 2 SVAR)

De offentlige myndigheder

Transportbrugerne

Borgerne generelt (f.eks. via skatten)

Transportselskaberne

Andet (LS IKKE OP)

Der er ikke behov for yderligere tiltag (LAS IKKE OP)

Ved ikke

(268-274)
11

NoO A WN

[NEW
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[B. EU'S UDVIKLINGSBISTAND 2014 |

EU yder udviklingsbistand til visse lande uden for EU for at fremme landenes udvikling og
bekaempe fattigdom. EU's udviklingsbistand ydes bade via Europa-Kommissionen og via EU-
landenes regeringer.

QB1 Er det efter din mening meget vigtigt, ret vigtigt, ikke seerlig vigtigt eller slet ikke vigtigt at
hjeelpe folk i udviklingslandene?

[(KUN ET SVAR)

(295)
Meget vigtigt 1
Ret vigtigt 2
Ikke seerlig vigtigt 3
Slet ikke vigtigt 4
Ved ikke (LAES IKKE OP) 5
[EB79.4 QB1 |
[OB2 [2015 er udnaevnt til europaeisk udviklingsér. Vidste du det far dette interview? |
[(KUN ET SVAR) |
(296)
Ja 1
Nej 2
Ved ikke (LAES IKKE OP) 3

[NEW
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[OB3: ROTER KODE 1 TIL 5

[QB3: HBJST 3 SVAR

[QOB3: KODE 17 ER SINGLE KODE

QB3 Hvilke af fglgende udfordringer mener du der primeaert ber saettes fokus pa for at sikre en

bedre fremtid for udviklingslandene?

[(VIS SKAERM - LAES OP - HBJST 3 SVAR)

(297-313)
Fgdevaresikkerhed og landbrug 1,
Sundhed 2,
Uddannelse 3,
Beskaeftigelse 4,
Ligestilling mellem kgnnene 5,
Indvandring 6,
Handel 7,
Vand og sanitet 8,
Fred og sikkerhed 9,
Miljgbeskyttelse og biodiversitet 10,
Klimaforandringer 11,
Demokrati og menneskerettigheder 12,
Energi 13,
@konomisk vaekst 14,
Social ulighed 15,
Andet - (LAES IKKE OP) 16,
Ved ikke 17,
[NEW (BASED ON EB79.4 QB6)
QB4 EU (Europa-Kommissionen og medlemslandene) har lovet at gge sin bistand til

falgende udsagn beskriver s& bedst din mening?

udviklingslandene. Nar du tager hgjde for den aktuelle gkonomiske situation, hvilket af

[(LES OP - KUN ET SVAR)

3

Vi bar gge bistanden til udviklingslandene ud over det, vi allerede har lovet

Vi bgr holde vores |gfte om at gge bistanden til udviklingslandene

Vi bar ikke gge bistanden til udviklingslandene, heller ikke selvom vi har
lovet det

Vi bar skaere ned pa bistanden til udviklingslandene, fordi vi ikke laengere
har rad til den

Ved ikke (LAES IKKE OP)

14)

=

N

[EB79.4 QB2
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QB5

Ville du veere villig til at betale mere for dagligvarer eller andre produkter fra udviklingslandene
for at statte befolkningen i disse lande (for eksempel fairtrade produkter?)

[(LES OP - KUN ET SVAR)

(315)
Nej, du er ikke villig til at betale mere 1
Ja, du ville veere villig til at betale op til 5% mere 2
Ja, du ville veere villig til at betale 6-10% mere 3
Ja, du ville veere villig til at betale mere end 10% mere 4
Ved ikke (LAES IKKE OP) 5

[EB79.4 QB4
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[OB6: ROTER PUNKT 1 TIL 7

QB6

udviklingslandene?

Hvor enig eller uenig er du i hvert af fglgende udsagn vedrgrende bekaempelse af fattigdom i

(316)

(317)

(318)

(319)

(320)

(321)

(322)

[(VIS SKAERM - LAES OP - KUN ET SVAR PR. LINJE)

Fuldsteendi
g enig

Tilbgjelig
til at veere
enig

Tilbgjelig
til at veere
uenig

Fuldstaendi
g uenig

Ved ikke

Du kan, som enkeltperson,
spille en rolle med hensyn til
at afhjeelpe fattigdom i
udviklingslandene

2

3

Afhjeelpning af fattigdom i
udviklingslandene bgr veere
en af EU's vigtigste
prioriteter

Afhjeelpning af fattigdom i
udviklingslandene bgr veere
en af den danske regerings
vigtigste prioriteter

Afhjeelpning af fattigdom i
udviklingslandene har ogséa
en positiv indvirkning pa EU-
borgerne

Afhjeelpning af fattigdom i
udviklingslandene er ogséa i
EU's egen interesse (f.eks. i
form af nye
handelsmuligheder eller
bedre adgang til energi og
rastoffer)

Afhjeelpning af fattigdom i
udviklingslandene er en
moralsk forpligtelse for EU

Udviklingsbistanden
bidrager til en mere fredelig
og ligeveerdig verden

[EB79.4 QB8 TREND MODIFIED

EB0821DKXTRA
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[QOB7: KODE 5 ER SINGLE KODE

QB7 Hvilke af fglgende udsagn passer pa dig, nar du teenker pa din personlige indsats for at
hjeelpe udviklingslandene?
[(VIS SKAERM - LES OP - FLERE SVAR MULIGT) |
(323-327)
Du er politisk engageret i at hjeelpe udviklingslandene, f.eks. ved at veere
medlem af et politisk parti eller en ngo eller ved at deltage i demonstrationer
11
Du arbejder som frivillig i en organisation, der hjaelper udviklingslandene
(ngo, velggrende organisation osv.) 2,
Du donerer penge til en organisation (ngo, velggrende organsiation osv.),
der hjaelper udviklingslandene 3,
Du gar ikke noget personligt for at hjeelpe udviklingslandene 4,
Ved ikke 5,
[NEW |
[OB8: ROTER KODE 1 TIL 12 |
[QB8: HBJST 5 SVAR |
[OB8: KODE 14 ER SINGLE KODE |
QB8 Hvilke af fglgende forhold betragter du som de vigtigste for at have anstaendige levevilkar?

[(VIS SKAERM - LAES OP - HBJST 5 SVAR)

(328-341)
At have en bolig, der er ordentligt vedligeholdt 1,
At have et arbejde 2,
At f& mindst et varmt maltid mad om dagen 3,
At leve i et demokrati 4,
At leve i et land med et velfungerende retssystem 5,
At leve i et land med lige muligheder for alle 6,
At have adgang til la&egebehandling, nr man har brug for det 7,
At leve i et land, hvor menneskerettighederne overholdes 8,
At have mulighed for at deltage i fritidsaktiviteter og kulturarrangementer
91

At have adgang til drikkevand, sanitaere installationer og energi 10,
At leve i et land, hvor alle borgere er omfattet af sociale sikringsordninger

11,
At have adgang til moderne kommunikationsmidler som telefon og internet

12,
Andet (LAS IKKE OP) 13,
Ved ikke 14,
[NEW
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[OB9: ROTER SVAR 1 TIL 3

QB9 For hvert af fglgende svar bedes du angive, hvor effektivt eller ineffektivt du mener, det er
med hensyn til at afhjeelpe fattigdom i udviklingslandene.

[(VIS SKAERM - LAES OP - ET SVAR PR. LINJE) |

Meget | Forholdsvi Ikke Slet ikke | Ved ikke
effektivt | s effektivt [ saerligt effektivt
effektivt
1 |Donation til organisationer, 1 2 3 4 5
der hjaelper
(342) udviklingslandene
2 |Frivilligt arbejde i 1 2 3 4 5
organisationer, der hjeelper
(343) udviklingslandene
3 |Officiel udviklingshistand fra 1 2 3 4 5
(344) regeringer i andre lande
[NEW |
QB10 Hvor meget synes du, at du ved om, hvad den danske udviklingsbistand gar til? Vil du sige, at
du ved...?
[(LES OP - KUN ET SVAR) |
(345)
Meget 1
Lidt 2
Intet 3
Ved ikke (LAES IKKE OP) 4

[EB77.4 QA10 |

QB11 Hvor meget synes du, at du ved om, hvad EU's udviklingsbistand gar til? Vil du sige, at du
ved...?

[(LES OP - KUN ET SVAR) |

(346)
Meget 1
Lidt 2
Intet 3
Ved ikke (LAES IKKE OP) 4

[EB77.4 QA11

EB0821DKXTRA 21/33 9/09/2014



[OB12: KODE 13 ER SINGLE KODE

[OB12: KODE 14 ER SINGLE KODE

(QB12

[Hvilke af fglgende kilder bruger du til at indhente information om udviklingsbistand?

[(VIS SKZERM - LES OP - FLERE SVAR MULIGT)

(347-360)

TV
Nyheder i TV 1,
Dokumentarprogrammer i TV 2,
Radio 3,
DEN TRYKTE PRESSE
Aviser 4,
Nyhedsmagasiner 5,
Specialmagasiner om udviklingshistand 6,
INTERNET
Nyhedssider 7,
Seerlige hjemmesider om udviklingsbistand 8,
Blogge 9,
Sociale netvaerk 10,
Annoncer eller kampagner i medierne 11,
Andet (LS IKKE OP) 12,
Ikke interesseret i udviklingsbistandspolitik/Sgger ikke efter den type
informationer (LAES IKKE OP) 13,
Ved ikke 14,
[EB76.1 QD8 TREND MODIFIED
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[DEMOGRAFI

[STILLES TIL ALLE

D1 Nar folk taler om politik, bliver udtrykkene "venstre" og "hgjre" brugt. Hvor ville du placere dine

synspunkter pa denne skala?

SP@RGSMALET OP IGEN)

(VIS SKAERM) - (INT.: HIALP IKKE - HVIS RESPONDENTEN T@VER; LAES

1 2 3 4 5 6
Vens
tre

10
Hajr

1 2 3 4 5 6

10

[Nzegter at svare (LAES IKKE OP)

[Ved ikke

(381-382)

11

12

[EB79.5 D1

EB0821DKXTRA
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[INGEN SP@RGSMAL D2 TIL D6

[D7: INGEN SVAR KODES MED KODE 16

(D7 [Hvilket af det falgende beskriver bedst din nuveerende situation? |

[(VIS SKAERM - LES OP - KUN ET SVAR) |

(383-384)

GIFT | FORSTE ELLER SENERE A £AGTESKAB

Bor i husstand uden bgrn 1

Bor i husstand med bgrn fra det nuveerende segteskab 2

Bor i husstand med bgrn fra tidligere segteskab 3

Bor i husstand med bgrn fra nuvaerende og tidligere aegteskab 4

SAMLEVENDE

Bor i husstand uden bgrn 5

Bor i husstand med bgrn fra det nuveerende parforhold 6

Bor i husstand med bgrn fra tidligere parforhold 7

Bor i husstand med bgrn fra nuveerende og tidligere parforhold 8

ENLIG

Bor i husstand uden bgrn 9

Bor i husstand med bgrn 10

FRASKILT ELLER SEPARERET

Bor i husstand uden bgrn 11

Bor i husstand med bgrn 12

ENKE/ENKEMAND

Bor i husstand uden bgrn 13

Bor i husstand med bgrn 14

Andet (LES IKKE OP) 15

@nsker ikke at svare (LAS IKKE OP) 16

|[EB81.2 D7 |

[D8: INGEN SVAR KODES MED KODE 98 |
(D8 [Hvor gammel var du, da du afsluttede din fuldtidsuddannelse? |

'01' - HVIS "NAEGTER" KODE '98' - HVIS "VED IKKE" '99")

(INT. KODE "00", HVIS "STADIG STUDERENDE" - HVIS "INGEN UDDANNELSE" KODE

(385-386)

|[EB81.2 D8
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[SPGRGSMAL D9 UDGAR |

[D10: SKAL BESVARES |

[D10 |Respondentens kgn |
(387)
Mand 1
Kvinde 2

[EB81.2 D10 |

[D11: SKAL BESVARES |

(D11 [Hvad er din alder? |
(388-389)

[EB81.2 D11
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[SPGRGSMAL D12 TIL D14 UDGAR

KODE 1 TIL 41 D15a

D15b STILLES, HVIS "RESPONDENTEN IKKE ER | LONNET ARBEJDE FOR TIDEN" -

[D15a&b: SKAL BESVARES

[D15a&b: VIS IKKE SKARM

[D15a

[Hvad er din nuvaerende beskaeftigelse?

[D15b

[Har du tidligere haft Isnnet arbejde? Hvad var din sidste beskaeftigelse?

(390-391) (392-393)
| D15a D15b
NUVZARENDE SIDSTE
BESK/AEFTIGEL | BESKAFTIGEL
SE SE
IKKE ERHVERVSAKTIV
Ansvarlig for daglige indkgb og pasning af hjemmet eller 1
uden beskeeftigelse for tiden, ikke-arbejdende
Studerende 2
Arbejdslgs eller midlertidigt ude af arbejde 3
Pensioneret eller ude af stand til at arbejde pga. sygdom 4
SELVSTANDIG
Landmand 5 5
Fisker 6 6
Liberalt erhverv (advokat, praktiserende laege, revisor, 7 7
arkitekt osv.)
Butiksindehaver, handvaerksmester, andre selvsteendige 8 8
Ejer (eventuelt medejer) af en virksomhed 9 9
LONMODTAGER
Liberalt erhverv (ansat laege, advokat, revisor, arkitekt) 10 10
Leder pa hgit niveau (administrerende direktar, direktar) 11 11
Leder pa mellemniveau (afdelingsledere, leerere, teknikere 12 12
pa lederniveau)
Kontoransat, skrivebordsarbejde 13 13
Ansat, ikke skrivebordsarbejde, men rejser omkring (f.eks. 14 14
seelger, chauffar)
Ansat i servicejob, det vil sige ikke skrivebordsarbejde, 15 15
(f.eks. hospital, restaurant, politi, brandvaesen osv.)
Tilsynsfgrende, inspektgr mv. 16 16
Fagleert arbejder 17 17
@vrige manuel arbejder (ufagleert), tienestefolk 18 18
Har aldrig udfert Ignnet arbejde _ 19 |
|[EB81.2 D15a D15b |
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[SPGRGSMAL D16 TIL D24 UDGAR |

[D25: INGEN SVAR KODES MED KODE 4 |

[D25 [Bor duii...? |

[(LEES OP) |
(394)

Landdistrikt eller landsby 1

Lille eller middelstor by

Stor by

Ved ikke (LAES IKKE OP)

A wWdN

|[EB81.2 D25 |

[SPGRGSMAL D26 TIL D 39 UDGAR |

[D40a: MINIMUM = 01 |

[D40a [Hvor mange personer pd 15 &r og derover bor der i din husstand, inklusive dig selv? |

[(INT.: LAES OP - NOTER) |
(395-396)

|[EB81.2 D40a |

[D40b: MINIMUM = 00 |

[D40b  |Hvor mange bgrn under 10 &r bor der i din husstand? |

[(INT.: LAES OP - NOTER) |
(397-398)

[EB81.2 D40b |

[D40c: MINIMUM = 00 |

[D40c  |Hvor mange bgrn mellem 10 - 14 &r bor der i din husstand? |

[(INT.: LAES OP - NOTER) |
(399-400)

[EB81.2 D40c
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[SPGRGSMAL D41 OG D42 UDGAR

[D43a

|Er der en fastnettelefon i husstanden?

[D43b

[Har du selv mobiltelefon?

(401)

(402)

| D43a

D43b

Fastnet

Mobil

Ja 1

Nej 2

[EB79.2 D43a D43b

[SPGRGSMAL D44 OG D45 UDGAR

[D46

[Hvilke af fglgende ting har du i husstanden?

[(VIS SKAERM - LES OP - FLERE SVAR MULIGT)

Tv

Dvd-afspiller

Cd-afspiller

Computer

En internetforbindelse derhjemme

Bil

Lejlighed/hus, som du er blevet feerdig med at betale ud

Lejlighed/hus, som du betaler af pa

Ingen (LAES IKKE OP)

Ved ikke

(403-412)
11

©CoOo~NOUTr,WN

-
o

|[EB79.3 D46

[SPGRGSMAL D47 TIL D59 ER IKKE MED

D60

regninger?

Har du i Izbet af de seneste 12 maneder haft problemer med at betale de manedlige

[(VIS SKARM - LAES OP - KUN ET SVAR)

De fleste maneder

Enkelte gange

Stort set aldrig/Aldrig

@nsker ikke at svare (LAS IKKE OP)

(413)

A wWdN

[EB79.3 D60
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D61 Hvor vil du placere dig selv pa falgende skala, hvor 1 angiver laveste samfundstrin, og 10
angiver hgjeste samfundstrin?

[(VIS SKAERM - KUN ET SVAR) |

(414-415)

1 Laveste samfundstrin 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 Hgjeste samfundstrin 10

@nsker ikke at svare (LAS IKKE OP) 11

[EB79.3 D61 |
(D62 [Kan du oplyse mig om fglgende ... ? |

[(VIS SKARM - LES OP - ET SVAR PR. LINJE) |

Hver| 2-3 | Ca. | 2-3 | Sjeel| Aldri| Har
dag |gang| en |gang|dner| g | ikke
eller|e om|gang|e om| e inter
neest|ugen| om | man neta
en ugen|eden dgan
hver g
dag (LAE
S
IKKE
OP)
(416) 1 |Benytter du internet hjemmefra 1 2 3 4 5 6 7
(417) 2 |Benytter du internet pa din arbejdsplads 1 2 3 4 5 6 7
3 |Benytter du internet andre steder (skole, 1 2 3 4 5 6 7
(418) universitet, netcafé osv.)
[EB79.3 D62 |
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(D63

[Opfatter du dig selv og din husstand som en del af...?

[(VIS SKARM - LAES OP - KUN ET SVAR)

(419)

Arbejderklassen

Middelklassen

Overklassen

Andet (LES IKKE OP)

Ingen (LAES IKKE OP)

@nsker ikke at svare (LAS IKKE OP)

Ved ikke

NOoO oA WN

[EB79.3 D63

D70

| det store hele, er du s& meget tilfreds, nogenlunde tilfreds, ikke seerlig tilfreds eller
overhovedet ikke tilfreds med din tilveerelse? Er du...?

[(KUN ET SVAR)

(420)

Meget tilfreds

Nogenlunde tilfreds

Ikke seerlig tilfreds

Overhovedet ikke tilfreds

Ved ikke (LS IKKE OP)

abwdN

[EB80.2 QA1

D71

aldrig diskuterer...?

Né&r du er sammen med venner eller sleegtninge, vil du sige, at du ofte, en gang imellem eller

(421)
(422)
(423)

EB0821DKXTRA

[(LES OP - ET SVAR PR. LINJE)

(LS OP)

Ofte

En gang
imellem

Aldrig

Ved ikke

=

Indenrigspolitiske spgrgsmal

2

w

N

Europzaeiske politiske spgrgsmal

=

2

w

3 |Lokalpolitiske spargsmal

2

[EB80.2 QA2
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(D72 [I hvilken grad er du enig eller uenig i hvert af falgende udsagn? |
[(VIS SKAERM - LES OP - KUN ET SVAR PR. LINJE) |
Fuldsteendi| Tilbgjelig | Tilbgjelig [Fuldsteendif Ved ikke
g enig | til at veere | til at veere | g uenig
enig uenig
(424) 1 [Min stemme teelleri EU 1 2 3 4 5
2 [Min stemme teeller i 1 2 3 4 5
(425) Danmark
[EB80.2 Q28 TRENBD MODIFIED |
D73 Synes du, at tingene pa nuveerende tidspunkt, gar i den rigtige eller i den forkerte retning i...?
[(LES OP - ET SVAR PR. LINJE) |
Tingene | Tingene | Hverken | Ved ikke
gariden | gariden | detene
rigtige forkerte | eller det
retning retning andet
(LES
IKKE OP)
(426) 1 [Danmark 1 2 3 4
(427) 2 [Eu 1 2 3 4
[EB80.2 D73 |
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[INTERVIEWPROTOKOL

[Dato for interview

(448-449) (450-451)

| | [DAG | | | [MANED

|[EB81.2 P1

[INTERVIEWET PABEGYNDT KL.

[(INT.: BRUG TIDSINTERVAL 00.00 TIL 24.00)

(452-453) (454-455)

| [TIME | | | [MINUTTER

|[EB81.2 P2

(P3

[INTERVIEWETS VARIGHED, MINUTTER

(456-458)

| [MINUTTER

|[EB81.2 P3

[P4: SKAL BESVARES

[Antal personer til stede under interviewet inklusive interviewer:

To (respondent og interviewer)

Tre

Fire

Fem eller flere

(459)

A wWdN

|[EB81.2 P4

[P5: SKAL BESVARES

[Respondentens samarbejdsvillighed:

Seerdeles god

Ret god

Nogenlunde/middel

Dérlig

(460)

A wWN

|[EB81.2 P5

[Urbanisering:

[(Lokale koder)

(461-462)

|[EB81.2 P6
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[Geografi:

[(Lokale koder)

(463-464)

|[EB81.2 P7

[Postnummer

(465-472)

|[EB81.2 P8

[Samplingpoint

(473-480)

[EB81.2 P9

(P10

[Interviewernr.

(481-488)

[EB81.2 P10

(P11

[BLANK

(489-496)

[EB80.1 P11

[SPGRGSMAL P12 UDGAR

[P13 STILLES KUN i LU, BE, ES, FI, EE, LV OG MT
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