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[PREGUNTAR ITEM 29 SOLAMENT EN CROACIA

Q1

[De quina nacionalitat és vosté? Pot indicar de quin pais 0 paisos és voste?

EBO782ESCTRA

[(RESPOSTA MULTIPLE)

(137-166)

Bélgica 1,

Dinamarca 2,
Alemanya 3,
Grécia 4,

Espanya 5,

Franca 6,

Irlanda 7,

Italia 8,

Luxemburg 9,

Holanda 10,

Portugal 11,

Regne Unit (Gran Bretanya, Irlanda del Nord) 12,
Austria 13,
Suécia 14,

Finlandia 15,

Republica de Xipre 16,

Republica Txeca 17,

Estonia 18,

Hongria 19,

Letonia 20,

Lituania 21,

Malta 22,

Polonia 23,

Eslovaquia 24,

Eslovenia 25,

Bulgaria 26,

Romania 27,
Altres paisos 29,

NS 30,
[EB77.4 Q1 TREND MODIFIED |
[Si la resposta es ALTRES o NO SAP, I'entrevista ha acabat. |

2/43 15/11/2012



[P. EL PARLAMENT

[PREGUNTAR PREGUNTES P NOMES A EU27 — ALTRES ANAR A QA1

QP1 Darrerament, ha llegit a la premsa, ha vist a Internet o ha sentit a la radio o a la televisié
alguna cosa sobre el Parlament Europeu?
[(NOMES UNA RESPOSTA)
(187)
Sl 1
NO 2
NS 3
|[EB76.3 QP1 |
QP2 Si us plau, digui'm per a cadascuna de les seguents paraules o expressions si descriu molt
bé, bastant bé, bastant malament o molt malament la seva percepcié sobre el Parlament
Europeu
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) Descriu Descriu Descriu Descriu NS
molt bé [bastant bé| bastant molt
malament | malament
(188) 1 |Dinamic 1 2 3 4 5
(189) 2 |Democratic 1 2 3 4 5
3 |Escolta els ciutadans 1 2 3 4 5
(190) europeus
(191) 4 [No es coneix gaire 1 2 3 4 5
(192) 5 [Ineficag 1 2 3 4 5
|[EB76.3 QP4 |
QP3 En general, el Parlament Europeu, li evoca una imatge molt positiva, bastant positiva, neutra,

bastant negativa o molt negativa?

[(UNA SOLA RESPOSTA)

(193)

Molt positiva

Bastant positiva

Neutra

Bastant negativa

Molt negativa

NS

o0k wWN

|[EB76.3 QP5
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QP4 I, segons el seu parer els membres del Parlament Europeu seuen al Parlament Europeu
d'acord amb....?

[LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(194)
La seva nacionalitat 1
Les seves afinitats politiques 2
NS 3
|[EB76.3 QP6 |
[QP5 [Diria que les decisions del Parlament Europeu s'adopten sobretot...? |
[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |
(195)
En funcié dels interessos dels Estats Membres d'on vénen els Eurodiputats
1
En funcié de les afinitats politiques dels Eurodiputats 2
Tant d'una cosa com de l'altra (ESPONTANI) 3
NS 4
|[EB76.3 QP7
QP6 Segons la seva opinid, el paper que desenvolupa el Parlament Europeu en el funcionament
de la Uni6é Europea és...
|(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)
(196)
Molt important 1
Important 2
No gaire important 3
Gens important 4
NS 5
[EB76.3 QP9 |
[QP7 [Diria que en els (Gltims 10 anys el paper del Parlament a la Unié Europea...? |
[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |
(197)
S'ha reforcat 1
S'ha debilitat 2
S'ha quedat igual 3
NS 4
[EB71.1 QOB6
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QP8 A vosté personalment, li agradaria veure al Parlament Europeu desenvolupant un paper més

0 menys important del que esta desenvolupant actualment?

[(UNA SOLA RESPOSTA)

(198)

MES IMPORTANT 1

MENYS IMPORTANT 2

EL MATEIX (ESPONTANI) 3

NS 4

[EB76.3 QP10 |
QP9a El Parlament Europeu promou el desenvolupament de certes politiques en I'ambit de la Uni6

manera prioritaria? En primer lloc?

Europea. Segons la seva opinid, quines de les politiques segiients caldria desenvolupar de

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - NOMES UNA RESPOSTA)

(199-200)

Una politica exterior que permeti a la UE parlar amb una sola veu en |'ambit
internacional 1
Una politica de seguretat i defensa que permeti a la UE fer front a la crisi
internacional 2
La lluita contra el canvi climatic 3
Una politica energética comuna amb I'objectiu d'assegurar la independéncia
energeética de la UE 4
Una millora en la protecci6 del consumidor i la salut piblica 5
Una politica agricola que sigui respectuosa amb el medi ambient i que
contribueixi a I'equilibri alimentari global 6
La lluita contra el terrorisme dins del respecte a les llibertats individuals

7
La coordinacio de les politiques economiques, pressupostaries i fiscals

8
Una politica de recerca i desenvolupament (R+D) que asseguri la
competitivitat i la innovacio 9
La reafirmacié d'un model social europeu 10
La lluita contra la pobresa i I'exclusié social 11
Una politica d'immigracié comuna implementada amb la consulta als paisos
d'origen 12
Altre (ESPONTANI) 13
Cap (ESPONTANI) 14
NS 15
|[EB77.4 QP6a
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[QP9b  |En segon lloc? |

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - MAX. 3 RESPOSTES) |

(201-215)

Una politica exterior que permeti a la UE parlar amb una sola veu en |'ambit
internacional 1,
Una politica de seguretat i defensa que permeti a la Unié Europea fer front
a la crisi internacional 2,
La lluita contra el canvi climatic 3,
Una politica energética comuna amb I'objectiu d'assegurar la independéncia
energeética de la Unié Europea 4,
Una millora en la protecci6 del consumidor i la salut puiblica 5,
Una politica agricola que sigui respectuosa amb el medi ambient i que
contribueixi a I'equilibri alimentari global 6,
La lluita contra el terrorisme dins del respecte a les llibertats individuals

7,
La coordinacio de les politiques economiques, pressupostaries i fiscals

8,
Una politica de recerca i desenvolupament (R+D) que asseguri la
competitivitat i la innovacio 9,
La reafirmacié d'un model social europeu 10,
La lluita contra la pobresa i I'exclusié social 11,
Una politica d'immigracié comuna implementada amb la consulta als paisos
d'origen 12,
Altres (ESPONTANI) 13,
Cap (ESPONTANI) 14,
NS 15,
[EB77.4 QP6b

QP10 En la seva opinio, quins valors ha de defensar el Parlament Europeu com a qiestié
prioritaria?
[(MOSTRAR TARGETA - ROTAR - LLEGIR - MAXIM 3 RESPOSTES) |
(216-226)

La igualtat entre homes i dones 1,
La proteccio de les minories 2,
El dialeg entre cultures i religions 3,
La solidaritat entre els Membres de la Unié Europea 4,
La solidaritat entre la Unié Europea i els paisos pobres del mén 5,
La proteccio dels drets humans 6,
La llibertat d'expressi6 7,
L' abolici6 de la pena de mort al mén 8,
Altres (ESPONTANI) 9,
Cap (ESPONTANI) 10,
NS 11,
|[EB76.3 QP12
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QP1la

Sobre quin tema o area de politica debatut al Parlament Europeu o sobre quin altre tema
relacionat amb la Unié Europea voldria tenir més informacié? En primer lloc?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - NOMES UNA RESPOSTA)

(227-228)

L'euro 1
Solucions de la Unié Europea per fer front a la crisi (compartir el deute,
eurobons, impost a les transaccions financeres, etc.) 2
La introduccié d'una uni6 bancaria a la Uni6é Europea 3
Mantenir un sistema per distribuir aliments als europeus més pobres 4
Un pla d'inversié europeu per crear nous llocs de treball, incloent-hi llocs de
treball per als joves 5
La proteccio del consumidor 6
El futur de I'energia a la Unié Europea 7
Immigracio, llibertat de moviment i dret d'asil 8
Els seus drets com a ciutada de la Unié Europea 9
Reforma de la politica agraria comuna 10
Solidaritat amb els estats membres amb dificultats economiques 11
Les eleccions europees 12
El canvi climatic 13
Els valors defensats per la Unié Europea (igualtat entre homes i dones,
proteccié dels drets humans, etc.) 14
Cap / No vol rebre més informacié sobre aquests temes (ESPONTANI)

15
NS 16
[NEW (BASED ON EB76.3 QP13a)
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[QP11b

[En segon lloc?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - GIRAR - MAX. 3 RESPOSTES)

(229-244)

L'euro 1,
Solucions de la Unié Europea per fer front a la crisi (compartir el deute,
eurobons, impost a les transaccions financeres, etc.) 2,
La introduccié d'una uni6 bancaria a la Uni6é Europea 3,
Mantenir un sistema per distribuir aliments als europeus més pobres 4,
Un pla d'inversié europeu per crear nous llocs de treball, incloent-hi llocs de
treball per als joves 5,
La protecci6 del consumidor 6,
El futur de I'energia a la Unié Europea 7,
Immigracio, llibertat de moviment i dret d'asil 8,
Els seus drets com a ciutada de la Unié Europea 9,
Reforma de la politica agraria comuna 10,
Solidaritat amb els estats membres amb dificultats economiques 11,
Les eleccions europees 12,
El canvi climatic 13,
Els valors defensats per la Unié Europea (igualtat entre homes i dones,
proteccié dels drets humans, etc.) 14,
Cap / No vol rebre més informacié sobre aquests temes (ESPONTANI)

15,
NS 16,
[NEW (BASED ON EB76.3 QP13b)
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QP12 Si busqués informacio sobre el Parlament Europeu, quina de les fonts seguents utilitzaria?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE) |
(245-260)

Conferencies, xerrades, trobades 1,
Converses amb familiars, amics, companys de treball 2,
Televisio
Noticies de la televisio 3,
Altres programes de la televisio 4,
La radio 5,
La premsa
Premsa diaria 6,
Premsa setmanal o mensual 7,
Internet
Llocs web de noticies 8,
Llocs web del Parlament Europeu 9,
Blocs 10,
Xarxes socials en linia 11,
Llibres 12,
Triptics, fulls informatius, fulletons 13,
Altres (ESPONTANI) 14,
No esta interessat/da en aguesta mena d'informacio / no cerca aquesta
informacié (ESPONTANI) 15,
NS 16,
|[EB76.3 QP3

QP13a |[Diria que esta molt interessat/ada, bastant interessat/ada, no gaire interessat/ada o gens

interessat/ada en temes europeus?

[(NOMES UNA RESPOSTA)

Molt interessat/ada

Bastant interessat/ada

No gaire interessat/ada

Gens interessat/ada

NS

(261)

abwdN

[EB66.1 QA52.1
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QPl4a |[Potdir-me, si és que n'hi ha algun, els canals de TV que vosté veu habitualment, és a dir,
almenys cinc vegades per setmana?
(NO MOSTRAR LA TARGETA - NO LLEGIR - NO SUGGERIR - POSSIBLE RESPOSTA
MULTIPLE)
30 [2 | (268,269-328)
|[EB68.1 D49a

QP14b |Pot dir-me, si és que n'hi ha alguna, les emissores de radio que vostée escolta habitualment,
és a dir, almenys cinc vegades per setmana?
(NO MOSTRAR LA TARGETA - NO LLEGIR - NO SUGGERIR - POSSIBLE RESPOSTA
MULTIPLE)
30 [2 | (329,330-389)
[EB68.1 D49b
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QP14c Pot dir-me, si és que n'hi ha algun, els diaris que vosté llegeix habitualment, és a dir, almenys
tres vegades per setmana?
(NO MOSTRAR LA TARGETA - NO LLEGIR - NO SUGGERIR - POSSIBLE RESPOSTA
MULTIPLE)
30 [2 | (390,391-450)
[EB68.1 D49c

QP14d Podria dir-me, si és que n'hi ha algun, quins llocs web de xarxes socials, llocs web
d'allotjament de video i blocs visita regularment, és a dir, com a minim tres cops per
setmana?
(NO MOSTRAR TARGETA - NO LLEGIR - NO SUGGERIR - POSSIBLE RESPOSTA
MULTIPLE)
30 [2 | (451,452-511)
[NEW
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QP1l4e |A banda de les pagines web de xarxes socials, d'allotjiament de video i blocs, em podria dir

les pagines web, si és que n'hi ha alguna, que visita amb regularitat, és a dir, almenys tres
cops a la setmana?

(NO MOSTRAR TARGETA - NO LLEGIR - NO SUGGERIR - POSSIBLE RESPOSTA
MULTIPLE)

30 [2 | (512,513-572)

|[EB68.1 D49d TREND MODIFIED
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[A. El futur d'Europa |

[ATOTS |

QA1 Digui'm fins a quin punt esta d'acord o en desacord amb cadascuna de les afirmacions
seguents.
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
LLEGIR Total|l Més | Més |Total| No | NS
ment| aviat| aviat| ment| aplic
d'ac|dac| en | en [able
ord | ord |desa|desa|(ESP
cord| cord [ONT
ANI)
(593) 1 |Esta vosté content/a de viure a Espanya 1 2 3 4 5 6
2 |(NOMES A EU27) Esta content/a de viure a la Uni6 | 1 2 3 4 5 6
(594) Europea
[EB76.4 QAL |
QA2 En general, pensa que la vida dels que ara sén infants sera més facil, més dificil o ni més
facil ni més dificil que la de la seva generaci¢?
[(NOMES UNA RESPOSTA)
(595)
Més facil 1
Més dificil 2
Ni més facil ni més dificil 3
NS 4
[EB76.4 QA3 |
QA3 Imagini's com sera la Unié Europea l'any 2030. Si es compara amb la situacié actual, la vida

dels ciutadans europeus sera...?

[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |

(596)
Més facil 1
Més dificil 2
Ni més facil ni més dificil 3
NS 4
[EB76.4 QA4

EBO782ESCTRA 13/43 15/11/2012



QA4 En general, diria que la qualitat de vida a Europa en aquest moment és millor o pitjor que
a...?
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) Molt| Una | Una | Molt |Igual|f NS
millo| mica| mica| pitjor| (esp
r | millo|pitjor onta
r ni)
(597) 1 |Els Estats Units 1 2 3 4 5 6
(598) 2 |Japo 1 2 3 4 5 6
(599) 3 [la Xina 1 2 3 4 5 6
(600) 4 lindia 1 [ 2] 3] 4[5]6
(601) 5 |El Brasil 1 2 3 4 5 6
[EB76.4 QA5 |
QA5 | diria que la influéncia politica de la Unié Europea és actualment més forta 0 més debil que la
de...?
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) Molt| Una | Una| Clar |lgual|f NS
més | mica| mica| ame | (esp
forta| més| més| nt |onta
forta| débil| més| ni)
debil
(602) 1 |Els Estats Units 1 2 3 4 5 6
(603) 2 |El Jap6 1 2 3 4 5 6
(604) 3 [La Xina 1 2 3 4 5 6
(605) 4 |L'india 1 [ 2] 3] 4[5]6
(606) 5 |El Brasil 1 2 3 4 5 6
[EB76.4 QA6 |
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QA6 Diria que el rendiment de I'economia europea funciona millor, pitjor o igual que I'economia...?
[(UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) EL EL EL NS
RENDIME | RENDIME | RENDIME
NT ES NT ES NT ES
MILLOR | PITJOR IGUAL
(607) 1 |nord-americana 1 2 3 4
(608) 2 |japonesa 1 2 3 4
(609) 3 |xinesa 1 2 3 4
(610) 4 lindia 1 2 3 4
(611) 5 |Brasilera 1 2 3 4
|[EB76.4 QA7 |
QA7 | segons la seva opinid, el 2030, I'economia europea anira millor, pitjor o igual que
I'economia...?
[UNA RESPOSTA PER LINIA |
(LLEGIR) EL EL EL NS
RENDIME | RENDIME | RENDIME
NT SERA | NT SERA | NT SERA
MILLOR | PITJOR IGUAL
(612) 1 |nord-americana 1 2 3 4
(613) 2 |japonesa 1 2 3 4
(614) 3 |xinesa 1 2 3 4
(615) 4 lindia 1 2 3 4
(616) 5 |brasilera 1 2 3 4
[EB76.4 QA8 |
QA8 Si us plau, digui'm si creu que el 2030 la Unié Europea sera una poténcia diplomatica
capdavantera al mon?
[(LLEGIR -NOMES UNA RESPOSTA)
(617)
Si, probablement 1
No, probablement no 2
NS 3
[EB76.4 QA9
EBO782ESCTRA 15/43 15/11/2012



QA9 Per a cadascun d'aquests valors digui'm, si us plau, si estan més ben representats per la
Unid Europea, per altres paisos (0 grups de paisos) en el mén o per ambdds de la mateixa

manera?
[(UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) La Uni6 Altres Ambdés NS
Europea | paisos en
el mon
1 |El respecte per la naturalesa i pel medi 1 2 3 4
(618) ambient
(619) 2 |Laigualtat social i la solidaritat 1 2 3 4
(620) 3 |Ladiversitat cultural 1 2 3 4
(621) 4 |[Lapau 1 2 3 4
(622) 5 |El progrés i la innovacio 1 2 3 4
(623) 6 |La llibertat d'opini6 1 2 3 4
7 |Latoleranciai l'obertura cap als altres 1 2 3 4
(624)
8 |El respecte a la historia i a les seves 1 2 3 4
(625) llicons
[EB76.4 QA10 TREND MODIFIED |

QAl0a [Quin dels seglients pensa que és el resultat més positiu de la Unié Europea? En primer lloc?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(626-627)

La pau entre els estats membres de la Unié Europea 1
La lliure circulacié de persones, béns i serveis dins de la Uni6é Europea

2
L'euro 3
Els programes d'intercanvi per als estudiants, com 'ERASMUS 4
La politica agraria comuna 5
El poder econdomic de la Unié Europea 6
La influéncia politica i diplomatica de la Unié Europea a la resta del mén

7
El nivell de proteccié social (sanitat, educacid, pensions) de la Unié
Europea 8
Altres (ESPONTANI) 9
Cap (ESPONTANI) 10
NS 11
[EB76.4 QAlla
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[QA10b  |En segon lloc? |

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE) |

(628-638)

La pau entre els estats membres de la Unié Europea 1,
La lliure circulacié de persones, béns i serveis dins de la Uni6é Europea

2,
L'euro 3,
Els programes d'intercanvi per als estudiants, com 'ERASMUS 4,
La politica agraria comuna 5,
El poder econdomic de la Unié Europea 6,
La influéncia politica i diplomatica de la Unié Europea a la resta del mén

7,
El nivell de proteccié social (sanitat, educacid, pensions) de la Unié
Europea 8,
Altres (ESPONTANI) 9,
Cap (ESPONTANI) 10,
NS 11,
|[EB76.4 QA11b

QAl11 Segons la seva opinid, quins dels segients soén els dos punts forts de la Unié Europea avui
dia?
[(MOSTRAR TARGETA — LLEGIR — ROTAR — MAX. 2 RESPOSTES) |
(639-650)

El nivell de vida dels ciutadans de la Uni6 Europea 1,
La poténcia comercial de la Unié Europea 2,
El desenvolupament de tecnologia punta 3,
El talent i les habilitats dels ciutadans de la Unié Europea 4,
Les infraestructures 5,
La recerca i la innovacié 6,
La bona relacid entre els estats membres 7,
La industria 8,
La responsabilitat ambiental de la Unié Europea 9,
Altres (ESPONTANI) 10,
Cap (ESPONTANI) 11,
NS 12,

[EB76.4 QA12
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QA12 Dels aspectes segiients, a quins dos hauria de prestar més atencid la nostra societat per fer
front als reptes globals més importants?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - MAX. DUES RESPOSTES) |
(651-659)

La protecci6 al medi ambient 1,

La igualtat social i la solidaritat

El lliure comerg/ economia de mercat

La diversitat cultural i estar obert als altres

El progrés i la innovacio

Les tradicions

Altres (ESPONTANI)

Cap (ESPONTANI)

NS

©CoOo~NOUTr,WN

[EB76.4 QA13 |

QA13 Segons la seva opinid, quins son els dos reptes principals de la Unié Europea per afrontar el
futur?

[MOSTRAR TARGETA — LLEGIR — MAXIM 2 RESPOSTES) |
(660-670)

L'envelliment de la poblacié 1,

La desigualtat social

La competéncia dels paisos emergents

El creixement insuficient

El deute public dels estats membres

L'atur

L'accés de la gent jove a llocs de treball

Aspectes ambientals

Altres (ESPONTANI)

Cap (ESPONTANI)

NS

©CoOo~NOUTrWN

=
o

o
=

|[EB76.4 QA14
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QA14 Entre els elements seglients, quins serien, en la seva opinié, els dos més Utils per al futur
d'Europa?
[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MAXIM 2 RESPOSTES) |
(671-679)
Els nivells equiparables en I'ensenyament 1,
Fronteres exteriors de la UE ben definides 2,
La introduccié de I'Euro en tots els paisos de la UE 3,
Nivells de vida comparables 4,
Un exércit comu 5,
Un govern economic per a la Unié Europea 6,
Altres (ESPONTANI) 7,
Cap (ESPONTANI) 8,
NS 9,
[EB76.4 QA15
QA15 Per a cadascuna de les matéries seglients, si us plau, digui'm si creu que s’haurien de
prendre més decisions en I'ambit europeu o si, al contrari, s'haurien de prendre menys
decisions en |'ambit europeu?
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
LLEGIR S'haurien | S'haurien No es NS
de prendre|de prendre| necessari
més menys | cap canvi
decisions | decisions | (ESPONT
en I'ambit | en I'ambit ANI)
europeu | europeu
(680) 1 |La lluita contra l'atur 1 2 3 4
(681) 2 |La protecci6 dels drets socials 1 2 3 4
(682) 3 |Assegurar el creixement economic 1 2 3 4
(683) 4 |La lluita contra el crim organitzat 1 2 3 4
(684) 5 [Lalluita contra el terrorisme 1 2 3 4
(685) 6 |Assegurar la seguretat alimentaria 1 2 3 4
(686) 7 |La proteccié del medi ambient 1 2 3 4
8 |La gesti6 dels grans problemes sanitaris 1 2 3 4
(687)
9 [Laigualtat de tracte per als homes i les 1 2 3 4
(688) dones
(689) 10 |El suport a l'agricultura 1 2 3 4
11 |Fomentar la democracia i la pau al mon 1 2 3 4
(690)
12 |Assegurar el subministrament energetic 1 2 3 4
(691)
[EB76.4 QA16 TREND MODIFIED |
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QA16 Fins a quin punt esta d'acord o en desacord amb cadascuna de les afirmacions segilients?
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA)
(LLEGIR) Totalment | Més aviat | Més aviat | Totalment NS
d'acord d'acord en en
desacord | desacord
L'Estat intervé massa a les 1 2 3 4 5
(692) nostres vides
2 |La lliure competéncia és la 1 2 3 4 5
millor garantia per a la
(693) prosperitat economica
[EB77.3 QE1 TREND MODIFIED
QA17 Quina de les seglients afirmacions descriu millor la seva opinié sobre com canviar la nostra
societat?
[(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)
(694)
Els canvis importants de la nostra societat s'han d'aconseguir de mica en
mica, fins i tot si aquest enfocament necessita més temps 1
Un només pot obtenir canvis importants en la nostra societat actuant de
manera rapida, fins i tot si aixd a vegades significa ser radical 2
No necessitem canviar la nostra societat (ESPONTANI) 3
NS 4
[EB76.4 QA18
QA18 | el 2030, a la Uni6é Europea, pensa que la gent viura en una societat en qué es donara més
importancia a la solidaritat o a l'individualisme?
[(UNA SOLA RESPOSTA)
(695)
La solidaritat 1
L'individualisme 2
Tots dos temes tindran la mateixa importancia (ESPONTANI) 3
No hi haura cap canvi, sera igual que la societat d'avui (ESPONTANI) 4
NS 5
[EB76.4 QA19
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QA19 | el 2030, a la Uni6 Europea, preferiria una societat en qué es donés més importancia a la

solidaritat o a l'individualisme?

[(UNA SOLA RESPOSTA) |
(696)

La solidaritat 1

L'individualisme 2

Una societat on tots dos temes tinguin la mateixa importancia

(ESPONTANI) 3

No hi haura cap canvi, sera igual que la societat d'avui (ESPONTANI) 4

NS 5

[EB76.4 QA20 |

[QA20  |En un futur proper, es veu vosté com...? |

|(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |
(697)

Només de <%QI1FIRST> 1

de <%Q1FIRST> i d'Europa 2

Europeu/ea i de <%Q1FIRST> 3

Només Europeu 4

Cap (ESPONTANI) 5

Rebutja contestar (ESPONTANI) 6

No sap 7

[EB77.3 QD5
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QA21 Fins a quin punt esta d'acord o en desacord amb cadascuna de les afirmacions segiients?
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) Completa | Més aviat | Més aviat | Completa NS
ment d'acord en ment en
d'acord desacord | desacord
Els liders politics de la Uni6 1 2 3 4 5
Europea tenen capacitat per
afrontar els reptes globals
(698) principals
2 |Avui dia, hi ha una gran 1 2 3 4 5
diferéncia entre l'opinié de
les persones i les decisions
gue prenen els liders politics
(699)
3 |La globalitzacié representa 1 2 3 4 5
una oportunitat per al
creixement economic
(700)
[EB76.4 QA23 (items 1-2) + EB78.1 QA20a (item 3) |
QA22 Pel que fa a la idea d'una "EUROPA A DUES VELOCITATS", quina de les opinions seguents
s'acosta més a la seva personal? Aquells paisos que estan preparats per intensificar el
desenvolupament d'una politica europea comuna en determinades arees importants...
[(LLEGIR -NOMES UNA RESPOSTA)
(701)
Haurien de fer-ho sense haver d'esperar a la resta de paisos 1
Haurien d'esperar fins que la resta de paisos estiguin preparats per fer-ho
2
NS 3
[EB76.4 QA24 |
[QA23  |Esta vosté d'acord o en desacord amb les segiients afirmacions? |
[UNA RESPOSTA PER LINIA |
(LLEGIR) Estic Estic en NS
d'acord | desacord
(702) 1 [La meva veu compta a la Unié Europea 1 2 3
(703) 2 |La meva veu compta a Espanya 1 2 3
[EB78.1 QA20a |
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[B. PROCES DE QUANTIA ESCASSA |

[PREGUNTAR A TOTS EXCEPTE A DK |

QB1 Durant els darrers 12 mesos ha comprat 0 ha encarregat algun producte o servei per Internet
per a Us personal a...?

[(LLEGIR - RESPOSTA MULTIPLE) |

(724-729)
Venedors amb seu a Espanya 1,
Venedors amb seu a d'altres paisos de la Unié Europea 2,
Venedors amb seu a la resta del mén 3,
No ha fet cap compra a Internet 4,
Pais d'origen dels venedors desconegut (ESPONTANI) 5,
NS 6,
[EB73.3 QA23a TREND MODIFIED (+SPLIT REMOVED) |
(OB2 [Durant els dltims 12 mesos, vosté ha ...? |
[(MOSTRAR ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
LLEGIR Si, varies | Si, pero NO NS
vegades |només una
o dues
vegades
1 |Fet un viatge a un altre pais de la Unié 1 2 3 4
Europea principalment per comprar
béns o serveis (un viatge fet amb
aguesta intencid, per comprar roba,
(730) productes electronics, etc.)
2 |Comprat béns o serveis durant les 1 2 3 4
vacances o durant un viatge de negocis
a un altre pais de la Unié Europea
(excloent-ne les compres relacionades
amb el viatge, com ara l'allotjament, les
activitats d'oci, els apats, etc.)
(731)

|[EB69.1 QC2 TREND MODIFIED

EBO782ESCTRA 23/43 15/11/2012



QB3 Durant els darrers 12 mesos ha tingut algun problema pel qual tingui motius justificats per
queixar-se d'un producte, un servei, un venedor, un proveidor o un intermediari comercial?
[(NOMES UNA RESPOSTA) |
(732)
Si 1
NO 2
NS 3
[EB73.3 QA27 TREND MODIFIED |
PREGUNTAR QB4 A QB7b SI "SI, HA TINGUT UN PROBLEMA", CODI 1 A QB3 - ALTRES
ANAR A QB8
QB4 Com a consequéncia del/s problema/es que va tenir, va prendre alguna de les seglients
mesures?
[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE) |
(733-739)
Si, va portar I'empresa implicada / les empreses implicades a un ens
extrajudicial de resoluci6 de conflictes 1,
Si, va portar I'empresa implicada / les empreses implicades a judici 2,
Si, va presentar una queixa al venedor / proveidor / intermediari comercial
31
Si, va negociar vosté mateix/a amb el venedor / proveidor / intermediari
comercial 4,
Si, va negociar amb el venedor / proveidor / intermediari comercial amb
I'ajuda d'una organitzacié de consumidors 0 una associacid professional
51
No, no va fer res 6,
NS 7,
[EB73.3 QA31 TREND MODIFIED
PREGUNTAR QB5 Sl "Si, VA PORTAR L'EMPRESA IMPLICADA / LES EMPRESES
IMPLICADES A JUDICI", CODI 2 A QB4 - ALTRES ANAR A QB6
[OB5 [Pensant en I'iltima vegada que va portar una empresa a judici, quin va ser el resultat? |

[(LLEGIR -NOMES UNA RESPOSTA)

(740)
El tribunal va emetre una senténcia a favor seu 1
El tribunal va emetre una senténcia en contra seu 2
Un compromis (ESPONTANI) 3
El cas encara esta pendent (ESPONTANI) 4
NS 5
[NEW
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PREGUNTAR QB6 S| "EL TRIBUNAL VA EMETRE UNA SENTENCIA A FAVOR SEU O VA
HAVER-HI UN COMPROMIS", CODI 1 O 3 A QB5 - ALTRES ANAR A QB7a

QB6 Ha dit que I'Gltima vegada que va portar una empresa a judici, la senténcia li va ser favorable.
La senténcia es va complir satisfactoriament o no?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |

(741)
Si, l'altra part va pagar voluntariament 1
Si, la senténcia es va complir satisfactoriament a Espanya 2
No, la senténcia no es va complir satisfactoriament a Espanya 3
Si, la senténcia es va complir satisfactoriament en un altre estat membre de
la Unié Europea 4
No, la senténcia no es va complir satisfactoriament en un altre estat
membre de la Uni6é Europea 5
NS 6

[NEW

PREGUNTAR QB7a i QB7b SI "SI, HA TINGUT ALGUN PROBLEMA", CODI 1 A QB3 -
ALTRES ANAR A QB8

QB7a Pensant en els problemes que ha tingut els Gltims 12 mesos, quants eren per valor de menys
de 2.000 euros?

(ANOTAR - NOMES UNA RESPOSTA) (Sl "CAP" CODI '000' - SI "REBUTJA" CODI '998' - Sl
"NS" CODI '999")
(742-744)

| |problemes per valor de menys de 2.000 euros |

[NEW |

QB7b Pensant en els problemes que ha tingut els Gltims 12 mesos, quants eren per valor de 2.000
euros 0 més?

(ANOTAR - NOMES UNA RESPOSTA) (Sl "CAP" CODI '000' - SI "REBUTJA" CODI '998' - Sl
"NS" CODI '999")

(745-747)

| | | [problemes per valor de 2.000 euros 0 més |

[NEW |
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[PREGUNTAR A TOTS EXCEPTE A DK

QB8 Aniria a judici a Espanya per un desacord o conflicte per menys de 2.000 euros amb un
venedor, proveidor o intermediari comercial ubicat...?
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) Si, segur Si, No, No, segur NS
probablem|probablem| que no
ent ent no
(748) 1 |A Espanya 1 2 3 4 5
2 |En un altre estat membre de 1 2 3 4 5
(749) la Uni6é Europea
[NEW
QB9 | aniria a judici en un altre estat membre de la Unié Europea per un desacord o conflicte per
menys de 2.000 euros amb un venedor, proveidor o intermediari comercial?
[(LLEGIR -NOMES UNA RESPOSTA)
(750)
Si, segur 1
Si, probablement 2
No, probablement no 3
No, segur que no 4
NS 5
[NEW
PREGUNTAR QB10a si "Si, ANIRIA A JUDICI A ESPANYA AMB UN VENEDOR,
PROVEIDOR O INTERMEDIARI COMERCIAL UBICAT A ESPANYA PER UN DESACORD O
CONFLICTE PER MENYS DE 2.000 EUROS", CODI 1 0 2 AQB8.1 - ALTRES ANAR A
QB10b
QB10a [Quina seria la quantitat minima per la qual aniria a judici a Espanya per un desacord o

conflicte amb un venedor, proveidor o intermediari comercial ubicat a Espanya?

EBO782ESCTRA 26/43 15/11/2012

(ANOTAR - NOMES UNA RESPOSTA) (S| "ZERO" CODI '000000' - SI "DEPEN" CODI
'999997' - SI "REBUTJA" CODI '999998' - SI "NS" CODI '999999"

(751-756)

| | | [euros

[NEW




PREGUNTAR QB10b si "Si, ANIRIA A JUDICI A ESPANYA AMB UN VENEDOR,
PROVEIDOR O INTERMEDIARI COMERCIAL UBICAT EN UN ALTRE ESTAT MEMBRE DE
LA UNIO EUROPEA PER UN DESACORD O CONFLICTE PER MENYS DE 2.000 EUROS",
CODI1 02 AQB8.2-ALTRES ANAR A QB11

QB10b |Quina seria la quantitat minima per la qual aniria a judici a Espanya per un desacord o
conflicte amb un venedor, proveidor o intermediari comercial ubicat en un altre estat membre
de la Unié Europea?

(ANOTAR - NOMES UNA RESPOSTA) (S| "ZERO" CODI '000000' - S| "DEPEN" CODI
'999997' - S| "REBUTJA" CODI '999998' - S| "NS" CODI '999999")

(757-762)

LI 1T [ [ [ Jeuros |

[NEW |

PREGUNTAR QB11 SI "Si, ANIRIA A JUDICI EN UN ALTRE ESTAT MEMBRE DE LA UNIO
EUROPEA AMB UN VENEDOR, PROVEIDOR O INTERMEDIARI COMERCIAL PER UN
DESACORD O CONFLICTE PER MENYS DE 2.000 EUROS", CODI 10 2 A QB9 - ALTRES
ANAR A QB12

QB11 Quina seria la quantitat minima per la qual aniria a judici en un altre estat membre de la Uni6
Europea per un desacord o conflicte amb un venedor, proveidor o intermediari comercial?

(ANOTAR - NOMES UNA RESPOSTA) (S| "ZERO" CODI '000000' - S| "DEPEN" CODI
'999997' - S| "REBUTJA" CODI '999998' - S| "NS" CODI '999999")
(763-768)

| | | [euros |

[NEW |

[PREGUNTAR A TOTS EXCEPTE A DK |

QB12 Si rebés assisténcia legal gratuita, seria més probable que anés a judici per un desacord o
conflicte per menys de 2.000 euros?

[(NOMES UNA RESPOSTA) |

(769)
Si 1
NO 2
NS 3

[NEW

EBO782ESCTRA 27/43 15/11/2012



QB13 Si tingués un desacord o conflicte amb un venedor, un proveidor o un intermediari comercial
ubicat en un altre estat membre de la Unié Europea en un futur, quina de les situacions
seguents faria que anés a judici a Espanya? La possibilitat de...

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - RESPOSTA MULTIPLE) |
(770-775)
Dur a terme els procediments sense haver de contractar un advocat/ada
11
Dur a terme els procediments només per escrit, sense anar fisicament al
tribunal 2,
Dur a terme els procediments en linia 3,
Obtenir traduccions formals (jurades) en linia a baix cost 4,
Altres (ESPONTANI) 5,
NS 6,
[NEW |

QB14 Si tingués un desacord o conflicte amb un venedor, un proveidor o un intermediari comercial
ubicat en un altre estat membre de la Unié Europea en un futur, quina de les situacions
seguents faria que anés a judici en un altre estat membre de la Unié Europea? La possibilitat
de...

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - RESPOSTA MULTIPLE) |
(776-782)
Dur a terme els procediments sense haver de contractar un advocat/ada
11
Dur a terme els procediments només per escrit, sense anar fisicament al
tribunal 2,
Dur a terme els procediments en linia 3,
Obtenir traduccions formals (jurades) en linia a baix cost 4,
Dur a terme els procediments en catala 5,
Altres (ESPONTANI) 6,
NS 7,
[NEW |
(QB15 [Ha sentit mai a parlar d'un procés simplificat per a quanties escasses a Espanya)? |

[(LLEGIR -NOMES UNA RESPOSTA)

(783)
Si, n'ha sentit a parlar i I'ha utilitzat 1
Si, n'ha sentit a parlar perd mai no I'ha utilitzat 2
No, no n'ha sentit a parlar 3
NS 4
[NEW
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i els desemborsaments.

El procés europeu de quantia escassa pretén millorar I'accés a la justicia simplificant els litigis
transfronterers per reclamacions de quantitats baixes i reduint costos. Les quanties escasses
sbén casos sobre quantitats per sota de 2.000 euros, excloent-ne els interessos, les despeses

QB16 Abans d'aquesta entrevista, havia sentit a parlar mai del procés europeu de quantia escassa?
[(LLEGIR -NOMES UNA RESPOSTA)
(784)
Si, n'ha sentit a parlar i I'ha utilitzat 1
Si, n'ha sentit a parlar perd mai no I'ha utilitzat 2
No, no n'ha sentit a parlar 3
NS 4
[NEW |
PREGUNTAR QB17 SI "HA SENTIT A PARLAR DEL PROCES EUROPEU DE QUANTIA
ESCASSA", CODI1 02 AQB16 - ALTRES ANAR A QB18
om en va sentir a parlar?
QB17 C i lar?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE)

Un advocat/ada o oficina que donava assessorament legal

A través d'organitzacions de consumidors o organismes d'assessorament

A través de les autoritats nacionals o locals

A les pagines web de la Comissié Europea

A través de llocs d'internet, blocs, xarxes socials

A través d'amics/famila/companys

A la radio

A la televisio

A través dels diaris o revistes

Altres (ESPONTANI)

NS

(785-795)

11

©CoOo~NOOUTrWN

ol
o

[NEW
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ESCASSA" CODI 1 A QB16 - ALTRES ANAR A QB23

PREGUNTAR QB18 a QB22 Sl "JA HA UTILITZAT EL PROCES EUROPEU DE QUANTIA

(OB18

|[En general esta satisfet/a amb el procés europeu de quantia escassa?

[(LLEGIR -NOMES UNA RESPOSTA)

Molt satisfet/a

Bastant satisfet/a

No gaire satisfet/a

Gens satisfet/a

NS

(796)

abwdN

[NEW

(OB19

[Fins a quin punt creu que el tribunal coneixia el procés?

[(LLEGIR -NOMES UNA RESPOSTA)

Molt

Bastant

No gaire

Gens

NS

(797)

a b wNPF

[NEW

[QB20

[Fins a quin punt va ser facil o dificil omplir el formulari de sol-licitud?

[(LLEGIR -NOMES UNA RESPOSTA)

Molt facil

Més aviat facil

Més aviat dificil

Molt dificil

NS

(798)

abwdN

[NEW
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[OB21  [va demanar ajuda per omplir el formulari de sol-licitud? |
[(LLEGIR - RESPOSTA MULTIPLE) |
(799-803)
Si, i la va rebre del tribunal 1,
Si, i la va rebre d'una altra persona 2,
Si, perd no en va rebre 3,
NO 4,
NS 5,
[NEW |
(QB22 [Va recérrer a un/a representant legal o va dur a terme el procés pel seu compte? |
[(NOMES UNA RESPOSTA) |
(804)
Va recérrer a un/a representat legal 1
Va dur a terme el procés pel seu compte 2
NS 3
[NEW |
PREGUNTAR QB23 S| "HA SENTIT A PARLAR DEL PROCES EUROPEU DE QUANTIA
ESCASSA PERO NO L'HA UTILITZAT", CODI 2 A QB16 - ALTRES ANAR A QB24
[QB23  [Per qué no ha utilitzat el procés europeu de quantia escassa? |

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - RESPOSTA MULTIPLE)

(805-814)

Perqué només s'aplica a les parts amb domicili en un altre estat membre de

la Unié Europea 1,
Perqué el valor maxim de la reclamacié és de 2.000 euros 2,
No va trobar la informacid necessaria per iniciar el procés 3,
No sentia prou seguretat per comencar aquest procés pel seu compte 4,
El procés semblava que era massa complicat 5,
Els imports en gliesti6 eren massa petits 6,
No creia que fos possible obtenir un resultat favorable 7,
Mai no I'ha necessitat 8,
Altres (ESPONTANI) 9,
NS 10,
[NEW
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[PREGUNTAR A TOTS EXCEPTE A DK |

QB24 Si tingués un desacord o conflicte amb un venedor, un proveidor o un intermediari comercial
(per exemple, en relacié amb un pagament, la qualitat dels béns o els serveis proporcionats)
ubicat en un altre estat membre de la Uni6é Europea, on aniria a buscar assessorament o
informacig?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - ROTAR - POSSIBLE RESPOSTA MULTIPLE) |

(815-823)
Un advocat/ada o una oficina que ofereixi assessorament legal 1,
Institucions assessores, organitzacions de consumidors 2,
Autoritats nacionals o locals 3,

Les pagines web de la Comissié Europea (per exemple "La teva Europa -
Assesorament”) 4
Llocs web d'Internet, blocs, xarxes socials 5
Amics/familia/companys 6,
7
8
9

Altres (ESPONTANI)
Cap (ESPONTANI)
NS

[NEW

QB25 Quina creu que hauria de ser la quantitat maxima d'una reclamacio considerada com una
reclamacié transfronterera de quantia escassa apta per a un procés judicial simplificat?

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

(824)

=

1.000 euros

2.000 euros

5.000 euros

10.000 euros

20.000 euros

Més de 20.000 euros
Altres (ESPONTANI)
NS

CO~NO UL WN

[NEW
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[ATOTS |

[NO HI HA PREGUNTES D4 A D6 |

(D7 [Podria dir-me la lletra que millor correspon a la seva propia situacié actual? |
ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA
(851-852)
CASAT/DA O TORNAT A CASAR
Que viu sense fills 1
Que viu amb els fills d'aquest matrimoni 2
Que viu amb els fills d'un matrimoni anterior 3
Que viu amb els fills d'aquest matrimoni i els d'un matrimoni anterior 4
SOLTER/A QUE VIU AMB PARELLA
Que viu sense fills 5
Viu amb els fills que ha tingut en aquesta relacié 6
Viu amb els fills d'una altra relacié anterior 7
Viu amb els fills d'aquesta relacié i amb els de I'altra relacié prévia 8
SOLTER/A
Que viu sense fills 9
Que viu amb fills 10
DIVORCIAT/DA O SEPARAT/DA
Que viu sense fills 11
Que viu amb fills 12
VIDU/VIDUA
Que viu sense fills 13
Que viu amb fills 14
Altres (ESPONTANI) 15
Rebutja contestar (ESPONTANI) 16
|[EB78.1 D7
D8 Quina edat tenia vosté quan va deixar els estudis que realitzava com a Unica ocupacio, és a

dir, quan es dedicava solament a estudiar (no treballava alhora)?

(ENTREVISTADOR: S| ENCARA ESTA ESTUDIANT CODIFICAR "00" - SI NO VA
ESTUDIAR CODIFICAR "01" - S| REBUTJA CONTESTAR CODIFICAR "98" - S| "NS"
CODIFICAR "99")

(853-854)

|[EB78.1 D8
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[NO HI HA PREGUNTA D9 |

(D10 |[ENTREVISTADOR: Anotar el sexe de I'entrevistat |
(855)

Home 1

Dona 2

[EB78.1 D10 |

(D11 [Digui'm si li plau, quants anys té? |
(856-857)

[EB78.1 D11
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[NO HI HA PREGUNTES D12 A D14

D15a, PREGUNTAR D15b

SI NO DESENVOLUPA CAP ACTIVITAT REMUNERADA ACTUALMENT, CODIS1 A4 A

[D15a

[Quina és la seva ocupaci6 actual?

[D15b

[Ha tingut alguna feina remunerada en el passat? Quina va ser la seva Ultima feina? |

(858-859) (860-861)

| D15a D15b
feina actual Ultima feina
INACTIU
Responsabilitat de comprar i del manteniment de la llar o 1
sense activitat actual, no treballa
Estudiant 2
A l'atur o temporalment sense feina 3
Jubilat o de baixa per malaltia prolongada o cronica 4
TREBALLA PER COMPTE PROPI
Granja, agricultor, pages 5 5
Pescador 6 6
Professional (Advocats, Metges, Comptables, Arquitectes, 7 7
etc.)
Propietari d'un comerc /Tallers d'artesania o un altre tipus 8 8
de treball per compte propi, autbnom
Propietari d'un negoci (total o parcialment) o d'una 9 9
empresa
TREBALLA PER COMPTE D'ALTRI /ASSALARIAT
Professionals Empleats (Advocats, Metges, Comptables, 10 10
Arquitectes, etc.)
Alt Executiu / Directiu (President, Conseller Delegat, 11 11
Director General, etc.)
Executiu Mig, Gerent (Cap de Departament, Director 12 12
Janior, Professor, Técnic, etc.)
Empleat dedicat la major part del temps a treballs d'oficina 13 13
Empleat que no treballa en oficina siné que viatja 14 14
(venedor, representant, xofer, etc.)
Empleat, no en oficina sindé en empresa de serveis 15 15
(hospital, restaurant, policia, bombers, etc.)
Supervisor / Encarregat 16 16
Treballador qualificat 17 17
Treballador no qualificat (personal domestic, etc.,..) 18 18
NO HE REALITZAT MAI UNA FEINA REMUNERADA |G 19 |
|[EB78.1 D15a D15b |
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[NO HI HA PREGUNTES D16 a D24 |

[D25 [Diria vosté que viu en .... ? (LLEGIR) |

[(LLEGIR) |
(862)

=

Area rural o poble
Ciutat petita o mitjana
Ciutat gran

No ho sap

A wWdN

|[EB78.1 D25 |

[NO HI HA PREGUNTES D26 a D39 |

[D40a [Podria dir-me quantes persones de 15 anys o més viuen a la seva llar, inclds vosté? |

[(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR) |
(863-864)

|[EB78.1 D40a |

[D40b  [Podria dir-me quants nens de menys de 10 anys viuen a la seva llar? |

[(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR) |
(865-866)

[EB78.1 D40b |

[D40c  [Podria dir-me quants nens entre 10 i 14 anys viuen a la seva llar? |

[(ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR) |
(867-868)

[EB78.1 D40c
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[NO HI HA PREGUNTES D41 | D45 |

[D46 [Quins dels béns segiients posseeix? |

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - RESPOSTA MULTIPLE) |
(869-878)

Televisio 1,

DVD

CD

Ordinador

Connexio a Internet a casa

Un cotxe

Un pis / una casa que ja ha acabat de pagar

Un pis / una casa que esta pagant

Cap (ESPONTANI)

NS

©CoOo~NOUTr,WN

=
o

|[EB78.1 D46 |

[NO HI HA PREGUNTES D47 A D59 |

D60 Durant els Ultims dotze mesos, diria que ha tingut dificultats per pagar les factures a finals de
mes...?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA RESPOSTA

(879)
La majoria de vegades 1
Ocasionalment 2
Gairebé mai/ mai 3
Rebutja contestar (ESPONTANI) 4

[EB78.1 D60
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D61

En la seglient escala, el nivell 1 equival al lloc menys elevat en la societat i el 10 al més
elevat de la societat. Podria dir-me en quin nivell se situa vosté?

[(MOSTRAR TARGETA - UNA SOLA RESPOSTA)

(880-881)
1 El nivell més baix de la societat 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 El nivell més alt de la societat 10
Rebutja contestar (ESPONTANI) 11
|[EB78.1 D61 |
(D62 [Podria dir-me si...? |
[(MOSTRAR TARGETA AMB ESCALA - UNA RESPOSTA PER LINIA) |
(LLEGIR) Tots| Dos | Un | Dos [Amb| Mai [ No
els| o |cop| o |men té
dies| tres| ala| tres| or accé
o |[vega|setm|vegalfreqi sa
gaire| des | ana | des | énci Inter
bé [ ala al a net
tots | setm mes (ESP
els | ana ONT
dies ANI)
(882) 1 |Utilitza Internet a la llar, a casa seva 1 2 3 4 5 6 7
(883) 2 |Utilitza Internet al lloc de treball 1 2 3 4 5 6 7
3 |Utilitza Internet a altres llocs (escola, 1 2 3 4 5 6 7
(884) universitat, cibercafé, etc.)
|[EB78.1 D62 |
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(D63 [Considera que vosté i la seva llar pertanyen a...? |

[(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA) |
(885)

La classe treballadora de la societat 1

La classe mitjana de la societat

La classe alta de la societat

Altres (ESPONTANI)

Cap (ESPONTANI)

Rebutja contestar (ESPONTANI)

NS

NOoO oA WN

|[EB77.3 D63
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[PROTOCOL DE L'ENTREVISTA

[DATA DE L'ENTREVISTA

(906-907) (908-909)

[ [oA | [ [ ImEs

[EB78.1 P1

[HORA DE COMENCAMENT DE L'ENTREVISTA

[(ENTREVISTADOR: UTILITZA EL RELLOTGE DE 24h)

(910-911) (912-913)

| [HORA | | | [MINUTS

|[EB78.1 P2

(P3

[DURACIO EN MINUTS DE L'ENTREVISTA

(914-916)

| [MINUTS

|[EB78.1 P3

[Nombre de persones presents durant I'entrevista, inclds I'entrevistador

2 (entrevistador i entrevistat)

3

4

50 més

(917)

=

A wWdN

|[EB78.1 P4

[Cooperacio de I'entrevistat

Excel-lent

Bona

Regular

Dolenta

(918)

=

A wWN

|[EB78.1 P5

[grandaria de I'habitat

[(CODIS LOCALS)

(919-920)

|[EB78.1 P6

EBO782ESCTRA 42/43

15/11/2012



[Comunitat Autdnoma

[(CODIS LOCALS)

(921-922)

|[EB78.1 P7

[Codi postal

(923-930)

|[EB78.1 P8

[NUmero de ruta

(931-938)

[EB78.1 P9

(P10

[NUmero d'entrevistador

(939-946)

|[EB78.1 P10

(P11

[LEAVE BLANK

(947-954)

[EB78.1 P11

[NO HI HA PREGUNTA P12

[PREGUNTAR NOMES A LU, BE, ES, FI, EE, LV i MT

(P13

[Idioma de I'entrevista

(955)
Castella 1
Catala 2

[EB78.1 P13
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