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Q1

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,

19,

20,

21,

22,

23,

24,

25,

26,

27,

28,

29,

30,

EB82.4 Q1

JEI „KITOS VALSTYBĖS" ARBA N/N, NUTRAUKTI INTERVIU

Kitos valstybės

N / N

Rumunija

Kroatija

Slovėnija

Bulgarija

Lenkija

Slovakija

Lietuva

Malta

Vengrija

Latvija

Čekijos Respublika

Estija

Suomija

Kipro Respublika

Austrija

Švedija

Portugalija

Jungtinė Karalystė (Didžioji Britanija, Šiaurės Airija)

Liuksemburgas

Olandija

Airija

Italija

Ispanija

Prancūzija

Vokietija

Graikija

Belgija

Danija

Kokia Jūsų pilietybė? Nurodykite valstybes (‐ę), kurių piliečiais esate.

(GALIMI KELI ATSAKYMAI)
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D70

1

2

3

4

5

D71

1

2

3

QA1

1 5

EB82.3 QA1a TREND MODIFIED

Lietuvos ekonomikos 

padėtis

1 2 3 4

Labai gera Gana gera Gana 

bloga

Labai 

bloga

N / N 

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Kaip Jūs įvertintumėte esamą padėtį kiekvienoje iš šių sričių?

2 3 4

EB82.3 D71a

Vietinius politikos reikalus 1

Europos politinius reikalus 1 2 3 4

4Nacionalinius politinius reikalus 1 2 3

Niekada N/NDažnai Kartais

(VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Ar pasakytumėte, kad susitikęs (‐usi) su draugais ar giminaičiais, Jūs dažnai, kartais ar niekada 

aptariate ...?

EB82.3 D70

D71: KODĄ 4 KODUOKITE „NĖRA ATSAKYMO“

Visiškai nepatenkintas (‐a)

N / N 

Labiau patenkintas (‐a)

Labiau nepatenkintas (‐a)

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Labai patenkintas (‐a)

D70: KODĄ 5 KODUOKITE „NĖRA ATSAKYMO“

Apskritai Jūs esate labai patenkintas (‐a), labiau patenkintas (‐a), labiau nepatenkintas (‐a) ar 

visiškai nepatenkintas (‐a) gyvenimu, kurį dabar gyvenate? 

A. EUROPIEČIAI 2015 METAIS

KLAUSKITE VISŲ
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QA2

1

QA3

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

EB82.3 QA3a TREND MODIFIED

Nei viena (NESKAITYTI)

N/N

Aplinkos, klimato ir energijos klausimai

Kita (NESKAITYTI)

Švietimo sistema

Pensijos

Imigracija

Sveikatos ir socialinė apsauga

Būstas

Valstybės skola

Nedarbas

Terorizmas

Kylančios kainos, didėjanti infliacija ir (arba) pragyvenimo kaina

Mokesčiai

Nusikalstamumas

Ekonominė padėtis

Jūsų manymu, su kokiomis dviem svarbiausiomis problemomis šiuo metu susiduria Lietuva?

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – NE DAUGIAU 2 ATSAKYMŲ)

QA3: KODAS 16 YRA IŠSKIRTINIS

QA3: NE DAUGIAU NEI 2 ATSAKYMAI

QA3: KODAS 15 YRA IŠSKIRTINIS

3 4

EB82.3 QA2a TREND MODIFIED

QA3: ROTUOKITE 1–13 ATSAKYMUS

Ekonominę padėtį Lietuvoje 1 2

Blogesni Tokie 

patys

N / N Geresni 

Kokius lūkesčius Jūs siejate su artimiausiais 12 mėnesių: ar artimiausi 12 mėnesių bus 

geresni, blogesni ar tokie pat, kalbant apie …?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)
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QA4

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,

EB82.3 QA4a TREND MODIFIED

Nei viena (NESKAITYTI)

N / N

Gyvenimo sąlygos

Kita (NESKAITYTI)

Pensijos

Darbo sąlygos

Švietimo sistema

Aplinkos, klimato ir energijos klausimai

Imigracija

Sveikatos ir socialinė apsauga

Būstas

Jūsų namų ūkio finansinė būklė

Nedarbas

Terorizmas

Kylančios kainos, didėjanti infliacija ir (arba) pragyvenimo kaina

Mokesčiai

Nusikalstamumas

Ekonominė padėtis Lietuvoje

O su kokiomis dviem svarbiausiomis problemomis Jūs šiuo metu susiduriate asmeniškai? 

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – NE DAUGIAU 2 ATSAKYMŲ)

QA4: KODAS 18 YRA IŠSKIRTINIS

QA4: NE DAUGIAU NEI 2 ATSAKYMAI

QA4: KODAS 17 YRA IŠSKIRTINIS

QA4: ROTUOKITE 1–15 ATSAKYMUS
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QA5

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

EB82.3 QA5 TREND MODIFIED

Nė viena (NESKAITYTI)

N / N

Klimato kaita

Kita (NESKAITYTI)

Aplinka

Energijos tiekimas

Imigracija

Pensijos

ES įtaka pasaulyje

Valstybių narių biudžeto būklė

Nedarbas

Terorizmas

Kylančios kainos, didėjanti infliacija ir (arba) pragyvenimo kaina

Mokesčiai

Nusikalstamumas

Ekonominė padėtis

Jūsų manymu, su kuriomis dviem svarbiausiomis problemomis šiuo metu susiduria Europos 

Sąjunga?

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – NE DAUGIAU 2 ATSAKYMŲ)

QA5: KODAS 16 YRA IŠSKIRTINIS

QA5: DAUGIAUSIA 2 ATSAKYMAI

QA5: KODAS 15 YRA IŠSKIRTINIS

QA5: ROTUOKITE 1–13 ATSAKYMUS
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D73

1

2

QA6

1

2

3

EB82.3 QA8a TREND MODIFIED

Europos Sąjunga  1 2 3

Seimu 1 2 3

Lietuvos Vyriausybe 1 2 3

Linkęs (‐

usi) 

pasitikėti

Linkęs (‐

usi) 

nepasitikė

ti

N / N

Norėčiau Jūsų paklausti, kiek pasitikite tam tikromis institucijomis. Prašom pasakyti, ar esate 

linkęs (‐usi) pasitikėti ar nepasitikėti kiekviena iš šių institucijų.

(SKAITYKITE – VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

EB82.3 D73a

Europos Sąjungoje 1 2 3 4

4Lietuvoje 1 2 3

Nei viena, 

nei kita 

(NESKAITY

TI)

N/NReikalai 

klostosi 

teisinga 

kryptimi

Reikalai 

klostosi 

klaidinga 

kryptimi

(SKAITYKITE – VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Bendrai kalbant, ar, Jūsų manymu, šiuo metu reikalai klostosi teisinga kryptimi, ar klostosi 

klaidinga kryptimi…?

D73: KODĄ 4 KODUOKITE „NĖRA ATSAKYMO“
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QA7

1

2

3

4

5

6

QA8

1

2

3

4

5

QA9

1

2

3

4

5

EB82.3 QA22

Labai pesimistiškai

N / N

Gana optimistiškai

Gana pesimistiškai

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Labai optimistiškai

Ar pasakytumėte, kad Jūs esate nusiteikęs (‐usi) labai optimistiškai, gana optimistiškai, gana 

pesimistiškai ar labai pesimistiškai dėl Europos Sąjungos ateities?

1 2 3

EB82.3 QA19 TREND MODIFIED

3

Bendra ES valstybių narių energetikos politika

Bendra ES politika dėl migracijos 1 2

Laisvosios prekybos ir investicijų susitarimas tarp ES 

ir JAV 

1 2 3

1 2 3

3

Bendra Europos Sąjungos valstybių narių gynybos ir 

saugumo politika

Europos ekonominė ir pinigų sąjunga su bendra 

valiuta euru

1 2

Už Prieš N/N

(SKAITYKITE – VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Kokia yra Jūsų nuomonė apie kiekvieną šių teiginių? Prašau pasakyti, ar Jūs kiekvienam šių 

teiginių pritariate, ar ne.

EB82.3 QA9

QA8: ROTUOKITE PUNKTUS NUO 1 IKI 5

Labai neigiamą

N/N

Neutralų

Gana neigiamą

Labai teigiamą

Gana teigiamą

Apskritai kalbant, Europos Sąjunga Jums sukuria labai teigiamą, gana teigiamą, neutralų, gana 

neigiamą ar labai neigiamą įvaizdį?

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)
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D62

Kasd

ien / 

beve

ik 

kasd

ien

Du 

ar 

tris 

kart

us 

per 

savai

tę

Maž

daug 

kart

ą 

per 

savai

tę

Du 

ar 

tris 

kart

us 

per 

mėn

esį

Reči

au

Niek

ada

Nėra 

inter

neto 

priei

gos 

(NES

KAIT

YTI)

1 1 2 3 4 5 6 7

2 1 2 3 4 5 6 7

3 1 2 3 4 5 6 7

EB82.4 D62

Jūs naudojatės internetu darbo vietoje

Jūs naudojatės internetu kitur (mokykloje, 

universitete, interneto kavinėje ir pan.)

Jūs naudojatės internetu namie, savo name

Prašom pasakyti, ar...?

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

D62.1, D62.2 IR D62.3: BŪTINAS ATSAKYMAS

B. DUOMENŲ APSAUGA
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QB1

Kasd

ien 

arba 

beve

ik 

kasd

ien

Du 

ar 

tris 

kart

us 

per 

savai

tę

Maž

daug 

kart

ą 

per 

savai

tę

Du 

ar 

tris 

kart

us 

per 

mėn

esį

Reči

au

Niek

ada

N / 

N

1 1 2 3 4 5 6 7

2 1 2 3 4 5 6 7

3 1 2 3 4 5 6 7

4 1 2 3 4 5 6 7

5 1 2 3 4 5 6 7

6 1 2 3 4 5 6 7

7 1 2 3 4 5 6 7Žaidžiate žaidimus internetu

NEW

Skambinate ir gaunate balso bei vaizdo 

skambučius internetu

Naudojatės elektronine bankininkyste

Naudojatės sparčiosiomis žinutėmis, 

interneto pokalbių svetainėmis

Naudojatės „vartotojas‐vartotojui“ (P2P) 

programine įranga arba svetainėmis, kad 

mainytumėtės filmais, muzikos įrašais ir 

panašiai

Naudojatės interneto socialiniais tinklais, 

pavyzdžiui, kad pasidalytumėte nuotraukomis 

ir paveikslėliais, vaizdo įrašais, filmais ir 

panašiai

Internetu perkate prekes arba paslaugas 

(pavyzdžiui, kelionių ir atostogų paketus, 

drabužius, knygas, bilietus, filmus, muzikos 

įrašus, programinę įrangą, maistą)

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE ‐ VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Šiame klausime ir visoje apklausoje sąvoka „internetas“ taikoma visai veiklai internete, 

pavyzdžiui, naršymui, naudojimuisi interneto socialiniais tinklais, pirkimams internetu ir 

panašiai, naudojant kompiuterį, išmanųjį telefoną, planšetinį kompiuterį arba kitus 

prietaisus.

Prašom pasakyti, kaip dažnai užsiimate kiekviena iš šių veiklų internete?

KLAUSTI QB1 KLAUSIMĄ, JEI „NAUDOJASI INTERNETU“, D62.1, D62.2 ARBA D62.3 KODAI NUO 

1 IKI 5, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE KLAUSIMO QB2
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QB2

Visiš

kai 

sutin

kate

Link

ęs (‐

usi) 

sutik

ti

Link

ęs (‐

usi) 

nesu

tikti

Visiš

kai 

nesu

tinka

te

Neta

ikom

a 

(NES

KAIT

YTI)

N / 

N

1 1 2 3 4 5 6

2 1 2 3 4 5 6

3 1 2 3 4 5 6

4 1 2 3 4 5 6

5 1 2 3 4 5 6

6 1 2 3 4 5 6

EB74.3 QB3 TREND MODIFIED

Asmeninės informacijos pateikimas yra vis 

svarbesnė šiuolaikinio gyvenimo dalis

Jūs neprieštaraujate asmeninės informacijos 

pateikimui, jei mainais gaunate nemokamų 

interneto paslaugų (pvz.: nemokamą elektroninio 

pašto adresą)

Norint įsigyti produktų arba gauti paslaugų nėra 

kitos alternatyvos kaip tik pateikti asmeninę 

informaciją

Asmeninės informacijos pateikimas Jums nėra 

didelė problema

Lietuvos vyriausybė prašo Jūsų vis daugiau ir 

daugiau asmeninės informacijos  

Jūs jaučiatės privalantis pateikti asmeninę 

informaciją internete 

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Prašom nurodyti, ar Jūs sutinkate, ar nesutinkate su kiekvienu iš šių teiginių.

KLAUSKITE VISŲ

QB2: ROTUOKITE 1–6 TEIGINIUS
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QB3

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,N / N

NEW (BASED ON EB74.3 QB5a)

Kita (NESKAITYTI)

Jūs niekada internete nepateikiate asmeninės informacijos (NESKAITYTI)

Atlikti mokėjimą internetu

Kad pristatytų Jūsų pirkinį

Gauti savo reikmėms pritaikytų paslaugų

Susisiekti su kitais

Gauti naudingų suasmenintų komercinių pasiūlymų

Gauti nemokamų paslaugų

Sutaupyti laiko kito apsilankymo metu

Gauti pinigų arba mažesnes kainas

(RODYTI EKRANĄ – SKAITYTI – NE DAUGIAU 3 ATSAKYMŲ)

Dėl prieigos prie paslaugų

Kai esate internete (naudojatės interneto socialiniais tinklais arba mobiliomis programėlėmis, 

perkate internetu ir panašiai), kartais prašoma, kad pateiktumėte asmeninės informacijos. 

Kokios pagrindinės priežastys, dėl kurių internete pateikiate savo asmeninę informaciją?

QB3: KODAS 11 YRA IŠSKIRTINIS

QB3: KODAS 12 YRA IŠSKIRTINIS

QB3: ROTUOKITE 1–9 ATSAKYMUS

QB3: NE DAUGIAU 3 ATSAKYMŲ

KLAUSTI QB3–QB5 KLAUSIMUS, JEI „NAUDOJASI INTERNETU“, D62.1, D62.2 ARBA D62.3 

KODAI NUO 1 IKI 5, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QB6
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QB4

1

2

3

4

5

QB5

1

2

3

4

5

QB6

1

2

3N / N

NEW

Taip

Ne

Ar kada nors girdėjote neseniai atskleistą informaciją apie tai, kad valstybinės agentūros – 

nacionalinio saugumo tikslais – plačiu mastu kaupia asmeninius duomenis?

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

NEW

KLAUSKITE VISŲ

Visiškai nekelia nerimo

N / N

Pakankamai kelia nerimą

Greičiau nekelia nerimo

(SKAITYKITE ‐ TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Labai kelia nerimą

KLAUSTI QB5 KLAUSIMĄ, JEI „MANO, KAD INTERNETE PATEIKTĄ INFORMACIJĄ TIK IŠ DALIES 

KONTROLIUOJA ARBA VISAI NEKONTROLIUOJA“, ATSAKYMŲ Į QB4 KLAUSIMĄ KODAI 2–4, 

KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QB6

Kiek Jums kelia nerimą tai, kad ne visiškai kontroliuojate informaciją, kurią pateikiate 

internete? Ar pasakytumėte, kad tai Jums...?

N / N

NEW (BASED ON EB74.3 QB6a)

Visai nekontroliuoju

Priklauso nuo svetainės arba programėlės (NESKAITYTI)

Visiškai kontroliuoju

Iš dalies kontroliuoju

Jūsų nuomone, kiek galite kontroliuoti informaciją, kurią pateikėte internete, t.y. galėjimas ją 

pataisyti, pakeisti arba pašalinti?

(SKAITYTI ‐ TIK VIENAS ATSAKYMAS)

KLAUSTI QB4 IR QB5 KLAUSIMUS, JEI „INTERNETU PATEIKIA ASMENINĘ INFORMACIJĄ“, 

ATSAKYMO Į QB3 KLAUSIMĄ KODAI 1–10, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QB6
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QB7

1

2

3

4N / N

NEW

Taip, neigiamai paveikė

Ne, visai nepaveikė

(SKAITYKITE ‐ TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Taip, teigiamai paveikė

KLAUSTI QB7 KLAUSIMĄ, JEI „GIRDĖJO NESENIAI ATSKLEISTĄ INFORMACIJĄ KAD VALSTYBINĖS 

AGENTŪROS KAUPIA ASMENINIUS DUOMENIS“, ATSAKYMO Į QB6 KODAS 1, KITAIS ATVEJAIS 

PEREITI PRIE QB8

Ar pasakytumėte, kad ši neseniai atskleista informacija paveikė Jūsų pasitikėjimą tuo, kaip 

naudojami internete esantys Jūsų asmeniniai duomenys?
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QB8

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,N / N

NEW (BASED ON EB74.3 QB7a)

Nė vieno (NESKAITYTI)

Jūs niekada internete nepateikiate asmeninės informacijos (NESKAITYTI)

Jūsų asmeninė informacija bus prarasta

Kita (NESKAITYTI)

Jūsų informacija bus panaudota ne tame kontekste, kuriame ją pateikėte

Jūsų asmeninė informacija bus pavogta

Jūs tapsite diskriminavimo auka (pvz., vykstant atrankai į darbą, nustatant 

Jums didesnes kainas, atimant galimybę prieiti prie paslaugos)

Gali būti padaryta žala Jūsų reputacijai

Kyla grėsmė Jūsų asmeniniam saugumui

Jūs tapsite sukčiavimo auka

Jūsų pažiūros ir elgsena bus neteisingai suprasti

Jūsų internetinė tapatybė bus panaudota sukčiavimo tikslais

Jūsų informacija bus pasidalyta su trečiaisiais asmenimis (bendrovėmis arba 

valdžios institucijomis) be Jūsų sutikimo

Jūsų informacija bus pasinaudota siunčiant Jums nepageidautinus 

komercinius pasiūlymus

(RODYTI EKRANĄ – SKAITYTI – NE DAUGIAU 3 ATSAKYMŲ)

Jūsų informacija bus panaudota be Jūsų žinios

Perskaitysiu galimų pavojų Jūsų asmeninei informacijai sąrašą. Pagal Jus, kokie yra didžiausi 

pavojai, susiję su asmeninės informacijos pateikimu internete?

QB8: KODAS 15 YRA IŠSKIRTINIS

QB8: KODAS 16 YRA IŠSKIRTINIS

QB8: NE DAUGIAU NEI 3 ATSAKYMAI

QB8: KODAS 14 YRA IŠSKIRTINIS

KLAUSTI QB8 KLAUSIMĄ, JEI „NAUDOJASI INTERNETU“, D62.1, D62.2 ARBA D62.3 KODAI NUO 

1 IKI 5, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE KLAUSIMO QB9

QB8: ROTUOKITE 1–12 ATSAKYMUS
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QB9

1

2

3

QB10a

1

2

3

4

5

NEW (BASED ON EB74.3 QB11a)

Labai sunku

N / N

Gana lengva

Gana sunku

(SKAITYTI ‐ TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Labai lengva

Jūsų nuomone, kaip lengva arba sunku buvo pakeisti asmeninio profilio privatumo 

nustatymus?

NEW (BASED ON EB74.3 QB10a)

KLAUSTI QB10a KLAUSIMĄ , JEI „TAIP“, ATSAKYMO Į QB9 KODAS 1, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI 

PRIE QB10b

Ne

N / N

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Taip

Ar kada nors bandėte pakeisti savo asmeninio profilio interneto socialiniame tinkle 

numatytuosius privatumo nustatymus?

KLAUSTI QB9–QB10b KLAUSIMUS, JEI „NAUDOJASI INTERNETO SOCIALINIAIS TINKLAIS“, 

ATSAKYMO Į QB1.1 KLAUSIMĄ KODAI 1–5, KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QB11a

Asmeninį profilį interneto socialiniame tinkle paprastai sudaro tokia informacija, kaip Jūsų 

amžius, interesai, nuotrauka ir skyrelis „apie mane“. Profilio matomumas, t.y., kitų asmenų 

galimybė matyti informaciją apie Jus ir susisiekti su Jumis, kartais gali būti suasmeninta, 

pasitelkiant tinklapio siūlomus privatumo nustatymus.
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QB10b

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,N / N

NEW (BASED ON EB74.3 QB12a)

Jūs neturėjote laiko pasižiūrėti galimų parinkčių

Kita (NESKAITYTI)

Jūs pasitikite, jog patys tinklapiai nustato tinkamus privatumo nustatymus

Jūs nesirūpinate dėl to, kad socialinis tinklas turi Jūsų asmeninių duomenų

Jūs nežinojote, jog galėtumėte pakeisti šiuos nustatymus

Jūs nežinote, kokiu būdu pakeisti šiuos nustatymus

Kodėl nebandėte pakeisti šių privatumo nustatymų?

(RODYTI  EKRANĄ – SKAITYTI – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

QB10b: KODAS 7 YRA IŠSKIRTINIS

KLAUSTI QB10b KLAUSIMĄ, JEI „NE“, ATSAKYMO Į QB9 KODAS 2, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI 

PRIE QB11a
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QB11a

QB11b

6 6

NEW (BASED ON EB74.3 QB9a&b)

Jūs niekada internete nepateikiate asmeninės 

informacijos (NESKAITYTI)

5 5

N / N

3

Kita (NESKAITYTI) 4 4

2 2

Valdžios institucijos, – nes jos turi užtikrinti piliečių 

duomenų apsaugą

3

Jūs, nes informacija apie save reikia pasirūpinti pačiam 1 1

Internetinės bendrovės, – nes jos turi užtikrinti, jog 

saugiai tvarkys Jūsų informaciją

QB11a QB11b

PIRMOJE 

VIETOJE

ANTROJE 

VIETOJE

O antra?

(RODYTI EKRANĄ – SKAITYTI – VIENAS ATSAKYMAS STULPELYJE)

Jūsų nuomone, kas turėtų užtikrinti, kad informacija, kurią pateikėte internete, būtų saugiai 

kaupiama, laikoma ir naudojama keitimuisi. Pirmiausia?

QB11b: JEI QB11a = 6, NEKLAUSKITE QB11b

QB11b: JEI ATSAKYMO Į QB11a KODAS 1–3, TO NEKLAUSKITE QB11b

KLAUSTI QB11a IR QB11b KLAUSIMUS, JEI BENT VIENO ATSAKYMO Į QB1 KODAS 1–5, – KITAIS 

ATVEJAIS PEREITI PRIE QB12

QB11b: JEI QB11a = 5, NEKLAUSKITE QB11b
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QB12

Laba

i 

kelia 

neri

mą

Grei

čiau 

kelia 

neri

mą

Grei

čiau 

neke

lia 

neri

mo

Visiš

kai 

neke

lia 

neri

mo

Neta

ikom

a 

(NES

KAIT

YTI)

N / 

N

1 1 2 3 4 5 6

2 1 2 3 4 5 6

3 1 2 3 4 5 6

4 1 2 3 4 5 6

5 1 2 3 4 5 6

6 1 2 3 4 5 6

EB74.3 QB13

Naudojantis mokėjimų kortelėmis (Jūsų buvimo 

vietos ir įprastinių išlaidų nustatymas)

Naudojantis parduotuvių arba lojalumo kortelėmis 

(Jūsų vartojimo polinkių bei modelių ir pan. 

nustatymas)

Privačioje vietoje (restorane, bare, klube, įstaigoje ir 

pan.)

Naudojantis mobiliuoju telefonu arba mobiliomis 

programėlėmis (Jūsų pokalbių pasiklausymas, 

buvimo vietos nustatymas)

Internete (naršant, ką nors parsisiunčiant, 

prisijungiant prie interneto turinio)  

Viešoje vietoje (gatvėje, metro, oro uoste ir pan.) 

(RODYKITE EKRANĄ  ‐ SKAITYKITE ‐ VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Šiuo metu daug mūsų kasdienės veiklos fiksuojama įvairiais būdais, pavyzdžiui, vaizdo 

kameromis, per mokėjimo korteles, interneto svetaines ir pan. Kiek Jums tai kelia ar nekelia 

nerimo?

KLAUSTI VISŲ
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QB13

1

2

3

4

5

6

QB14

1

2

3

4

NEW (BASED ON EB74.3 QB18)

Visai jų neskaitote

N / N

Juos iki galo perskaitote

Juos iš dalies perskaitote

Galvojant apie internete skelbiamus privatumo pareiškimus dėl asmens duomenų apsaugos 

(privacy statements), kuris iš šių sakinių geriausiai apibūdina tai, ką paprastai darote?

(RODYTI EKRANĄ ‐ SKAITYTI ‐ TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Internete, pareiškimuose dėl asmeninių duomenų apsaugos aiškinama, kaip bus panaudota 

asmeninė informacija, kurią pateikiate internete, ir kam ji bus prieinama.

N / N

NEW (BASED ON EB74.3 QB17)

Niekada

Jūsų niekada internete neprašo pateikti asmeninės informacijos 

(NESKAITYTI)

Kartais

Retai

(SKAITYTI ‐ TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Visada

Kai Jūsų prašo internete pateikti asmeninę informaciją, ar pasakytumėte, kad Jus paprastai 

informuoja apie šių duomenų kaupimo sąlygas ir tolesnį Jūsų duomenų panaudojimą?

KLAUSTI QB13–QB16 KLAUSIMUS, JEI „NAUDOJASI INTERNETU“, D62.1, D62.2 ARBA D62.3 

KODAI 1–5, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QB17
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QB15

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

QB16

1

2

3

4

5N / N

EB74.3 QB21

Gana netenkina

Labai netenkina

Labai tenkina

Gana tenkina

Kaip Jūs galbūt žinote, kai kurios internetinės bendrovės gali suteikti nemokamas paslaugas, 

tokias kaip paieškos sistema, elektroninio pašto abonementas ir pan., nes gauna pajamų iš 

reklamos skelbėjų, kurie per jų svetaines bando pasiekti vartotojus. Kiek Jus tenkina faktas, 

jog šios svetainės pasinaudoja informacija apie Jūsų veiksmus internete, kad pritaikytų 

reklaminius skelbimus arba turinį prie Jūsų laisvalaikio pomėgių ir interesų?  

(SKAITYTI ‐ TIK VIENAS ATSAKYMAS)

KLAUSTI QB16 KLAUSIMĄ, JEI „NAUDOJASI INTERNETU“, D62.1, D62.2 ARBA D62.3 KODAI 

1–5, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QB17

N / N

NEW (NASED ON EB74.3 QB20)

Jums pakanka matyti, jog svetainės turi asmeninių duomenų apsaugos 

politiką

Kita (NESKAITYTI)

Jums atrodo, kad jie pernelyg ilgi skaityti

Jums atrodo, kad jie neaiškūs, pernelyg sunkiai suprantami

Jūs nežinote, kur juos rasti

Jūs nemanote, jog svarbu juos skaityti

Jūs manote, kad tinklapiai vis tiek jų nesilaikys

Esate įsitikinęs, jog bet kuriuo atveju Jus apsaugos įstatymai

Dėl kokių priežasčių Jūs paprastai neskaitote pareiškimų dėl asmeninių duomenų apsaugos 

arba tik iš dalies juos skaitote? 

(RODYTI EKRANĄ – SKAITYTI – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

QB15: KODAS 9 YRA IŠSKIRTINIS

KLAUSTI KLAUSIMĄ QB15, JEI „JŲ NESKAITO ARBA TIK IŠ DALIES SKAITO“,  ATSAKYMŲ Į QB14 

KODAI 2 ARBA 3, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE KLAUSIMO QB16
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QB17

1,

2,

3,

4,

5,N / N

EB74.3 QB24

Taip, jautrios informacijos (apie sveikatą, tikėjimą, politinius įsitikinimus, 

seksualinius polinkius ir pan.) internete arba ne internete atveju

Ne

Taip, visais atvejais

Taip, internete reikalaujamos asmeninės informacijos atveju

Ar, prieš renkant ir apdorojant bet kurios rūšies asmeninę informaciją, reikėtų gauti Jūsų 

aiškų sutikimą? 

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

QB17: KODAS 5 YRA IŠSKIRTINIS

KLAUSTI VISŲ

QB17: KODAS 4 YRA IŠSKIRTINIS
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QB18

1

2

3

4

5

6

7 5

EB74.3 QB25

Fiksuoto arba mobiliojo 

telefono ryšio bendrovės ir 

interneto paslaugų teikėjai

1 2 3 4

1 2 3 4 5Internetinės bendrovės 

(paieškos sistemos, 

socialiniai tinklai, 

elektroninio pašto paslaugų 

teikėjai) 

3 4 5Parduotuvės ir prekybos 

centrai

1 2

5Sveikatos priežiūros ir 

medicinos institucijos

1 2 3 4

1 2 3 4 5Bankai ir finansinės 

institucijos

3 4 5Europos institucijos 

(Europos Komisija, Europos 

Parlamentas ir t.t.) 

1 2

5Nacionalinės valdžios 

institucijos (pvz.:  mokesčių, 

socialinės apsaugos 

institucijos)?

1 2 3 4

Labai 

pasitikiu

Linkęs (‐

usi) 

pasitikėti

Linkęs (‐

usi) 

nepasitikė

ti

Visiškai 

nepasitikiu

N / N

(RODYTI EKRANĄ ‐ SKAITYTI ‐ VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

Asmeninę informaciją apie Jus kaupia ir laiko įvairios valdžios institucijos (valstybinės valdžios 

padaliniai, vietinės valdžios institucijos, agentūros) ir privačios bendrovės. Kiek Jūs pasitikite, 

kad toliau nurodytos valdžios institucijos ir privačios bendrovės apsaugos jūsų asmeninę 

informaciją?
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QB19

1

2

3

4

5

QB20

1

2

3

4

5N / N

EB74.3 QB29

Nelabai svarbi

Visai nesvarbi

Labai svarbi

Gana svarbi

Kai nusprendžiate pakeisti savo internetinių paslaugų (pvz., interneto socialinio tinklo arba 

debesijos paslaugos) teikėjus, kiek Jums svarbi arba nesvarbi galimybė perkelti pas naująjį 

teikėją savo asmeninę informaciją, kurią laikė ir kaupė senasis?

(SKAITYTI ‐ TIK VIENAS ATSAKYMAS)

KLAUSTI QB20 KLAUSIMĄ, JEI „NAUDOJASI INTERNETU“, D62.1, D62.2 ARBA D62.3 KODAI 

1–5, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QB21

INT.: Čia kalbame apie galimybę, kad Jums KEIČIANT paslaugų teikėją, Jūsų asmeniniai 

duomenys bus perduoti iš vieno teikėjo kitam. Tačiau NEKALBAME apie tai, ar turite teisę 

prašyti teikėjo, kad jis pašalintų visus Jūsų asmeninius duomenis iš savo tarnybinių stočių, 

duomenų bazių ir pan., jeigu nusprendžiate nebebūti jo klientas (‐ė).

N / N

EB74.3 QB26

Nelabai nerimaujate

Nejaučiate jokio nerimo

Labai nerimaujate

Gana nerimaujate

Valdžios institucijos ir privačios bendrovės, turinčios informacijos apie Jus, gali panaudoti ją 

ne tais tikslais, dėl kurių visa tai kaupė, o kitais, nepranešdamos Jums (pavyzdžiui, tiesioginei 

rinkodarai, kryptingai internetinei reklamai, profiliavimui). Kiek nerimaujate dėl tokio 

informacijos apie Jus panaudojimo?

(SKAITYTI ‐ TIK VIENAS ATSAKYMAS)
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QB21

1

2

3

QB22

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

NEW

Kita (NESKAITYTI)

N / N

Nepriklausoma organizacija ginanti teises į duomenų apsaugą

ES institucijos ir organai

Tos šalies, kurioje įsikūrusi valdžios institucija arba privati bendrovė, 

duomenų apsaugos institucija

Teismas

Jūsų duomenis tvarkanti valdžios institucija arba privati bendrovė

Lietuvos duomenų apsaugos institucija

Jūsų nuomone, kas turėtų Jus informuoti, jei būtų prarasta arba pavogta apie Jus laikoma 

informacija?

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

KLAUSTI QB22 KLAUSIMĄ, JEI „NORĖTŲ BŪTI INFORMUOTAS (‐A)“, QB21 KLAUSIMO KODAS 

1, – KITAIS ATVEJAIS PEREITI PRIE QB23

QB22: KODAS 8 YRA IŠSKIRTINIS

N / N

EB74.3 QB31

Taip

Ne

Ar norėtumėte, kad Jus informuotų, jei būtų prarasta arba pavogta apie Jus laikoma 

informacija? 

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

KLAUSTI VISŲ
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QB23

1

2

3

4

5

QB24

1

2

3

4

QB25

1

2

3N / N

EB74.3 QB38

Taip

Ne

Ar esate girdėjęs apie Lietuvos valdžios instituciją, atsakingą už Jūsų teises į asmeninių 

duomenų apsaugą? 

(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

EB74.3 QB37

Regiono arba vietos lygmeniu

N / N

Europos lygiu

Nacionaliniu lygiu

Jūsų nuomone, asmens duomenų apsaugos taisyklių vykdymo užtikrinimas turėtų būti 

sprendžiamas...?

(SKAITYTI ‐ TIK VIENAS ATSAKYMAS)

NEW (BASED ON EB74.3 QB32)

Visai nesvarbu

N / N

Gana svarbu

Nelabai svarbu

(SKAITYTI ‐ TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Labai svarbu

Kiek Jums atrodo svarbu arba nesvarbu turėti vienodas savo asmeninės informacijos teises ir 

vienodą jų apsaugą neatsižvelgiant į tai, kurioje šalyje yra įsteigta valdžios institucija arba 

privati bendrovė, siūlanti paslaugą?

KLAUSKITE VISŲ
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QB26

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

QB27

1,

2,

3,

4,

5,N / N

NEW

Duomenų, laikomų Jūsų kompiuteryje

Kita (NESKAITYTI)

Duomenų, laikomų Jūsų mobiliajame telefone arba planšetiniame 

kompiuteryje

Duomenų, laikomų internete arba debesijoje

Kurių duomenų vagystė arba netektis keltų Jums daugiausia nerimo?

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

QB27: ĮRAŠYKITE ATSAKYMŲ SEKOS TVARKĄ

QB27: KODAS 5 YRA IŠSKIRTINIS

N / N

NEW

ES institucijoms ir organams

Kita (NESKAITYTI)

Teismui

Nepriklausomai organizacijai, ginančiai teises į duomenų apsaugą

Lietuvos duomenų apsaugos institucijai

Tos šalies, kurioje įsikūrusi valdžios institucija arba privati bendrovė, 

duomenų apsaugos institucijai

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Jūsų duomenis tvarkančiai valdžios institucijai arba privačiai bendrovei

QB26: KODAS 8 YRA IŠSKIRTINIS

Jei susidurtumėte su problema dėl savo asmeninių duomenų apsaugos, kam labiau 

norėtumėte pateikti skundą?
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D1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Deši

nė

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12N / N

EB82.4 D1

(RODYKITE EKRANĄ – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Atsisakė (NESKAITYTI)

Politikoje žmonės kalba apie „kairę“ ir „dešinę“. Kokia yra Jūsų pozicija? Prašom naudotis 10‐

ies balų skale, kur „1“ reiškia „kairę“, o „10“ – „dešinę“. Kuris skaičius geriausiai išreiškia Jūsų 

poziciją?

DEMOGRAFINIAI DUOMENYS

D1: KODĄ 12 KODUOKITE „NĖRA ATSAKYMO“
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D7

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

D8

(INT.:JEIGU „TEBESIMOKO" KODUOTI '00' ‐ JEIGU „NESIMOKĖ" KODUOTI '01' ‐ JEIGU 

„ATSISAKĖ" KODUOTI '98' ‐ JEIGU „N / N" KODUOTI '99')

EB82.4 D8

INT.: ĮSITIKINKITE, JOG RESPONDENTAS SUPRANTA, KAD D8 KLAUSIMAS YRA APIE MOKYMĄSI 

DIENINIAME SKYRIUJE

Kiek Jums buvo metų, kai Jūs baigėte mokytis dieniniame skyriuje?

EB82.4 D7

D8: „NĖRA ATSAKYMO“ KODUOTI 98

Kita (NESKAITYTI)

Atsisakė (NESKAITYTI)

Gyvenate su vaikais

NAŠLAUJATE

Gyvenate be vaikų

Gyvenate be vaikų

Gyvenate su vaikais

Gyvenate su vaikais

IŠSISKYRĘ ARBA SEPARACIJOJE

NESUSITUOKĘ

Gyvenate be vaikų

Gyvenate su vaikais iš buvusių nesantuokinių santykių

Gyvenate su vaikais iš šių ir buvusių nesantuokinių santykių

Gyvenate be vaikų

Gyvenate su vaikais iš šių nesantuokinių santykių

Gyvenate su vaikais iš šios ir buvusios santuokos

NESUSITUOKĘ GYVENATE SU PARTNERIU

Gyvenate su vaikais iš šios santuokos

Gyvenate su vaikais iš buvusios santuokos

SUSITUOKĘ ARBA DAR KARTĄ SUSITUOKĘ

Gyvenate be vaikų

Kuris iš šių teiginių labiausiai atitinka Jūsų dabartinę asmeninę padėtį?

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

D7: „NĖRA ATSAKYMO“ KODUOTI 16
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D10

1

2

D11

EB82.4 D11

D11: NEGALI BŪTI MAŽIAU NEI D8

Kiek Jums metų?

EB82.4 D10

D11: BŪTINAS ATSAKYMAS

Vyras

Moteris

D10: BŪTINAS ATSAKYMAS

Lytis
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D15a

D15b

Samdomas darbuotojas, daugiausiai keliaujantis 

(vairuotojas, prekybos agentas)

14 14

12

Samdomas darbuotojas, daugiausiai dirbantis biure 13 13

11 11

Vidurinės grandies vadovas, kiti vadovai (skyriaus 

vadovas, jaunesnysis vadybininkas, mokytojas, techninis 

darbuotojas)

12

Samdomas specialistas (gydytojas, teisininkas, buhalteris, 

architektas)

10 10

Aukščiausio lygio vadovas, direktorius (vadovaujantys 

direktoriai, generaliniai direktoriai, kiti direktoriai)

Verslininkas, įmonės savininkas (vienas ar su partneriais) 9 9

SAMDOMAS DARBUOTOJAS

7

Parduotuvės savininkas, amatininkas, kita individuali 

veikla

8 8

6 6

Individualiai dirbantis specialistas (teisininkas, privačios 

praktikos gydytojas, buhalteris, architektas ir pan.)

7

Ūkininkas 5 5

Žvejys

Pensininkas ar nedarbingas dėl ligos, invalidumo 4 4

INDIVIDUALI VEIKLA (pats sau darbdavys)

2

Bedarbis ar laikinai nedirbantis 3 3

1 1

Moksleivis, studentas 2

NEDIRBA

Prižiūri namus, apsiperka (namų šeimininkė) arba be jokio 

užsiėmimo, nedirba

D15a D15b

DABARTINIS PASKUTINIS

Kuo Jūs dabar užsiimate?

Ar anksčiau Jūs dirbote apmokamą darbą? Koks buvo Jūsų paskutinis užsiėmimas?

JEI D15a = 2, TUOMET D8 = 00

D15a: JEI D15 <> 2 IR D8 = 00, TUOMET PATAISYKITE D8 ARBA PAKEISKITE ATSAKYMĄ Į D15a 

KLAUSIMĄ

D15a&b: BŪTINAS ATSAKYMAS

D15a&b: NERODYKITE EKRANO

KLAUSTI D15b, JEI "DABARTINIU METU NEDIRBA JOKIO APMOKAMO DARBO", KODAI 1 ‐ 4 

D15a KLAUSIME

QuestioEB831COMMcompletLT 31/36 10/03/2015



D25

1

2

3

4

D40a

D40b

D40c

(INT.: SKAITYKITE – ĮRAŠYKITE)

EB82.4 D40c

D40c: MINIMUMAS = 00

Kiek vaikų, kurių amžius nuo 10 iki 14 metų, gyvena Jūsų namų ūkyje?

(INT.: SKAITYKITE – ĮRAŠYKITE)

EB82.4 D40b

D40b: MINIMUMAS = 00

Kiek vaikų, jaunesnių nei 10 metų gyvena Jūsų namų ūkyje?

(INT.: SKAITYKITE – ĮRAŠYKITE)

EB82.4 D40a

D40a: MINIMUMAS = 01

Gal galėtumėte pasakyti, kiek žmonių, 15 metų ir vyresnių, įskaitant ir Jus, gyvena Jūsų namų 

ūkyje?

N / N

EB82.4 D25

Mažame miestelyje ar vidutinio dydžio mieste

Dideliame mieste

(SKAITYTI)

Kaimo vietovėje, vienkiemyje

D25: „NĖRA ATSAKYMO“ KODUOTI 4

Jūs gyvenate  … ?

Niekada nedirbo jokio apmokamo darbo 19 19

EB82.4 D15a & D15b

Nekvalifikuotas darbininkas 18 18

16

Kvalifikuotas darbininkas 17 17

15 15

Brigadininkas, meistras (prižiūrintis kitus) 16

Samdomas darbuotojas, dirbantis ne biure, o paslaugų 

sferoje (ligoninė, viešasis maitinimas, policininkas, 

gaisrininkas ir pan.)
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D46

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

D60

1

2

3

4Atsisakė (NESKAITYTI)

EB82.4 D60

Kartais

Beveik niekada / niekada

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Dažniausiai

Ar galėtumėte pasakyti, kad per praėjusius 12 mėnesių apmokėti savo sąskaitas mėnesio 

pabaigoje būdavo sunku ...?

EB82.3 D46

D60: KODĄ 4 KODUOKITE „NĖRA ATSAKYMO“

Nė vieno (NESKAITYTI)

N / N

Butą / namą, už kurį jau baigėte mokėti

Butą / namą, už kurį mokate įmokas

Interneto prieigą namuose

Automobilį

Planšetinį kompiuterį

Išmanųjį telefoną

Stalinį kompiuterį

Nešiojamąjį kompiuterį

DVD grotuvą

Muzikinį CD grotuvą

(RODYTI EKRANĄ ‐ SKAITYTI ‐ GALIMI KELI ATSAKYMAI) 

Televizorių

D46: JEI RESPONDENTAS NEATSAKO, KODUOTI 13

Kuriuos iš šių Jūs turite?
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D63

1

2

3

4

5

6

7

8

9

D72

1

2 3 4 5

EB82.4 D72

Lietuvoje atsižvelgiama į 

mano nuomonę

1 2

5Europos Sąjungoje 

atsižvelgiama į mano 

nuomonę

1 2 3 4

Visiškai 

sutinkate

Linkęs (‐

usi) sutikti

Linkęs (‐

usi) 

nesutikti

Visiškai 

nesutinkat

e

N / N

(RODYKITE EKRANĄ SU SKALE – VIENAS ATSAKYMAS EILUTĖJE)

D72.1 ir D72.2: KODĄ 5 KODUOKITE „NĖRA ATSAKYMO“

Prašom pasakyti, kiek Jūs sutinkate ar nesutinkate su kiekvienu iš toliau nurodytų teiginių.

N / N

EB82.4 D63

Nė viena (NESKAITYTI)

Atsisakė (NESKAITYTI)

Visuomenės aukštesniajai klasei

Kita (NESKAITYTI)

Visuomenės viduriniajai klasei

Aukštesniajai viduriniajai visuomeninei klasei

Visuomenės darbininkų klasei

Žemesnei viduriniajai visuomenės klasei

Ar manote, kad Jūs ir Jūsų namų ūkis priklauso...?

(RODYKITE EKRANĄ – SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

D63: KODĄ 6 KODUOKITE „NĖRA ATSAKYMO“
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P1

P2

P3

P4

1

2

3

4

P5

1

2

3

4

P6

EB82.4 P6

Vietovės dydis

(TNS Gallup kodavimas)

Menkas

EB82.4 P5

Geras

Vidutiniškas

Respondento bendradarbiavimas

Puikus

EB82.4 P4

P5: BŪTINAS ATSAKYMAS

Keturi

Penki ir daugiau

Du (interviuotojas ir respondentas)

Trys

P4: BŪTINAS ATSAKYMAS

Asmenų, dalyvavusių interviu metu, skaičius (įskaitant interviuotoją).

MINUTĖS

EB82.4 P3

EB82.4 P2

INTERVIU TRUKMĖ MINUTĖMIS

(INT.: NAUDOTI 24 VALANDŲ MATAVIMĄ)

VALANDOS MINUTĖS

EB82.4 P1

INTERVIU PRADŽIA

DIENA MĖNUO

INTERVIU PROTOKOLAS

INTERVIU DATA
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P7

P8

P9

P10

P11

NĖRA KLAUSIMO P12

KLAUSTI P13 TIK LU, BE, ES, FI, EE, LV IR MT

PALIKTI TUŠČIĄ

EB82.4 P11

Interviuotojo numeris

EB82.4 P10

Atrankos punkto numeris

EB82.4 P9

Pašto kodas

EB82.4 P8

(TNS Gallup kodavimas)

EB82.4 P7

Regionas
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