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A [Nase ¢islo prieskumu |

[EB82.4 A |

B |Ko’d krajiny |

[T 1

[EB82.4 B |

C |KIientove Cislo prieskumu |

[EB82.4 C |

D |€islo rozhovoru |

[EB82.4 D |
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Qi

(obciankou).

Aka je Vasa statna prislusnost? Povedzte mi, prosim, krajinu alebo krajiny, kde ste ob¢anom

[(MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Belgicko

Dansko

Nemecko

Grécko

Spanielsko

Francuzsko

irsko

Taliansko

Luxembursko

Holandsko

Portugalsko

Spojené Kralovstvo (Velka Britania, Severné irsko)

Rakusko

Svédsko

Finsko

Cyperska republika (Juh)

Ceska republika

Estonsko

Madarsko

LotySsko

Litva

Malta

Pol'sko

Slovensko

Slovinsko

Bulharsko

Rumunsko

Chorvatsko

Iné krajiny

Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)
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~

~ ~ ~
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[EB82.4 Q1

[AK INA ODPOVED ALEBO NEVIE, UKONCITE ROZHOVOR
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[A. EURGOPANIA V ROKU 2015

[PYTAITE SA VSETKYCH

|D70: ABSENCIA ODPOVEDE SA KODUJE KODOM 5

D70

so Zivotom, ktory vediete?

Celkovo ste velmi spokojny(3), skor spokojny(a), nie velmi spokojny(a), vobec nie spokojny(a)

[(LEN JEDNA ODPOVED)

Velmi spokojny(a)

Skor spokojny(a)

Nie velmi spokojny(3)

Vobec nie spokojny(a)

Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

u B~ WN B

[EB82.3 D70

[D71: KODUJTE "BEZ ODPOVEDE" V KODE 4

D71

prileZitostne alebo nikdy o...?

Ked'ste spolu s priatelmi alebo pribuznymi, povedali by ste, Ze sa rozpravate Casto,

[(PRECITAJTE - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

Casto Prilezitost Nikdy | Nevie, bez
ne odpovede
(NEPONUK
AJTE)

1 [Domdcich politickych zalezitostiach 1 2 3 4

2 |Politickych zalezitostiach v Eurdpe 2 3 4

3 |Zdlezitostiach miestnej politiky 2 3 4

EB82.3 D71a
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QA1 |Ako by ste hodnotili si¢asnd situdciu v kazdej z nasledujdcich oblasti?
[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE — LEN JEDNA ODPOVED)
Velmi [Skor dobra| Skor zla | Velmizld | Nevie, bez
dobra odpovede
1 |Stav slovenskej ekonomiky 1 2 3 4 5
|E882.3 QAla TREND MODIFIED
QA2 Aké su Vase ocakavania pre nasledujuicich 12 mesiacov: bude nasledujlcich 12 mesiacov

lepsich, horsich alebo rovnakych, ¢o sa tyka...?

[(PRECITAITE — LEN JEDNA ODPOVED)

Lepsich Horsich |Rovnakych| Nevie, bez
odpovede
| 1 |Ekonomickej situdcie na Slovensku 1 2 3 4
[EB82.3 QA2a TREND MODIFIED
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|QA3: MENTE PORADIE ODPOVEDI 1 AZ 13 |

[QA3: MAX. 2 MOZNE ODPOVEDE |

[QA3: KOD 15 JE WWLUENY |

[QA3: KOD 16 JE VYLUENY |

QA3 Co si myslite, ktoré st dva najdolezitejsie problémy, ktorym musi Slovensko v st¢asnosti
Celit?

[(UKAZTE OBRAZOVKU - PRECITAITE - MAX. 2 MOZNE ODPOVEDE)

kriminalita 1,
ekonomicka situacia 2,
rastuce ceny, inflacia, naklady na Zivot 3,
danovy systém 4,
nezamestnanost 5,
terorizmus 6,
byvanie 7,
statny dih 8,
pristahovalectvo 9,
zdravotné a socidlne zabezpecenie 10,
vzdelavaci systém 11,
dochodky 12,
otazky Zivotného prostredia, klimy a energetiky 13,
iné (NEPONUKAJTE) 14,
iadne (NEPONUKAITE) 15,
nevie, bez odpovede (NEPONUKAIJTE) 16,

[EB82.3 QA3a TREND MODIFIED
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|QA4: MENTE PORADIE ODPOVEDI 1 AZ 15 |

[QA4: MAX. 2 MOZNE ODPOVEDE |

|QA4: KOD 17 JE VYLUENY |

[QA4: KOD 18 JE VYLUENY |

QA4 A ktoré su podla vas dva najdélezitejSie problémy, ktorym v sicasnosti Celite vy osobne?

[(UKAZTE OBRAZOVKU - PRECITAITE - MAX. 2 MOZNE ODPOVEDE)

kriminalita 1,
ekonomicka situacia na Slovensku 2,
rastuce ceny, inflacia, naklady na Zivot 3,
danovy systém 4,
nezamestnanost 5,
terorizmus 6,
byvanie 7,
finanéna situdcia vasej domacnosti 8,
pristahovalectvo 9,
zdravotné a socidlne zabezpecenie 10,
vzdeldvaci systém 11,
otdzky zivotného prostredia, klimy a energetiky 12,
dochodky 13,
pracovné podmienky 14,
Zivotné podmienky 15,
iné (NEPONUKAITE) 16,
Yiadne (NEPONUKAJTE) 17,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 18,

|EBSZ.3 QA4a TREND MODIFIED
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|QA5: MENTE PORADIE OTAZOK 1 AZ 13 |

|QA5: MAX. 2 MOZNE ODPOVEDE |

[QAS: KOD 15 JE VWLUENY |

[QA5: KOD 16 JE VYLUENY |

QA5 Aké su podla vds dva najdolezitejsie problémy, ktorym v sticasnosti ¢eli Eurdpska unia?

[(UKAZTE OBRAZOVKU - PRECITAITE - NAJVIAC 2 MOZNE ODPOVEDE)

kriminalita 1,
ekonomicka situacia 2,
rastuce ceny, inflacia, naklady na Zivot 3,
danovy systém 4,
nezamestnanost 5,
terorizmus 6,
vplyv EU vo svete 7,
stav verejnych financii ¢lenskych Statov 8,
pristahovalectvo 9,
dochodky 10,
Zivotné prostredie 11,
dodavky energii 12,
klimatické zmeny 13,
Iné (NEPONUKAJTE) 14,
Ziadne (NEPONUKAJTE) 15,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 16,

[EB82.3 QA5 TREND MODIFIED
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D73: KODUJTE "BEZ ODPOVEDE" V KODE 4

D73 V slicasnej dobe by ste povedali, Ze vo vSeobecnosti idu veci sprdvnym smerom alebo
nespravnym smerom...?
[(PRECITAITE - JEDNA ODPOVED V RIADKU)
Veciidd | Veciidu Ani Nevie, bez
spravnym | nespravny| jednym | odpovede
smerom [m smerom ani (NEPONUK
druhym AJTE)
smerom
(NEPONUK
AJTE)
1 [Na Slovensku 1 2 3 4
2 |V Eurdpskej unii 1 2 3 4
[EB82.3 D73a
QA6 Chcel/-a by som sa vas opytat, do akej miery doverujete niektorym institdciam. Ku kazdej z

nasledujucich institucii mi, prosim, povedzte Ci jej skor doverujete alebo skor nedoverujete.

[(PRECITAITE - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

SKOR SKOR  [Nevie, bez
DOVERUJE | NEDOVER | odpovede
UJE [NEPONUK
AJTE]

1 [VIada Slovenskej republiky 1 2 3

2 |Narodna rada Slovenskej republiky 1 2 3

3 |Eurdpska unia 2 3

[EB82.3 QA8a TREND MODIFIED
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QA7

neutralny, skor negativny alebo velmi negativny?

Vo vseobecnosti, aky mate dojem a pocit z Eurdpskej Unie - velmi pozitivny, skor pozitivny,

[(LEN JEDNA ODPOVED)

Velmi pozitivny

Skoér pozitivny

Neutralny

Skor negativny

Velmi negativny

nevie, bez odpovede (NEPONUKAIJTE)

Uk, WN B

[EB82.3 QA9

|QA8: ROTUJTE POLOZKY 1 AZ 5

QA8

ste "za" alebo "proti nemu".

Aky mate nazor na kazdy z nasledujucich vyrokov? Povedzte mi, prosim, pre kazdy vyrok, Ci

[(PRECITAJTE - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

ZA PROTI |NEVIE, BEZ
ODPOVED
E
(NEPONUK
AJTE)
1 |Eurdpska hospodarska a menova Unia s jednotnou 1 2 3
menou - Euro
2 |Spolo¢na obranna a bezpecnostna politika 1 2 3
¢lenskych $tatov EU
3 |Dohoda o volnom obchode a investicidach medzi EU 1 2 3
a USA
4 [Jednotna eurdpska politika v oblasti migracie 1 2 3
5 |Spolo¢na energeticka politika ¢lenskych $tatov EU 1 2 3
[EB82.3 QA19 TREND MODIFIED
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QA9 Povedali by ste, Ze ste velmi optimisticky(a), skor optimisticky(a), skor pesimisticky(a) alebo
velmi pesimisticky(a) ohladne buducnosti Eurdpskej Unie?

[(LEN JEDNA ODPOVED) |

Velmi optimisticky(a)

Skor optimisticky(a)

Skor pesimisticky(3a)

Velmi pesimisticky(a)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

v b WN R

[EB82.3 QA22
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|B. Teraz sa budeme rozpravat o inej téme.

|D62.1&2&3: ABSENCIA ODPOVEDE NIE JE POVOLENA

D62 |Moh|i by ste mi povedat ¢i...?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

Kazd| Dva | Asi | Dva |Men|Nikd |Nem
y |aleb| raz |aleb| ej y a
den| o | do | o |cast prist
aleb | trikr | tyzd [ trikr | o up k
o |atza| na | &t inter
tak | tyzd mes netu
mer | en acne (NEP
kazd ONU
y KAJT
den E)
1 [Pouzivate internet u vas doma, vo vasej 1 2 3 4 5 6 7
domdcnosti
2 |Pouzivate internet v praci 1 2 3 4 5 6 7
3 [Pouzivate internet inde (Skola, univerzita, 1 2 3 4 5 6 7
internetova kaviaren, atd’)

EB82.4 D62

QuestioEB831COMMcompletSK 11/38
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ALEBO D62.3 — OSTATNI PREJDITE NA QB2

OTAZKU QB1 SA PYTAITE, AK ,POUZ{VA INTERNET“ OZNACENE 1 AZ 5V D62.1 ALEBO D62.2

¢i uz s poutzitim pocitaca, smartfénu, tabletu alebo inych zariadeni.

Pojmom ,,online” sa v tejto otdzke a celom prieskume oznacuju aktivity na internete, ako
napriklad prezeranie internetu, pouzivanie online socialnych sieti, nakupovanie online a pod.,

|QBl |Povedzte mi, ako €asto robite kazdu z nasledujucich €innosti online.

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

Kazd| Dva | Asi | Dva |Men|Nikd | Nevi
y |aleb| raz |aleb| ¢€j y e,
dei/| o | do | o |[cast bez
tak | trikr | tyZd [ trikr| o odp
mer |atza| fa | at oved
kazd | tyzd mes e
y | en acne (NEP
deri ONU
KAJT
E)
1 |Pouzivate online socialnu siet, napriklad na 1 2 3 4 5 6 7
zdielanie fotografii, videi, filmov a pod.
2 |Kupujete tovary a sluzby online (napr. zdjazdy | 1 2 3 4 5 6 7
a dovolenky, oblecenie, knihy, listky, filmy,
hudbu, softvér, potraviny)
3 |PouZivate stranky na okamZité posielanie 1 2 3 4 5 6 7
sprav, Cetovanie
4 |PouZivate softvér typu peer-to-peer alebo 1 2 3 4 5 6 7
stranky na zdielanie filmov, hudby a pod.
5 |Volate alebo prijimate telefénne hovory alebo| 1 2 3 4 5 6 7
videohovory cez internet
6 |PouZivate online bankovnictvo 1 2 3 4 5 6 7
7 |Hrate online hry 1 2 3 4 5 6 7
NEW
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[PYTAITE SA VSETKYCH |

|QB2: MENTE PORADIE POLOZIEK 1 AZ 6 |

QB2 Ku kazdému z nasledujucich tvrdeni mi prosim povedzte, ¢i s nim sudhlasite alebo nesuhlastie.

[(UKAZE OBRAZOVKU — PRECITAJTE — JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

Rozh| Skor [ Skor [Rozh|Nevz| nevi
odn | suhl |[nesd| odn [tahu]| e,
e |asim|hlasi| e [jesal| bez

suhl m [nesu|(NEP| odp
asim hlasi|ONU|oved
m |KAIT| e
E) |(NEP
ONU
KAJT
E)
1 [Slovenska vlada od vas Ziada Coraz viac osobnych 1 2 3 4 5 6
udajov
2 |[Citite, ze musite zverejfiovat osobné Udaje online 1 2 3 4 5 6
3 |Neexistuje ind moznost, len poskytnut osobné 1 2 3 4 5 6

Udaje, ak chcete ziskat produkty alebo sluzby

4 |Poskytovanie osobnych Udajov pre vas nie je velky 1 2 3 4 5 6

problém

5 |Poskytovanie osobnych Udajov je oraz vacsia 1 2 3 4 5 6
sucast moderného Zivota

6 [Poskytovanie osobnych Udajov vam neprekdza, ak 1 2 3 4 5 6

za to bezplatne dostanete sluzby online (napr.
bezplatni e-mailovu schranku)

|EB74.3 QB3 TREND MODIFIED
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OTAZKY QB3 AZ QB5 SA PYTAIJTE, IBA AK ,,POUZIVA INTERNET“, OZNACENE 1 AZ 5V D62.1
ALEBO D62.2 ALEBO D62.3 — OSTATNI{ PREJDITE NA QB6

|QB3: MENTE PORADIE ODPOVEDI 1 AZ 9 |

[QB3: MAX. 3 ODPOVEDE |

[QB3: KOD 11 JE VYLUENY |

[@B3: KOD 12 JE VYLUENY |

QB3 V prostredi online (pri pouzivani online socialnych sieti alebo mobilnych aplikacii, nakupovani
online a pod.) sa niekedy stretnete s poZiadavkou na poskytnutie osobnych tdajov. Aké su
najdolezitejSie dovody, preco poskytujete osobné udaje online?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE — MAX. 3 MOZNE ODPOVEDE)

Ziskat pristup k sluzbe

Usetrit ¢as pri dalSej navsteve

Dostavat peniaze alebo zIavnené ceny

Vyuzivat vyhody personalizovanych obchodnych ponuk
Dostat sluzbu zadarmo

Ziskat sluzbu prispésobent vasim potrebam

Spoijit sa s ostatnymi

Uskutocnit online platbu

Dorucenie nakupeného tovaru

Iné (NEPONUKAJTE)

Nikdy neposkytujete osobné tdaje online (NEPONUKAJTE)
Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

~
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|NEW (BASED ON EB74.3 QB5a)
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OTAZKY QB4 A QB5 SA PYTAITE, AK ,,POSKYTUJE OSOBNE UDAJE ONLINE“ OZNACENE
KODOM 1 AZ 10 V QB3 — OSTATNI PREJDITE NA QB6

QB4 Aku velku kontrolu podla vas mate nad informdciami, ktoré ste zverejnili online, napr.
moznost opravit, zmenit alebo odstranit tieto udaje?
[(PRECITAITE - LEN JEDNA ODPOVED)
Uplnd kontrolu 1
Ciasto¢nu kontrolu 2
Ziadnu kontrolu 3
To zévisi od internetovej stranky alebo aplikacie (NEPONUKAJTE) 4
nevie, bez odpovede (NEPONUKAIJTE) 5
[NEW (BASED ON EB74.3 QB6a)
OTAZKU QB5 SA PYTAITE, AK ,,MA POCIT, ZE MA CIASTOCNU ALEBO ZIADNU KONTROLU NAD
INFORMACIAMI POSKYTNUTYMI ONLINE“ OZNACENE KODOM 2 AZ 4 V QB4 — OSTATNI
PREJDITE NA QB6
QB5 Nakolko sa obdvate toho, Ze nemate Uplnu kontrolu nad informdaciami, ktoré ste poskytli
online? Povedali by ste, Ze...?
[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)
Velmi sa obavate 1
Skor sa obavate 2
Skor sa neobdavate 3
Vobec sa neobavate 4
Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 5
[NEW |
[PYTAITE SA VSETKYCH |
QB6 Poculi ste o nedavnych odhaleniach, Ze Statne organy vo velkom zhromazduju osobné udaje

na ucely narodnej bezpeénosti?

[(LEN JEDNA ODPOVED) |
Ano 1

Nie

Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 3

[NEW
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OTAZKU QB7 SA PYTAITE, AK ,POCUL O NEDAVNYCH ODHALENIACH, ZE STATNE ORGANY
ZHROMAZDUJU OSOBNE UDAJE“ OZNACENE KODOM 1 V QB6 — OSTATNI PREJDITE NA QB8

QB7

Povedali by ste, Ze tieto nedavne odhalenia mali vplyv na déveru k tomu, ako sa pouzivaju
vasSe osobné udaje online?

[(PRECITAITE - LEN JEDNA ODPOVED)

Ano, kladny vplyv

Ano, negativny vplyv

Nie, ziadny vplyv

Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

A W N R

[NEW
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OTAZKU QB8 SA PYTAITE, IBA AK ,,POUZIVA INTERNET“, OZNACENE 1 AZ 5V D62.1 ALEBO
D62.2 ALEBO D62.3 — OSTATN{ PREJDITE NA QB9

|QB8: MENTE PORADIE ODPOVEDI 1 AZ 12 |

|QB8: MAX. 3 ODPOVEDE |

[QB8: KOD 14 JE VYLUENY |

[aB8: KOD 15 JE VYLUENY |

[QB8: KOD 16 JE VYLUENY |

QB8 Precitam vam zoznam mozZnych rizik spojenych s osobnymi udajmi. Ktoré su podla vas
najdolezitejsie rizika suvisiace s poskytnutim osobnych udajov online?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAJTE — MAX. 3 ODPOVEDE)

Vase informacie pouzivané bez toho, aby ste o tom vedeli 1,
Vase informacie zdielané s tretimi stranami (firmami alebo Statnymi
organmi) bez vasho suhlasu 2,
Vase informdcie vyuzité na posielanie nevyZiadanych obchodnych ponuk
3,
ZIé pochopenie vasich nazorov a spravania 4,
Puzitie Vasej online identity na podovdné ucely 5,
Ohrozenie vasej osobnej bezpecnosti 6,
Stanete sa obetou podvodu 7,
Stanete sa obetou diskriminacie (napr. pri prijimani do prace, navysenim
ceny, neudelenim pristupu k sluzbe) 8,
Poskodenie vasho dobrého mena 9,
Vase informacie pouZivané v inom kontexte, nez v ktorom ste ich poskytli
10,
Kradez vasich osobnych udajov 11,
Strata vasich osobnych udajov 12,
Iné (NEPONUKAJTE) 13,
Ziadne (NEPONUKAJTE) 14,
Nikdy neposkytujete osobné tdaje online (NEPONUKAJTE) 15,
Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 16,

|NEW (BASED ON EB74.3 QB7a)
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OTAZKY QB9 AZ QB10b SA PYTAJTE, AK ,,POUZIVA ONLINE SOCIALNE SIETE“ OZNACENE
KODOM 1 AZ 5V QB1.1 — OSTATNI PREJDITE NA QB11a

Osobny profil na stranke online socidlnej siete tvoria také informacie, ako napriklad vas vek,
zaujmy, fotografia a ¢ast ,,0 mne”. Viditelnost profilu — kto moze vidiet vase informacie a
spojit sa s vami — sa v niektorych pripadoch moze personalizovat formou spravy nastaveni
ochrany osobnych tdajov, ktoré ponuka dana stranka.

QB9 Uz ste niekedy skdsali zmenit nastavenia ochrany osobnych tdajov na vasom osobnom
profile z predvoleného nastavenia na stranke online socidlnej siete?

[(LEN JEDNA ODPOVED)

Ano 1
Nie

nevie, bez odpovede (NEPONUKAIJTE) 3

[NEW (BASED ON EB74.3 QB10a)

OTAZKU QB10a SA PYTAJTE, IBA AK ,ANO“ OZNACENE 1 V QB9 — OSTATNI PREJDITE NA
QB10b

QB10a Nakolko lahké alebo tazké sa vam zdalo vykonanie zmeny nastavenia ochrany osobnych
udajov na vasom osobnom profile?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Velmi jednoduché

Skoér jednoduché

Skor zlozité

Velmi zlozité

nevie, bez odpovede (NEPONUKAIJTE)

u b WN B

|NEW (BASED ON EB74.3 QB11a)
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OTAZKU QB10b SA PYTAJTE, IBA AK ,NIE“ OZNACENE 2 V QB9 — OSTATN{ PREJDITE NA QB11a

[QB10b: KOD 7 JE VYLUENY |

|QBlOb |Preéo ste sa nepokusili zmenit tieto nastavenia ochrany osobnych udajov? |

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE — MOZNOST VIACERYCH ODPOVED!) |

Nevedeli ste, Ze mbZete zmenit tieto nastavenia 1,
Neviete, ako zmenit tieto nastavenia 2,
Doverujete strankam, Ze ma nastavené vhodné nastavenia ochrany

osobnych udajov 3,

Nemate obavu z toho, Ze vase osobné Udaje su na strankach online
socidlnej siete

Nenasli ste si ¢as pozriet sa na dostupné moznosti

Iné (NEPONUKAITE)

nevie, bez odpovede (NEPONUKAIJTE)

~

~

N o v oA

|NEW (BASED ON EB74.3 QB12a)
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KOD 1 AZ 5 — OSTATNI PREJDITE NA QB12

OTAZKY QB11a AZ QB11b SA PYTAIJTE, AK JE MINIMALNE V JEDNEJ POLOZKE QB1 OZNACENY

|QB11b: AK QB11a=5, NEPYTAITE SA OTAZKU QB11b

|QBllb: AK QB11a=6, NEPYTAITE SA OTAZKU QB11b

[QB11b: KODY 1 AZ 3 UVEDENE V QB11a SA NEPYTAJU V OTAZKE QB11b

ukladaju a vymienaju bezpeénym spdsobom? Po prvé?

QBlla Kto by podla vas mal zabezpedit, Ze informacie, ktoré poskytnene online sa zhromazduju,

[aB11b  [Este niekto dal3i?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE — JEDNA ODPOVED V STLPCI)

| QB11a QB11b
PO PRVE PO DRUHE

Vy — pretoze musite dbat o svoje informacie 1 1
Online firmy — pretoZze musia zaistit bezpec¢né spracovanie 2 2
vasich informdcii
Verejné organy — pretoze musia zabezpecit, aby Udaje 3 3
obcanov boli chranené
Iné (NEPONUKAJTE) 4 4
Nikdy neposkytujete osobné tdaje online 5 5
(NEPONUKAIJTE)
Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 6 6
[NEW (BASED ON EB74.3 QB9a&b)
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[PYTAITE SA VSETKYCH

QB12

Kamery, platobné karty a internetové stranky a pod. dnes réznymi sposobmi zaznamenavaju
vase bezné denné Cinnosti. Nakolko sa toho obdvate alebo neobavate?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE — JEDNA ODPOVED V RIADKU)

Vel | Skér [ Skor | Vob [Nevz| nevi
mi | sa | sa |ecsal|tahu| e,
sa [obdv| neo | neo |je sa| bez
obdv| ate |bdva|bava|(NEP| odp
ate te | te |ONU|oved
KAIT| e
E) [(NEP
ONU
KAJT
E)
1 [Nainternete (vyhladavanie, preberanie stborov, 1 2 3 4 5 6
pristup k obsahu online)
2 |Na verejnych priestranstvdch (ulica, metro, letisko 1 2 3 4 5 6
atd’)
3 |V sukromnych priestoroch (restauracia, bar, klub, 1 2 3 4 5 6
kancelaria atd")
4 [Cez mobilny telefén alebo pouzivanie mobilnych 1 2 3 4 5 6
aplikacii (odpocuvanie hovorov, geograficka
lokalizacia)
5 |Cez platobné karty (vase miesto a platobné 1 2 3 4 5 6
spravanie)
6 |Cez karty predajni alebo vernostné karty (vase 1 2 3 4 5 6
preferencie a spotrebitelské spravanie atd'.)

[EB74.3 QB13
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ALEBO D62.2 ALEBO D62.3 — OSTATNI PREJDITE NA QB17

OTAZKY QB13 AZ QB16 SA PYTAJTE, IBA AK ,POUZ{VA INTERNET“, OZNACENE 1 AZ 5V D62.1

QB13 Ked'sa stretnete s poziadavkou na poskytnutie osobnych udajov online, povedali by ste, ze
ste obvykle informovani o podmienkach zhromazdovania Udajov a ich dalSom pouziti?
[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)
Vidy 1
Niekedy 2
Zriedka 3
Nikdy 4
Nikdy si od Vas nepytaju poskytnutie osobnych udajov online
(NEPONUKAJTE) 5
nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 6
[NEW (BASED ON EB74.3 QB17) |
Vo vyhldseniach o ochrane osobnych Udajov na internete sa piSe, ako sa pouZiju osobné
Udaje, ktoré ste poskytli, a kto k nim bude mat pristup.

QB14 Ked' sa zamyslite nad vyhlaseniami o ochrane osobnych udajov na internete, ktoré z

nasledujucich viet najlepsie vystihuju to, ako obvykle postupujete?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE — JEDNA ODPOVED V RIADKU)

Precitate siich celé

Ciasto¢ne si ich preditate

Vobec ich neditate

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

A W N R

|NEW (BASED ON EB74.3 QB18)
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OTAZKU QB15 SA PYTAJTE, IBA AK ,ICH NECITA ALEBO CiTA LEN CIASTOCNE“ OZNACENE 2
ALEBO 3V QB14 — OSTATNI PREJDITE NA QB16

[QB15: KOD 9 JE VYLUENY

QB15 Z akych dévodov obvykle necitate vyhlasenia o ochrane osobnych udajov alebo ich citate len
Ciastocne?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAJTE — MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Myslite si, Ze internetové stranky ich aj tak nerespektuju

Myslite si, Ze v kazdom pripade vdas ochrani pravo

Neviete, kde ich najst

Myslite si, Ze nie je dolezité ich ¢itat

Zdaju sa vam prilis dlhé na Citanie

Zdaju sa vam nejasné, prilis tazko pochopitelné

Postacuje vam vidiet, Ze internetové stranky maju politiku ochrany
osobnych udajov

Iné (NEPONUKAJTE)

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 9,

~

~

~

o U, wWwN PR

N

&

|NEW (BASED ON EB74.3 QB20)

OTAZKU QB16 SA PYTAJTE, AK ,POUZIVA INTERNET“ OZNACENE 1 AZ 5V D62.1 ALEBO D62.2
ALEBO D62.3 — OSTATNI PREJDITE NA QB17

QB16 Ako mozno viete, niektoré online spolo¢nosti dokazu poskytnut bezplatné sluzby, ako
napriklad vyhladdvacie nastroje, bezplatné e-mailové konta a pod., vdaka prijmom, ktoré
maju od zadavatelov reklamy, ktori sa snazia oslovit pouzivatelov na ich internetovych
strankach. Nakolko vam vyhovuje skutocnost, Ze tieto internetové stranky pouzivajd
informacie o vasej aktivite online na to, aby prisp6sobili reklamu alebo obsah na mieru vasim
konic¢kom alebo zaujmom?

[(PRECITAITE - LEN JEDNA ODPOVED)

Velmi vyhovuje

Skér vyhovuje

Skér nevyhovuje

Velmi nevyhovuje

nevie, bez odpovede (NEPONUKAIJTE)

v b WN R

[EB74.3 QB21
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[PYTAITE SA VSETKYCH |

[QB17: KOD 4 JE VYLUENY |

|QB17: KOD 5 JE VYLUENY |

QB17 Mal by sa vyzadovat vas vyslovny suhlas pred zhromazdenim a spracovanim akéhokolvek
druhu osobnych udajov?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE — MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |

Ano, vo vietkych pripadoch 1,
Ano, v pripade osobnych tdajov pozadovanych online 2,
Ano, v pripade citlivych informécii online alebo offline (zdravotny stav,
naboZenstvo, politické presvedcenie, sexualne preferencie atd'.)

3,
Nie 4,
Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 5,

[EB74.3 QB24
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QB18 ROzne organy (ministerstva, miestne organy, Urady) a sukromné spolo¢nosti zhromazduju a
ukladaju osobné Udaje o vas. Do akej miery déverujete nasledujicim institdciam a
sukromnym spoloc¢nostiam, Ze chrania vase osobné udaje?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE — JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

UPLNE SKOR SKOR VOBEC | nevie, bez
DOVERUJE [DOVERUJE | NEDOVER | NEDOVER | odpovede
TE UJE UJETE (NEPONUK
AJTE)
1 |Statne verejné organy (napr. 1 2 3 4 5
danové urady, organy
socidlneho zabezpecenia)
2 |Eurdpske institucie 1 2 3 4 5
(Eurdpska komisia, Eurépsky
parlament atd'.)
3 |Banky a financné institlcie 1 2 3 4 5
4 |Zdravotné a lekarske 1 2 3 4 5
institucie
5 |Obchody a obchodné domy 1 2 3 4 5
6 |Online spolocnosti 1 2 3 4 5
(vyhladavace, online
socidlne siete, e-mailové
sluzby)
7 |Telefénne spolo¢nosti 1 2 3 4 5
poskytujuce pevné linky a
mobilné telefonovanie,
poskytovatelia
internetovych sluzieb

[EB74.3 QB25
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QB19 Urady a sukromné spolo¢nosti, ktoré prechovavaju informécie o vas, ich mdzu niekedy pouzit
na iné Ucely nez tie, na ktoré boli zhromazdené, bez toho, aby véas informovali (napr. na
priamy marketing, cielenud reklamu online, profilaciu). Nakolko sa obavate takéhoto pouZzitia
vasich udajov?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Velmi sa obavate

Skor sa obavate

Skor sa neobavate

VoObec sa neobdvate

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

u B~ WN B

[EB74.3 QB26

OTAZKU QB20 SA PYTAITE, AK ,,POUZIVA INTERNET“ OZNACENE 1 AZ 5V D62.1 ALEBO D62.2
ALEBO D62.3 — OSTATNI PREJDITE NA QB21

ANK.: Tu hovorime o moZnosti prenosu vasich osobnych udajov od poskytovatela inému
poskytovatelovi, ked ZMENITE poskytovatela. NEHOVORIME o prave poZiadat poskytovatela
o vymazanie vsetkych vasich osobnych udajov z jeho serverov, databdz a pod., ak sa
rozhodnete, Ze uz nebudete jeho klientom.

QB20 Ked' sa rozhodnete zmenit poskytovatela online sluzby (napr. online socialnej siete alebo
poskytovatela sluZieb cloudu), nakolko je pre vas dolezité alebo neddlezité, aby ste mohli
preniest osobné Udaje, ktoré boli ulozené a zhromazdené prostrednictvom starého
poskytovatela, k novému poskytovatelovi?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Velmi dolezité

Skor délezité

Skor nie dolezité

Vobec nie dolezité

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

u b WN B

[EB74.3 QB29
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[PYTAITE SA VSETKYCH

QB21 Chceli by ste byt informovani, ak dbjde k strate alebo kradezi informacii, ktoré o vas
uchovavaju?

[(LEN JEDNA ODPOVED)

Ano 1
Nie
nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 3

[EB74.3 QB31 |

OTAZKU QB22 SA PYTAITE, AK ,BY CHCELI BYT INFORMOVANI{“ OZNACENE KODOM 1V QB21
— OSTATNI PREJDITE NA QB23

[@B22: KOD 8 JE VYLUENY |

QB22 Kto by vas podla vasho nazoru mal informovat, ak doéjde k strate alebo kradeZi udajov, ktoré
su o vas uchovavané?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE — MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |

Urad alebo stikromna spolo¢nost narabajtca s vasimi Gdajmi 1,
Slovensky urad pre ochranu udajov

Urad pre ochranu Gdajov v krajine, kde mé sidlo dany trad alebo sikromna
spolo¢nost

Sud

Nezavisld organizdcia na ochranu datovych prav

Indtittcie a organy EU

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

N

~

~

~

O N VAW

~

[NEW
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[PYTAITE SA VSETKYCH

QB23 Nakolko je pre vas doblezité alebo nedéleZité, aby ste mali rovnaké prava a ochranu, ¢o sa
tyka vasich osobnych udajov, bez ohladu na to, v ktorej krajine sidli Urad alebo sukromna

spoloénost ponukajica danu sluzbu?

[(PRECITAITE - LEN JEDNA ODPOVED)

Velmi dolezité

Skor dolezité

Skor nie dolezité

Vobec nie doblezité

nevie, bez odpovede (NEPONUKAIJTE)

v b WN R

[NEW (BASED ON EB74.3 QB32)

QB24 Podla vasho nazoru by vynitenie pravidiel ochrany osobnych Udajov malo prebiehat na...?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Eurdpskej Urovni

Ndarodnej urovni

Regiondlnej alebo miestnej Urovni

nevie, bez odpovede (NEPONUKAIJTE)

A W N

[EB74.3 QB37

QB25 Poculi ste o verejnom organe na Slovensku, ktory je zodpovedny za ochranu vasich prav, ¢o

sa tyka ochrany osobnych udajov?

[(LEN JEDNA ODPOVED)

Ano

Nie

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

[EB74.3 QB38
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[QB26: KOD 8 JE VYLUENY

QB26

najskor poslali staznost?

Ak by ste sa stretli s problémom tykajucim sa ochrany vasich osobnych udajov, komu by ste

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAJTE — MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Uradu alebo stikromnej spoloénosti narabajucej s vagimi tdajmi

Slovenskému Uradu pre ochranu Udajov

Uradu pre ochranu udajov v krajine, kde ma sidlo dany trad alebo
stikromna spolocnost

Sudu

Nezdvislej organizacii na ochranu datovych prav

Indtitdcidm a organom EU

Iné (NEPONUKAITE)

Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

N AL N

~

[NEW

|QB27: ZAZNAMENAJTE PORADIE ODPOVEDI

[QB27: KOD 5 JE VYLUENY

[aB27

|O ktoré Udaje by ste sa najviac obdvali, ak by doslo k strate alebo kradezi?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAJTE — MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Udaje ulozené vo vaSom mobilnom teleféne alebo tablete

Udaje ulozené online alebo v cloude

Udaje ulozené vo vasom pocitaci

Iné (NEPONUKAITE)

Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

~

~

u N PR

[NEW
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[DEMOGRAFIA

[D1: KODUITE "BEZ ODPOVEDE" v KODE 12

D1 Pokial ide o politické zalezitosti, fudia hovoria o ,lavici a ,pravici“. Aky je vas postoj? Pouzite,
prosim, stupnicu od 1 do 10, kde 1 znamena ,favica“ a 10 znamena ,,pravica®“. Ktoré cislo
najlepsie vystihuje vas postoj?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — LEN JEDNA ODPOVED)

1213456 7]|s 10

Pravi

Ca
1213456 7]|s 10
[0dmietnutie (NEPONUKAJTE) 11
[Nevie, bez odpovede [NEPONUKAITE] 12
[EB82.4 D1
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[D7: AK BEZ ODPOVEDE, TAK SA KODUJE KODOM 16 |

D7 |Ktoré z nasledujucich moZnosti najlepsie vystihuje vas sucasny rodinny stav? |

[(UKAZTE OBRAZOVKU - PRECITAITE - LEN JEDNA ODPOVED) |

ZENATY(VYDATA) ALEBO ZNOVU ZENATY(VYDATA)

Zijete bez deti 1
Zijete s detmi zo sti¢asného manzelstva 2
Zijete s detmi z predchddzajiceho manzelstva 3
Zijete s detmi z predchddzajiceho i si¢asného manzelstva 4
SLOBODNY(A), ZIUETE S PARTNEROM

Zijete bez deti 5
Zijete s detmi zo st¢asného partnerstva 6
Zijete s detmi z predchadzajiceho partnerstva 7
Zijete s detmi z predchdadzajiceho i su¢asného partnerstva 8
SLOBODNY/(A)

Zijete bez deti 9
Zijete s detmi 10
ROZVEDENY(A) ALEBO TRVALO ODLUCENY(A)

Zijete bez deti 11
Zijete s detmi 12
VDOVEC/VDOVA

Zijete bez deti 13
Zijete s detmi 14
Iné (NEPONUKAJTE) 15
Odmietnutie (NEPONUKAITE) 16
[EB82.4 D7 |

[D8: AK BEZ ODPOVEDE, TAK SA KODUJE KODOM 98 |

ANK.: ZABEZPECTE, ABY RESPONDENT CHAPAL, ZE OTAZKA D8 SA TYKA RIADNEHO DENNEHO
STUDIA

D8 Kolko ste mali rokov, ked' ste ukoncili Vase vzdelanie? Mdme na mysli riadne, denné studium.

(ANK.: AK ,STALE STUDUJE", OZNACTE ,,00" - AK "ZIADNE VZDELANIE" OZNACTE "01" - AK
"ODMIETNUTIE", OZNACTE "98" - AK "NEVIE", OZNACTE "99")

[T 1

[EB82.4 D8
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[D10: ABSENCIA ODPOVEDE NIE JE POVOLENA |

D10 |Pohbvm. |

Muz 1
Zena

[EB82.4 D10 |

[D11: ABSENCIA ODPOVEDE NIE JE POVOLENA |

[D11: NESMIE BYT MENSIE AKO D8 |

D11 |Korkornéterokov? |

[T 1

[EB82.4 D11 |
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OZNACENE KODMI 1 a? 4 v D15a

PYTAJTE SA D15b IBA AK "V SUCASNOSTI NEVYKONAVA ZIADNU PLATENU PRACU",

[D15a&b: ABSENCIA ODPOVEDE NIE JE POVOLENA

|D15a&b: NEUKAZUJTE OBRAZOVKU

[D15a: AK D15a=2, POTOM D8=00

|D15a: AK D15<>2 A D8=00, POTOM OPRAVTE D8 ALEBO ZMENTE ODPOVED V D15a |

D15a

|Aké je Vase suCasné zamestnanie?

D15b

Vykonavali ste nejaku platenu pracu v minulosti? Aké bolo Vase posledné zamestnanie?

D15a

D15b

SUCASNE
ZAMESTNANIE

POSLEDNE
ZAMESTNANIE

NIE JE ZAROBKOVO CINNY

QuestioEB831COMMcompletSK 33/38

Stard sa o bezné nakupy a domacnost alebo nema Ziadne 1

zamestnanie, nepracuje

Student/-ka 2

Nezamestnany(a) alebo prechodne bez prace 3

Na penzii alebo praceneschopny(a) kvéli chorobe 4

SAMOSTATNE ZAROBKOVO CINNY(A)

Polnohospodar 5 5
Rybar 6 6
Odbornik (pravnik, lekar, uctovnik, architekt, ...) 7 7
Majitel predajne, remeselnik alebo ind samostatne 8 8
zarobkovo ¢inna osoba

Majitel firmy, vlastnik (Uplny alebo spolo¢nik) podniku 9 9
ZAMESTNANEC

Zamestnany odbornik (zamestnany lekar, pravnik, 10 10
uctovnik, architekt)

Generalny riaditel, riaditel alebo vrcholovy manazment 11 11
(generalni riaditelia, riaditelia vSeobecne, ini riaditelia)

Stredny manazment, ini manazéri (veduci oddelenia, 12 12
ucitel, technik)

Zamestnanec, pracujuci hlavne v kancelarii (na jednom 13 13
mieste)

Zamestnanec, ktory nepracuje na jednom mieste, ale na 14 14
cestach (obchodny cestujuci, vodic ..)

Zamestnanec v sluzbach (nemocnice, restauracie, policia, 15 15
hasici)

Supervizor / majster 16 16
Kvalifikovany robotnik 17 17
Ini (nekvalifikovani) robotnici, sluzobnictvo 18 18
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Nikdy nevykonaval platenu pracu — 19 |

[EB82.4 D15a & D15b |

[D25: AK BEZ ODPOVEDE, TAK SA KODUJE KODOM 4 |

D25 |Poveda|i by ste, Ze Zijete...? |

[PRECITAITE |

Na vidieku alebo na dedine

V malom alebo v stredne velkom meste
Vo velkom meste

Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

A W N

[EB82.4 D25 |

[D40a: MINIMUM = 01 |

D40a Mohli by ste mi povedat kolko oséb vo veku 15 rokov alebo starsich Zije vo vasej domacnosti
vratane Vas?

[(ANK.: ZAPISTE) |

[T 1

[EB82.4 D40a |

[D40b: MINIMUM = 00 |

D40b |Ko|’ko deti, mladsich ako 10 rokov Zije vo va3ej domacnosti? |

[(ANK.: ZAPISTE) |

[T 1

[EB82.4 D40b |

[D40c: MINIMUM = 00 |

D40c |A kolko deti, vo veku 10 az 14 rokov Zije vo vasej domacnosti? |

[(ANK.: ZAPISTE) |

[T 1

[EB82.4 D40C |
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|D46: ABSENCIA ODPOVEDE SA KODUJE KODOM 13 |

D46 |Ktoré z nasledujucich produktov vlastnite vo Vasej domacnosti? |

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE — MOZNOST VIACERYCH ODPOVED!) |

Televizor

DVD prehravac

CD prehréavac

Pocitac

Laptop

Tablet

Smartfén

Pripojenie na Internet

Auto

Byt, dom, ktory ste uz splatili
Byt, dom, ktory splacate
Ziadne (NEPONUKAJTE)
Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

~

~

~

~

~

~

~

©WoONDDU PP WN PR

~
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[EB82.3 D46 |

[D60: ABSENCIA ODPOVEDE SA KODUJE KODOM 4 |

D60 Stalo sa vam za poslednych dvanast mesiacov, ze ste mali problém na konci mesiaca zaplatit
ucty...?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED)

Vacsinou

PrileZitostne

Takmer nikdy/nikdy
Odmietnutie (NEPONUKAJTE)

A W N

EB82.4 D60
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|D63: ABSENCIA ODPOVEDE SA KODUJE KODOM 6

D63

|MysI|'te si, Ze vy a vasa domacnost patrite k...?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED)

Robotnickej triede spolo¢nosti

NizSej strednej triede spolo¢nosti

Strednej triede spolo¢nosti

Vyssej strednej triede spolocnosti

Vyssej triede spolocnosti

Iné (NEPONUKAJTE)

Ziadne (NEPONUKAJTE)

Odmietnutie (NEPONUKAITE)

Nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

O 00O NOUL B WN PR

[EB82.4 D63

[D72.1&2: ABSENCIA ODPOVEDE SA KODUJE KODOM 5

D72

Povedzte mi, do akej miery suhlasite alebo nesuhlasite s kazdym z nasledujucich vyrokov?

[(UKAZTE OBRAZOVKU — PRECITAITE - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

Rozhodne Skor Skor Rozhodne | Nevie, bez
suhlasim | suhlasim | nesdhlasi | nesuhlasi | odpovede
m m [NEPONUK
AJTE]
1 |MGoj hlas ma vahuv 1 2 3 4 5
Eurdpskej unii
2 |MGj hlas ma vahu na 1 2 3 4 5
Slovensku
EB82.4 D72
QuestioEB831COMMcompletSK 36/38

10/03/2015




|PROTOKOL ROZHOVORU

P1

[DATUM ROZHOVORU

[ | |oex | | | [mEsIAC

[EB82.4 P1

P2

[€AS ZACIATKU ROZHOVORU

[(INT.: POUZITE 24-HODINOVY CASOVY UDAI)

[ | [HoDINA | | | [mINOTY

[EB82.4 P2

P3

|TRVANIE ROZHOVORU V MINUTACH

[ | | [mINOTY

[EB82.4 P3

|P4: ABSENCIA ODPOVEDE NIE JE POVOLENA

P4

|Poéet 0s0b, pritomnych pocas rozhovoru, vratane anketara

Dvaja (anketar a respondent)

Traja

Styria

Piati a viac

A W N

[EB82.4 P4

|P5: ABSENCIA ODPOVEDE NIE JE POVOLENA

P5

|Spo|upréca respondenta

Vyborna

Celkom dobra

Priemerna

JAE

A W N R

EB82.4 P5
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P6 [Velkost miesta bydliska

do 1 000 obyvatelov; 1 001-5 000 obyvatelov; 5 001-20 000 obyvatelov; 20 001 - 100 000
obyvatelov; viac ako 100 000 obyvatelov

[T 1

[EB82.4 P6 |

P7 |Okres |

|Vyp|'§te: |

[T 1

[EB82.4 P7 |

P8 |Po§tové smerové Cislo |

[EB82.4 P8 |

P9 |€islo vyberového bodu |

[EB82.4 P9 |

P10 [Cislo anketdra |

[EB82.4 P10 |

P11 |Ponechajte nevyplnené |

[EB82.4 P11 |

[ZIADNE OTAZKY P12 |

[OTAZKU P13 SA PYTAJTE IBAV LU, BE, ES, FI, EE, LV A MT |
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