MARKETING UNIT

AVENUE LoUISE 430 - 1050 BRUXELLES / LOUIZALAAN 430 - 1050 BRUSSEL
TeL. 02/648.80.10 / TELEFAX 02/648.34.08

QUESTIONNAIRE n° 96.14/7028

EUROBAROMETRE 45.1 -
PB/nvh 05.04.1996

A)  VOTRE NUMERO D'ETUDE

B) CODE PAYS 0 1

C) NOTRE NUMERO b'ETUDE 4 5 1
D) NUMERO DE L'INTERVIEW 2

1) Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le (ou les) pays qui s'appliquent.:
ENQ.: PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

imBelgique
! Danemark
| Allemagne

' Espagne
| France
| Irlande
Italie
| Luxembourg

Pays-Bas
_Portugal

Royaume-Uni (Grande Bretagne, Irlande du
. Nord)
| Autriche :
. Suede 14
_Finlande 15
Aautres pays 16
'NSP 17
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2) Quand vous étes entre amis, diriez-vous qu'il vous arrive souvent, de temps en temps, ou jamais de discuter
politique ? ’

_souvent
de temps en temps
'{_j_arnais

HIWIN |-

NSP




4)

2

Quand vous avez une opinion a laguelle vous tenez beaucoup, vous arrive-t-il de convaincre vos amis, vos

camarades de travail, vos relations d'adopter cette opinion ? Cela vous arrive-t-il :

ENQ LiRe

‘souvent

de temps en temps )

rarement

jamais

(NE PAS L/HE) NSP

A iWwnN (=

D'une fagon générale, pensez-vous que le fait pour la Belgique de faire partie de I'Union européenne est ..

ENO LIRE

une b_onne chose

- une mauvaise chose

une chose ni bonne ni mauvaise

| (NE PAS LIRE) NSP

AiWIN—

?

Tout bien considéré, estimez-vous que la Belgique a bénéficié ou non de son appartenance a I'Unlon

europeenne ?7

bénéficié 1
pas bénéficié 2
NSP 3




3

6) Au cours des 3 derniers mois, avez-vous ou non entendu ou lu quelque chose au sujet des droits que vous avez en tant que citoyen de 'Union européenne sur les
possibilités....?
Siour: OU était-ce ?
ENQ.: MONTRER LA CARTE 1 - LIRE - ROTATION DES ITEMS

Et au sujet des possibilités....?
Siour: Ou était-ce ?

NON, jamais entendu ou lu quoi que ce soit 1
QUI, dans des dépliants, brochures de votre gouvernement national/régional 2
dans des journaux/quotidiens 3
dans des magazines 4
a la radio 5
a la télévision 6
dans des administrations publiques, des bibliothéques 7
a I'école et autres lieux d'enseignement et de formation 8
par la famille et les amis 9
a mon travail ) 10
par des syndicats, des organisations professionnelles, etc 11
(SPONTANE) ailleurs ' 12
(SPONTANE) mais je ne sais plus ol 13
| ou -
NON ' Bro- Jour- Maga- . Adm. . . Syn- il
o _ _chue nal  zine MM TV pup, Eeole Amis Traval goa joyrs NP
1) de vivre dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
2) de travailler et/ou démarrer une affaire dans un
autre Etat membre _ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 |
__3) d'étudier dans un autre Etat membre 12 3 4 5 6 7 8 9 10 1A 12 13
~ 4) d'acheter des marchandises dans un Etat ‘
membre et les amener dans un autre Etat 12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

membre sans formalité douaniére

. B) d'étre couvert, méme si vous n'avez pas d'assu- :
rance médicale privée, pour les soins médicaux = 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
que vous recevriez dans un autre Etat membre




7a)

7b)

4
POUR CHAQUE ITEM POSER LA Q. 7A, PUIS LA Q. 78 ET ENSUITE PASSER A L'ITEM SUIVANT - APRES AVOIR PARCOURU  —
TOUTE LA LISTE, POSERLA Q. 7¢C '
Pour chacune des affirmations suivantes, veuillez me dire si vous pensez que c'est vrai ou faux.

Les citoyens de I'Union européenne ont le droit......
ENQ.: LIRE LES AFFIRMATIONS UNE A UNE - REPONDRE DANS LA PREMIERE PARTIE DU TABLEAU CI-DESSOUS

Et pensez-vous que ce droit soit important ou pas important ?
ENQ.: REPONDRE DANS LA DEUXIEME PARTIE DU TABLEAU CI-DESSOUS

Q.7a Q.7b
Impor- Pas
| Vrai Faux  NSP P impor- NSP
' tant
l : o tant
| | a) dallervivre n'importe ou dans I'Union européenne 1 2 3 1 2 3
: i by daller travailler et/ou démarrer une affaire 1 5 3 1 o 3
| n'importe ou dans I'Union européenne
} ‘ c) daller étudier n'importe ol dans I'Union
L européenne ! 2 S 1 2 3
‘ i dy d'étre couvert pour les soins médicaux n'importe
b ol dans I'Union européenne méme s'ils n'ont pas 1 2 3 1 2 3
i J‘_ ___ d'assurance médicale privee.
! | e) de voyager n'importe ol dans |'Union européenne 1 5 3 1 > 3
sans formalité douaniére
f)  d'acheter des marchandises dans un Etat membre
et de les amener dans un autre Etat membre sans 1 2 3 1 2 3 o
‘ formalité douaniére
g) aun traitement égal au travail quel que soitle . 1 5 3 1 > 3
i sexe, n'importe ou dans 'Union européenne
: h) & un traitement égal au travail quelle que soit leur 1 > 3 1 > 3
| nationalite, nimporte ou dans I'Union européenne
i) a une protection de feur santé et de leur sécurité 1 > 3 1 > 3
| __au travail n'importe ou dans I'Union européenne
i} d'emprunter et d'investir de I'argent auprés de 1 > 3 1 > 3
} banques n'importe ol dans I'Union européenne
k) de souscrire une police d'assurance n'importe ou 1 > 3 1 > 3
dans I'Union européenne
1) de voter aux élections pour le Parlement européen v
dans un autre Etat membre que le leur s'ils 1 2 3 1 2 3
résident dans ce pays
m) de voter aux élections locales dans un autre Etat 1 5 3 1 > 3
membre que le leur s'ils résident dans ce pays




7c)

8a)

Et lequel de ces droits pensez-vous étre le plus important pour les citoyens de I'Union européenne ?
Le droit.....
ENQ.: MONTRER LA CARTE 2 - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

d aller vwre n 4mporte ou drans”IVUnlor) europeenne : 1
daller travaxller n'importe ou dans I'Union européenne | 2
- d'aller étudier n'importe ou dans I'Union européenne 3
d'étre couvert pour les soins médicaux n'importe ot dans
- I'Union européenne méme s'ils n'on pas d'assurance 4
- médicale privee L
~ de voyagern |mporte ol dans I'Union europeenne sans 5
~formalité douaniere B
. d'acheter des marchandises dans un Etat membre et de les 6
- amener dans un autre Etat membre sans formalité douaniere
' a un traitement egal au travail quel que soit le sexe, n'importe 7
- ou dans I'Union europeenne
" & un traitement égal au travail quelle que soit leur nationalité, 8
. n'importe ou dans 'Union européenne
1 a la protection de leur santé et de leur sécurité au travail 9
_ n'importe ou dans 'Union européenne.
d emprunter et d'investir de Iargent aupres de banques 10
_n'importe ou dans I'Union européenne
de souscrire une police d'assurance n'importe ou dans 11
. I'Union européenne
, de voter aux élections pour le Parlement européen dans un 12
. autre Etat membre que le leur s'ils résident dans ce pays
; de voter aux_eleqtlpns locales dans un autre Etat membre 13
. que le leur s'ils resident dans ce pays
| (NE PAS LIRE) NSP 14

POUR CHAQUE ITEM, POSER LA Q. 84, PUIS LA Q. 88 SI CODE 3 EN Q. 8A - ENSUITE PASSER A L'ITEM SUIVANT

Diriez-vous que vous étes bien informeé ou pas bien informé au sujet des possibilités.... 7
Si pas bien informé : Désireriez-vous ou non en savoir plus a ce sujet ?

ey

- Qui, bien informé
- Non, pas bien informé et ne désire pas en savoir plus 2
- Non, pas bien informé et désire en savoir plus 3

Et des possibilités... ?

‘ NON, NON,
veut
oul pas en en
savoir .
plus savoir
. ] - o plus
iﬁa}wge V|vre dans un autre Etat membre - 1 2 3
b)_dc—;travaﬁnjlgr et/ou démarrer une affaire dans un autre Etat membre 1 2 3
. ¢) d'étudier dans un autre Etat membre 1 2 3
i d) d'acheter des marchandises dans un Etat membre et les amener dans 1 5 3
. ___unautre Etat membre sans formalité douaniére
. e) d'étre couvert, méme si vous n'avez pas d'assurance médicale privée, 1 2 3
i pour les soins médicaux que vous recevriez dans un autre Etat membre




POUR CHAQUE ITEM POUR LEQUEL "PAS BIEN INFORME ET DESIRERAIT EN SAVOIR PLUS A CE SUJET" - (CoDE 3EN Q .8A)
8b) Ou compteriez-vous trouver les informations sur ces possibilités ?
ENQ.. MONTER LA CARTE 3 - LIRE - EFFECTUER UNE ROTATION DES ITEMS - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

- dans des dépliants, brochures de votre gouvernement national/régional 1
- dans des journaux/quotidiens 2
- dans des magazines 3
- alaradio 4
- alatélévision 5
- dans des administrations publiques, des bibliothéques 6
- al'école et autres lieux d'enseignement et de formation 7
- par la famille et les amis 8
- par des syndicats, des organisations professionnelles, etc 9
- (SPONTANE) autre 10
- (SPONTANE) NSP 11
Bro- Jour- Maga- . Adm. - Syn-
chure | nal zine Radio W publ. | Ecole ~ Amis dicat  Aute NS_?_—
a) de vivre dans un autre Etat membre 1 b2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
 b) de travailler e/ou démarrer une affaire dans un autre ; 3 i - ‘ .
: Etat membre 1.2 08 4 5 & 7 8 . 9 w0 W
c) d'étudier dans un autre Etat membre -1 2 3 4 5 6 7 8 . 9 10 11
' d) d'acheter des marchandises dans un Etat membre et | L 5 o } | L j :
l les amener dans un autre Etat membre sans -t 2 3 . 4 ' 5 & 7 8 ' 9 ;10 1

| formalité douaniére » i , S : ? “ ‘ i

| e) d'étre couvert, méme si vous n'avez pas d'assurance - , : ! i | ‘ | ;
1 médicale privée, pour les soins médicauxquevous . 1, 2 3 | 4 | 5 . 6 . 7 . 8 ‘ 9 | 10
f recevriez dans un autre Etat membre ; ‘ ; ; | i : L ’

11




A Tous

9) Et si vous en aviez la possibilité, appelleriez-vous ou non un numéro de téléphone gratuit pour en savoir plus au
sujet des possiblités... ? ,
ENQ.:  LIRELES POSSIBILITES DE REPONSE - UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE

o _ oul NON NSP
| a) de vivre dans un autre Etat membre : 1 2 3
b) de travailler et/ou démarrer une affaire dans un autre Etat membre ' 1 2 -3
¢) d'étudier dans un autre Etat membre
d) d'acheter des marchandises dans un Etat membre et les amener dans 1 5 3
un autre Etat membre sans formalité douaniére
e) d'étre couvert, méme si vous n'avez pas d'assurance médicale privée, 1 5 3
pour les soins médicaux que vous recevriez dans un autre Etat membre
10a) Pourriez- vous me dire si vous avez déja.... ?
ENQ.: MONTRER LA CARTE4
Si non : Pourquoi pas ?
ENQ.:  MONTRER LA CARTE 5 AVEC LES RAISONS DE DIRE "NON" ET LIRE
Oul . 1
NON - je n'avais pas connaissance de cette possibilité 2
- je ne sais pas comment m'y prendre 3
- je crois que j'aurais des difficultés avec la langue 4
- je ne pense pas que cela marcherait 5
- (SPONTANE) je ne suis pas intéressé(e) 6
- (SPONTANE) autre raison 7
' NON
oul Ne con- Ne sait Difficults Ne mar- P A
naissait P2s ¢om- CUte  cheralt as utre
as ments'y langue pas intéressé raison
: 7. P prendre ‘
a) vécu dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7
b) travaillé et ou démarré une affaire : ‘ ; -
dans un autre Etat membre 1 2 s 4 5 6 7
~¢) étudié dans un autre Etat membre 1 2 - 3 4 5 6 7
d) acheté des marchandises dans un
Etat membre pour les amener dans un
autre Etat membre sans formalité 1 2 3 4 5 6 7
douaniére
e} bénéficié d'une couverture de la
sécurité sociale pour soins médicaux ‘
gue vous avez régu dans un autre Etat ! 2: 3 4 5 6 7
membre -




10b) Et avez-vous déja pensé a....7

11)

Si non : Pourquoi pas ?
ENQ.: MONTRER A NOUVEAU LA CARTE 5 AVEC LES RAISONS DE DIRE "NON" ET LIRE

oul 1
NON - je n'avais pas connaissance de cette possibilité 2
- je ne sais pas comment m'y prendre 3
- je crois que j'aurais des difficultés avec la langue 4
- je ne pense pas que cela marcherait 5
- (SPONTANE) je ne suis pas intéresse(e) 6
- (SPONTANE) autre raison 7
NON
Ne con- Ne sait . Ne mar-
oul naissait Pas com- Difficulté cherait Pas Autre
as ments'y langue intéressé raison
P prendre pas
a) vivre dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7
b) travailler et ou démarrer une affaire
dans un autre Etat membre ! 2 3 4 5 6 7
c) étudier dans un autre Etat membre 1 2 3 4 5 6 7
d) acheter des marchandises dans un
Etat membre pour les amener dans un’
autre Etat membre sans formalité 1 2 3 4 5 6 7
douaniere
€) bénéficier d'une couverture de la
sécurité sociale pour soins médicaux
que vous auriez régu dans un autre L 2 3 4 5 6 7
Etat membre

A Tous

A votre avis, que signifie exactement "le droit de vivre n'importe ol dans I'Union européenne" ?

Cela signifie....

ENQ.: MONTRER LA CARTE 6 - LIRE - COCHER L'AFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES
le droit de s'installer de maniere permanente n'importe ou dans I'Union européenne 1
ie droit d'emmener votre famille avec vous n'importe ol dans I'Union européenne 2
le droit de travailier n'importe ou dans {'Union européenne 3
le droit de prendre votre retraite n'importe ol dans I'Union européenne 4
le droit de voter aux élections locales dans le pays membre ol vous résidez 5
le droit de voter aux élections nationales dans le pays membre ou vous résidez 6
le droit de voter aux élections pour le Parlement européen dans le pays membre ou - 7
vous résidez
(SPONTANE) autre 8
(NE PAS LIRE) NSP 9




‘12), ..Et que pensez-vous que S|gnme "le droit de travailler n'importe ou dans {'Union européenne" ?
Cela signifie que, n'importe ol dans I'Union européenne, vous avez le droit...
ENQ.: MONTRER LA CARTE 7 - LIRE - COCHER L AFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

d'avoir un emploi rémunéré, soit comme employé, soit comme
_indépendant

d'aller chercher un emploi
_de démarrer une affaire

de conserver vos allocations de chémage pour une certame période
_pendant que vous cherchez un emploi

_d'emmener votre famille avec vous
“a un traitement égal au travail
de postuler pour un emploi de fonctionnaire
aux mémes conditions de sécurité sociale que les autres travailleurs dans
.Lte pays
de rester dans ce pays méme si vous perdez votre emploi
que les membres de votre famille punssent travailler la aussi 10
(SPONTANE) autre 11
(NE PAS LIRE) NSP 12

-—d
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13) Et en ce qui concerne la signification exacte du droit "d'étudier n'importe ou dans I'Union européenne” ?
Cela signifie que... ?
ENQ.: MONTRER LA CARTE 8 - LIRE - COCHER L'AFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

vous avez les mémes chances d'accés aux écoles et aux universités 1

n'importe ou dans I'Union européenne

vous avez les mémes chances d'acces a des bourses d'études n'importe 5
| ou dans I'Union européenne

vous avez les mémes chances d'accés a des programmes d'échanges 3
_européens

vous avez les mémes chances d'acces a des cours de formation
_professionnelle n'importe ou dans I'Union européenne
_vos diplémes sont reconnus n'importe ou dans I'Union européenne
_(SPONTANE) autre

(NE PAS LIRE) NSP

Nlojo| o

14)  Eten ce quiconcerne le "droit d'acheter et d'emporter des marchandises n'importe ou dans I'Union européen-
ne" ? Cela signifie que l'on a le droit d'acheter et d’emporter, sans formalité douaniére d'un Etat membre dans

un autre...
ENQ.: MONTRER LA CARTE 9 - LIRE - COCHER L'AFFIRMATION APPROPRIEE - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

n'importe quelle quantité de marchandises excepté pour l'alcool et les 1
|_cigarettes, si c'est pour un usage personnel

n'importe quelle quantité de marchandises excepté pour l'alcool et les
cigarettes, méme si ce n'est pas pour un usage personnel

n'importe quelle quantité de marchandises, si c'est pour un usage personnel

n'importe quelle quantité de marchandises, méme si ce n'est pas pour un
usage personnel

. (SPONTANE) Autre
(NE PAS LIRE) NSP

DO A~ (W] N




15)

16)

17)

18)

10

Et que signifie exactement pour vous "le droit de voyager n'importe ol dans I'Union européenne" ?
ENQ.:  MONTRER LA CARTE 10 - LIRE - COCHER L'AFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES -

" le droit de voyager n |mporte ou dans 'Union européenne
| sans étre contrdlé aux frontiéres
le droit de voyager, sans étre controlé, dans les Etats
membres de I'Union européenne qui ont aboli les contrdles . 2
douaniers
le droit d'entrer dans n'importe quel Etat membre de 'Union
européenne en montrant un passeport ou une carte d'identité 3
. nationale
le droit de rester jusqu'a 3 mois dans n'importe quel Etat
membre de I'Union européenne sans permis de resndence ou 4
formalités complementaires
i (SPONTANE) Autres 5

| (NE PAS LIHE) 'NSP 6

Quelle est la 5|gnmcat|on exacte pour vous du "droit d'étre couvert par la sécurité sociale pour les soins médicaux

que I'on peut recevoir n |mpor1e ol dans I'Union européenne" ? Cela signifie que méme si vous n'avez pas
d'assurance medicale privée...

ENQ.: MONTRER LA CARTE 1 1 LIRE - COCHER L'AFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

vous recevrez des soins médicaux d'urgence et serez
rembourse pour les frais de la méme maniére que dans votre 1
_propre pays

vous pouvez demander une autorisation auprés de votre
organisme national de soins de santé pour étre soigné 2
n'importe ou dans I'Union européenne et étre remboursé
vous recevrez gratuitement ou a frais réduits des soins

médicaux d'urgence si vous avez avec vous ie document

|
européen adéquat delivré par votre organisme national de 5 3
soins de santé (le document E111)
(SPONTANE) Autre 4
(NE PAS LIRE) NSP 5

Que pensez-vous que signifie le droit d'utiliser des services financiers proposés par des sociétés situées dans
un autre Etat membre ? Cela signifie que, dans n'importe quel Etat membre de 'Union européenne, vous
pouvez...

ENQ.:  MONTRER LA CARTE 12 - LIRE - COCHER L 'AFFIRMATION APPROPRIEE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

souscrire une assurance

_ouvrir un compte en banque
investir votre argent ou placer votre épargne

_obtenir un prét personnel ou hypothécaire
(SPONTANE) Autre

O |~ (WIN|[=

| V(NE PAS LIRE) NSP

Etes-vous pour ou contre le fait que I'Union européenne ait une monnaie européenne dans tous les pays
membres, y compns en Belgique ? Cela veut dire remplacer le Franc belge par la monnaie européenne.
Etes-vous..

ENO.. LIFIE

 tout a fait pour

plutot pour

| plutét contre

tout a fait contre

. (SPONTANE) Ni pour, ni contre

DA R|WIN—

(NE PAS LIRE) NSP
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19) Croyez-vous que la monnaie européenne va, oui ou non, ...
ENQ.: LIRE ET MONTRER LA CARTE 13

- oul NON NSP
v"a)A creer une croissance economuque plus rapide 1 2 3
b) créerplusdemplois 1 2 3
" c) facuhter les achats a travers |' Europe tous les prix étant comparables 1 2 3

d) ehmmer_igg frais de change d'une monnaie a l'autre 1. 2 3
| e) faciliter la vie des gens qui voyagent a I'étranger 1 2 3
| fy rendre moins colteux les échanges commerciaux entre les pays 1 2 3
. _membres de I'Union monetaire

9 redwre Ies boufeversements sur les marchés monétaires internationaux 1 2 3

h) gpt_r_a_a_ur]_gr__gr_le_n_ryf@tnon plus élevée ' 1 2 3
i i)  entrainer une plus grande volatilité sur les marchés monétaires 1 > 3

___internationaux

1} j) _entrainer une plus grande différence entre les riches et les pauvres 1 2 3
Ll() avoir plus de désavantages que d'avantages 1 2 3
x}L)__f_a_i_r_ehpje_r_dre & la Belgique le contrle de sa politique économique 1 2 3
i m) faire perdre a la Belgique trop de son identité 1 2 3
j[ n) rendre Ies‘achats quotidiens plus difficiles car les nouveaux prix seront 1 2 3
L plus durs & comprendre

20) Je vais vous lire une liste d'objectifs auxquels on, devra donner priorité dans I'Union européenne au cours des
dix prochaines années. Pourriez-vous me dire si, selon vous, les points suivants sont fortement prioritaires,
jégerement prioritaires ou ne sont ni fortement, ni légérement prioritaires.

ENO LIRE
o Forte- Légére- Ni forte-
! ment ment ment, NSP
\ prlPrl- priori-  nl légeé- -
. o taire taire rement
L a) Falre en sorte que le respect de la loi et de la justice soit maintenu 1 2 3 4 .
| b) Garantir les libertés individuelles des citoyens de I'Union 1 2 4
|____europeenne
¢) Aider & I'etablissement et au maintien de la paix en Europe 1 2 3 4
d) Assurer un revenu adéquat aux agriculteurs de ['Union 1 2 3 4
| e) Réduire les inégalités régionales au sein de I'Union 1 2 3 4
| f) Promouvoir la croissance économique au sein de {'Union 1 2 3 4
L_g) Promouvoir le bien-étre social des citoyens de I'Union 1 2 3 4
h) Protéger 'environnement 1 2 3 4
) Lgtter contre Ig terrorisme, le trafic de drogue et d'autres formes de 1 > 3 4
! crime organisé
:Wj) Défendre les intéréts de I'Union européenne dans le monde 1 2 3 4
{ )—(3676t?[buer activement a la iutte contre le chbmage 1. 2 3 4




21)

22)

23)

24)

12

Je vais vous lire une liste de domaines d'actions politiques. Pour chacun d'eux, pourriez-vous me dire si vous
pensez que les décisions a leur sujet devraient étre prises principalement au niveau national, principalement au
niveau de I'Union européenne, ou a la fois au niveau national et au niveau de I'Union européenne ?

ENQ.: Lire

i ‘ Niveau Niveau Ni\'reau
| " national  deryg  natiomal  NSP
L S + UE
| a) _agriculture et péche - 1 2 3 4
* b) politique de 'emploi ] 1 2 3 4
. €)__ politique économique 1 2 3 4
~d) développement régional i 1 2 3 4
| e) défense ) 1 2 3 4
. f) _ protection de Ienvnronnement 1 2 3 4
i g) monnaie B 1 2 3 4
h ) assurance sante 1 2 3 4
i) politique sociale 1. 2 3 4
i) enseignement 1 2 3 4
| k) recherche scientifique et technologique 1 2 3 4
] I) politique étrangere 1 2 3 4
m) cooperation avec les pays en voie de 1 5 3 4
.. Ueveloppement
i n) _immigrés, réfugiés, demandeurs d'asile 1 2 3 4

Laquelle de ces quatre possibilités choisiriez-vous pour l'avenir immeédiat de 'Union européenne ? Veuillez
donner une seule réponse.
ENQ.: MONTRER LA CARTE 14 - LIRE - UNE SEULE REPONSE

7que IUnlon europeenne reste telle qu'elle est 1

que les pays membres actuels agissent davantage
ensemble dans le cadre de 'Union européenne actuelle
qu'il'y ait de nouveaux pays membres
abandonner I Umon europeenne

: (SPONTANE) aucune de ces possibilités

_NSP_

DO | W N

Avez-vous ou non déja entendu parler de la Conférence Intergouvernementale de 1996 ?7

Si oui : d'aprés vous, s'agit-il d'une réforme du Traité de Maastricht, d'une conférence sur la monnaie unique
ou d'une conférence pour un nouvel élargissement de I'Union européenne ?7

ENQ.: MONTRER LA CARTE 15- UNE SEULE REPONSE

OUI entendu parler - réforme du Traité de Maastricht

‘OUl, entendu parler - conférence Monnaie unique

' OUl, entendu parler - conférence élargissement de
_I'Union européenne

NON
| (NE PAS LIRE) NSP

Gl W =

Avez-vous récemment lu dans les journaux ou entendu 4 la radio ou & la télévision quelque chose au sujet du
Parlement européen, c'est-a-dire de I'Assemblée parlementaire de I'Union européenne ?

our_ . . 1
‘: NON 2 :
| (NEF PAS LIRE) NSP i 3 |




25)

26)

27)

28)

29)
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De nombreuses décisions importantes sont prises par I'Union européenne. Elies peuvent étre dans l'intérét de
gens comme vous ou non. Estimez-vous pouvoir faire confiance ou non & chacune des institutions suivantes,
pour veiller a ce que les décisions gu'elle prend soient dans l'intérét de gens comme vous ?

ENQ.: LRE

B Confiance  Pas confiance NSP
[ ) _La Coﬁwmnssmn européenne 1 2 3
{ b) Leﬂ_@puvernement Beige 1 2 3
| ) Le Parlement européen 1 2 3
i d_)__Lg Earlement Belge, la Chambre des Députés 1 2 3
[ e) Le Conseil des Ministres de I'Union européenne, 1 > 3
| représentant les gouvernements nationaux

A votre avis, actuellement, le Parlement européen joue-t-il dans la vie de I'Union européenne un rdle :
ENO Lire - UNE SEULE REPONSE :

tres 1mportant o
] important
‘ pas important
T pas important du tout
| (NE PAs LIRE) NSP

NiH]TW|IN|—

Vous-méme, souhaiteriez-vous que le Parlement européen joue un role plus important ou moins important qu'a

I'heure actuelie ?

ENQ.: UNE SEULE REPONSE
_plus important
moins important
(SPONTANE) le méme

i _(§PONTANE) NSP

HIWIN | =

En tant que citoyen européen, estimez-vous que le Parlement européen défend vos intéréts :
ENQ LIRE - UNE SEULE REPONSE

" trés bien 1
assez bien 2
_assez mal 3
tréesmal 4
(NE PAS LIRE) NSP 5

Voici une liste. Veuillez me dire sur lequel ou lesquels de ces domaines politiques le Parlement européen devrait
particulierement mettre l'accent ?
ENQ.: MONTRER LA CARTE 16 - 3 REPONSES MAXIMUM

La pollthue de défense 1
La protection de l'environnement 2
La protection du consommateur 3
Lemploi 4
__La monnaie et tla politique économique 5
_La coopération avec les pays en voie de développement, le Tiers-Monde 6
| La santé et la sécurité sociale 7
D'autres domaines de la politique sociale 8
L'enseignement et la politique culturelie 9
| La recherche scientifique et technologique 10
La politique étrangére a I'égard des pays extérieurs a I'Union européenne 11
_La politique d'immigration 12
Les droits de 'homme dans le monde entler 13
(SPONTANE) NSP 14
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30) Pour chacun des points que je vais vous citer, pourriez-vous me dire si vous considérez que c'est bon ou
mauvais pour la santé ?

ENQ.: LiRe
Ni bon, nij
Bon mauvais Mauvais NSP
o (SPONTANE) ;
| a) étre bronzé(e) 1 2 3 4
b) laisser les enfants jouer au soleil sans un chapeau, 1 P 3 4
une casquette ou un parasol
| ¢) laisser les enfants jouer au soleil sans un T-shirt 1 -2 3 4
d) laiss_er les enfants jouer au soleil sans créme ou huile 1 2 3 4
solaire
e) chercher a bronzer le plus vite possible au début des S 2 3 4
vacances
f) prendre un bain de soleil entre midi et 3 h de l'aprés- 1 5 3 4
midi
g) utiliser une créme ou une huile pour accélérer le 1 > 3 4
bronzage
h) sortir au soleil sans chapeau ou sans casquette 1 2 3 4
| i) sortir au soleil sans lunettes solaires 1 2 3 4
)] sortiy au soleil sans avoir mis une créme ou une huile 1 2 3 4
solaire
k) utiliser un produit qui accélere le bronzage tel que des 1 5 4
pilules auto-bronzantes
1) utiliser un banc ou une lampe solaire : 1 2

31)  Pour chacune des affirmations suivantes, pourriez-vous me dire si vous &tes plutét d'accord ou plutdt pas

d'accord ?
ENQ.: LiRe
doctord  dacomrd NSP
_a) trop de soleil favorise I'apparition d'un cancer de la peau 1 2 3
b) trop d'utilisation du banc solaire favorise I'apparition d'un 1 > 3
| ____cancer de la peau
c) trop de soleil favorise le viellissement de la peau 1 2 3
d) trop d'utilisation du banc solaire favorise le vigillissement de
la peau 1 2 3
e) sile .solei! est couvert par les nuages, on ne risque pas une 1 2 3
____surexposition ou un coup de soleil
f) certains grains de beauté peuvent se transformer en cancer 1 2 3
de la peau
g) les coups de soleil sont plus dangereux pour les enfants que 1 o 3
pour les adultes
h) obf(enir un bronzage au sqleil avant les vacances protége 1 2 3
efficacement des effets négatifs du soleil
i} obtenir un bronzage au banc solaire avant les vacances 1 2 3

protége efficacement des etffets négatifs du soleil

jy avec une créme ou une huile solaire a haut indice de
protection, on peut prendre un long bain de soleil entre midi 1 2 3
et 3 h de l'aprés-midi

k) c'est pour les peaux claires que le soleil est le plus

dangereux 1 2 3
) une préme ou une huile de protection a indice élevé permet 1 2 3
de bien se protéger des effets dangeureux du soleil
| m) il faut exposer les bébés au soleil dés leur plus jeune age 1
n) quar)d on travaille en plein air, il faut aussi penser a se 1 2 3
protéger du soleil
o) il faut prendre assez de soleil en été pour étre en forme pour 1 2 3

I'hiver
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32a) Parmiles solutions suivantes, quelle est, selon vous, la plus efficace pour se protéger quand on est au soleil ?
ENQ.: MONTRER LA CARTE 17 - UNE SEULE REPONSE

32b) Et ensuite ?
ENQ.: MONTRER LA CARTE 17 A NOUVEAU - MAXIMUM 2 REPONSES

33)

34)

—

La plus Deux

o B efficace suivantes

a) se couvrir autant que possible 1 2
“b) porter un chapeau ou une casquette 1 2
' c) __porter des lunettes solaires 1 2

d) utiliser une créme ou une huile solaire 1 2
_e) avoir la peau bronzee 1 2

f) (NE PASLIRE) NSP 1 2

Pourriez-vous me dire, pour chacune des choses suivantes, si vous le faites "souvent”, "parfois”, “pratiquement
jamais ou jamais” ?

ENQ.: LR
(Pratique- Non
Souvent Parfois ment) applicable/
jamais NSP
~a) étre bronzé(e) 1 2 3 4
b) laisser vos enfants jouer au soleil sans un chapeau, 1 5 3 4
une casquette ou un parasol
_¢)__laisser vos enfants jouer au soleil sans un T-shirt 1 2 3 4
d) laisser vos enfants jouer au soleil sans créme ou 1 > 3 4
B huile solaire :
e) chercher a bronzer le plus vite possible au début des 1 > 3 4
vacances
f) prendre un bain de soleil entre midi et 3 h de I'aprés- 1 5
midi 8 4
g) utiliser une créme ou une huile pour accélérer le 1 5 3 4
) bronzage
_h) sortir au soleil sans chapeau ou sans casquette 1 2 3 4
i)  sortir au soleil sans lunettes solaires 1 2 3 4
j)  sortir au soleil sans avoir mis une créme ou une huile 1 o 3 ‘4
solaire .
k) utiliser un produit qui acceélere le bronzage tel que des 1 > 3 4
pilules auto-bronzantes
[y acheter une créme ou une huile solaire sans faire 1 > 3 4
attention & son indice de protection
m) partir en vacances avec ['objectif principal de se faire 1 5 '3 4
bronzer

Combien de fois par an utilisez-vous un banc solaire ou une lampe solaire ?
ENQ.: CODER 000 st uaMAlS, 999 51 NSP

foig/an




35.
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L'effet du soleil varie selon la nature de |a peau, la couleur des yeux et la teinte des cheveux. En ce qui vous
concerne...

35a) Pouvez-vous me dire, & I'aide de cette carte, dans quelle catégorie vous classez la nature de votre peau ?

35b)

35¢)

36)

37)

ENQ.: MONTRER LA CARTE 18 - LIRE - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

_Noir 1
Brun

| Clair
' Blanc laiteux
_(SPONTANE) Autre
 (SPONTANE) Refus

DA W

Quelle est la couleur de vos yeux ? Sont- ils... ?
ENQ.: MONTRER LA CARTE 19 - LIRE - UNE SEULE REPONSE

Bruns foncés 1

“(SPONTANE) Autre
(SPONTANE) Refus

Qi jWIN

Pour vos cheveux, quelle est leur teinte naturelle d'origine, c'est-a-dire, par exemple, avant que vous n'utilisiez
une teinture ou une décoloration ou que vos cheveux ne soient devenus gris/blancs ?
ENQ.: MONTRER LA CARTE 20 - LIRE - UNE SEULE REPONSE

| Clairs, c'est-a-dire blonds ou chatains 1]

Foncés, c'est-a-dire bruns ou noirs
| Roux/blonds-roux

(SPONTANE) Autre
(SPONTANE) Refus

(SRR RE V]

Diriez-vous ou non que... 7

ENQ.: Lire

T ) oul Non _ NSP

a) une amélioration de la sécurité et de la santé sur le lieu de travail peut 1 > 3
____aider les personnes a faire leur travail de fagon plus efficace

b) la prévention et la formation sont des conditions nécessaires a © 2 3
| l'amélioration de la sécurité et de la santé sur le lieu de travail

c) [I'éducation & la prévention des accidents du travail et des maladies 1 > 3

professionnelles devrait débuter a I'école :

En général, étes-vous trés satisfait, assez satisfait, pas tres satisfait ou pas du tout satisfait des actions menées
en Belgique pour garantir la sécurité et la santé sur le lieu de travail ?

Trés satisfait 1
| Assez satisfait 2
Pas tres satisfait 3
_Pas du tout satisfait 4
(NE pas LiRe) NSP 5




38)

39)

40)

41)

42)

Pensez-vous que I'amélioration de la sécurité et de la santé au travail entraine...
ENQ.: MONTRER LA CARTE 21 - LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

?

' des bénéfices potentiels & moyen terme sur le plan économique

| des bénéfices potentiels-& moyen terme sur le plan humain

(NE PAS LIRE) NSP

HIWIN |-
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Au cours des six derniers mois, avez-vous vu, lu ou entendu quelque chose a propos des activités de I'Union

européenne dans les domaines de la sécurité, de I'hygiéne, ou de la santé sur les lieux de travail ?

[oul__ 1
| NON 2
| (NE PAS LIRE) NSP 3

Pourriez-vous me dire si vous étes tout a fait d'accord, plutdt d'accord, plutét pas d'accord ou pas du tout
d'accord que la législation de I'Union européenne va améliorer les conditions de santé et de sécurité des individus

sur leur lieu de travail ?

! tout a fait d'accord
plutét d'accord

. plutdt pas d'accord

| pas du tout d'accord

| (NE PAS LIRE) NSP

S EENITATNY P

Pour chacun des aspects suivants, pensez-vous que {'Union européenne devrait agir plus, autant ou moins ?

ENQ.: Lire
Plus  Autant Moins NSP
a) Ia, coqrqination des activités d'inspection du travail en santé et 1 2 3 4
seécurité dans les Etats membres
b) faire”en sorte que tout le mopde disp9§e de la méme informa.tion en 4 2 3 4
7 matiére de sécurité, de santé et d'hygiéne sur le lieu de travail
c) stimuler le dialogue entre représentants des salariés et les 1 > 3 4
employeurs
d) mettre a la disposition des entreprises du matériel d'information pour 1 > 3 4

les aider & mieux gérer la santé et la sécurité sur le lieu de travalil

Pour chacune des categories suivantes, pourriez-vous me dire s'ils devraient faire beaucoup plus, plus, moins,

ou beaucoup moins en sorte qu'il y ait moins d'accidents de travail et de maladies professionnelies ?

ENQ.: MONTRER LA CARTE 22 - LIRE

! Beaucoup  Un peu Unpeu  Beaucoup NSP

| plus plus moins moins

| a) l'employeur 1 2 3 4 5
b) linspection du travail 1 2 3 4 5

_¢) chaque travailleur individuellement 1 2 3 4 5
d) les représentants des travailleurs 1 2 3 4 5

| e) les organismes paritaires dans l'entreprise 1 2 3 4 5
f) les sgarvicqs de [‘entreprisg specialisés en 1 2 3 4 5

santé et sécurité au travail .




A présent, passons a un autre sujet

43)

44)

45)

Pour chacune des affirmations suivantes, pourriez-vous me dire si vous étes tout a fait d'accord, plutét d'accord,
plutdt pas d'accord, ou pas du tout d'accord ?

ENQ.: LiRe
Toutafait  Plutdt  Plutdt pas Pf:u‘:“ NSP
d'accord d'accord d'accord d'accord
a) chacun devrait pouvoir décider lui-méme si oui ou
non il accepte que des informations qui le 1 2 3 4 5
______concernent soient transmises a quelqu'un d'autre
b) aujourd'hui, les gens ont besoin d'une protection
légale contre ['utilisation abusive d'informations qui 1 2 3 4 5
_____les concernent
c) interroger les gens est une forme d'intrusion dans 1 > 3 4 5
___._leur vie privée
d) interroger les gens est une maniére scientifique 4 5 3 4 5
" de connaitre leurs opinions
€) en interrogeant les consommateurs et en mesu-
rant leurs vrais besoins, les enquétes permettent 1 5 3 4 5
de développer de meilleurs produits ou services
____au béneéfice de tous
f) les sondages d'opinion donnent l'occasion & toute 1 2 3 4 5
personne d'exprimer ses opinions
g) faire des enquétes permet a ceux qui prennent
des décisions de prendre en compte ['opinion des 1 2 3 4 5
gens
h) on n'a pas besoin de loi : c'est aux individus de
décider si oui ou non ils acceptent d'étre 1 2 3 4 5
interrogés

Au cours des six derniers mois, avez-vous ou non été interviewé pour une étude de marché ou un sondage
d' Oplmon ?
Si oui : Etait-ce par téléphone, en face a face ou par courrier ?

ENQ.:

PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES

Non, pas interviewé

-=> Q. 46

Oui,

par téléphone

Oui,

en face a face

Oui,

par courrier

-=>Q. 45

(SPONTANE) Oui, d'une autre maniére

(NE PAS LIRE) NSP

DO WD —

-> Q. 46

A CEUX QUI ONT ETE INTERVIEWE (code 2as5enQ. 44)
Et la derniére fois que I'on vous a demandé de vous interviewer, avez-vous reagl

ENQ.:

LiRe

Trés positivement

Assez negativement

Trés négativement

(NE PAS LIRE) NSP

gaipalWNN=

£

e

e




46)

47)

48)

A Tous
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Si un enquéteur vous contactait dans, disons, six mois pour une interview sur un autre sujet, seriez-vous prét

ou non a participer a une autre enquéte ?
Oui

I (SPONTANE) Cela dépendra des
|

circonstances

Sl W O (N[=

(NE PAS LIRE) NSP

Différentes organisations privées et publiques conservent.des informations personnelles nous concernant. On
dit parfois que notre vie privée doit étre correctement protégée. Etes-vous soucieux ou non de la protection de

votre vie privée ?
Etes-vous... ?
ENQ.: Lire

| Tres soucieux
| Assez soucieux

| Assez peu soucieux
| Pas du tout soucieux

. (NE PAS LiRE) NSP

G |W N =

Je vais vous lire une liste d'organisations belges qui peuvent conserver des informations personnelles nous
concernant. Pour chacune d'elles, pourriez-vous me dire si vous leur faites confiance ou pas pour utiliser cette

information d'une maniére que vous estimez acceptable ?
ENQ.: Lire

[ —

:;)

; B Confiance Pas confiance NSP
a)_les services de santé et les médecins 1 2 3
b) les compagnies d'assurance 1 2 3
| ©)__les societes de cartes de credit 1 2 3
d) les banques et les institutions financiéres 1 2 3
e)__les employeurs 1 2 3
f) lapolce 1 2 3
| g) _la sécurité sociale 1 2 3
. h) _ les autorités fiscales 1 2 3
__les autorités locales 1 2 3
) les autorités nationales 1 2 3
k) les organismes de référence de solvabilité, c'est-a-dire les
organismes qui conservent des fichiers sur les emprunts des 1 2 3
. individus
1) les sociétés de vente par correspondance 1 2 3
"'m) les associations sans but lucratif 1 2 3
! h)u‘_’iééiégziéigsiid;éiudes de marché et de sondages d'opinion 1 2 3
wg)___(§éc;);4\~l:rANE)je ne fais confiance a aucune de ces organisations 1 2 3

PAS DE QUESTIONS 49, 50, 51 POUR LA BELGIQUE
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SIGNALETIQUE
ATOUS
D1) A propos de politique, les gens parlent de "droite” et de "gauche". Vous-méme, voudriez-vous situer votre
position sur cette échelle ?
ENQ.: MONTRER LA CARTE D1 - NE RIEN SUGGERER -
LA Pl pOIT SE SITUER DANS UNE CASE ; Sl ELLE HESITE, INSISTER
Gauene P Drofte
H e - T
1ol 2 3 4 s | e | 7 [ 8 [ o [ 10
jrefus 1
 nesaitpas 2 |
PAs DE QUESTIONS D2 A D6
D7) Etes-vous..?
| célibataire 1
Lmarié 2
 vivant maritalement 3
. divorcé 4
iﬁ_s_gparé__“ 7 5
- veuf ou veuve 6
D8) A quel age avez-vous arrété vos études a temps complet ?
ENQ.: NOTEREN CLAIR - SI "ETUDIE ENCORE", CODER 00)
|
Pas DE QUESTION D9
D10) Sexe du répondant :
_homme . 1
_femme 2
D11) Quel est votre 4ge ?
ans
D12) De combien de personnes se compose votre foyer, y compris vous-méme ?
ENQ.: CODER DANS LA 1ERE COLONNE DU TABLEAU CI-DESSOUS
D13) Dans votre foyer, combien y a-t-il d'enfants de moins de 15 ans ?
ENQ.: CODER DANS LA 2EME COLONNE DU TABLEAU CI-DESSOUS
[ D12 D13
' o - Personnes Enfants
1 1 1
2 2 2 |
'3 i 3 3
4 4 4
5 5 5
.6 o 6 6
? I . 7 7
'8 8 8
. 9etplus L2 9
aucun 10 |
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PAS DE QUESTION D14

D15a) Quelle est votre profession actuelle ?-
ENQ HEPONDRE DANS LA 1ERE- COLONNE oU TABLEAU CI-DESSOUS
S1PAS D'ACTIVITE ACTUELLE (code 1adala a D15a)
D15b) Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée auparavant ? Laquelle en derier lieu ?
ENQ.: REPONDRE DANS LA 2EME COLONNE DU TABLEAU CI-DESSOUS
i Q.D15a | Q.D15b
Profession | Profession
] sctuelie | auparavant
INACTIFS R
en charge des achats courants et des taches ménagéres ou sans aucune activité 1 RS
professionnelle . BRRES
étudiant 2 % 333
" au chomage/temporairement sans emploi 3 S naas:
4 la retraite ou en congé de maladie prolongé 4 e
INDEPENDANTS : ~
i agriculteur exploitant 5 1
: pécheur 6 2
._profession Ilberale (avocat, médecin, expert-comptable, architecte, ...) 7 3
_commergant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou autre travailleur indépendant 8 4
industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une entreprise 9 5
SALARIES
+ - 7 4 profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, architecte, ...) 10 6
_cadre supérieur/dirigeant (PDG/DG, directeur) ' 11 7
| cadre moyen 12 8
_employé travaillant la plupart du temps devant un bureau - 13 9
employé ne travaillant pas devant un bureau mais voyageant (vendeur, chautfeur, 14 10
représentant, ...)
employé ne travaillant pas devant un bureau, mais ayant une fonction de service 15 - 1
_(hopital, restaurant, police, pompiers, ..)
ngﬁnt_r_‘eimaﬂr_e”_a_gent de maitrise 16 12
ouvrier qualifié 17 13
_autre ouvrier non qualifié, personnel de maison 18 14
_N'A JAMA!S EXERCE D'ACTIVITE PROFESSIONNELLE REMUNEREE 15
Pas DE QUESTIONS D16 A D18
D19) Etes-vous, ou non, dans votre foyer la personne principalement responsable des achats courants et des taches

ménageres ?
ENQ.: LIRe

PAs DE QUESTIONS D20 A 28
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D29) Nous désirons en plus des informations sur les revenus des foyers pour analyser les résultats de cette étude
selon les différents types. Voici une série de revenus mensuels.
ENQ.: MONTRER LA CARTE D29

Veuillez compter 'ensemble des gains et salaires MENSUELS de tous les membres du foyer, toutes pensions
ou allocations sociales ou familiales comprises, ainsi que tout autres revenus tels que les loyers, ...

Bien s(r, votre réponse, comme toutes celles de cette interview sera traitée confidentiellement et toute
référence a vous ou votre foyer sera impossible. Veuillez me donner la lettre correspondant aux revenus de
votre foyer et ce, avant toutes taxes et déductions.

8 1
T 2
P 3
k- 4
E 5
H o 6
A 7
N 8
R 9
M 10
s 11
K 12
| refus , 13
NSP ' ' 14

=> PROTOCOLE D'WTERVIEW



P1)

P2)

P3)

P4)

P5)

P6)

P7)

P8)

PROTOCOLE D'INTERVIEW

Date de l'interview

Jour Mois

Heure du début de l'interview {de 0 a 23 heures)

Heure Minutes
T

1 !

Durée de l'interview (en minutes)
|

Nombre de personnes présentes pendant l'interview, I'enquéteur inclus.

Légg_x (l'enquéteur et le répondant) -

| trois
| quatre

| cing et plus_

Hiwin

Coopération du répondant

_excellente

r ’ »
i mediocre

8

AW —-

Catégorie d'habitat

5 grands centres

localités urbaines

localités secondaires

-autres localités

HBIWIN =

Région

Hainaut _

~Limbourg

Flandre Occidentale

Liege

Luxembourg

i BLaE§n§ Flamand<

Anvers

OO N0 H{W|ND |-

Bruxelles

_Brabant Wallon

— | —
- O

Code postal

23



P9) Numéro du point de chute
P10) Numéro enquéteur
P11) Facteur de pondération

P12) Téléphone au foyer ?
ot
Non

FP13) Langue de linterview
- frangais
néerlandais

n

NOM DE LA PERSONNE INTERROGEE

ADRESSE

bte

CODE POSTAL L

LOCALITE

TELEPHONE n°

NOM DE L'ENQUETEUR

NUMERO DE L'ENQUETEUR ~

DATE ET HEURE D'INTERVIEW

NUMERO DU CODIFICATEUR

NUMERO DE L'ENCODEUR

CONTROLE




