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BASIC BILINGUAL QUESTIONNAIRE

TNS OPINION

Note: The basic questionnaire is provided only as a guide to the survey questions. Please see the SPSS data
definitions and document statements or the codebook for changes in coding schemes and for country specific
answer categories (political parties, regions etc.).
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EB86.1	B EB86.1	B

our	survey	number notre	numéro	d'étude

EB86.1	C EB86.1	C

Interview	number numéro	de	l'interview

your	survey	number	 votre	numéro	d'étude

EB86.1	A EB86.1	A

Country Pays

EB86.1	D EB86.1	D

Q1:	CODE	29	CANNOT	BE	THE	ONLY	ANSWER	OTHERWISE	CLOSE	THE	INTERVIEW Q1:	CODE	29	NE	PEUT	PAS	ETRE	LA	SEULE	REPONSE	SINON	TERMINER	L'INTERVIEW

Q1:	CODE	30	IS	EXCLUSIVE Q1:	CODE	30	EST	EXCLUSIF

Q1:	IF	CODE	30	THEN	CLOSE	INTERVIEW Q1:	SI	CODE	30	ALORS	TERMINER	L'INTERVIEW

What	is	your	nationality?	Please	tell	me	the	country(ies)	that	applies(y). Quelle	est	votre	nationalité	?	Veuillez	indiquer	le(s)	pays	qui	s'applique(nt).

(MULTIPLE	ANSWERS	POSSIBLE) (PLUSIEURS	REPONSES	POSSIBLES)

Belgium Belgique
Denmark Danemark
Germany Allemagne
Greece Grèce
Spain Espagne
France France
Ireland Irlande
Italy Italie
Luxembourg Luxembourg
Netherlands	 Pays-Bas	
Portugal Portugal
United	Kingdom	(Great	Britain,	Northern	Ireland) Royaume-Uni	(Grande	Bretagne,	Irlande	du	Nord)
Austria Autriche



14, 14,
15, 15,
16, 16,
17, 17,
18, 18,
19, 19,
20, 20,
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23, 23,
24, 24,
25, 25,
26, 26,
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30, 30,

QA1 QA1

1 1
2 2
3 3

QA2 QA2

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

A.	HUMANITARIAN	AID A.	L'AIDE	HUMANITAIRE

Humanitarian	aid	is	assistance	provided	to	people	in	need	of	help	as	a	result	of	natural	or	man-made	
disasters,	for	example	victims	of	war.	The	primary	objective	is	to	save	lives	and	alleviate	the	suffering	of	
the	people	affected.	(M)

L'aide	humanitaire	est	l'assistance	fournie	aux	personnes	ayant	besoin	d'aide	à	la	suite	de	catastrophes	
naturelles	ou	créées	par	l’homme,	par	exemple	les	victimes	de	guerre.	L'objectif	principal	est	de	sauver	
des	vies	et	d’alléger	les	souffrances	des	personnes	touchées.	(M)

Are	you	aware	or	not	that	the	EU	funds	humanitarian	aid	activities? Savez-vous	ou	non	que	l’UE	finance	des	activités	d’aide	humanitaire	?

ASK	ALL A	TOUS

(ONE	ANSWER	ONLY) (UNE	SEULE	REPONSE)

Yes Oui
No Non
DK NSP

EB83.2	QC1 EB83.2	QC1

How	important	or	not	do	you	think	it	is	that	the	EU	funds	humanitarian	aid	activities? Dans	quelle	mesure	pensez-vous	qu’il	est	important	ou	pas	que	l’UE	finance	des	activités	d’aide	
humanitaire	?

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

Very	important Très	important
Fairly	important Plutôt	important
Not	very	important Plutôt	pas	important
Not	at	all	important Pas	du	tout	important
It	depends	on	the	country	(SPONTANEOUS) Cela	dépend	du	pays	(SPONTANE)

Sweden Suède
Finland Finlande
Republic	of	Cyprus République	de	Chypre
Czech	Republic République	tchèque
Estonia Estonie
Hungary Hongrie
Latvia Lettonie
Lithuania Lituanie
Malta Malte
Poland Pologne
Slovakia Slovaquie
Slovenia Slovénie
Bulgaria Bulgarie
Romania Roumanie
Croatia Croatie
Other	countries Autre	pays
DK NSP

EB86.1	Q1 EB86.1	Q1



6 6

QA3 QA3

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6

QA4 QA4

1 1
2 2
3 3
4 4

5 5
6 6

QA5 QA5

1 1

2 2
3 3
4 4

NOUVELLE

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

Totally	support Tout	à	fait	favorable
Tend	to	support Plutôt	favorable
Tend	to	oppose

Dans	quelle	mesure	est-il	important	ou	non	que	l'UE	apporte	une	aide	humanitaire	pour	financer	la	
scolarisation	des	enfants	et	des	jeunes	se	trouvant	dans	des	situations	de	crise,	afin	qu'ils	puissent	
continuer	leurs	études	?

(LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

Très	important
Plutôt	important
Pas	très	important
Pas	du	tout	important

Not	very	important
Not	at	all	important
It	depends	on	the	country	(SPONTANEOUS)
DK

NEW

Cela	dépend	du	pays	(SPONTANE)
NSP

DK NSP

EB83.2	QC2 EB83.2	QC2

The	EU	is	sending	volunteers	from	across	the	EU	to	carry	out	humanitarian	aid	actions	in	other	parts	of	the	
world.	To	what	extent	do	you	support	or	oppose	this	initiative?	(M)

L'UE	envoie	des	volontaires	de	l’ensemble	de	l'UE	pour	mener	des	actions	d'aide	humanitaire	dans	
d'autres	parties	du	monde.	Dans	quelle	mesure	êtes-vous	favorable	ou	défavorable	à	cette	initiative	?	(M)

How	important	or	not	is	it	that	the	EU	provides	humanitarian	aid	to	fund	education	for	children	and	young	
people	caught	up	in	crises	so	that	they	can	continue	their	studies?

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY)

Very	important
Fairly	important

Plutôt	défavorable
Totally	oppose Tout	à	fait	défavorable
It	depends	on	the	country	to	which	the	volunteers	are	sent	(SPONTANEOUS) Cela	dépend	du	pays	où	les	volontaires	sont	envoyés	(SPONTANE)

DK NSP

EB83.2	QC7	MODIFIED EB83.2	QC7	MODIFIEE

Would	you	say	that	humanitarian	aid	is	more	efficient	if	provided	by	each	Member	State	of	the	EU	
separately,	or	if	it	is	provided	by	the	EU	as	a	whole,	coordinated	by	the	European	Commission?

Selon	vous,	est-il	plus	efficace	que	l’aide	humanitaire	soit	fournie	par	chaque	Etat	membre	de	l’UE	
séparément,	ou	par	l’UE	dans	son	ensemble,	coordonnée	par	la	Commission	européenne	?

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

More	efficient	if	provided	by	each	Member	State	of	the	EU	separately Plus	efficace	si	fournie	par	chaque	Etat	membre	de	l’UE	séparément

More	efficient	if	provided	by	the	EU	as	a	whole,	coordinated	by	the	European	
Commission

Plus	efficace	si	fournie	par	l’UE	dans	son	ensemble,	coordonnée	par	la	Commission	
européenne

Neither	the	one,	nor	the	other	(SPONTANEOUS) Ni	l’un,	ni	l’autre	(SPONTANE)
DK NSP
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1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,

9, 9,
10, 10,

QA7 QA7

1 1
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3 3
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5 5

QA8 QA8

(LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

The	European	Union	is	one	of	the	world's	major	donors	of	humanitarian	aid,	channeling	its	support	
through	the	European	Commission.	Is	the	image	this	gives	you	of	the	EU…?

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY)

EB83.2	QC3 EB83.2	QC3

QA6:	ROTATE	ANSWERS	1	TO	7 QA6:	ROTATION	REPONSES	1	A	7

QA6:	CODE	9	EST	EXCLUSIF QA6:	CODE	9	EST	EXCLUSIF

QA6:	CODE	10	EST	EXCLUSIF QA6:	CODE	10	EST	EXCLUSIF

If	you	wanted	information	about	EU	humanitarian	aid	policy,	which	information	sources	would	you	
prefer?	(M)

Si	vous	vouliez	de	l’information	au	sujet	de	la	politique	d'aide	humanitaire	de	l’UE,	quelles	sources	
d'information	préféreriez-vous	?	(M)

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	MULTIPLE	ANSWERS	POSSIBLE) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	PLUSIEURS	REPONSES	POSSIBLES)

The	Internet	(websites,	blogs) Internet	(sites	web,	blogs)
Online	social	media	(M) Les	réseaux	sociaux	en	ligne
Books,	brochures,	information	leaflets Des	livres,	brochures,	fiches	d'information
Written	press La	presse	écrite
Radio La	radio
TV La	télévision
Information	or	awareness	campaigns Des	campagnes	d’information	ou	de	sensibilisation
Other	(SPONTANEOUS) Autre	(SPONTANE)
None\	Never	look	for	such	information,	not	interested	(SPONTANEOUS) Aucun\	Ne	cherche	jamais	ce	type	d’information,	pas	intéressé	(SPONTANE)

DK NSP

EB83.2	QC4	MODIFIED EB83.2	QC4	MODIFIEE

Europe	is	experiencing	considerable	pressure	on	its	public	finances.	Nevertheless,	the	EU	continues	to	
fund	humanitarian	aid	to	provide	assistance	to	people	in	urgent	need	around	the	world.	Is	this	something	
that	you…?	(M)

L'Europe	connaît	une	pression	considérable	sur	ses	finances	publiques.	Cependant,	l'UE	continue	à	
financer	l'aide	humanitaire	pour	fournir	assistance	aux	personnes	en	situation	d’urgence	dans	le	monde.	
Est-ce	une	chose	...	?	(M)

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

Totally	support Que	vous	soutenez	tout	à	fait
Tend	to	support Que	vous	soutenez	plutôt
Tend	to	oppose A	laquelle	vous	êtes	plutôt	opposé(e)
Totally	oppose A	laquelle	vous	êtes	tout	à	fait	opposé(e)
DK NSP

EB83.2	QC6	MODIFIED EB83.2	QC6	MODIFIEE

L'Union	européenne	est	l'un	des	principaux	donateurs	en	matière	d'aide	humanitaire	dans	le	monde	par	
l’intermédiaire	de	la	Commission	européenne.	Diriez-vous	que	cela	vous	donne	une	image	de	l'UE	…	?
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QB1 QB1

1 1
2 2
3 3

QB2 QB2

1 1
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5 5

Not	very	important
Not	at	all	important
DK

NEW

Pas	très	important
Pas	du	tout	important
NSP

NOUVELLE

How	important	or	not	do	you	think	it	is	that	the	EU	helps	to	coordinate	the	response	to	disasters	in	the	
EU?

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY)

Very	important
Fairly	important

Très	important
Plutôt	important

Savez-vous	ou	non	que	l’UE	aide	à	coordonner	les	réponses	aux	catastrophes	dans	l'UE	?

(UNE	SEULE	REPONSE)

Oui
Non

Are	you	aware	or	not	that	the	EU	helps	to	coordinate	the	response	to	disasters	in	the	EU?

(ONE	ANSWER	ONLY)

Très	positive
Plutôt	positive
Neutre
Plutôt	négative
Très	négative

B.	CIVIL	PROTECTION B.	LA	PROTECTION	CIVILE

Very	negative
DK

NEW

I	would	like	to	ask	you	a	few	questions	about	disasters	and	civil	protection.	Civil	protection	means	
preventing	and	preparing	for	disasters	as	well	as	responding	when	they	happen.	By	disasters	we	mean	
natural	disasters	like	earthquakes	and	floods,	as	well	as	man-made	disasters	like	industrial	accidents.	(M)

Je	voudrais	vous	poser	quelques	questions	au	sujet	des	catastrophes	et	de	la	protection	civile.	Par	
protection	civile,	on	entend	la	prévention	des	catastrophes,	la	préparation	à	ces	catastrophes	et	la	
réponse	quand	elles	se	produisent.	Par	catastrophes,	on	entend	des	catastrophes	naturelles	comme	les	
tremblements	de	terre	et	les	inondations,	ainsi	que	des	catastrophes	causées	par	l’homme,	comme	les	
accidents	industriels.	(M)

Very	positive
Fairly	positive
Neutral
Fairly	negative

ASK	ALL A	TOUS

NSP

NOUVELLE

QB3:	ROTATE	ITEMS	1	TO	5 QB3:	ROTATION	ITEMS	1	A	5

Yes
No
DK

NEW

NSP

NOUVELLE

Dans	quelle	mesure	pensez-vous	qu’il	est	important	ou	non	que	l’UE	aide	à	coordonner	les	réponses	aux	
catastrophes	dans	l'UE	?

(LIRE	-	UNE	SEULE	REPONSE)



QB3 QB3

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

Please	tell	me	to	what	extent	you	agree	or	disagree	with	each	of	the	following	statements. Dans	quelle	mesure	êtes-vous	d’accord	ou	pas	d’accord	avec	chacune	des	propositions	suivantes	?

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	PER	LINE) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	REPONSE	PAR	LIGNE)

Totally	
agree

Tend	to	
agree

Tend	to	
disagree

Totally	
disagree

DK Tout	à	fait	
d’accord

Plutôt	
d’accord

Plutôt	pas	
d’accord

Pas	du	tout	
d’accord

NSP

Coordinated	EU	action	in	
dealing	with	disasters	is	more	
effective	than	actions	by	
individual	countries

1 2 3 4 5 Une	action	coordonnée	au	
niveau	de	l’UE	pour	répondre	
aux	catastrophes	est	plus	
efficace	que	des	actions	menées	
par	les	pays	individuellement

1 2 3 4 5

(OUR	COUNTRY)	has	sufficient	
means	to	deal	with	all	major	
disasters	on	its	own

1 2 3 4 5 (NOTRE	PAYS)	dispose	de	
moyens	suffisants	pour	faire	
face	seul(e)	à	toutes	les	
catastrophes	majeures

1 2 3 4 5

The	EU	needs	a	civil	protection	
policy	because	major	disasters	
can	have	cross-border	effects

1 2 3 4 5 L’UE	a	besoin	d’une	politique	de	
protection	civile	parce	que	les	
catastrophes	majeures	peuvent	
avoir	des	effets	transfrontaliers

1 2 3 4 5

If	a	disaster	happens	in	(OUR	
COUNTRY),	you	would	expect	
other	EU	countries	to	provide	
help

1 2 3 4 5 Si	une	catastrophe	avait	lieu	en	
(NOTRE	PAYS),	vous	vous	
attendriez	à	ce	que	les	autres	
pays	de	l'UE	lui	apportent	de	
l'aide

1 2 3 4 5

The	EU	should	help	in	a	
coordinated	manner	any	
country	worldwide	hit	by	
disasters	by	sending	experts	and	
equipment	to	affected	areas	(M)

1 2 3 4 5 L’UE	devrait	aider	de	manière	
coordonnée	tout	pays	touché	
par	une	catastrophe	partout	
dans	le	monde	en	envoyant	des	
experts	et	de	l'équipement	dans	
les	zones	touchées	(M)

1 2 3 4 5

EB83.2	QB1	MODIFIED EB83.2	QB1	MODIFIEE

QB4:	ROTATE	ANSWERS	1	TO	7 QB4:	ROTATION	REPONSES	1	A	7

QB4:	CODES	9	AND	10	ARE	EXCLUSIVE QB4:	LES	CODE	9	ET	10	SONT	EXCLUSIFS



QB4 QB4

1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,

9, 9,
10, 10,

QB5 QB5

1 1
2 2
3 3

QC1 QC1

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

Not	very	important Pas	très	important
Not	at	all	important Pas	du	tout	important
DK NSP

(ONE	ANSWER	ONLY) (UNE	SEULE	REPONSE)

Very	important Très	important
Fairly	important Plutôt	important

In	your	opinion,	is	it	very	important,	fairly	important,	not	very	important	or	not	at	all	important	to	help	
people	in	developing	countries?

Selon	vous,	est-il	très	important,	plutôt	important,	pas	très	important	ou	pas	du	tout	important	d'aider	les	
populations	des	pays	en	développement	?

C.	DEVELOPMENT	AID C.	L'AIDE	AU	DEVELOPPEMENT

ASK	ALL A	TOUS

EB84.4	QA1 EB84.4	QA1

If	you	wanted	information	about	EU	civil	protection	policy,	which	information	sources	would	you	prefer?	
(M)

Si	vous	vouliez	de	l’information	au	sujet	de	la	politique	de	protection	civile	de	l’UE,	quelles	sources	
d’information	préféreriez-vous	?	(M)

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	MULTIPLE	ANSWERS	POSSIBLE) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	PLUSIEURS	REPONSES	POSSIBLES)

The	Internet	(websites,	blogs) Internet	(sites	web	ou	blogs)
Online	social	media	(M) Les	réseaux	sociaux	en	ligne
Books,	brochures,	information	leaflets Des	livres,	brochures	ou	fiches	d'information
Written	press La	presse	écrite
Radio La	radio
TV La	télévision
Information	or	awareness	campaigns Les	campagne	d’information	ou	de	sensibilisation	
Other	(SPONTANEOUS) Autre	(SPONTANE)
None\	You	do	not	look	for	such	information,	not	interested	(SPONTANEOUS) Aucun\	Vous	ne	cherchez	pas	ce	type	d’information,	pas	intéressé	(SPONTANE)

DK NSP	

EB83.2	QB2	MODIFIED EB83.2	QB2	MODIFIEE

Do	you	think	enough	is	being	done	to	prevent	or	prepare	for	disasters	in…? Pensez-vous	qu’on	en	fasse	assez	pour	prévenir	ou	se	préparer	aux	catastrophes	…	?

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	PER	LINE) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	REPONSE	PAR	LIGNE)

Yes No DK Oui Non NSP

Your	region 1 2 3 Dans	votre	région 1 2 3
(OUR	COUNTRY)	 1 2 3 En	(NOTRE	PAYS) 1

2 3

EB83.2	QB5 EB83.2	QB5

2 3
The	European	Union	 1 2 3 Dans	l'UE 1



QC2 QC2

1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,
9, 9,
10, 10,
11, 11,
12, 12,
13, 13,
14, 14,
15, 15,
16, 16,
17, 17,

QC3 QC3

1 1

2 2
3 3

4 4

Infrastructure	(roads,	public	buildings,	etc.) Les	infrastructures	(routes,	bâtiments	publics,	etc.)
Other	(SPONTANEOUS) Autre	(SPONTANE)
DK NSP

Economic	growth,	employment	and	social	equality	(M) La	croissance	économique,	l'emploi	et	l'égalité	sociale	(M)
Hosting	refugees	in	developing	countries L’accueil	des	réfugiés	dans	les	pays	en	développement
Urban	development	and	population	growth Le	développement	urbain	et	l’augmentation	de	la	population	urbaine

Environmental	protection	and	climate	change La	protection	de	l’environnement	et	le	changement	climatique
Democracy	and	human	rights La	démocratie	et	les	droits	de	l’homme
Energy L'énergie

Trade Le	commerce
Water	and	sanitation L'eau	et	l'assainissement
Peace	and	security La	paix	et	la	sécurité

Education L'éducation
Gender	equality L'égalité	des	sexes
Migration	issues Les	questions	liées	aux	migrations

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	MAX.	3	ANSWERS) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	MAX.	3	REPONSES)

Food	security	and	agriculture La	sécurité	alimentaire	et	l’agriculture
Health La	santé

We	should	spend	less	money	in	support	of	developing	countries Nous	devrions	dépenser	moins	d’argent	pour	soutenir	les	pays	en	développement

DK NSP

NEW	BASED	ON	EB84.4	QA5 NOUVELLE	BASEE	SUR	EB84.4	QA5

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (LIRE	-	UNE	SEULE	REPONSE)

We	should	spend	more	money	in	support	of	developing	countries Nous	devrions	dépenser	plus	d’argent	pour	soutenir	les	pays	en	développement

We	should	continue	spending	as	we	do Nous	devrions	continuer	à	dépenser	autant	qu’aujourd’hui

The	EU	and	its	Member	States	provide	financial	assistance	to	developing	countries.	Which	of	the	following	
statements	best	describes	your	opinion?

L’UE	et	ses	États	membres	apportent	une	aide	financière	aux	pays	en	développement.	Laquelle	des	
propositions	suivantes	se	rapproche	le	plus	de	votre	opinion	?

QC2:	ROTATE	ANSWERS	1	TO	15	(M) QC2:	ROTATION	DES	REPONSES	1	A	15	(M)

QC2:	MAX.	3	ANSWERS	(M) QC2:	MAX.	3	REPONSES	(M)

QC2:	CODE	17	IS	EXCLUSIVE	(M) QC2:	CODE	17	EST	EXCLUSIF	(M)

Which	of	the	following	challenges	do	you	consider	as	the	most	pressing	for	the	future	of	developing	
countries?

Selon	vous,	parmi	les	enjeux	suivants,	lesquels	sont	les	plus	urgents	pour	l'avenir	des	pays	en	
développement	?

QC4:	ROTATE	STATEMENTS	1	TO	9 QC4:	ROTATION	DES	ITEMS	1	A	9

EB84.4	QA4	MODIFIED EB84.4	QA4	MODIFIEE



QC4 QC4

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

Pas	du	tout	
d’accord

NSP

5

1 4 5

Plutôt	pas	
d’accord

3

Lutter	contre	la	pauvreté	dans	
les	pays	en	développement	a	
aussi	une	influence	positive	sur	
les	citoyens	de	l'UE

1 2 3 4

Lutter	contre	la	pauvreté	dans	
les	pays	en	développement	
devrait	être	une	des	principales	
priorités	du	Gouvernement	
(NATIONALITE)

1 2

1 2 3 4 5

Tend	to	
disagree

Totally	
disagree

DK Tout	à	fait	
d’accord

Plutôt	
d’accord

Tackling	poverty	in	developing	
countries	should	be	one	of	the	
main	priorities	of	the	EU

To	what	extent	do	you	agree	or	disagree	with	each	of	the	following	statements?	(M) Dans	quelle	mesure	êtes-vous	d’accord	ou	pas	d’accord	avec	chacune	des	propositions	suivantes	?	(M)

Totally	
agree

Tend	to	
agree

QC4:	DISPLAY	'99'	INSTEAD	OF	'DK' QC4:	AFFICHER	'99'	AU	LIEU	DE	'NSP'

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	PER	LINE)	(M) (LIRE	–	UNE	REPONSE	PAR	LIGNE)	(M)

3 4 5As	an	individual,	you	can	play	a	
role	in	tackling	poverty	in	
developing	countries

1 2 3 4 5

3 4 5

En	tant	qu'individu,	vous	pouvez	
jouer	un	rôle	dans	la	lutte	
contre	la	pauvreté	dans	les	pays	
en	développement

1 2

2Lutter	contre	la	pauvreté	dans	
les	pays	en	développement	
devrait	être	une	des	principales	
priorités	de	l'UE

5

Tackling	poverty	in	developing	
countries	has	a	positive	
influence	on	EU	citizens	as	well

1 2 3 4 5

Tackling	poverty	in	developing	
countries	should	be	one	of	the	
main	priorities	of	the	
(NATIONALITY)	government

1 2

1

3 4

2 3 4 5Tackling	poverty	in	developing	
countries	is	also	in	the	EU’s	own	
interest	(e.g.	by	creating	trade	
opportunities	or	better	access	
to	energy	and	raw	materials)

1 2 3 4 5 Lutter	contre	la	pauvreté	dans	
les	pays	en	développement	est	
également	dans	le	propre	
intérêt	de	l’UE	(par	ex.,	en	
créant	des	possibilités	
d’échanges	commerciaux	ou	en	
améliorant	l’accès	à	l’énergie	et	
aux	matières	premières)



6 6

7 7

8 8

9 9

QC5 QC5

1, 1,

2, 2,
3, 3,

4, 4,

5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,

You	are	not	involved	in	helping	developing	countries Vous	ne	vous	impliquez	pas	dans	l’aide	aux	pays	en	développement

1

Vous	donnez	de	l’argent	à	une	organisation	(ONG,	associations,	etc.)	(M)
You	give	money	directly	to	projects	(“crowdfunding”)	(M) Vous	donnez	de	l’argent	directement	à	des	projets	(«	financement	participatif	»)	(M)

DK NSP

Êtes-vous	personnellement	impliqué(e)	dans	l’aide	aux	pays	en	développement	de	l’une	des	manières	
suivantes	?	(M)

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	MULTIPLE	ANSWERS	POSSIBLE) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	PLUSIEURS	REPONSES	POSSIBLES)

You	are	politically	involved	in	helping	developing	countries,	e.g.	by	being	a	member	of	
a	political	party	or	an	NGO	or	taking	part	in	demonstrations

Vous	êtes	engagé(e)	politiquement	dans	l’aide	aux	pays	en	développement,	par	ex.	en	
tant	que	membre	d’un	parti	politique	ou	d’une	ONG	ou	en	participant	à	des	
manifestations

You	do	voluntary	work,	individually	or	for	an	organisation	(NGOs,	charities,	etc.)	(M) Vous	travaillez	bénévolement,	de	manière	individuelle	ou	pour	une	organisation	
(ONG,	associations,	etc.)	(M)

You	give	money	to	an	organisation	(NGOs,	charities,	etc.)	(M)

Tackling	poverty	in	developing	
countries	is	a	moral	obligation	
for	the	EU

1 2 3 4 5

Providing	financial	assistance	to	
developing	countries	is	an	
effective	way	to	tackle	poverty	
in	these	countries	(N)

2 31 4 5

Apporter	une	aide	financière	
aux	pays	en	développement	est	
un	moyen	efficace	pour	lutter	
contre	la	migration	irrégulière	
(M)

3 4

3 4

Are	you	personally	involved	in	helping	developing	countries	in	any	of	the	following	ways?	(M)

5

5Apporter	une	aide	financière	
aux	pays	en	développement	est	
un	moyen	efficace	pour	lutter	
contre	la	pauvreté	dans	ces	pays	
(N)

1 2

3 4 5

Providing	financial	assistance	to	
developing	countries	is	an	
effective	way	to	address	
irregular	migration	(M)

1 2 3 4 5 2

5

Providing	financial	assistance	to	
developing	countries	
contributes	to	a	more	peaceful	
and	fairer	world	(M)

1 2 3 4 5 Apporter	une	aide	financière	
aux	pays	en	développement	
contribue	à	rendre	le	monde	
plus	pacifique	et	plus	juste	(M)

1 2

Lutter	contre	la	pauvreté	dans	
les	pays	en	développement	est	
une	obligation	morale	pour	l’UE

1 2 3 4

You	make	ethical	choices	when	you	shop	for	groceries,	clothing,	etc.	(N) Vous	faites	des	choix	éthiques	lorsque	vous	achetez	des	produits	alimentaires,	des	
vêtements,	etc.	(N)

Others	(SPONTANEOUS)	(N) Autres	(SPONTANE)	(N)

QC5:	ROTATE	CODES	1	TO	6 QC5:	ROTATION	DES	REPONSES	1	A	6

QC5:	CODES	6	AND	8	ARE	EXCLUSIVE QC5:	LES	CODES	6	ET	8	SONT	EXCLUSIFS

EB84.4	QA7	MODIFIED EB84.4	QA7	MODIFIEE



QC6 QC6

1 1

2 2

QC7 QC7

1 1
2 2
3 3
4 4

Oui,	et	vous	savez	de	quoi	il	s’agit

Have	you	ever	heard	or	read	about	the	Sustainable	Development	Goals	agreed	by	the	international	
community?

Avez-vous	déjà	entendu	parler,	ou	lu	quelque	chose	au	sujet	des	Objectifs	de	Développement	Durable	
décidés	par	la	communauté	internationale	?

DK NSP

Yes,	and	you	know	what	they	are

4 53

Yes,	but	you	do	not	really	know	what	they	are Oui,	mais	vous	ne	savez	pas	vraiment	de	quoi	il	s’agit
No

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

1 2Les	actions	de	l'Union	
européenne	et	des	États	
membres	(politiques	d'aide	au	
développement	et	aide	
financière	au	développement)

Non

European	Union	and	Member	
States’	actions	(development	
policy	and	financial	assistance)

1 2

EB84.4	QA10 EB84.4	QA10

QC8:	ROTATE	CODES	1	TO	10 QC8:	ROTATION	DES	REPONSES	1	A	10

QC8:	MAX.	3	ANSWERS QC8:	MAX.	3	REPONSES

3 4 5

L'engagement	individuel	(action	
politique,	dons	à	des	
organisations,	travail	bénévole,	
financement	direct	de	projets,	
achats	éthiques,	etc.)

1 2 3 4 5

Assez	
efficace

Pas	très	
efficace

Pas	du	tout	
efficace

NSP

Individual	engagement	(political	
activity,	donating	to	
organisations,	volunteering,	
directly	funding	projects,	ethical	
shopping,	etc.)

1 2 3 4 5

Fairly	
effective

Not	very	
effective

Not	at	all	
effective

DK

Please	tell	me	how	effective	or	not	you	think	each	of	the	following	is	in	helping	to	reduce	poverty	in	
developing	countries?

Pour	chacune	des	propositions	suivantes,	pouvez-vous	me	dire	si	elle	contribue	de	manière	efficace,	ou	
non,	à	réduire	la	pauvreté	dans	les	pays	en	développement	?

Très	
efficace

Very	
effective

QC6:	DISPLAY	'99'	INSTEAD	OF	'DK' QC6:	AFFICHER	'99'	AU	LIEU	DE	'NSP'

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	PER	LINE) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	REPONSE	PAR	LIGNE)

NEW NOUVELLE

QC6:	ROTATE	STATEMENTS	1	TO	2 QC6:	ROTATION	DES	ITEMS	1	A	2

EB84.4	QA8	MODIFIED EB84.4	QA8	MODIFIEE



QC8 QC8

1, 1,

2, 2,
3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,
9, 9,
10, 10,
11, 11,
12, 12,
13, 13,

QD1 QD1

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

Dans	la	liste	suivante,	quels	sont	les	principaux	obstacles	qui	peuvent	empêcher	la	réussite	du	
développement	dans	les	pays	en	développement	?

QC8:	CODES	12	AND	13	ARE	EXCLUSIVE QC8:	LES	CODES	12	ET	13	SONT	EXCLUSIFS

From	the	following	list,	what	are	the	main	obstacles	which	can	prevent	successful	development	in	
developing	countries?

EB77.4	QA5	MODIFIED

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	MAX.3	ANSWERS)	(M) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	MAX.	3	REPONSES)	(M)

Bad	policies	of	governments	in	developing	countries Les	mauvaises	politiques	des	gouvernements	des	pays	en	développement

Bad	policies	of	governments	and	organisations	that	support	developing	countries Les	mauvaises	politiques	des	gouvernements	et	organisations	qui	aident	les	pays	en	
développement

Corruption La	corruption
Foreign	exploitation	of	natural	and	mineral	resources	(M) L'exploitation	étrangère	des	ressources	minières	et	naturelles	(M)
National	exploitation	of	natural	and	mineral	resources	(M) L’exploitation	nationale	des	ressources	minières	et	naturelles	(M)
Lack	of	infrastructure Le	manque	d'infrastructure

Other	(SPONTANEOUS) Autre	(SPONTANE)
None	(SPONTANEOUS) Aucun	(SPONTANE)

Conflicts Des	conflits

D’une	manière	générale,	diriez-vous	que	le	fait	d’être	exposé(e)	à	des	produits	chimiques	dangereux	dans	
votre	vie	quotidienne	vous	préoccupe	?

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

Yes,	very	much

EB77.4	QA5	MODIFIEE

INT.:	(READ	OUT)	Now,	I	would	like	to	ask	you	a	few	questions	about	your	views	on	the	chemicals	
contained	in	daily	products	such	as	paints,	detergents,	household	products,	clothes,	furniture,	electronics	
and	cosmetics.

ENQ.	:	(LIRE)	Je	souhaiterais	maintenant	vous	poser	quelques	questions	relatives	à	l’opinion	que	vous	avez	
des	produits	chimiques	contenus	dans	des	produits	d’usage	courant	tels	que	les	peintures,	les	détergents,	
les	produits	ménagers,	les	vêtements,	les	meubles,	les	produits	électroniques	et	les	cosmétiques.

In	general,	would	you	say	that	you	are	concerned	about	being	exposed	to	hazardous	chemicals	in	your	
daily	life?

DK NSP

Lack	of	natural	resources Le	manque	de	ressources	naturelles
Lack	of	financial	resources Le	manque	de	ressources	financières
Natural	disasters Les	catastrophes	naturelles

Oui,	tout	à	fait
Yes,	a	little Oui,	dans	une	certaine	mesure
No,	not	really Non,	pas	vraiment
No,	not	at	all Non,	pas	du	tout
DK NSP

NEW NOUVELLE

D.	CHEMICALS D.	PRODUITS	CHIMIQUES

ASK	ALL A	TOUS



QD2 QD2

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

QD3 QD3

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

QD4 QD4

1 1
2 2
3 3
4 4

QD5 QD5

1 1

2 2

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY)	(M)

Which	of	the	following	statements	best	reflects	your	opinion…? Parmi	les	propositions	suivantes,	laquelle	correspond	le	mieux	à	votre	opinion...	?

(MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)	(M)

How	informed	do	you	feel	about	the	potential	dangers	of	the	chemicals	contained	in	products	such	as	
paints,	detergents,	household	products,	clothes,	furniture,	electronics	and	cosmetics?

Dans	quelle	mesure	vous	sentez-vous	informé(e)	des	dangers	potentiels	des	produits	chimiques	contenus	
par	exemple	dans	les	peintures,	les	détergents,	les	produits	ménagers,	les	vêtements,	les	meubles,	les	
produits	électroniques	et	les	cosmétiques?

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

Very	well	informed Très	bien	informé(e)
Rather	well	informed Plutôt	bien	informé(e)
Not	very	well	informed Pas	très	bien	informé(e)
Not	informed	at	all Pas	du	tout	informé(e)
DK NSP

NEW NOUVELLE

Do	you	think	that	the	products	containing	chemicals	that	you	can	buy	in	(OUR	COUNTRY)	are	safe	for	
human	health	and	for	the	environment?

Pensez-vous	que	les	produits	que	vous	pouvez	acheter	en	(NOTRE	PAYS)	contenant	des	produits	
chimiques	sont	sans	danger	pour	la	santé	des	personnes	et	pour	l’environnement	?

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

Yes,	completely Oui,	tout	à	fait
Yes,	to	some	extent Oui,	dans	une	certaine	mesure
No,	not	really Non,	pas	vraiment
No,	not	at	all Non,	pas	du	tout
DK NSP

NEW NOUVELLE

Compared	with	10	to	15	years	ago,	do	you	think	that	the	safety	of	products	containing	chemicals	that	you	
can	buy	in	(OUR	COUNTRY)	has…

Par	rapport	à	il	y	a	10	ou	15	ans,	pensez-vous	que	la	sécurité	des	produits	contenant	des	produits	
chimiques	que	vous	pouvez	acheter	en	(NOTRE	PAYS)	…

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

Improved S’est	améliorée
Stayed	about	the	same Est	restée	à	peu	près	la	même
Deteriorated S’est	détériorée
DK NSP

NEW NOUVELLE

Products	manufactured	in	the	EU	contain	safer	chemicals	than	products	imported	
from	countries	outside	the	EU	(M)

Les	produits	fabriqués	dans	l’UE	contiennent	des	produits	chimiques	plus	sûrs	que	les	
produits	importés	de	pays	situés	hors	de	l’UE	(M)

Les	produits	importés	de	pays	situés	hors	de	l’UE	contiennent	des	produits	chimiques	
plus	sûrs	que	les	produits	fabriqués	dans	l’UE	(M)

Products	imported	from	countries	outside	the	EU	contain	safer	chemicals	than	
products	manufactured	in	the	EU	(M)



3 3
4 4
5 5

QD6 QD6

1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,

QD7 QD7

1, 1,
2, 2,
3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,

QD8 QD8

QD6:	CODES	5	AND	6	ARE	EXCLUSIVE QD6:	LES	CODES	5	ET	6	SONT	EXCLUSIFS

QD7:	CODES	5	AND	6	ARE	EXCLUSIVE QD7:	LES	CODES	5	ET	6	SONT	EXCLUSIFS

National	authorities Les	autorités	nationales
Manufacturers	themselves Les	fabricants	eux-mêmes
Other	(SPONTANEOUS)	(M) Autre	(SPONTANE)	(M)

All	of	them	are	safe	(M) Les	deux	sont	sûrs	(M)
None	of	them	are	safe Aucun	des	deux	n’est	sûr
DK	(M) NSP	(M)

Today,	in	the	EU,	do	you	think	that	the	safety	of	the	chemicals	contained	in	products	such	as	paints,	
detergents,	household	products,	clothes,	furniture,	electronics	and	cosmetics	is	ensured	by…?	(M)

Aujourd’hui,	dans	l’UE,	pensez-vous	que	la	sécurité	des	produits	chimiques	contenus	par	exemple	dans	les	
peintures,	les	détergents,	les	produits	ménagers,	les	vêtements,	les	meubles,	les	produits	électroniques	et	
les	cosmétiques	est	assurée	par…?	(M)

(READ	OUT	–	MULTIPLE	ANSWERS	POSSIBLE)	(M) (LIRE	–	PLUSIEURS	REPONSES	POSSIBLES)	(M)

Authorities	of	the	European	Union Les	autorités	de	l'Union	européenne

Nobody	(SPONTANEOUS)	(M) Personne	(SPONTANE)	(M)
DK	(M) NSP	(M)

And	in	the	EU,	who	do	you	think	should	be	responsible	for	ensuring	the	safety	of	the	chemicals	contained	
in	products	such	as	paints,	detergents,	household	products,	clothes,	furniture,	electronics	and	cosmetics?	
(M)

Et,	selon	vous,	dans	l’UE	qui	devrait	être	responsable	de	la	sécurité	des	produits	chimiques	contenus	par	
exemple	dans	les	peintures,	les	détergents,	les	produits	ménagers,	les	vêtements,	les	meubles,	les	
produits	électroniques	et	les	cosmétiques	sur	le	marché	de	l’UE	?	(M)

FL361	Q7	MODIFIED FL361	Q7	MODIFIEE

(READ	OUT	–	MULTIPLE	ANSWERS	POSSIBLE)	(M) (LIRE	–	PLUSIEURS	REPONSES	POSSIBLES)	(M)

Authorities	of	the	European	Union Les	autorités	de	l'Union	européenne

Nobody	(SPONTANEOUS)	(M) Personne	(SPONTANE)	(M)
Other	(SPONTANEOUS)	(M) Autre	(SPONTANE)	(M)

QD6:	ROTATE	CODES	1	TO	3 QD6:	ROTATION	DES	REPONSES	1	A	3

FL361	Q4	MODIFIED FL361	Q4	MODIFIEE

FL361	Q8	MODIFIED FL361	Q8	MODIFIEE

QD7:	ROTATE	CODES	1	TO	3 QD7:	ROTATION	DES	REPONSES	1	A	3

DK	(M) NSP	(M)

National	authorities Les	autorités	nationales
Manufacturers	themselves Les	fabricants	eux-mêmes

In	order	to	protect	human	health	and	the	environment	from	hazardous	chemicals,	do	you	think	that	the	
current	level	of	regulation	and	standards	in	the	EU	is…

Afin	de	protéger	la	santé	des	personnes	et	l’environnement	des	produits	chimiques	dangereux,	pensez-
vous	que	le	niveau	actuel	de	la	réglementation	et	des	normes	dans	l’UE…



1 1
2 2
3 3
4 4

QD9a QD9a

1 1

2 2
3 3
4 4

5 5
6 6
7 7
8 8

QD9b QD9b

1, 1,

2, 2,
3, 3,
4, 4,

5, 5,
6, 6,
7, 7,I	never	look	for	this	information	(SPONTANEOUS) Vous	ne	cherchez	jamais	ce	genre	d'information	(SPONTANE)

Through	public	authorities Auprès	des	autorités	publiques
Through	companies	that	produce	or	sell	these	products	(e.g.	communication	
campaigns,	websites,	publications)

Auprès	des	entreprises	qui	produisent	ou	vendent	ces	produits	(par	
exemple,campagnes	de	communication,	sites	internet,	publications)

Through	family,	friends	or	relatives Auprès	de	votre	famille,	d’amis	ou	de	votre	entourage

On	the	product	labels Sur	les	étiquettes	des	produits
In	the	media	(newspapers,	magazines,	TV,	radio,	online	social	media	and	Internet) Dans	les	médias	(journaux,	magazines,	télévision,	radio,	réseaux	sociaux	en	ligne,	

Internet)
Through	NGOs	or	consumer	organisations Auprès	d’ONG	ou	d’associations	de	consommateurs

QD9b:	CODE	7	AND	8	ARE	EXCLUSIVE QD9b:	LES	CODE	7	ET	8	SONT	EXCLUSIFS

	And	then? Et	ensuite	?

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	MULTIPLE	ANSWERS	POSSIBLE) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	PLUSIEURS	REPONSES	POSSIBLES)

QD9b:	ASK	QD9b	IF	QD9a=1,2,3,4,5,6;	OTHERS	GO	TO	QD10 QD9b:	POSER	QD9b	SI	QD9a=1,2,3,4,5,6;	LES	AUTRES	ALLER	EN	QD10

QD9b:	RESPONSE	IN	QD9a	CANNOT	BE	GIVEN	IN	QD9b QD9b:	LA	REPONSE	DONNEE	EN	QD9a	NE	PEUT	PAS	ETRE	DONNEE	EN	QD9b

QD9b:	ROTATE	CODES	1	TO	6 QD9b:	ROTATION	DES	REPONSES	1	A	6

I	never	look	for	this	information	(SPONTANEOUS) Vous	ne	cherchez	jamais	ce	genre	d'information	(SPONTANE)
DK NSP

NEW NOUVELLE

Through	public	authorities Auprès	des	autorités	publiques
Through	companies	that	produce	or	sell	these	products	(e.g.	communication	
campaigns,	websites,	publications)

Auprès	des	entreprises	qui	produisent	ou	vendent	ces	produits	(par	exemple:	
campagnes	de	communication,	sites	internet,	publications)

Through	family,	friends	or	relatives Auprès	de	votre	famille,	d’amis	ou	de	votre	entourage

On	the	product	labels Sur	les	étiquettes	des	produits
In	the	media	(newspapers,	magazines,	TV,	radio,	online	social	media	and	Internet) Dans	les	médias	(journaux,	magazines,	télévision,	radio,	réseaux	sociaux	en	ligne,	

Internet)
Through	NGOs	or	consumer	organisations Auprès	d’ONG	ou	d’associations	de	consommateurs

QD9a:	ROTATE	CODES	1	TO	6 QD9a:	ROTATION	DES	REPONSES	1	A	6

Where	do	you	generally	find	information	about	the	potential	dangers	of	chemicals	contained	in	household	
products,	clothes,	furniture,	electronics	and	cosmetics?	Firstly?

En	général,	où	trouvez-vous	les	informations	relatives	aux	dangers	possibles	des	produits	chimiques	
contenus	dans	les	produits	ménagers,	les	vêtements,	les	meubles,	les	produits	électroniques	et	les	
cosmétiques	?	En	premier	lieu	?

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

Sufficiently	high	and	could	even	be	lower Est	suffisamment	élevé	et	pourrait	même	être	plus	bas
At	the	right	level	and	should	not	be	lowered	or	increased Est	au	bon	niveau	et	ne	devrait	être	ni	abaissé,	ni	augmenté
Not	high	enough	and	should	be	increased N’est	pas	suffisamment	élevé	et	devrait	être	augmenté
DK NSP



8, 8,

QD10 QD10

1 1
2 2
3 3
4 4

QD11 QD11

1 1
2 2
3 3
4 4

DK NSP

NEW NOUVELLE

QD11:	INSERER	LES	IMAGES	DES	SYMBOLES	A	L'ECRAN	(SOUS	LE	LIBELLE	DE	LA	QUESTION)

I	am	going	to	show	you	several	symbols.	For	each	of	them,	please	tell	me	whether	you	have	seen	it	before	
or	not.	(M)

Je	vais	vous	montrez	plusieurs	symboles.	Pour	chacun	d’entre	eux,	veuillez	m’indiquer	si	vous	l’avez	déjà	
vu	ou	non.	(M)

QD12:	DON'T	DISPLAY	AS	A	GRID,	ONE	STATEMENT	PER	SCREEN QD12:	NE	PAS	MONTRER	COMME	UNE	GRILLE,	UN	ITEM	PAR	ECRAN

QD12:	INSERT	THE	SYMBOL	IMAGES	ON	SCREEN	(BELOW	QUESTION	LABEL) QD12:	INSERER	LES	IMAGES	DES	SYMBOLES	A	L'ECRAN	(SOUS	LE	LIBELLE	DE	LA	QUESTION)

QD11:	DON'T	DISPLAY	AS	A	GRID,	ONE	STATEMENT	PER	SCREEN QD11:	NE	PAS	MONTRER	COMME	UNE	GRILLE,	UN	ITEM	PAR	ECRAN

QD11:	INSERT	THE	SYMBOL	IMAGES	ON	SCREEN	(BELOW	QUESTION	LABEL)

Can	you	tell	me	if	you	think	this	statement	is	true	or	false:	in	(OUR	COUNTRY),	if	you	ask	whether	a	
product	contains	particularly	hazardous	chemicals,	the	seller	is	required	by	law	to	provide	you	with	this	
information

Pouvez-vous	me	dire	si	vous	pensez	que	cette	affirmation	est	vraie	ou	fausse	:	en	(NOTRE	PAYS),	si	vous	
demandez	si	un	produit	contient	des	produits	chimiques	particulièrement	dangereux,	le	vendeur	est	dans	
l’obligation	légale	de	vous	fournir	cette	information

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

DK NSP

NEW NOUVELLE

True Vrai
False Faux
It	depends	(SPONTANEOUS) Cela	dépend	du	produit	(SPONTANE)

EB74.3	QC10	MODIFIED EB74.3	QC10	MODIFIEE

QD12:	DISPLAY	'99'	INSTEAD	OF	'DK' QD12:	AFFICHER	'99'	AU	LIEU	DE	'NSP'

QD11:	ROTATE	STATEMENTS	1	TO	4 QD11:	ROTATION	DES	ITEMS	1	A	4

QD11:	DISPLAY	'99'	INSTEAD	OF	'DK' QD11:	AFFICHER	'99'	AU	LIEU	DE	'NSP'

QD12:	ROTATE	STATEMENTS	1	TO	4 QD12:	ROTATION	DES	ITEMS	1	A	4

(SHOW	SCREEN	–	ONE	ANSWER	PER	LINE) (MONTRER	L'ECRAN	–	UNE	REPONSE	PAR	LIGNE)

Yes No DK Oui Non NSP

Symbol	A 1 2 3 Symbole	A 1 2 3
Symbol	B 1 2 3 Symbole	B 1 2 3

Symbol	C 1 2 3 Symbole	C 1 2 3

2 3Symbol	D 1 2 3 Symbole	D 1



QD12 QD12
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e
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peau
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d’aut
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e

NSP

1 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 1 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
2 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 2 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
3 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 3 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
4 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 4 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

QD13 QD13

1 1
2 2
3 3

4 4
5 5
6 6
7 7

EB74.3	QC11	MODIFIED EB74.3	QC11	MODIFIEE

Symbol	C Symbole	C

When	you	see	this	type	of	symbols	on	an	unfamiliar	product	that	you	are	about	to	use,	what	do	you	
usually	do?

Lorsque	vous	voyez	ce	type	de	symboles	sur	un	produit	que	vous	ne	connaissez	pas	et	que	vous	vous	
apprêtez	à	utiliser,	en	général	que	faites-vous	?

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

You	just	use	the	product	as	you	would	any	other	product Vous	utilisez	simplement	le	produit	comme	n’importe	quel	autre
You	read	the	safety	instructions	on	the	product	label Vous	lisez	les	instructions	de	sécurité	qui	se	trouvent	sur	l’étiquette
You	read	the	safety	instructions	on	the	product	label	and	try	to	find	further	
information	from	other	sources

Vous	lisez	les	instructions	de	sécurité	sur	l’étiquette	et	vous	essayez	de	trouver	
d’autres	informations	sur	la	composition	et	des	instructions	de	sécurité	provenant	
d’autres	sources

Other	(SPONTANEOUS) Autre	(SPONTANE)
None	(SPONTANEOUS) Aucun	(SPONTANE)
You	would	not	use	this	product	(SPONTANEOUS) Vous	n’utiliseriez	pas	ce	produit	(SPONTANE)
DK NSP

NEW NOUVELLE

Please	tell	me	what	you	think	each	of	these	four	symbols	stands	for?	This	symbol	stands	for	a	chemical	
product…	(M)

Veuillez	me	dire	ce	que,	d’après	vous,	chacun	de	ces	quatre	symboles	signifie	?	Ce	symbole	signifie	que	le	
produit	chimique…	(M)

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	MULTIPLE	ANSWERS	POSSIBLE	PER	LINE) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	PLUSIEURS	REPONSES	POSSIBLES	PAR	LIGNE)

Symbol	D Symbole	D

Symbol	A Symbole	A
Symbol	B Symbole	B

DEMOGRAPHICS VARIABLES	DEMOGRAPHIQUES



D1 D1

1	Left 2 3 4 5 6 7 8 9 10	
Right

1	
Gauc
he

2 3 4 5 6 7 8 9 10	
Droit
e

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11 11

12 12

D7 D7

1 1
2 2
3 3
4 4

5 5
6 6
7 7
8 8

9 9
10 10

11 11
12 12

13 13
14 14

15 15

ASK	ALL A	TOUS

D1:	CODE	"NO	ANSWER"	IN	CODE	11 D1:	CODER	"SANS	REPONSE"	EN	CODE	11

In	political	matters	people	talk	of	"the	left"	and	"the	right".	How	would	you	place	your	views	on	this	scale?	 A	propos	de	politique,	les	gens	parlent	de	"droite"	et	de	"gauche".	Vous-même,	voudriez-vous	situer	votre	
position	sur	cette	échelle	?

(SHOW	SCREEN)	–	(INT.:	DO	NOT	PROMPT	–	IF	CONTACT	HESITATES,	TRY	AGAIN) (MONTRER	L'ECRAN)	–	(ENQ.	:	NE	RIEN	SUGGERER.	SI	LA	PERSONNE	HESITE,	INSISTER)

Refusal	(SPONTANEOUS) Refus	(SPONTANE)

DK NSP

EB86.1	D1 EB86.1	D1

D7:	CODE	"NO	ANSWER"	IN	CODE	16 D7:	CODER	"SANS	REPONSE"	EN	CODE	16

Which	of	the	following	best	corresponds	to	your	own	current	situation? Laquelle	des	propositions	suivantes	correspond	le	mieux	à	votre	situation	actuelle	?

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

MARRIED	OR	REMARRIED MARIE(E)	OU	REMARIE(E)
Living	without	children Vivant	sans	enfant
Living	with	the	children	of	this	marriage Vivant	avec	les	enfants	de	ce	mariage
Living	with	the	children	of	a	previous	marriage Vivant	avec	les	enfants	que	l’un	ou	l’autre	des	conjoints	a	eu	d’une	union	précédente
Living	with	the	children	of	this	marriage	and	of	a	previous	marriage Vivant	avec	les	enfants	de	ce	mariage	et	ceux	que	l’un	ou	l’autre	des	conjoints	a	eu	
SINGLE	LIVING	WITH	A	PARTNER CELIBATAIRE	VIVANT	EN	COUPLE
Living	without	children Vivant	sans	enfant
Living	with	the	children	of	this	union Vivant	avec	les	enfants	de	cette	union
Living	with	the	children	of	a	previous	union Vivant	avec	les	enfants	que	l’un	ou	l’autre	des	partenaires	a	eu	d’une	union	
Living	with	the	children	of	this	union	and	of	a	previous	union Vivant	avec	les	enfants	de	cette	union	et	ceux	que	l’un	ou	l’autre	des	partenaires	a	eu	
SINGLE CELIBATAIRE
Living	without	children Vivant	sans	enfant
Living	with	children Vivant	avec	des	enfants
DIVORCED	OR	SEPARATED DIVORCE(E)	OU	SEPARE(E)
Living	without	children Vivant	sans	enfant
Living	with	children Vivant	avec	des	enfants
WIDOW VEUF\VEUVE
Living	without	children Vivant	sans	enfants
Living	with	children Vivant	avec	des	enfants

Other	(SPONTANEOUS) Autre	(SPONTANE)



16 16

D10 D10

1 1
2 2

D11 D11

D8 D8

D15a D15a

D15b D15b

Refusal	(SPONTANEOUS) Refus	(SPONTANE)

EB86.1	D7 EB86.1	D7

D10:	"NO	ANSWER"	NOT	ALLOWED D10:	"SANS	REPONSE"	PAS	AUTORISE

Gender. Sexe	du	répondant.

Man Homme
Woman Femme

EB86.1	D10 EB86.1	D10

D11:	"NO	ANSWER"	NOT	ALLOWED D11:	"SANS	REPONSE"	PAS	AUTORISE

How	old	are	you? Quel	est	votre	âge	?

EB86.1	D11 EB86.1	D11

D8:	CANNOT	BE	LARGER	THAN	D11 D8:	NE	PEUT	PAS	ETRE	PLUS	GRAND	QUE	Q11

D8:	CODE	"NO	ANSWER"	IN	CODE	98 D8:	CODER	"SANS	REPONSE"	EN	CODE	98

How	old	were	you	when	you	stopped	full-time	education?	 A	quel	âge	avez-vous	arrêté	vos	études	à	temps	complet	?

(INT:	MAKE	SURE	THE	RESPONDENT	UNDERSTANDS	THAT	D8	IS	ABOUT	FULL-TIME	EDUCATION)	-	(IF	"STILL	
STUDYING",	CODE	‘00’	–	IF	"NO	EDUCATION"	CODE	'01'	–	IF	"REFUSAL"	CODE	'98'	–	IF	"DK"	CODE	'99')

(ENQ:	ASSUREZ-VOUS	QUE	LE	REPONDANT	COMPREND	QUE	LA	D8	PARLE	D'ETUDES	A	TEMPS	COMPLET)	-	
(SI	"ETUDIE	ENCORE",	CODER	‘00’	–	SI	"PAS	D'ETUDE"	CODER	'01'	–	SI	"REFUS"	CODER	'98'	–	SI	"DK"	
CODER	'99')

EB86.1	D8 EB86.1	D8

ASK	D15b	IF	"NOT	DOING	ANY	PAID	WORK	CURRENTLY",	CODES	1	to	4	in	D15a POSER	D15b	SI	"PAS	D'ACTIVITE	ACTUELLE",	CODES	1	à	4	en	D15a

D15a&b:	"NO	ANSWER"	NOT	ALLOWED D15a&b:	"SANS	REPONSE"	PAS	AUTORISE

D15a&b:	DO	NOT	SHOW	SCREEN D15a&b:	NE	PAS	MONTRER	L'ECRAN

D15a:	IF	D15a=2	THEN	D8=00 D15a:	SI	D15a=2	ALORS	D8=00

D15a:	IF	D15<>2	AND	D8=00	THEN	CORRECT	D8	OR	CHANGE	THE	ANSWER	IN	D15a D15a:	SI	D15<>2	ET	D8=00	ALORS	CORRIGER	D8	OU	CHANGER	LA	REPONSE	EN	D15a

What	is	your	current	occupation? Quelle	est	votre	profession	actuelle	?

Did	you	do	any	paid	work	in	the	past?	What	was	your	last	occupation? Exerciez-vous	une	activité	professionnelle	rémunérée	auparavant	?	Laquelle	en	dernier	lieu	?



D25 D25

1 1
2 2
3 3
4 4

D40a D40a

(DO	NOT	SHOW	SCREEN) D15a D15b (NE	PAS	MONTRER	L'ECRAN) D15a D15b
CURRENT	 LAST	OCCUPATION PROFESSION	 PROFESSION	

NON-ACTIVE INACTIFS
Responsible	for	ordinary	shopping	and	looking	after	the	home,	or	 1 1 En	charge	des	achats	courants	et	des	tâches	ménagères	ou	sans	 1 1
Student 2 2 Etudiants 2 2
Unemployed	or	temporarily	not	working 3 3 Au	chômage\	temporairement	sans	emploi 3 3
Retired	or	unable	to	work	through	illness 4 4 A	la	retraite	ou	en	congé	de	maladie	prolongé 4 4
SELF	EMPLOYED INDEPENDANTS	
Farmer 5 5 Agriculteur	exploitant 5 5
Fisherman 6 6 Pêcheur 6 6
Professional	(lawyer,	medical	practitioner,	accountant,	architect,	 7 7 Profession	libérale	(avocat,	médecin,	expert	comptable,	 7 7
Owner	of	a	shop,	craftsmen,	other	self-employed	person 8 8 Commerçant	ou	propriétaire	d'un	magasin,	artisan	ou	autre	 8 8
Business	proprietors,	owner	(full	or	partner)	of	a	company 9 9 Industriel,	propriétaire	(en	tout	ou	en	partie)	d'une	entreprise 9 9
EMPLOYED SALARIES
Employed	professional	(employed	doctor,	lawyer,	accountant,	 10 10 Profession	libérale	salariée	(docteur,	avocat,	comptable,	 10 10
General	management,	director	or	top	management	(managing	 11 11 Cadre	supérieur\	dirigeant	(PDG\DG,	Directeur,	etc.) 11 11
Middle	management,	other	management	(department	head,	 12 12 Cadre	moyen 12 12
Employed	position,	working	mainly	at	a	desk 13 13 Employé	travaillant	la	plupart	du	temps	dans	un	bureau 13 13
Employed	position,	not	at	a	desk	but	travelling	(salesmen,	driver,	 14 14 Employé	ne	travaillant	pas	dans	un	bureau	mais	voyageant	 14 14
Employed	position,	not	at	a	desk,	but	in	a	service	job	(hospital,	 15 15 Employé	ne	travaillant	pas	dans	un	bureau	mais	ayant	une	 15 15
Supervisor 16 16 Contremaître,	agent	de	maîtrise 16 16
Skilled	manual	worker 17 17 Ouvrier	qualifié 17 17
Other	(unskilled)	manual	worker,	servant 18 18 Autre	ouvrier	(non	qualifié),	personnel	de	maison 18 18

Never	did	any	paid	work 19 19 N'a	jamais	exercé	d'activité	professionnelle	rémunérée 19 19

EB86.1	D15a	D15b EB86.1	D15a	D15b

D25:	CODE	"NO	ANSWER"	IN	CODE	4 D25:	CODER	"SANS	REPONSE"	EN	CODE	4

Would	you	say	you	live	in	a...?	 Diriez-vous	que	vous	vivez	…	?	

(READ	OUT) (LIRE)

Rural	area	or	village Dans	une	commune	rurale
Small	or	middle	sized	town Dans	une	ville	petite	ou	moyenne
Large	town Dans	une	grande	ville
DK NSP

EB86.1	D25 EB86.1	D25

D40a:	MINIMUM	=	01 D40a:	MINIMUM	=	01

Could	you	tell	me	how	many	people	aged	15	years	or	more	live	in	your	household,	yourself	included? Pouvez-vous	me	dire	combien	de	personnes	âgées	de	15	ans	et	plus	vivent	dans	votre	foyer,	y	compris	
vous-même	?

(WRITE	DOWN) (NOTER	EN	CLAIR)



D40b D40b

D40c D40c

D43a D43a

D43b D43b

D46 D46

1, 1,
2, 2,

EB86.1	D40a EB86.1	D40a

D40b:	MINIMUM	=	00 D40b:	MINIMUM	=	00

Could	you	tell	me	how	many	children	less	than	10	years	old	live	in	your	household? Pouvez-vous	me	dire	combien	d’enfants	de	moins	de	10	ans	vivent	dans	votre	foyer	?

(WRITE	DOWN) (NOTER	EN	CLAIR)

EB86.1	D40b EB86.1	D40b

D40c:	MINIMUM	=	00 D40c:	MINIMUM	=	00

Could	you	tell	me	how	many	children	aged	10	to	14	years	old	live	in	your	household? Pouvez-vous	me	dire	combien	d’enfants	de	10	à	14	ans	vivent	dans	votre	foyer	?

(WRITE	DOWN) (NOTER	EN	CLAIR)

EB86.1	D40c EB86.1	D40c

D43a&b:	"NO	ANSWER"	NOT	ALLOWED D43a&b:	"SANS	REPONSE"	PAS	AUTORISE

Do	you	own	a	fixed	telephone	in	your	household? Possédez-vous	un	téléphone	fixe	dans	votre	foyer	?

Do	you	own	a	personal	mobile	telephone? Possédez-vous	un	téléphone	mobile\	GSM\	portable	personnel	?

D43a D43b D43a D43b
Fixed Mobile Fixe Mobile

Yes 1 1 Oui 1 1
No 2 2 Non 2 2

EB86.1	D43a	D43b EB86.1	D43a	D43b

D46:	CODE	"NO	ANSWER"	IN	CODE	13 D46:	CODER	"SANS	REPONSE"	EN	CODE	13

D46:	CODES	12	AND	13	ARE	EXCLUSIVE D46:	CODES	12	ET	13	SONT	EXCLUSIFS

Which	of	the	following	goods	do	you	have? Parmi	les	biens	suivants,	lesquels	possédez-vous	?

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	MULTIPLE	ANSWERS	POSSIBLE) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	PLUSIEURS	REPONSES	POSSIBLES)

Television Une	télévision
DVD	player Un	lecteur	DVD



3, 3,
4, 4,
5, 5,
6, 6,
7, 7,
8, 8,
9, 9,
10, 10,
11, 11,
12, 12,
13, 13,

D60 D60

1 1
2 2
3 3
4 4

D62 D62
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t	

once	
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three	
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a	
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h

Less	
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r

No	
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net	
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s	

(SPO
NTAN
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)

Tous	
les	
jours	
ou	

presq
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ou	
trois	
fois	
par	
sema
ine

Envir
on	
une	
fois	
par	
sema
ine

Deux	
ou	
trois	
fois	
par	
mois

Moin
s	

souv
ent

Jamai
s

Pas	
d’acc
ès	à	
Inter
net	
(SPO
NTAN
E)

1 1 2 3 4 5 6 7 1 1 2 3 4 5 6 7
2 1 2 3 4 5 6 7 2 1 2 3 4 5 6 7
4 1 2 3 4 5 6 7 4 1 2 3 4 5 6 7

Music	CD	player Un	lecteur	CD	audio
Desk	computer Un	ordinateur	de	bureau
Laptop Un	ordinateur	portable
Tablet Une	tablette	tactile
Smartphone Un	smartphone
An	Internet	connection	at	home Une	connexion	Internet	à	la	maison	
A	car Une	voiture
An	apartment\	a	house	which	you	have	finished	paying	for Un	appartement\	Une	maison	que	vous	avez	fini	de	payer
An	apartment\	a	house	which	you	are	paying	for Un	appartement\	Une	maison	que	vous	êtes	en	train	de	payer
None	(SPONTANEOUS) Aucun	(SPONTANE)
DK NSP

EB86.1	D46 EB86.1	D46

D60:	CODE	"NO	ANSWER"	IN	CODE	4 D60:	CODER	"SANS	REPONSE"	EN	CODE	4

During	the	last	twelve	months,	would	you	say	you	had	difficulties	to	pay	your	bills	at	the	end	of	the	
month…?

Sur	ces	douze	derniers	mois,	diriez-vous	que	vous	avez	eu	des	difficultés	à	payer	toutes	vos	factures	à	la	
fin	du	mois	...	?

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

Most	of	the	time La	plupart	du	temps
From	time	to	time De	temps	en	temps

D62.1&2&4:	"NO	ANSWER"	NOT	ALLOWED D62.1&2&4:	"SANS	REPONSE"	PAS	AUTORISE

Could	you	tell	me	if…? Pouvez-vous	me	dire	si	…	?

Almost	never\	never Pratiquement	jamais\	jamais
Refusal	(SPONTANEOUS) Refus	(SPONTANE)

EB86.1	D60 EB86.1	D60

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	PER	LINE) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	REPONSE	PAR	LIGNE)

You	use	the	Internet	at	home,	in	your	home Vous	utilisez	Internet	chez	vous,	dans	votre	maison
You	use	the	Internet	on	your	place	of	work Vous	utilisez	Internet	sur	votre	lieu	de	travail
You	use	the	Internet	somewhere	else	(school,	 Vous	utilisez	Internet	ailleurs	(école,	université,	



D63 D63

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9

D70 D70

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

D71 D71

1 1
2 2
3 3

EB86.1	D62 EB86.1	D62

Do	you	see	yourself	and	your	household	belonging	to…? Vous	considérez-vous	et	votre	foyer	comme	appartenant	à	…	?

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

D63:	CODE	"NO	ANSWER"	IN	CODE	8 D63:	CODER	"SANS	REPONSE"	EN	CODE	8

The	working	class	of	society La	classe	ouvrière	de	la	société
The	lower	middle	class	of	society La	classe	moyenne	inférieure	de	la	société
The	middle	class	of	society La	classe	moyenne	de	la	société
The	upper	middle	class	of	society La	classe	moyenne	suppérieure	de	la	société
The	higher	class	of	society La	classe	la	plus	élevée	de	la	société
Other	(SPONTANEOUS) Autre	(SPONTANE)
None	(SPONTANEOUS) Aucun	(SPONTANE)
Refusal	(SPONTANEOUS) Refus	(SPONTANE)
DK NSP

EB86.1	D63 EB86.1	D63

D70:	CODE	"NO	ANSWER"	IN	CODE	5 D70:	CODER	"SANS	REPONSE"	EN	CODE	5

On	the	whole,	are	you	very	satisfied,	fairly	satisfied,	not	very	satisfied	or	not	at	all	satisfied	with	the	life	
you	lead?	

D'une	façon	générale,	êtes-vous	très	satisfait(e),	plutôt	satisfait(e),	plutôt	pas	satisfait(e)	ou	pas	du	tout	
satisfait(e)	de	la	vie	que	vous	menez	?	

(ONE	ANSWER	ONLY) (UNE	SEULE	REPONSE)

Very	satisfied Très	satisfait(e)
Fairly	satisfied Plutôt	satisfait(e)	
Not	very	satisfied	 Plutôt	pas	satisfait(e)	
Not	at	all	satisfied	 Pas	du	tout	satisfait(e)	
DK NSP

EB86.1	D70 EB86.1	D70

D71.1&2&3:	CODE	"NO	ANSWER"	IN	CODE	4 D71.1&2&3:	CODER	"SANS	REPONSE"	EN	CODE	4

When	you	get	together	with	friends	or	relatives,	would	you	say	you	discuss	frequently,	occasionally	or	
never	about...?

Quand	vous	vous	retrouvez	avec	des	amis	ou	des	proches,	diriez-vous	que	vous	discutez	fréquemment,	
occasionnellement	ou	jamais	à	propos	…	?

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	PER	LINE) (LIRE	–	UNE	REPONSE	PAR	LIGNE)

Frequently Occasionally Never DK Fréquemme Occasionnel Jamais NSP

National	political	matters 1 2 3 4 De	sujets	de	politique	nationale 1 2 3 4
European	political	matters 1 2 3 4 De	sujets	de	politique	européenne 1 2 3 4
Local	political	matters 1 2 3 4 De	sujets	de	politique	locale 1 2 3 4



D72 D72

1 1
2 2

D77 D77

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5

D78 D78

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6

EB86.1	D71 EB86.1	D71

D72.1&2:	CODE	"NO	ANSWER"	IN	CODE	5 D72.1&2:	CODER	"SANS	REPONSE"	EN	CODE	5

Please	tell	me	to	what	extent	you	agree	or	disagree	with	each	of	the	following	statements.	 Dans	quelle	mesure	êtes-vous	d'accord	ou	pas	d'accord	avec	chacune	des	affirmations	suivantes	?	

(SHOW	SCREEN	–	READ	OUT	–	ONE	ANSWER	PER	LINE) (MONTRER	L'ECRAN	–	LIRE	–	UNE	REPONSE	PAR	LIGNE)

Totally	
agree

Tend	to	
agree

Tend	to	
disagree

Totally	
disagree

DK Tout	à	fait	
d'accord

Plutôt	
d'accord

Plutôt	pas	
d'accord

Pas	du	tout	
d'accord

NSP

My	voice	counts	in	the	EU 1 2 3 4 5 Ma	voix	compte	dans	l'UE 1 2 3 4 5
My	voice	counts	in	(OUR	
COUNTRY)

1 2 3 4 5 Ma	voix	compte	en	(NOTRE	
PAYS)

1 2 3 4 5

EB86.1	D72 EB86.1	D72

D78:	CODE	"NO	ANSWER"	IN	CODE	6 D78:	CODER	"SANS	REPONSE"	EN	CODE	6

When	you	hold	a	strong	opinion,	do	you	ever	find	yourself	persuading	your	friends,	relatives	or	fellow	
workers	to	share	your	views?	Does	this	happen...?	

Quand	vous	avez	une	opinion	à	laquelle	vous	tenez	beaucoup,	vous	arrive-t-il	de	convaincre	vos	amis,	vos	
collègues,	vos	relations	d'adopter	cette	opinion	?	Cela	vous	arrive-t-il	…	?	

(READ	OUT	–	ONE	ANSWER	ONLY) (LIRE	–	UNE	SEULE	REPONSE)

Often Souvent
From	time	to	time	 De	temps	en	temps
Rarely Rarement
Never Jamais
DK NSP

EB86.1	D77 EB86.1	D77

In	general,	does	the	EU	conjure	up	for	you	a	very	positive,	fairly	positive,	neutral,	fairly	negative	or	very	
negative	image?	

En	général,	l'image	que	vous	avez	de	l'UE	est-elle	très	positive,	assez	positive,	neutre,	assez	négative	ou	
très	négative	?

(ONE	ANSWER	ONLY) (UNE	SEULE	REPONSE)

Very	positive Très	positive
Fairly	positive Assez	positive
Neutral Neutre
Fairly	negative Assez	négative
Very	negative Très	négative
DK NSP

EB86.1	D78 EB86.1	D78



P1 P1

P2 P2

P3 P3

P4 P4

1 1
2 2
3 3
4 4

P5 P5

1 1
2 2
3 3
4 4

P6 P6

INTERVIEW	PROTOCOLE PROTOCOLE	D'INTERVIEW

Date	of	the	interview Date	de	l'interview

DAY MONTH JOUR MOIS

EB86.1	P1 EB86.1	P1

Time	of	the	beginning	of	the	interview Heure	du	début	de	l'interview

(INT.:	USE	24	HOUR	CLOCK) (ENQ.	:	DE	0	A	23	HEURE)

HOUR MINUTES HEURE MINUTES

EB86.1	P2 EB86.1	P2

Number	of	minutes	the	interview	lasted Durée	de	l'interview	en	minutes

MINUTES MINUTES

EB86.1	P3 EB86.1	P3

P4:	NO	ANSWERS	NOT	ALLOWED P4:	SANS	REPONSES	PAS	AUTORISEES

Number	of	persons	present	during	the	interview,	including	interviewer Nombre	de	personnes	présentes	pendant	l'interview,	l'enquêteur	inclus.

Two	(interviewer	and	respondent) Deux	(l'enquêteur	et	le	répondant)
Three Trois
Four Quatre
Five	or	more Cinq	et	plus

EB86.1	P4 EB86.1	P4

P5:	NO	ANSWERS	NOT	ALLOWED P5:	SANS	REPONSES	PAS	AUTORISEES

Respondent	cooperation Coopération	du	répondant

Excellent Excellente
Fair Bonne
Average Moyenne
Bad Médiocre

EB86.1	P5 EB86.1	P5

Size	of	locality	 Catégorie	d'habitat	

(LOCAL	CODES) (CODES	LOCAUX)



P7 P7

P8 P8

P9 P9

P10 P10

P11 P11

P13 P13

1 1
2 2
3 3

EB86.1	P6 EB86.1	P6

Region Région

Postal	code Code	postal

EB86.1	P8 EB86.1	P8

(LOCAL	CODES) (CODES	LOCAUX)

EB86.1	P7 EB86.1	P7

Sample	point	number N°	point	de	chute

EB86.1	P9 EB86.1	P9

Interviewer	number N°	enquêteur

EB86.1	P10 EB86.1	P10

LEAVE	BLANK LAISSER	VIDE

EB86.1	P11 EB86.1	P11

ASK	P13	ONLY	IN	LU,	BE,	ES,	FI,	EE,	LV	AND	MT POSER	P13	UNIQUEMENT	EN	LU,	BE,	ES,	FI,	EE,	LV	ET	MT

Language	of	interview Langue	de	l'interview

Language	1 Langue	1
Language	2 Langue	2
Language	3 Langue	3

EB86.1	P13 EB86.1	P13
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TECHNICAL SPECIFICATIONS 

 

Between the 26th November and the 05th December 2016, TNS opinion & social, a consortium created 
between TNS political & social, TNS UK and TNS opinion, carried out the wave 86.3 of the 
EUROBAROMETER survey, on request of the EUROPEAN COMMISSION, Directorate-General for 
Communication, “Strategic Communication” Unit.  

The wave 86.3 covers the population of the respective nationalities of the European Union Member 
States, resident in each of the 28 Member States and aged 15 years and over. 
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Special Eurobarometer 453 

The basic sample design applied in all states is a multi-stage, random (probability) one. In each 
country, a number of sampling points was drawn with probability proportional to population size (for 
a total coverage of the country) and to population density. 

In order to do so, the sampling points were drawn systematically from each of the "administrative 
regional units", after stratification by individual unit and type of area. They thus represent the whole 
territory of the countries surveyed according to the EUROSTAT NUTS II1 (or equivalent) and according 
to the distribution of the resident population of the respective nationalities in terms of metropolitan, 
urban and rural areas.  

In each of the selected sampling points, a starting address was drawn, at random. Further addresses 
(every Nth address) were selected by standard "random route" procedures, from the initial address. 
In each household, the respondent was drawn, at random (following the "closest birthday rule"). All 
interviews were conducted face-to-face in people's homes and in the appropriate national language. 
As far as the data capture is concerned, CAPI (Computer Assisted Personal Interview) was used in 
those countries where this technique was available. 

For each country a comparison between the sample and the universe was carried out. The Universe 
description was derived from Eurostat population data or from national statistics offices. For all 
countries surveyed, a national weighting procedure, using marginal and intercellular weighting, was 
carried out based on this Universe description. In all countries, gender, age, region and size of locality 
were introduced in the iteration procedure. For international weighting (i.e. EU averages), TNS opinion 
& social applies the official population figures as provided by EUROSTAT or national statistic offices. 
The total population figures for input in this post-weighting procedure are listed here. 

Readers are reminded that survey results are estimations, the accuracy of which, everything being 
equal, rests upon the sample size and upon the observed percentage. With samples of about 1,000 
interviews, the real percentages vary within the following confidence limits: 

 

																																																								
1 Figures updated in August 2015 
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