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A

B

C

D

Q1

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

Номер интервью

EB86.1 D

Номер нашего исследования

EB86.1 A

Государство

EB86.1 B

Номер Вашего исследования

EB86.1 C

Q1: КОД 29 НЕ МОЖЕТ БЫТЬ ЕДИНСТВЕННЫМ ОТВЕТОМ ‐ В ПРОТИВНОМ СЛУЧАЕ 

ПРЕКРАТИТЕ ИНТЕРВЬЮ

Q1: КОД 30 ИСКЛЮЧАЕТ ДРУГИЕ ОТВЕТЫ

Q1: ЕСЛИ КОД 30 ‐ ПРЕКРАТИТЕ ИНТЕРВЬЮ

Ваша национальная принадлежность? Скажите, пожалуйста, подданным какого 

государства (государств) Вы являетесь?

(ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ВАРИАНТОВ ОТВЕТОВ)

Бельгия

Дания

Германия

Греция

Испания

Франция

Ирландия

Италия

Люксембург

Голландия

Португалия

Соединённое Королевство (Великобритании и Северной Ирландии)

Австрия

Швеция

Финляндия

Кипр (Южный)



17,

18,

19,

20,

21,

22,

23,

24,

25,

26,

27,

28,

29,

30,

QA1

1

2

3

QA2

1

2

3

4

5

6

Чешская Республика

Эстония

Венгрия

Латвия

Литва

Мальта

Польша

Словакия

Словения

Болгария

Румыния

Хорватия

Другое государство

НЕ ЗНАЮ

EB86.1 Q1

Давайте поговорим о другой теме.

СПРОСИТЬ ВСЕХ

Гуманитарная помощь — это помощь, предоставляемая нуждающимся в ней людям, 

пострадавшим в результате  стихийных или антропогенных бедствий, например, 

ставшим жертвами войны. Основной целью такой помощи является сохранение жизней 

и облегчение страданий затронутого населения.

Знаете ли Вы или нет о том, что ЕС финансирует мероприятия по предоставлению 

гуманитарной помощи?

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да
Нет

НЕ ЗНАЮ

EB83.2 QC1

Как Вы думаете, насколько важно или неважно то, что Европейский союз финансирует 

деятельность по оказанию гуманитарной помощи?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень важно

Довольно важно

Не особенно важно

Совсем неважно

Это зависит от страны (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

EB83.2 QC2



QA3

1

2

3

4

5

6

QA4

1

2

3

4

5

6

QA5

1

2

3

4

Насколько важно или не важно то, что ЕС оказывает гуманитарную помощь, 

финансируя обучение детей и молодежи, оказавшихся в условиях кризиса, чтобы они 

могли продолжить свое обучение?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень важно

Довольно важно

Не очень важно

Совсем неважно

Это зависит от страны (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

NEW

ЕС направляет волонтеров из всех стран ЕС для осуществления гуманитарной помощи в 

других частях мира. В какой степени Вы поддерживаете или не поддерживаете данную 

инициативу? 

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Полностью поддерживаете

Скорее поддерживаете

Скорее не поддерживаете

Полностью не поддерживаете

Это зависит от страны, в какую отправляют волонтеров (СПОНТАННЫЙ 

ОТВЕТ) 

НЕ ЗНАЮ

EB83.2 QC7 MODIFIED

Вы бы сказали, что гуманитарная помощь более эффективна, если она предоставляется 

отдельно каждой страной‐членом Европейского Союза, или если она предоставляется 

Европейским Союзом через Европейскую Комиссию?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН – ЗАЧИТАЙТЕ – ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Более эффективна, если предоставляется отдельно каждой страной‐

членом ЕС

Более эффективна, если предоставляется ЕС через Европейскую 

Комиссию 

Ни то, ни другое (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

EB83.2 QC3

QA6: РОТИРУЙТЕ ОТВЕТЫ 1‐7

QA6: КОД 9 ИСКЛЮЧАЕТ ДРУГИЕ ВАРИАНТЫ



QA6

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

QA7

1

2

3

4

5

QA8

1

2

3

4

5

6

QA6: КОД 10 ИСКЛЮЧАЕТ ДРУГИЕ ВАРИАНТЫ

Если бы Вы хотели найти информацию о политике гуманитарной помощи ЕС, какие 

источники информации Вы бы использовали?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Интернет (веб‐сайты, блоги)

Социальные сети

Книги, брошюры, информационные листки

Печатная пресса

Радио

Телевидение

Информационные или просветительные кампании

Другое (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ) 

Никакие / вы не ищете такую информацию и не заинтересованы в ней 

(СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

EB83.2 QC4 MODIFIED

Государственные бюджеты Европы находятся под серьёзным давлением. Тем не 

менее, ЕС продолжает финансировать гуманитарную помощь, чтобы оказывать 

содействие людям, оказавшимся в чрезвычайных ситуациях по всему миру. Такие 

действия Вы...?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Полностью поддерживаете

Скорее поддерживаете

Скорее не поддерживаете

Совсем не поддерживаете

НЕ ЗНАЮ

EB83.2 QC6 MODIFIED

Европейский Союз является одним из основных мировых доноров гуманитарной 

помощи, направляя свою поддержку через Европейскую комиссию. Это создает у Вас 

……. представление о ЕС?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень положительное

Скорее положительное

Нейтральное

Скорее отрицательное

Очень отрицательное

НЕ ЗНАЮ

NEW



QB1

1

2

3

QB2

1

2

3

4

5

QB3

Давайте поговорим о другой теме.

СПРОСИТЬ ВСЕХ

Я хотел(‐а) бы задать Вам несколько вопросов о катастрофах и защите гражданского 

населения. Защита гражданского населения означает предотвращение и  подготовку к 

природным и техногенным катастрофам и принятие мер по их ликвидации. Катастрофы 

означают стихийные бедствия, такие как землетрясения и наводнения, а также 

техногенные катастрофы, такие как производственные аварии. 

Знаете ли Вы о том, что ЕС помогает координировать действия по реагированию в 

случае чрезвычайных ситуаций в ЕС?

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да

Нет

НЕ ЗНАЮ

NEW

Как Вы думаете, насколько важно то, что ЕС помогает координировать действия по 

реагированию в случае  чрезвычайных ситуаций в ЕС?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень важно

Довольно важно

Не очень важно

Совсем неважно

НЕ ЗНАЮ

NEW

QB3: РОТИРУЙТЕ ПУНКТЫ 1‐5

Скажите, пожалуйста, насколько Вы согласны или не согласны с каждым из следующих 

высказываний?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ – ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Полность

ю 

согласны

Скорее 

согласны

Скорее не 

согласны

Полность

ю не 

согласны

НЕ ЗНАЮ



1

2

3

4

5

QB4

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Согласованная 

деятельность стран ЕС в 

борьбе с катастрофами 

более эффективна чем 

действия отдельных стран 

1 2 3 4 5

Латвия имеет достаточно 

средств, чтобы справиться 

с любыми масштабными  

катастрофами своими 

силами 

1 2 3 4 5

ЕС нуждается в 

формировании политики 

гражданской обороны, так 

как крупнейшие 

катастрофы могут иметь 

глобальный масштаб

1 2 3 4 5

Если катастрофа случится в 

Латвии, Вы будете 

рассчитывать на помощь 

других стран ЕС  

1 2 3 4 5

ЕС должен 

скоординировано 

помогать любой стране 

мира устранять 

последствия катастроф, 

отправляя экспертов и 

оборудование в 

пострадавшие зоны 

1 2 3 4 5

EB83.2 QB1 MODIFIED

QB4: РОТИРУЙТЕ ОТВЕТЫ 1‐7

QB4: КОД 9 И 10  ИСКЛЮЧАЕТ ДРУГИЕ ВАРИАНТЫ 

Какие источники информации Вы использовали бы для получения  информации о 

политике защиты гражданского населения ЕС?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Интернет (веб‐сайты или блоги)

Социальные сети онлайн

Книги, брошюры или информационные листки

Печатная пресса

Радио

Телевидение



7,

8,

9,

10,

QB5

1

2

3

QC1

1

2

3

4

5

QC2

1,

Информационные или просветительные кампании

ДРУГОЕ

Никакие / вы не ищете такую информацию и не заинтересованы в ней 

(СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

EB83.2 QB2 MODIFIED

Считаете ли Вы, что принимаются достаточные меры для предотвращения катастроф  

в…?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ – ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Да Нет НЕ ЗНАЮ

Вашем регионе  1 2 3

Латвии 1 2 3

Европейском Союзе 1 2 3

EB83.2 QB5

Давайте поговорим о другой теме.

СПРОСИТЬ ВСЕХ

Считаете ли Вы, что помогать людям в развивающихся странах очень важно, достаточно 

важно, не слишком важно, совсем неважно?

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень важно

Достаточно важно

Не слишком важно

Совсем неважно

Не знаю

EB84.4 QA1

QC2: РОТИРУЙТЕ КОДЫ 1‐15

QC2: МАКСИМУМ 3 ОТВЕТА

QC2: КОД 17 ИСКЛЮЧАЕТ ДРУГИЕ ОТВЕТЫ

Как Вы думаете, какие сферы из перечисленных являются наиболее важными для 

будущего развивающихся стран?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ МАКСИМУМ 3 ОТВЕТА)

Обеспечение продовольствия и сельское хозяйство



2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

QC3

1

2

3

4

QC4

Здоровье

Образование

Равенство полов

Вопросы миграции

Торговля

Вода и санитарные условия

Мир и безопасность

Охрана окружающей среды и климатические изменения

Демократия и права человека

Энергетика

Экономический рост, трудоустройство и социальное неравенство

Прием беженцев в развивающихся странах

Развитие городов и рост населения

Инфраструктура (дороги, общественные здания и т.п.)

Другая  (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

EB84.4 QA4 MODIFIED

ЕС и страны‐члены ЕС предоставляют финансовую помощь развивающимся странам. 

Какие из следующих утверждений лучше всего соответствуют Вашему мнению?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Мы должны тратить больше денег на поддержку развивающихся стран

Мы должны продолжать тратить столько же, сколько мы тратим сейчас 

Мы должны тратить меньше денег в поддержку развивающихся стран

НЕ ЗНАЮ

NEW BASED ON EB84.4 QA5

QC4: РОТИРУЙТЕ УТВЕРЖДЕНИЯ 1‐9

QC4: ПОКАЖИТЕ '99' ВМЕСТО 'НЕ ЗНАЮ'

Насколько Вы согласны или не согласны с каждым из следующих заявлений?  

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐  ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)

Полность

ю 

согласны

Скорее 

согласны

Скорее  

не 

согласны

Совсем не 

согласны

НЕ ЗНАЮ



1

2

3

4

5

6

7

8

9

Вы лично можете сыграть 

роль в борьбе с бедностью 

в развивающихся странах

1 2 3 4 5

Борьба с бедностью в 

развивающихся странах 

должна быть одним из 

главных приоритетов ЕС

1 2 3 4 5

Борьба с бедностью в 

развивающихся странах 

должна быть одним из 

главных приоритетов 

Латвийского 

правительства

1 2 3 4 5

Борьба с бедностью в 

развивающихся странах 

также оказывает 

положительное влияние 

на граждан ЕС

1 2 3 4 5

Борьба с бедностью в 

развивающихся странах 

также служит интересам 

ЕС (например, создавая 

торговые возможности 

или лучший доступ к 

энергии и сырью)

1 2 3 4 5

Борьба с бедностью в 

развивающихся странах 

является моральным 

обязательством ЕС

1 2 3 4 5

Помощь развивающимся 

странам способствует 

более мирному и равному 

миру

1 2 3 4 5

Помощь развивающимся 

странам ‐ эффективный 

способ борьбы с 

незаконной миграцией

1 2 3 4 5

Помощь развивающимся 

странам ‐ эффективный 

способ борьбы с 

бедностью в этих странах

1 2 3 4 5

EB84.4 QA7 MODIFIED



QC5

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

QC6

1

QC5:РОТИРУЙТЕ КОДЫ 1‐5

QC5: КОДЫ 6 И 8 ИСКЛЮЧАЮТ ДРУГИЕ ОТВЕТЫ

Что касается Вашего личного участия в помощи развивающимся странам, пожалуйста, 

скажите, что из нижеперечисленного применимо к Вам?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ) 

Вы политически вовлечены в помощь развивающимся странам, 

будучи, например, членом политической партии или 

неправительственной организации или участвуя в демонстрациях

Вы доброволец в организации, помогающей развивающимся странам 

(НПО, благотворительность и т.д.)

Вы жертвуете деньги организации (НПО, благотворительность и т.д.), 

помогающей развивающимся странам

Вы даете деньги  на те проекты, которые непосредственно  

направлены на помощь развивающимся странам ("сбор средств")

Вы придерживаетесь этических принципов, совершая покупку 

продуктов,  одежду и пр.

Вы не участвуете в помощи развивающимся странам

Прочее ( СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НО

EB84.4 QA8 MODIFIED

QC6: РОТИРУЙТЕ УТВЕРЖДЕНИЯ 1‐2

QC6: ПОКАЖИТЕ '99'ВМЕСТО 'НЕ ЗНАЮ'

Скажите, пожалуйста, как по‐вашему, насколько эффективно следующие действия 

помогают в борьбе с бедностью в развивающихся странах?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН – ЗАЧИТАЙТЕ –  ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)

Очень 

эффектив

но

Довольно 

эффектив

но

Скорее не 

эффектив

но

Совсем не 

эффектив

но

НЕ ЗНАЮ

Вовлечение людей ( 

политическая 

деятельность, 

благотворительность, 

волонтерство, прямое 

финансирование 

проектов, этический 

шоппинг и т.п.)

1 2 3 4 5



2

QC7

1

2

3

4

QC8

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

Действия Европейского 

Союза и стран‐членов ЕС ( 

Политика экономического 

развития и финансовая 

помощь)

1 2 3 4 5

NEW

Вы когда‐либо слышали или читали о "Целях устойчивого развития", принятых 

международным сообществом?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да и Вы знаете, что это такое

Да, но Вы не знаете, что это такое

Нет

НЕ ЗНAЮ

EB84.4 QA10

QC8: РОТИРУЙТЕ КОДЫ 1‐10

QC8: МАКСИМУМ 3 ОТВЕТА

QC8: КОДЫ 12 И 13 ИСКЛЮЧАЮТ ДРУГИЕ ОТВЕТЫ

Что из приведенного списка является главными препятствиями на пути успешного 

развития развивающихся стран?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ МАКСИМУМ 3 ОТВЕТА)

Плохая политика правительств развивающихся стран 

Плохая политика правительств и организаций, которые оказывают 

поддержку развивающимся странам 

Коррупция

Иностранное вмешательство в вопросы эксплуатации природных и 

минеральных ресурсов

Национальная эксплуатация природных и минеральных ресурсов

Недостаточная инфраструктура

Недостаточность природных ресурсов

Недостаток финансовых ресурсов

Стихийные бедствия

Конфликты

Другой ответ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НИ ОДНОЙ ИЗ НИХ

НЕ ЗНАЮ

EB77.4 QA5 MODIFIED



QD1

1

2

3

4

5

QD2

1

2

3

4

5

QD3

1

2

3

4

5

Давайте поговорим о другой теме.

СПРОСИТЬ ВСЕХ

ИНТ.: ( ЗАЧИТАЙТЕ) Теперь я хотел (‐а) бы задать Вам несколько вопросов о химических 

веществах, которые содержаться в продуктах повседневного пользования , таких как 

краски, чистящие средства, товары бытовой химии, одежда, мебель, электроника и 

косметика.

В целом, Вы бы сказали, что обеспокоены тем, какую опасность представляют для Вас 

химические вещества, с которыми Вы сталкиваетесь в повседневной жизни? 

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да, безусловно

Да, в определённой мере  

Нет, не совсем

Нет, точно нет

НЕ ЗНАЮ

NEW

Как Вы думаете, насколько Вы информированы о  потенциальной опасности 

химических веществ, которые содержатся в продуктах, таких как  краски, чистящие 

средства, товары бытовой химии, одежда, мебель, электроника и косметика?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень хорошо информированы

Довольно хорошо информированы

Не особенно хорошо информированы

Вовсе не информированы

НЕ ЗНАЮ

NEW

Как Вы думаете, покупаемые в Латвии продукты, которые содержат химические 

вещества, безопасны для человека и окружающей среды?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Да, безусловно

Да, в определённой мере  

Нет, не совсем

Нет, точно нет

НЕ ЗНАЮ

NEW



QD4

1

2

3

4

QD5

1

2

3

4

5

QD6

1,

2,

3,

4,

5,

6,

По сравнению с периодом 10 ‐ 15 летней давности, по Вашему мнению безопасность 

продуктов, содержащих химические вещества, и которые Вы покупаете в  Латвии…

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Повысилась

Осталась такой же

Снизилась

НЕ ЗНАЮ

NEW

Какие из следующих утверждений лучше всего отражают Ваше мнение…?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Продукты, импортируемые из стран, не входящих в ЕС содержат более 

безопасные химические вещества, чем продукты, производимые в ЕС 

Продукты, производимые в ЕС содержат более безопасные 

химические вещества, чем товары, импортируемые из стран, не 

входящих в ЕС

Все они безопасны

Ни те, ни другие небезопасны

Не знаю

FL361 Q4 MODIFIED

QD6: РОТИРУЙТЕ КОДЫ 1‐3

QD6: КОДЫ 5 и 6 ИСКЛЮЧАЮТ ДРУГИЕ ОТВЕТЫ

Как Вы думаете, в настоящее время  в ЕС  за безопасность химических веществ, 

содержащихся в таких продуктах, как краски, чистящие средства, бытовая химия, 

одежда, мебель, электроника и косметика, следят… ?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Органы власти Европейского Союза

Национальные власти

Сами производители

ДРУГИЕ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НИКТО (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

FL361 Q7 MODIFIED

QD7: РОТИРУЙТЕ КОДЫ 1‐3

QD7: КОДЫ 5 И 6  ИСКЛЮЧАЮТ ДРУГИЕ ОТВЕТЫ



QD7

1,

2,

3,

4,

5,

6,

QD8

1

2

3

4

QD9a

1

2

3

4

5

6

7

8

Кто, по Вашему мнению в ЕС  должен нести ответственность за контроль безопасности 

химических веществ, содержащихся в таких продуктах, как краски, чистящие средства, 

бытовая химия, одежда, мебель, электроника и косметика?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Органы власти Европейского Союза

Национальные власти

Сами производители

ДРУГИЕ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НИКТО (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

FL361 Q8 MODIFIED

В целях защиты здоровья человека и окружающей среды от воздействия опасных 

химических веществ, как вы думаете, нынешний уровень регулирования и стандартов в 

ЕС ...

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ) 

Достаточно высок и может быть даже снижен

Достаточный  и его не следует снижать или повышать

Недостаточный и его нужно повысить

НЕ ЗНАЮ

QD9a: РОТИРУЙТЕ КОДЫ 1‐6

Откуда Вы обычно получаете информацию о потенциальной опасности химических 

веществ, которые содержатся в продуктах бытовой химии, одежде, мебели, 

электронике и косметике? Во‐первых?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ) 

На этикетках продукции

Из средств массовой информации (газет, журналов, телевидения, 

радио, социальных сетей и Интернета)

От общественных организаций или организаций потребителей

От органов государственной власти 

От компаний ‐ производителей или продавцов этих товаров  

(например,  из информационных кампаний,  с веб‐сайтов, из 

публикаций )

От семьи, друзей или родственников

Я никогда не ищу такую информацию (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

NEW



QD9b

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

QD10

1

2

3

4

QD9b: СПРОСИТЕ QD9b ЕСЛИ QD9a = 1,2,3,4,5,6; С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К QD10

QD9b: ОТВЕТ В QD9a НЕ МОЖЕТ БЫТЬ ДАН А QD9b

QD9b:РОТИРУЙТЕ КОДЫ 1‐6

QD9b: КОДЫ 7 И 8 ИСКЛЮЧАЮТ ДРУГИЕ ОТВЕТЫ

Ещё что‐то?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

На этикетках продукции

Из средств массовой информации (газет, журналов, телевидения, 

радио, социальных сетей и Интернета)

От общественных организаций или организаций потребителей

От органов государственной власти 

От компаний ‐ производителей или продавцов этих товаров  

(например,  из информационных кампаний,  с веб‐сайтов, из 

публикаций )

От семьи, друзей или родственников

Я никогда не ищу такую информацию (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

NEW

Не могли бы Вы сказать, по Вашему мнению следующее утверждение верно или 

неверно:в Латвии, если вы спросите, содержит ли продукт особо опасные химические 

вещества, продавец обязан по закону предоставить вам эту информацию

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Верно

Неверно

Зависит от ситуации ( СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

NEW

QD11: НЕ ПОКАЗЫВАЙТЕ В ВИДЕ ТАБЛИЦЫ,ПО  ОДНОМУ УТВЕРЖДЕНИЮ НА ЭКРАНЕ

QD11: ВСТАВЬТЕ ИЗОБРАЖЕНИЯ СИМВОЛОВ НА ЭКРАНЕ ( ПОД ЗНАКОМ ВОПРОСА)

QD11: РОТИРУЙТЕ УТВЕРЖДЕНИЯ 1‐4

QD11: ПОКАЖИТЕ '99' ВМЕСТО 'НЕ ЗНАЮ'



QD11

1

2

3

4

QD12

Сейчас мы собираемся показать Вам разные символы. Для каждого символа скажите, 

Вы его видели прежде или нет.

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)

Да Нет НО

Symbol C 1 2 3

Symbol A 1 2 3

Symbol B 1 2 3

Symbol D 1 2 3

EB74.3 QC10 MODIFIED

QD12: НЕ ПОКАЗЫВАЙТЕ В ВИДЕ ТАБЛИЦЫ, ПО ОДНОМУ УТВЕРЖДЕНИЮ НА ЭКРАНЕ

QD12: ВСТАВЬТЕ ИЗОБРАЖЕНИЯ СИМВОЛОВ НА ЭКРАНЕ ( ПОД ЗНАКОМ ВОПРОСА)

QD1 2: РОТИРУЙТЕ УТВЕРЖДЕНИЯ 1‐4

QD12: ПОКАЖИТЕ '99' ВМЕСТО 'НЕ ЗНАЮ'

Скажите, пожалуйста, как Вы думаете, что обозначают эти четыре символа? Этот 

символ обозначает химическое вещество, которое является….

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ВАРИАНТОВ ОТВЕТОВ)



Легк

овос

пла

мен

яющ

ееся 

вещ

еств

о

Вещ

еств

о, 

корр

озир

ующ

ее 

мета

л

Опа
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окру

жаю
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ы

Кан

цер
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ное 

вещ

еств

о

Вещ

еств

о, 

разд

раж

ающ

ее 

кож

у

При

вод

ит к 

астм

е и 

друг

им 

реак

ция

м 

гипе

рчув

стви

тель

ност

и 

респ

ират

орн

ого 

трак

та  

НЕ 

ЗНА

Ю

1 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

2 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

3 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

4 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

QD13

1

2

3

4

5

6

7

Symbol C

Symbol A

Symbol B

Symbol D

EB74.3 QC11 MODIFIED

Когда Вы видите этот символ на незнакомом вам продукте, который Вы собираетесь 

использовать, что Вы обычно делаете?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ) 

Вы просто воспользуетесь этим продуктом как если бы это был другой 

продукт

Вы прочитаете инструкцию по технике безопасности на этикетке 

продукта

Вы прочитаете инструкцию по технике безопасности на этикетке 

продукта и попробуете найти подробную информацию в других 

источниках

ДРУГОЙ ОТВЕТ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НИЧТО ИЗ ПЕРЕЧИСЛЕННОГО (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Вы не будете пользоваться этим продуктом (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ



D1

1 

ЛЕВ

ЫЕ

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ПРА

ВЫЕ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

NEW

Давайте поговорим о другой теме.

СПРОСИТЬ ВСЕХ

D1: КОД "НЕТ ОТВЕТА" В КОДЕ 11

В политике люди говорят о «левых» и «правых». Где бы Вы разместили себя на этой 

шкале?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН) ‐ (ИНТ.: НЕ ПОДТАЛКИВАЙТЕ К ОТВЕТУ ‐ ЕСЛИ РЕСПОНДЕНТ 

СОМНЕВАЕТСЯ, ПОВТОРИТЕ ВОПРОС)

OТКАЗ (СПОНТАННО)

НЕ ЗНАЮ

EB86.1 D1

D7: ОТСУТСТВИЕ ОТВЕТА КОДИРОВАТЬ КАК 16

Что из следующего больше всего соответствует Вашей текущей ситуации?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

ЖЕНАТЫ\ЗАМУЖЕМ ИЛИ ПОВТОРНО ЖЕНАТЫ \ ЗАМУЖЕМ

Живете без детей

Живете с детьми от этого брака

Живете с детьми от предыдущего брака

Живете с детьми от этого и предыдущего браков

НЕ ЖЕНАТЫ/НЕ ЗАМУЖЕМ, ЖИВЕТЕ С ПАРТНЕРОМ

Живете без детей

Живете с детьми от этого союза

Живете с детьми от предыдущего союза

Живете с детьми от этого и предыдущего союза

НЕ ЖЕНАТЫ/НЕ ЗАМУЖЕМ

Живете без детей

Живете с детьми

РАЗВЕДЕНЫ ИЛИ ЖИВЕТЕ РАЗДЕЛЬНО 

Живете без детей

Живете с детьми

ВДОВЕЦ/ВДОВА

Живете без детей

Живете с детьми



15

16

D10

1

2

D11

D8

D15a

ДРУГОЕ (СПОНТАННО)

ОТКАЗ ОТ ОТВЕТА (СПОНТАННО)

EB86.1 D7

D10: НЕЛЬЗЯ ОСТАВЛЯТЬ БЕЗ ОТВЕТА

ПОЛ (ОТМЕТЬТЕ, НЕ СПРАШИВАЯ)

Мужчина

Женщина

EB86.1 D10

D11: НЕЛЬЗЯ ОСТАВЛЯТЬ БЕЗ ОТВЕТА

Сколько Вам лет?

EB86.1 D11

D8: НЕ МОЖЕТ БЫТЬ БОЛЬШЕ ЧЕМ D11

D8: ОТСУТСТВИЕ ОТВЕТА КОДИРОВАТЬ КАК 98

Сколько Вам было лет, когда Вы закончили дневное обучение?

(ИНТ.: УДОСТОВЕРЬТЕСЬ, ЧТО РЕСПОНДЕНТ ПОНИМАЕТ, ЧТО D8 ОБ ОЧНОМ 

ОБРАЗОВАНИИ) ‐ (ЕСЛИ 'СЕЙЧАС УЧИТСЯ', ТО КОД '00', ЕСЛИ 'НЕТ ОБРАЗОВАНИЯ', ТО 

КОД '01, ЕСЛИ "ОТКАЗ', ТО КОД '98', ЕСЛИ 'НЕ ЗНАЮ', ТО КОД '99')

EB86.1 D8

ЗАДАЙТЕ D15b ТОЛЬКО В ТОМ СЛУЧАЕ, ЕСЛИ 'В ДАННЫЙ МОМЕНТ НЕ РАБОТАЕТ НА 

ОПЛАЧИВАЕМОЙ РАБОТЕ', КОДЫ 1 ДО 4 В D15a

D15a&b: НЕЛЬЗЯ ОСТАВЛЯТЬ БЕЗ ОТВЕТА

D15a&b: НЕ ПОКАЗЫВАЙТЕ ЭКРАН

D15a: ЕСЛИ D15a=2, ТОГДА D8=00

D15a: ЕСЛИ В15<>2, И D8=00, ТОГДА ИСПРАВЬТЕ D8 ИЛИ ИЗМЕНИТЕ ОТВЕТ В В15а

Какова Ваша основная деятельность, должность в настоящее время?



D15b

(2326‐2327)

Работали ли Вы раньше на какой‐либо оплачиваемой работе? Какова была Ваша 

последняя должность?

(НЕ ПОКАЗЫВАТЬ ЭКРАН) D15a D15b

нынешняя последняя

НЕ РАБОТАЮЩИЕ

Занимаетесь хозяйством, делаете покупки 

(домохозяйка) или в настоящее время не работаете

1 1

Студент, учащийся 2 2

Безработный либо временно не работающий 3 3

Пенсионер, либо неработоспособный из‐за болезни, 

по инвалидности

4 4

ЗАНЯТЫЕ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ТРУДОВОЙ 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ

Фермер 5 5

Рыбак 6 6

Специалист, имеющий частную практику (юрист, 

практикующий врач, бухгалтер, архитектор и т. п.)

7 7

Владелец магазина, мастер, другая индивидуальная 

трудовая деятельность

8 8

Предприниматель, владелец компании (один либо с 

партнерами)

9 9

РАБОТАЮЩИЕ ПО НАЙМУ

Специалист, работающий по найму (врач, юрист, 

бухгалтер, архитектор и т. п.)

10 10

Pуководитель высшего звена, директор 

(исполнительный директор, генеральный директор, 

другие директора)

11 11

Руководитель среднего звена, другие управленческие 

должности (руководитель отдела, младший 

менеджер, учитель, технический специалист и т. п.)

12 12

Наемный работник, большую часть времени занятый 

офисной работой, за столом

13 13

Наемный работник, большую часть рабочего времени 

находящийся вне офиса, в пути (водитель, торговый 

агент и т. п.)

14 14

Наемный работник, не занятый офисной работой, но 

работающий в сфере услуг (средний и младший 

медицинский персонал, работник общественного 

питания, полицейский, пожарный и т. п.)

15 15

Бригадир, мастер 16 16

Квалифицированный рабочий 17 17

Неквалифицированный рабочий, прислуга 18 18

НИКОГДА НЕ РАБОТАЛ НА ОПЛАЧИВАЕМОЙ РАБОТЕ 19 19



D25

1

2

3

4

D40a

D40b

D40c

D43a

EB86.1 D15a D15b

D25: ОТСУТСТВИЕ ОТВЕТА КОДИРОВАТЬ КАК 4

Вы живете: ...?

(ЗАЧИТАЙТЕ)

в сельской местности, в деревне

в маленьком городе или в небольшом городе

в большом городе

НЕ ЗНАЮ

EB86.1 D25

D40a: МИНИМУМ = 01

Скажите, пожалуйста, мне, сколько человек от 15 лет и старше живёт в Вашей семье, 

включая и Вас?

(ИНТ.:  ЗАПИШИТЕ)

EB86.1 D40a

D40b: МИНИМУМ = 00

Скажите, пожалуйста, сколько детей в возрасте младше 10 лет живёт в Вашей семье?

(ИНТ.: ЗАПИШИТЕ)

EB86.1 D40b

D40c: МИНИМУМ = 00

Сколько детей в возрасте 10‐14 лет в Вашей семье?

(ИНТ.: ЗАПИШИТЕ)

EB86.1 D40c

D43a&b: НЕЛЬЗЯ ОСТАВЛЯТЬ БЕЗ ОТВЕТА

У Вашей семьи есть стационарный (настольный) телефон?



D43b

(2337)

D46

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

D60

1

2

3

4

D62

У Вас лично есть мобильный телефон?

D43a D43b

Стационарный 

телефон

Мобильный 

телефон

Да 1 1

Нет 2 2

EB86.1 D43a D43b

D46: КОДИРУЙТЕ "НЕТ ОТВЕТА" В КОДЕ 13

D46: КОДЫ 12 И 13 ИСКЛЮЧАЮТ ДРУГИЕ ОТВЕТЫ

Какие из этих вещей Вы имеете? 

(RĀDĪT EKRĀNU – NOLASĪT – IESPĒJAMAS VAIRĀKAS ATBILDES)

Телевизор

DVD проигрыватель

CD проигрыватель

Компьютер

Ноутбук

Планшетный компьютер

Смартфон

Доступ к сети Internet

Автомобиль

Квартира / дом, который Вы закончили оплачивать 

Квартира / дом, за который Вы в настоящее время платите 

Ничего из перечисленного  (SPONTĀNI)

НЕ ЗНАЮ

EB86.1 D46

D60: КОДИРОВАТЬ "НЕТ ОТВЕТА" В КОДЕ 4

Вы бы сказали, что за последние двенадцать месяцев Вы испытывали трудности с 

оплатой счетов в конце месяца…?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐  ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

в большинстве случаев

иногда

почти никогда/никогда

OТКАЗ

EB86.1 D60

D62.1&2&3&4:"НЕТ ОТВЕТА" НЕ ДОПУСКАЕТСЯ

Могли бы Вы сказать, что…?



Каж

дый 

или 

почт

и 

каж

дый 

день

2‐3 

раза 

в 

нед

елю

При

мер

но, 

раз 

в 

нед

елю

Два 

или 

три 

раза 

в 

мес

яц

Реж

е

Ник

огда

НЕТ 

ДОС

ТУП

А К 

ИНТ

ЕРН

ЕТУ 

1 1 2 3 4 5 6 7

2 1 2 3 4 5 6 7

3 1 2 3 4 5 6 7

4 1 2 3 4 5 6 7

D63

1

2

3

4

5

6

7

8

9

D70

1

2

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)

пользуетесь Интернетом у себя дома

пользуетесь Интернетом на работе

пользуетесь Интернетом на своем 

мобильном устройстве (ноутбуке, 

смартфоне, планшете и т.д.)

пользуетесь Интернетом где‐либо еще (в 

школе, университете, интернет‐кафе и т.п.)

EB86.1 D62

D63: КОДИРОВАТЬ "НЕТ ОТВЕТА" В КОДЕ 8

Считаете ли Вы, что Вы или Ваша семья принадлежит к ...?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Рабочему классу

Нижнему уровню среднего класса 

Среднему классу

Верхнему уровню среднего класса

Высшему классу

ДРУГОЕ (СПОНТАННО)

НИ К ОДНОМУ ИЗ НИХ (СПОНТАННО)

OТКАЗ (СПОНТАННО)

НЕ ЗНАЮ

EB86.1 D63

D70: КОДИРОВАТЬ "НЕТ ОТВЕТА" В КОДЕ 5

В целом, Вы очень довольны, вполне довольны, не особенно довольны или совсем 

недовольны своей жизнью?

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

очень довольны

вполне довольны



3

4

5

D71

1

2

3

D72

1

2

D77

1

2

3

не особенно довольны

совсем недовольны

НЕ ЗНАЮ

EB86.1 D70

D71.1&2&3: КОДИРОВАТЬ "НЕТ ОТВЕТА" В КОДЕ 4

Когда Вы встречаетесь с друзьями или родственниками, то Вы часто, иногда или 

никогда не обсуждаете ... ?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Часто Иногда Никогда НЕ ЗНАЮ

политические вопросы своей страны 1 2 3 4

политические вопросы Европы 1 2 3 4

местные политические вопросы 1 2 3 4

EB86.1 D71

D72.1&2: КОДИРОВАТЬ "НЕТ ОТВЕТА" В КОДЕ 5

Скажите, пожалуйста, насколько Вы согласны или не согласны с каждым из следующих 

утверждений.

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ – ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Полность

ю 

согласны

Скорее 

согласны

Скорее не 

согласны

Совсем не 

согласны

НЕ ЗНАЮ

К моему мнению 

прислушиваются в 

Европейском Союзе

1 2 3 4 5

Мой голос имеет значение 

в Латвии

1 2 3 4 5

Если у Вас есть твёрдое мнение по какому‐либо вопросу, в чём‐то, часто ли Вы 

пытаетесь убедить в своей правоте друзей, родственников или сослуживцев? 

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Часто

Иногда

Редко

EB86.1 D72



4

5

D78

1

2

3

4

5

6

P1

(2390‐2391)

P2

(2394‐2395)

P3

P4

1

2

Никогда

НЕ ЗНАЮ

EB86.1 D77

D78: КОДИРУЙТЕ "НЕТ ОТВЕТА" В КОДЕ 6

По Вашему мнению, Европейский Союз в целом производит очень положительное, 

скорее положительное, нейтральное, скорее отрицательное или очень отрицательное 

впечатление?

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень положительное

Скорее положительное

Нейтральное

Скорее отрицательное

Очень отрицательное

НЕ ЗНАЮ

EB86.1 D78

ПРОТОКОЛ ИНТЕРВЬЮ

ДАТА ПРОВЕДЕНИЯ ИНТЕРВЬЮ

ЧИСЛО МЕСЯЦ

EB86.1 P1

ВРЕМЯ НАЧАЛА ИНТЕРВЬЮ

(ПО 24‐ЧАСОВОЙ ШКАЛЕ)

ЧАС МИНУТ

EB86.1 P2

ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ ИНТЕРВЬЮ В МИНУТАХ

МИНУТ

EB86.1 P3

P4: НЕЛЬЗЯ ОСТАВЛЯТЬ БЕЗ ОТВЕТА

Количество людей, присутствующих при интервью, в том числе сам интервьюер

два (респондент и интервьюер)

три



3

4

P5

1

2

3

4

P6

P7

P8

P9

P10

P11

четыре

пять и больше

EB86.1 P4

P5: НЕЛЬЗЯ ОСТАВЛЯТЬ БЕЗ ОТВЕТА

Готовность респондента к сотрудничеству

Великолепная

Хорошая

Средняя

Плохая

EB86.1 P5

Размер населённого пункта

(МЕСТНЫЙ КОД)

EB86.1 P6

Регион

(МЕСТНЫЙ КОД)

EB86.1 P7

Почтовый индекс

EB86.1 P8

Номер пункта выборки

EB86.1 P9

Номер интервьюера

EB86.1 P10

НЕ ЗАПОЛНЯТЬ



P13

1

2

3

EB86.1 P11

СПРОСИТЕ P13 ТОЛЬКО В LU, BE, ES, FI, EE, LV И MT

Язык интервью

латышский язык

русский язык

EB86.1 P13


