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FLA51 Perception of regulation among businesses - AT

[AN ALLE

INT.: (VORLESEN) Heute geht es um das Thema Rechtsvorschriften. Thr Unternehmen muss
im Rahmen seiner Tatigkeiten verschiedene Rechtsvorschriften befolgen, wie z. B.
Rechtsvorschriften zur Arbeitszeit oder zum Zahlungsverzug. Bitte beachten Sie, dass es bei
dieser Umfrage nicht um Rechtsvorschriften geht, die erfiillt werden miissen, um ein
Unternehmen zu griinden.

D1 Wie viele Vollzeitbeschaftigte hat Ihr Unternehmen derzeit, Sie selbst nicht mit
eingerechnet?

|(VORLESEN — NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

Keine, Sie sind selbststdndig

Zwischen 1 und 9 Beschiftigte

Zwischen 10 und 19 Beschiftigte

Zwischen 20 und 49 Beschaftigte

Zwischen 50 und 249 Beschéftigte

250 oder mehr Beschéftigte

Weil nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN)

No o b~ w N e

|NEW BASED ON FL448 D2

D2A |Wann ist Ihr Unternehmen gegriindet worden?

(GRUNDUNGSJAHR DES UNTERNEHMENS NOTIEREN — FALLS DAS GENAUE GRUNDUNGSJAHR
NICHT BEKANNT IST, CODE '9999' EINTRAGEN UND BEI DER NACHSTEN FRAGE AUF EINE
SCHATZUNG BESTEHEN)

L [ [ [ [ahr

[NEW

|DZB FRAGEN, FALLS CODE 9999 IN D2A

D2B |Wann ist Ihr Unternehmen gegriindet worden?

|(VORLESEN — NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

2016

2014 oder 2015

2012 oder 2013

Zwischen 1997 und 2011

Vor 1997

WeiR nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN)

A bk WN -




INEW

|D3 FRAGEN, FALLS D2A<=2013 ODER D2B=3, 4 ODER 5

D3 |Ist die Gesamtzahl der Beschaftigten lhres Unternehmens seit Januar 2015 ...?

|(VORLESEN —NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

Gestiegen

Anndhernd gleich geblieben

Gesunken

Weil nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN)

WO N -

[NEW

|AN ALLE

D4 |Ist lhr Unternehmen Teil eines Konzerns?

|(VORLESEN — NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

Ja, Teil eines nationalen Konzerns

Ja, Teil eines internationalen Konzerns

Nein

Weil nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN)

W N

[NEW

|D5: CODE 5 IST NUR ALS EINZELNENNUNG MOGLICH

D5 Hat Ihr Unternehmen in den letzten 12 Monaten an folgenden Orten gearbeitet, Handel
getrieben oder Dienstleistungen angeboten?

|(VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

In dem Land, in dem lhr Unternehmen seinen Sitz hat
In 1 oder 2 anderen EU-Ldndern

In 3 oder mehr anderen EU-Ldndern

AulSerhalb der EU

Weil nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN)

~

~

~
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[NEW

D6A |Wie hoch war der Gesamtumsatz Ihres Unternehmens im Jahr 2016?

(NOTIEREN, FALLS WEISS NICHT/KEINE ANGABE, CODE '999999999999999' UND BEI DER
NACHSTEN FRAGE AUF EINE SCHATZUNG BESTEHEN




Euro

|NEW BASED ON FL448 D4A

|DGB FRAGEN, FALLS CODE 999999999999999 IN D6A

D6B

|Wie hoch war der Gesamtumsatz Ihres Unternehmens im Jahr 2016?

|(VORLESEN — NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

Bis zu 50 000 Euro

Mehr als 50 000 Euro und bis zu 100 000 Euro

Mehr als 100 000 Euro und bis zu 500 000 Euro

Mehr als 500 000 Euro und bis zu 2 Millionen Euro
Mehr als 2 Millionen Euro und bis zu 10 Millionen Euro
Mehr als 10 Millionen Euro und bis zu 50 Millionen Euro
Mehr als 50 Millionen Euro

WeiR nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN)

0O NO U1 B WN -

INEW BASED ON FL448 D4B

(D2A<=2013 ODER D2B=3, 4, 5)

D7 FRAGEN, FALLS DAS UNTERNEHMEN VOR MINDESTENS 3 JAHREN GEGRUNDET WURDE

D7

|Ist der Umsatz lhres Unternehmens seit Januar 2015 ...?

|(VORLESEN — NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

Gestiegen

Annahernd gleich geblieben

Gesunken

Weil nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN)

W N

[NEW

|D8: ANTWORTEN 1 BIS 6 ROTIEREN

|D8: CODES 7 UND 8 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MOGLICH

D8

|Beabsichtigt Ihr Unternehmen, in den nachsten zwei Jahren Folgendes zu tun?

|(VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

Ein neues Produkt oder eine neue Dienstleistung einzufihren
Einen neuen Vertriebsweg zu nutzen

In ein anderes EU-Land zu expandieren

In ein anderes Land aulRerhalb der EU zu expandieren

~

~

W NP

~




In Sachanlagen zu investieren, z. B. Gebdude, Maschinen
Einen neuen Arbeitsplatz oder Posten zu schaffen

Nichts davon

Weil nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN)

~

~

0N O U

~

[NEW

D9 Rechtsvorschriften kénnen von der EU oder einem Mitgliedstaat stammen. Wie gut wissen
Sie Uber die Herkunft von Rechtsvorschriften Bescheid, die fir lhr Unternehmen gelten?

|(VORLESEN — NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

Sehr gut

Ziemlich gut

Nicht sehr gut

Uberhaupt nicht

Weil nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN)

u A WOWN B

INEW

|D10: CODES 4 UND 5 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MOGLICH

D10 Sind lhnen irgendwelche Kampagnen oder MaRnahmen bekannt, die darauf abzielen, den
Verwaltungsaufwand im Zusammenhang mit Rechtsvorschriften zu vereinfachen (z. B.
vereinfachte oder online verfiigbare Formulare und Erklarungen, "Birokratie abbauen,
Wirtschaften erleichtern"”, "REFIT" oder "Bessere Rechtsetzung")?

|(VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

Ja, in lhrem Land 1,
Ja, in einem anderen EU-Land 2,
Ja, auf EU-Ebene 3,
Nein, Ihnen ist keine Kampagne oder MaBnahme dieser Art bekannt 4,
Weil nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN) 5,
[NEW

Qi1 Wenn Sie an die Rechtsvorschriften der EU denken, wiirden Sie insgesamt sagen, dass diese
P
|(VORLESEN — NUR EINE NENNUNG MOGLICH)
Eher eine Hilfe fiir Ihr Unternehmen sind 1
Eher ein Hindernis fiir Ihr Unternehmen sind 2

Weder eine Hilfe noch ein Hindernis sind 3




Sowohl eine Hilfe als auch ein Hindernis sind 4
Sie haben nicht die notwendigen Informationen, um dies zu beantworten 5
(NICHT VORLESEN)
Weil nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN) 6
[NEW
|Q2: AUSSAGEN 1 BIS 10 ROTIEREN
[Q2 [Inwieweit stimmen Sie jeder der folgenden Aussagen zu oder nicht zu?
|(VORLESEN —NUR EINE NENNUNG MOGLICH)
Stimme Stimme Stimme Stimme Weils nicht
voll und eher zu eher nicht |Uberhaupt |/ Keine
ganz zu zu nicht zu  |Angabe
(NICHT
VORLESEN
)
1 [Im Allgemeinen tragen die 1 2 3 4 5
Rechtsvorschriften in der EU
zur Verringerung oder
Beseitigung der
Unterschiede bei den
rechtlichen Anforderungen
der verschiedenen
Mitgliedstaaten bei, was
Unternehmen zugute
kommt
2 [Im Allgemeinen stellen die 1 2 3 4 5
fiir Unternehmen geltenden
Rechtsvorschriften in der EU
ein Hindernis fir
Innovationen dar
3 |Im Allgemeinen verbessern 1 2 3 4 5
die Rechtsvorschriften in
der EU den Zugang zu
Lieferanten und Kunden




Im Allgemeinen fihren die
Rechtsvorschriften in der EU
flr Unternehmen zu einem
Anstieg der Kosten fiir
Verwaltungsverfahren

Im Allgemeinen helfen die
Rechtsvorschriften in der EU
Unternehmen,
wettbewerbsfahig zu sein

Im Allgemeinen fihren die
Rechtsvorschriften in der EU
zu einem hoheren
Verwaltungsaufwand fir
Unternehmen

Im Allgemeinen regen die
Rechtsvorschriften der EU
Unternehmen an, zu
investieren

Im Allgemeinen hindern die
Rechtsvorschriften in der EU
lhr Unternehmen daran, zu
wachsen

Im Allgemeinen tragen die
Rechtsvorschriften in der EU
dazu bei, gleiche
Wettbewerbsbedingungen
fiir alle Unternehmen zu
schaffen

10

Im Allgemeinen tragen die
Rechtsvorschriften in der EU
dazu bei, die Qualitat und
Sicherheit von Produkten
und Dienstleistungen zu
gewadhrleisten

[NEW

|Q3: AUSSAGEN 1 BIS 7 ROTIEREN




Q3 Regulierungskosten sind alle Kosten, die im Zusammenhang mit der Einhaltung von
Rechtsvorschriften und der Erfiillung von Informationspflichten anfallen. Bitte sagen Sie mir
flir jeden der folgenden Rechtsbereiche, ob die Regulierungskosten im letzten Geschaftsjahr
gesunken, gleich geblieben oder gestiegen sind.
|(VORLESEN —NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

Die Kosten |Die Kosten [Die Kosten|WeiR nicht
sind sind gleich [sind / Keine
gesunken |geblieben [gestiegen [Angabe
(NICHT
VORLESEN
)
1 [Umsatzsteuer 1 2 3 4
2 |Gesundheit und Sicherheit am 1 2 3 4
Arbeitsplatz
3 [Verbraucherschutzrechte (z. B. 1 2 3 4
Verbraucherrechte und Haftung)
4 |[Sicherheitsgesetze (z. B. Lebensmittel, 1 2 3 4
Chemikalien, Kosmetika, Arzneimittel)
5 |Arbeitsmarktregulierung (z. B. 1 2 3 4
Arbeitszeit, Arbeitnehmerentsendung)
6 |Umweltgesetze 1 2 3 4
7 |Energie- und Klimaschutzgesetze 1 2 3 4
[NEW
|Q4: AUSSAGEN 1 BIS 7 ROTIEREN
Q4 Wirden Sie sagen, dass die Einhaltung von Rechtsvorschriften in den folgenden Bereichen im

letzten Geschéftsjahr einfacher geworden, gleich geblieben oder aufwendiger geworden ist?

|(VORLESEN —NUR EINE NENNUNG MOGLICH)

Ist
einfacher
geworden

Ist gleich
geblieben

Ist
aufwendig
er
geworden

WeiR nicht
/ Keine
Angabe
(NICHT
VORLESEN

)




1 |Umsatzsteuer 1 2 3 4
2 |Gesundheit und Sicherheit am 1 2 3 4
Arbeitsplatz
3 |Verbraucherschutzrechte (z. B. 1 2 3 4
Verbraucherrechte und Haftung)
4 |[Sicherheitsgesetze (z. B. Lebensmittel, 1 2 3 4
Chemikalien, Kosmetika, Arzneimittel)
5 |Arbeitsmarktregulierung (z. B. 1 2 3 4
Arbeitszeit, Arbeitnehmerentsendung)
6 |Umweltgesetze 1 2 3 4
7 |Energie- und Klimaschutzgesetze 1 2 3 4
[NEW
|Q5: AUSSAGEN 1 BIS 4 ROTIEREN
Q5 Bitte sagen Sie mir, wie zeitaufwendig oder nicht die folgenden Aufgaben sind, um
Rechtsvorschriften einzuhalten.
|(VORLESEN —NUR EINE NENNUNG MOGLICH)
Sehr Ziemlich  [Nicht sehr |Uberhaupt|WeiR nicht
zeitaufwe |[zeitaufwe |zeitaufwe |nicht / Keine
ndig ndig ndig zeitaufwe |Angabe
ndig (NICHT
VORLESEN
)
1 [Verstehen der 1 2 3 4 5
Anforderungen, um
Rechtsvorschriften
einzuhalten
2 |Erledigung von 1 2 3 4 5
Formalitaten: Ausfillen von
Formularen, Aufbewahren
von Unterlagen und
Beschaffung von
Nachweisen lber die
Einhaltung von Vorschriften
3 |Die wiederholte 1 2 3 4 5
Ubermittlung derselben
Informationen an Behdrden




4 |Hinsichtlich Anderungen 1 2 3 4 5
von Vorschriften auf dem
Laufenden bleiben zu
mussen

[NEW

|Q6: AUSSAGEN 1 BIS 6 ROTIEREN

|Q6: CODES 8 UND 9 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MOGLICH

Q6 Stellen Sie sich vor, Sie wiirden sich tiber Verwaltungsaufgaben beschweren wollen, die Ihr
Unternehmen aufgrund von Rechtsvorschriften erledigen muss. Wiirden folgende Faktoren
Sie davon abhalten, Ihre Beschwerden vorzubringen?

|(VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

Es wiirde zu viel Zeit in Anspruch nehmen, eine Beschwerde vorzubringen 1,
Es dauert zu lange, bis einer Beschwerde nachgegangen wird 2,
Sie glauben nicht, dass Ihre Beschwerde etwas bewirken wiirde 3,
Sie beflirchten, dass dies negative Auswirkungen fir Ihr Unternehmen 4,
haben kénnte

Sie wissen nicht, bei wem Sie sich beschweren sollen 5,
Sie wissen nicht, wie Sie sich beschweren sollen 6,
Andere (NICHT VORLESEN) 7,
Keine (NICHT VORLESEN) 8,
Weil nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN) 9,
[NEW
|D11: CODES 4 UND 5 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MOGLICH

D11 Haben Sie in den letzten zwei Jahren jemals Folgendes im Zusammenhang mit

Verwaltungsaufgaben aufgrund von Rechtsvorschriften getan?

|(VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

Eine Beschwerde vorgebracht 1,
Dariiber nachgedacht, eine Beschwerde vorzubringen, aber nicht gewusst, 2,
wo Sie sich beschweren sollen

Sich nicht beschwert, aber Ihre Unzufriedenheit gegenliber Kunden oder 3,
Geschaftspartnern zum Ausdruck gebracht

Nichts davon (NICHT VORLESEN) 4,
Weil nicht / Keine Angabe (NICHT VORLESEN) 5,

INEW




