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A

B

C

D

Q1

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,

Número	d'estudi	TNS	Demoscopia

EB86.3	A

CODI	DEL	PAIS

EB86.3	B

NÚMERO	D'ESTUDI

EB86.3	C

NÚMERO	D'ENTREVISTA

EB86.3	D

Q1:	CODI	29	NO	POT	SER	L'ÚNICA	RESPOSTA.	DE	SER	AIXÍ	CONCLOU	L'ENTREVISTA.

Q1:		CODI	30	ÉS	EXCLUSIU

Q1:	SI	CODI	30,	CONCLOU	L'ENTREVISTA

De	quina	nacionalitat	és	vostè?	Pot	indicar	de	quin	país	o	països	és	vostè?

(POSSIBLE	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

Bèlgica
Dinamarca
Alemanya
Grècia
Espanya
França
Irlanda
Itàlia
Luxemburg
Holanda
Portugal
Regne	Unit	(Gran	Bretanya,	Irlanda	del	Nord)
Àustria
Suècia
Finlàndia
República	de	Xipre
República	Txeca
Estònia



19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,

D10

1
2

D11

D15a

D15b

Hongria
Letònia
Lituània
Malta
Polònia
Eslovàquia
Eslovènia
Bulgària
Romania
Croàcia
Altres	països
NS

EB86.3	Q1

D10:	RESPOSTA	OBLIGATÒRIA

ENTREVISTADOR:	Anotar	el	sexe	de	l'entrevistat

Home
Dona

EB86.3	D10

D11:	RESPOSTA	OBLIGATÒRIA

Digui'm	si	li	plau,	quants	anys	té?

EB86.3	D11

SI	NO	DESENVOLUPA	CAP	ACTIVITAT	REMUNERADA	ACTUALMENT,	CODIS	1	A	4	A	D15a,	
PREGUNTAR	D15b

D15a&b:	RESPOSTA	OBLIGATÒRIA

D15a&b:	NO	MOSTRAR	PANTALLA

D15a:	SI	D15a=2	LLAVORS	D8=00

D15a:	SI	D15<>2	I	D8=00	LLAVORS	CORREGIR	D8	O	CANVIAR	LA	RESPOSTA	A	D15a

Quina	és	la	seva	ocupació	actual?

Ha	tingut	alguna	feina	remunerada	en	el	passat?	Quina	va	ser	la	seva	última	feina?

(NO	MOSTRAR	PANTALLA) D15a D15b
feina	actual última	feina

INACTIU
1 1Responsabilitat	de	comprar	i	del	manteniment	de	la	llar	o	

sense	activitat	actual,	no	treballa



D62

Estudiant 2
3 3

2
A	l'atur	o	temporalment	sense	feina
Jubilat	o	de	baixa	per	malaltia	prolongada	o	crònica 4 4

TREBALLA	PER	COMPTE	PROPI

Pescador
Professional	(Advocats,	Metges,	Comptables,	Arquitectes,	
etc.)

7

Granja,	agricultor,	pagès 5 5

8 8

6 6
7

Propietari	d'un	comerç	/Tallers	d'artesania	o	un	altre	tipus	de	
treball	per	compte	propi,	autònom
Propietari	d'un	negoci	(total	o	parcialment)	o	d'una	empresa 9 9

TREBALLA	PER	COMPTE	D'ALTRI	/ASSALARIAT
Professionals	Empleats	(Advocats,	Metges,	Comptables,	
Arquitectes,	etc.)

10 10

Alt	Executiu	/	Directiu	(President,	Conseller	Delegat,	Director	
General,	etc.)

11 11

Executiu	mitjà,	Gerent	(Cap	de	Departament,	Director	Júnior,	
Professor,	Tècnic,	etc.)

12 12

Empleat	dedicat	la	major	part	del	temps	a	treballs	d'oficina 13 13

Empleat	que	no	treballa	en	oficina	sinó	que	viatja	(venedor,	
representant,	xofer,	etc.)

14 14

Empleat,	no	en	oficina	sinó	en	empresa	de	serveis	(hospital,	
restaurant,	policia,	bombers,	etc.)

Treballador	qualificat 17 17

15 15

Supervisor	/	Encarregat 16 16

Treballador	no	qualificat	(personal	domèstic,	etc.,..) 18 18

NO	HE	REALITZAT	MAI	UNA	FEINA	REMUNERADA 19 19

EB86.3	D15a	D15b

D62.1&2&3&4&5:	RESPOSTA	OBLIGATÒRIA

Podria	dir-me	si...?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)



Cada	
dia	o	
gaire
bé	
cada	
dia

Dues	
o	
tres	
vega
des	a	
la	
setm
ana

Apro
x.	
una	
vega
da	a	
la	
setm
ana

Dues	
o	
tres	
vega
des	
al	
mes

Amb	
men
or	
freq
üènc
ia

Mai No	
té	
accé
s	a	
Inter
net	
(ESP
ONT
ANI)

1 1 2 3 4 5 6 7
2 1 2 3 4 5 6 7
3 1 2 3 4 5 6 7

4 1 2 3 4 5 6 7

5 1 2 3 4 5 6 7

QB1

1
2
3
4

QB2a

Utilitza	Internet	a	la	llar,	a	casa	seva

B.	TABAC

Utilitza	Internet	al	lloc	de	treball
Utilitza	internet	al	seu	dispositiu	mòbil	(portàtil,	
telèfon	intel·ligent,	tauleta,	etc.)

Utilitza	Internet	a	altres	llocs	(escola,	universitat,	
cibercafè,	etc.)
Utilitza	les	xarxes	socials	per	Internet

EB86.3	D62	MODIFIED

I	ara	parlarem	d'un	altre	tema

Pel	que	fa	a	fumar	cigarrets,	cigars,	cigars	prims	o	pipa,	quina	de	les	següents	situacions	li	és	
aplicable	a	vostè?	En	aquesta	pregunta	i	a	les	preguntes	següents	d'aquesta	secció,	fumar	cigarrets	
no	inclou	l'ús	de	cigarrets	electrònics.

(LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Vostè	fuma	actualment
Vostè	fumava	però	ja	ho	ha	deixat
Vostè	no	ha	fumat	mai
NS

EB82.4	QC1

PREGUNTAR	QB2a	SI	"FUMADOR/A	O	EXFUMADOR/A",	CODI	1	O	2	A	QB1

QB2a:	NO	POT	SER	MÉS	GRAN	QUE	D11

QB2a:	UTILITZAR	CODI	'98'	SI	"REBUTJA"

QB2a:	UTILITZAR	CODI	'99'	SI	"NS"

Quants	anys	tenia	quan	va	començar	a	fumar	de	manera	regular,	és	a	dir,	com	a	mínim	un	cop	a	la	
setmana?



QB2b

1
2
3
4
5
6

QB3

QB4a

(ANOTAR	LA	RESPOSTA	EN	ANYS	D'EDAT)	(SI	"REFUSA"	CODI	"98",	SI	"NS"	CODI	"99")

anys	d'edat

EB82.4	QC2

PREGUNTAR	QB2b	SI	"MAI	NO	HA	FUMAT",	CODI	3	A	QB1

Ha	dit	que	mai	no	ha	fumat.	Podria	especificar	quina	és	la	seva	experiència	amb	els	cigarrets,	
cigars,	cigars	prims	o	pipes?

(LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Mai	no	ha	provat	cap	d'aquests	productes
Ha	provat	almenys	un	d'aquests	productes	una	o	dues	vegades
Solia	fumar	almenys	un	d'aquests	productes	però	ara	ja	no	ho	fa
Fuma	almenys	un	d'aquests	productes	de	tant	en	tant
Altres	(ESPONTANI)
NS

NEW

PREGUNTAR	QB3	SI	"SOLIA	FUMAR",	CODI	2	A	QB1

QB3:	NO	POT	SER	MÉS	GRAN	QUE	D11

QB3:	NO	POT	SER	MÉS	PETIT	QUE	QB2a

QB3:	USAR	CODI	'98'	PER	A	"REBUTJA"

QB3:	USAR	CODI	'99'	PER	A	"NS"

I	quants	anys	tenia	quan	va	deixar	de	fumar?

(CODIFICAR	LA	RESPOSTA	EN	ANYS	DONADA	PER	L'ENTREVISTAT/ADA)	(SI	"REBUTJA"	CODI	'98',	SI	
"NS"	CODI	'99')

anys	d'edat

NEW

PREGUNTAR	QB4a	SI	"FUMA",	CODI	1	A	QB1	O	SI	"FUMA	OCASIONALMENT",	CODI	4	A	QB2b

QB4a:	MOSTRAR	'98'	EN	COMPTES	DE	'REBUTJA'

Cada	quan	consumeix	els	següents	productes	de	tabac?



Diàri
ame
nt

Setm
anal
ment

Men
sual
ment

Men
ys	
d'un
a	
vega
da	al	
mes

Ho	
ha	
prov
at	
nom
és	
una	
o	
dues	
vega
des

Mai Rebu
ig	
(ESP
ONT
ANI)

1 1 2 3 4 5 6 7
2 1 2 3 4 5 6 7
3 1 2 3 4 5 6 7
4 1 2 3 4 5 6 7
5 1 2 3 4 5 6 7

QB4b

Diàri
ame
nt

Setm
anal
ment

Men
sual
ment

Men
ys	
d'un
a	
vega
da	al	
mes

Ho	
ha	
prov
at	
una	
o	
dues	
vega
des

Mai Rebu
ig	
(ESP
ONT
ANI)

1 1 2 3 4 5 6 7
2 1 2 3 4 5 6 7
3 1 2 3 4 5 6 7

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

Cigarrets	normals
Cigarrets	cargolats	a	mà
Cigars	prims	(sense	incloure	els	cigars)
Cigars	(sense	incloure	els	cigars	prims)
Pipa

EB82.4	QC3	MODIFIED

PREGUNTAR	QB4b	SI	"SOLIA	FUMAR",	CODI	2	A	QB1	O	SI	"FUMAVA	OCASIONALMENT",	CODI	3	A	
QB2b

QB4b:	MOSTRAR	'98'	EN	COMPTES	DE	'REBUTJA'

Cada	quant	consumia	els	següents	productes	de	tabac?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

Cigarrets	normals
Cigarrets	cargolats	a	mà
Cigars	prims	(sense	incloure	els	cigars)



4 1 2 3 4 5 6 7
5 1 2 3 4 5 6 7

QB5a

QB5b

QB6a

Cigars	(sense	incloure	els	cigars	prims)
Pipa

EB82.4	QC3	MODIFIED

PREGUNTAR	QB5a	SI	ÉS	"FUMADOR/A	DE	CIGARRETS",	CODI	1	A	5	A	QB4a.1	O	QB4a.2

QB5a:	UTILITZAR	CODI	'997'	SI	"MENYS	D'UN	AL	DIA"

QB5a:	UTILITZAR	CODI	'998'	SI	"REBUTJA"

QB5a:	UTILITZAR	CODI	'999'	SI	"NS"

De	mitjana,	quants	cigarrets	fuma	al	dia?

(ANOTAR	LA	RESPOSTA	EN	NÚMERO	DE	CIGARRETS)	(SI	"MENYS	D'UN	CIGARRET	AL	DIA"	CODI	
"997"	-	SI	"REFUSA"	CODI	"998"	-	SI	"NS"	CODI	"999")

cigarrets

EB82.4	QC4	MODIFIED

PREGUNTAR	QB5b	si	"EXFUMADOR/A	DE	CIGARRETS",	CODI	1	A	5	A	QB4b.1	O	QB4b.2

QB5b:	UTILITZAR	CODI	'997'	SI	"MENYS	D'UN	AL	DIA"

QB5b:	UTILITZAR	CODI	'998'	SI	"REBUTJA"

QB5b:	UTILITZAR	CODI	'999'	SI	"NS"

De	mitjana,	quants	cigarrets	fumava	al	dia?

(ANOTAR	LA	RESPOSTA	EN	NÚMERO	DE	CIGARRETS)	(SI	"MENYS	D'UN	CIGARRET	AL	DIA"	CODI	
"997"	-	SI	"REFUSA"	CODI	"998"	-	SI	"NS"	CODI	"999")

cigarrets

EB82.4	QC4	MODIFIED

PREGUNTAR	QB6a	SI	"FUMADOR/A	MENSUAL	DE	CIGARRETS",	CODI	1,2,3	A	QB4a.1	O	QB4a.2

QB6a:	CODIS	6	I	7	SON	EXCLUSIUS

Fuma	cigarrets	amb	alguna	de	les	següents	característiques	mensualment?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	POSSIBLE	RESPOSTA	MÚLTIPLE)



1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QB6b

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QB7

Gust	de	menta
Altres	gustos
Prims
Light
Sense	additius	o	orgànics
Cap	dels	anteriors	(ESPONTANI)
NS

NEW

PREGUNTAR	QB6b	SI	"EXFUMADOR/A	MENSUAL	DE	CIGARRETS",	CODI	1,2,3	A	QB4b.1	O	QB4b.2

QB6b:	CODIS	6	I	7	SÓN	EXCLUSIUS

Solia	fumar	cigarrets	amb	alguna	de	les	següents	característiques	mensualment?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	POSSIBLE	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

Gust	de	menta
Altres	gustos
Prims
Light
Sense	additius	o	orgànics
Cap	dels	anteriors	(ESPONTANI)
NS

NEW

A	TOTS

QB7:	MOSTRAR	'98'	EN	COMPTES	DE	'REBUTJA'

Ha	utilitzat	o	provat	mai	algun	dels	productes	següents?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)



Sí,	
cada	
dia

Sí,	
cada	
setm
ana

Sí,	
cada	
mes

Sí,	
men
ys	
que	
cada	
mes

Sí,	
ocasi
onal
ment	
o	
regul
arme
nt,	
però	
ho	
va	
deixa
r

Sí,	
però	
nom
és	
una	
o	
dues	
vega
des

Mai Rebu
ig	
(ESP
ONT
ANI)

1 1 2 3 4 5 6 7 8

2 1 2 3 4 5 6 7 8

QB8

1,
2,
3,
4,
5,
6,

QB9

1

Pipa	d'aigua	(catximba,	xixa,	narguil,	
hookah)
Tabac	oral	(snus),	tabac	de	mastegar	o	
tabac	per	inhalar	(rapé)

NEW	BASED	ON	EB82.4	QC7

QB8:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	4

QB8:	CODIS	5	I	6	SÓN	EXCLUSIUS

Ara	parlem	dels	cigarrets	prims.	Quina	de	les	següents	afirmacions,	si	és	que	n'hi	ha	alguna,	pensa	
que	s'apliquen	a	aquest	tipus	de	cigarret?

(LLEGIR	-	POSSIBLE	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

Ajuden	a	perdre	pes
Són	atractius	(per	ex.,	femenins,	elegants)
Són	més	fàcils	de	fumar	que	els	cigarrets	normals
Són	menys	perjudicials	que	els	cigarrets	normals
Cap
NS

NEW

En	els	darrers	anys,	a	Europa,	s'han	promocionat	cada	vegada	més	els	cigarrets	electrònics	o	e-
cigarrets.	Pensa	que	són	perjudicials	per	a	la	salut	dels	que	els	fan	servir?

(LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

SÍ



2
3

QB10

1
2
3
4
5

QB11

1

2
3
4
5

QB12a

1
2
3
4
5
6

NO
NS

EB82.4	QC8

En	els	darrers	12	mesos,	ha	vist	anuncis	o	promocions	de	cigarrets	electrònics	o	aparells	similars	
(per	ex.	xixa	electrònica,	pipa	electrònica)	a	Espanya?

(LLEGIR	-	NOMÉS	UNA	RESPOSTA)

Sovint
Ocasionalment
Poques	vegades
Mai
NS

EB82.4	QC22

Quines	de	les	següents	afirmacions	sobre	l'ús	de	cigarrets	electrònics	o	dispositius	electrònics	
similars	(xixa	electrònica,	pipa	electrònica)	es	poden	aplicar	a	vostè?

(LLEGIR	-NOMÉS	UNA	RESPOSTA)

Actualment	fa	servir	cigarrets	electrònics	o	aparells	electrònics	similars	(xixa	
electrònica,	pipa	electrònica)
Ho	va	fer	servir	en	el	passat,	però	ja	no	ho	fa	servir
Ho	va	provar	una	o	dues	vegades
Mai	no	els	ha	provat	o	utilitzat
NS

EB82.4	QC9	MODIFIED

PREGUNTAR	QB12a	SI	"UTILITZA	CIGARRETS	ELECTRÒNICS",	CODI	1	A	QB11

Amb	quina	freqüència	utilitza	cigarrets	electrònics	o	dispositius	electrònics	similars	(per	ex.,	xixa	
electrònica,	pipa	electrònica)?

(LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Diàriament
Setmanalment
Mensualment
Menys	d'una	vegada	al	mes
Rebuig	(ESPONTANI)
NS

NEW



QB12b

1
2
3
4
5
6

QB13a

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QB13b

PREGUNTAR	QB12b	SI	"UTILITZAVA	CIGARRETS	ELECTRÒNICS	EN	EL	PASSAT",	CODI	2	A	QB11

Amb	quina	freqüència	utilitzava	cigarrets	electrònics	o	dispositius	electrònics	similars	(per	ex.,	xixa	
electrònica,	pipa	electrònica)?

(LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Diàriament
Setmanalment
Mensualment
Menys	d'una	vegada	al	mes
Rebuig	(ESPONTANI)
NS

NEW

PREGUNTAR	QB13a	SI	"UTILITZA	CIGARRETS	ELECTRÒNICS	MENSUALMENT",	CODI	1,2,3	A	QB12a

QB13a:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	5

QB13a:	CODI	7	ÉS	EXCLUSIU

Quin	d'aquests	gustos	líquids	de	cigarrets	electrònics	utilitza	mensualment?

(LLEGIR-	POSSIBLE	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

Tabac
Mentol	o	menta
Afruitat,	com	cireres	o	maduixes
Dolç,	com	xocolata	o	vainilla
Gust	d'alcohol,	com	whisky	o	xampany
Altres	sabors	(ESPONTANI)
NS

NEW

PREGUNTAR	QB13b	SI	"UTILITZAVA	CIGARRETS	ELECTRÒNICS	MENSUALMENT",	CODI	1,2,3	A	
QB12b

QB13b:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	5

QB13b:	CODI	7	ÉS
EXCLUSIU

Quin	d'aquests	gustos	líquids	de	cigarrets	electrònics	utilitzava	mensualment?

(LLEGIR	-	POSSIBLE	RESPOSTA	MÚLTIPLE)



1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QB14

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,
10,

QB15

1
2

Tabac
Mentol	o	menta
Afruitat,	com	cireres	o	maduixes
Dolç,	com	xocolata	o	vainilla
Gust	d'alcohol,	com	whisky	o	xampany
Altres	sabors	(ESPONTANI)
NS

NEW

PREGUNTAR	QB14	SI	"UTILITZA	O	UTILITZAVA	CIGARRETS	ELECTRÒNICS",	CODI	1,2	A	QB11

QB14:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	7

QB14:	MÀX.	3	RESPOSTES

QB14:	CODI	9	I	10	SÓN	EXCLUSIUS

Quins	dels	següents	factors,	si	és	que	n'hi	ha	algun,	van	ser	importants	en	la	seva	decisió	de	
començar	a	utilitzar	cigarrets	electrònics?

(LLEGIR	-	MÀX.	3	RESPOSTES)

Per	deixar	de	fumar	o	reduir	el	seu	consum	de	tabac
Estaven	de	moda	o	eren	atractius
Per	poder	vaporejar	en	llocs	on	fumar	tabac	no	està	permès
Eren	més	barats	que	el	tabac
Els	seus	amics	utilitzaven	cigarrets	electrònics
Li	agradaven	els	gustos	dels	cigarrets	electrònics
Creia	que	vaporejar	era	menys	perjudicial	que	fumar	tabac
Altres	(ESPONTANI)
Cap	(ESPONTANI)
NS

NEW

PREGUNTAR	QB15	SI	"FUMA	O	SOLIA	FUMAR"	I	"UTILITZA	O	UTILITZAVA	O	VA	PROVAR	ELS	
CIGARRETS	ELECTRÒNICS",	(CODI	1,2	A	QB1)	I	(CODI	1,2,3	A	QB11)

Ha	dit	que	fuma	o	fumava	tabac,	però	també	que	fa	o	ha	fet	servir	cigarrets	electrònics	o	qualsevol	
dispositiu	similar.	L'ús	de	cigarrets	electrònics	o	qualsevol	dispositiu	similar	l'ha	ajudat	a	deixar	o	
reduir	el	consum	de	tabac?

(LLEGIR	-	NOMÉS	UNA	RESPOSTA)

Sí,	va	deixar	de	fumar	del	tot
Sí,	va	deixar	de	fumar	una	temporada,	però	hi	va	tornar



3
4
5
6

QB16

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

QB17

Sí,	va	reduir	el	consum	de	tabac,	però	no	ho	va	deixar
No,	no	va	reduir	gens	el	consum	de	tabac
No,	i	de	fet	va	augmentar	el	consum	de	tabac
NS

EB82.4	QC13	MODIFIED

PREGUNTAR	QB16	SI	"FUMA	O	SOLIA	FUMAR"	O	"UTILITZA	O	UTILITZAVA	O	VA	PROVAR	ELS	
CIGARRETS	ELECTRÒNICS"	O	"COM	A	MÍNIM	VA	PROVAR	UNA	PIPA	O	EL	TABAC	ORAL",	(CODI	1,2	A	
QB1)	O	(CODI	2,3,4	A	QB2b)	O	(CODI	1,2,3	A	QB11)	O	(CODI	1,2,3,4,5,6	A	QB7.1	O	QB7.2)

QB16:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	10

Quin	dels	següents	productes	va	fer	servir	o	va	provar	primer?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Els	cigarrets	normals
Els	cigarrets	cargolats	a	mà
Cigars
Cigars	prims
Pipa
Pipa	d'aigua	(catximba,	xixa)
Tabac	oral	(snus)
Tabac	de	mastegar
Tabac	per	inhalar	(rapè)
Cigarrets	electrònics	o	dispositius	electrònics	similars
Altres	(ESPONTANI)
NS

EB82.4	QC14	MODIFIED

NO No	hi	he	
anat	en	els	
darrers	6	
mesos	
(ESPONTA
NI)

NS

ENT.:(LLEGIR)	Ara	tornem	al	tema	del	tabac.

A	TOTS

L'última	vegada	que	ha	anat	a...	en	els	darrers	sis	mesos	a	Espanya,	hi	havia	gent	fumant	productes	
de	tabac	a	dins?

(LLEGIR-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

SI



1

2

QB18

1,
2,
3,
4,

QB19

1,

2,
3,
4,

5,
6,
7,

3 4

4

Un	lloc	per	beure	alguna	cosa,	com	un	bar 1 2

EB82.4	QC15	MODIFIED

PREGUNTAR	QB18	SI	"FUMADOR/A",	CODI	1	A	QB1

Un	lloc	per	menjar	alguna	cosa,	com	un	
restaurant

QB18:	CODIS	3	I	4	SÓN	EXCLUSIUS

Ha	intentat	mai	deixar	de	fumar?

(LLEGIR	-	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

1 2 3

Sí,	en	els	darrers	12	mesos
Sí,	fa	més	d'un	any
No,	mai
NS

EB82.4	QC17

PREGUNTAR	QB19	SI	"VA	INTENTAR	DEIXAR-HO",	CODI	1,2	A	QB18	O	SI	"EXFUMADOR/A",	CODI	2	A	
QB1

QB19:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	5

QB19:	EL	CODI	7	ÉS
EXCLUSIU

Quins	dels	recursos	següents	va	fer	servir	per	deixar	de	fumar	o	intentar	deixar	de	fumar?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

Medicaments	substitutius	de	la	nicotina	(com	xiclets	amb	nicotina,	pegats	o	
inhaladors)	o	altres	medicaments
Cigarrets	electrònics	o	qualsevol	aparell	similar
Tabac	oral	(snus),	tabac	de	mastegar	o	tabac	per	inhalar	(rapè)
Ajuda	d'un	metge	o	serveis	específics	per	deixar	de	fumar	(com	ara	una	línia	
d'atenció	telefònica	per	deixar	de	fumar)
Va	deixar	de	fumar	o	va	intentar	deixar	de	fumar	sense	ajuda
Altres	(ESPONTANI)
NS

EB82.4	QC18	MODIFIED

A	TOTS



QB20

1

2

3

4

QC1a

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

Estaria	a	favor	o	en	contra	de	qualsevol	de	les	mesures	següents?

(LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

A	FAVOR EN	
CONTRA

NS

Mantenir	els	productes	de	tabac	fora	de	la	vista	en	
botigues	o	punts	de	venda

1 2 3

Introduir	el	"paquet	senzill",	és	a	dir,	un	paquet	
estandarditzat	amb	un	color	i	un	disseny	fix	i	
l'eliminació	de	tot	el	marcatge	(com	les	imatges	i	els	
logotips	corporatius)

1 2 3

Prohibir	l'ús	de	cigarrets	electrònics	als	llocs	on	està	
prohibit	fumar	tabac

1 2 3

Prohibir	els	gustos	als	cigarrets	electrònics 1 2 3

EB82.4	QC19	MODIFIED

C.	CANVI	CLIMÀTIC	2017

Ara	parlarem	d'un	altre	tema.

QC1a:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	8

Quin	dels	següents	problemes	considera	que	és	el	més	important	al	que	s'enfronta	el	món	en	la	
seva	totalitat?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

El	canvi	climàtic
El	terrorisme	internacional
La	pobresa,	la	gana	i	la	manca	d'aigua	potable
La	propagació	de	malalties	infeccioses
La	situació	econòmica
La	proliferació	d'armes	nuclears
Els	conflictes	armats
L'augment	de	la	població	mundial
Altres	(ESPONTANI)
Cap	(ESPONTANI)
NS

EB83.4	QA1a

QC1b:	NO	PREGUNTAR	QC1b	SI	CODI	10	O	11	A	QC1a

QC1b:	EXCLOURE	LA	RESPOSTA	DONADA	A	QC1a	DE	LA	LLISTA	DE	RESPOSTES	DE	QC1b,	EXCEPTE	LA	
RESPOSTA	9



QC1b

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,
10,
11,

QC2

1	
Probl
ema	
gens	
serió
s

2 3 4 5 6 7 8 9 10	
Un	
probl
ema	
extre
mad
ame
nt	
serió
s

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

QC1b:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	8

QC1b:	MÀX.	3	RESPOSTES

QC1b:	CODIS	10	I	11	SÓN	EXCLUSIUS

Quins	altres	problemes	considera	que	són	importants?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	MÀX.	3	RESPOSTES)

El	canvi	climàtic
El	terrorisme	internacional
La	pobresa,	la	gana	i	la	manca	d'aigua	potable
La	propagació	de	malalties	infeccioses
La	situació	econòmica
La	proliferació	d'armes	nuclears
Els	conflictes	armats
L'augment	de	la	població	mundial
Altres	(ESPONTANI)
Cap	(ESPONTANI)
NS

EB83.4	QA1b

Com	de	seriós	creu	que	és	el	problema	del	canvi	climàtic	actualment?	Utilitzi	una	escala	de	l'1	al	
10.	"1"	significa	que	no	és	gens	seriós	i	"10"	que	és	un	problema	extremadament	seriós

(MOSTRAR	PANTALLA	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

NS

EB83.4	QA2



QC3

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,
10,

QC4

1

2

QC3:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	6

QC3:	CODIS	8,9	I	10	SÓN	EXCLUSIUS

Segons	la	seva	opinió,	qui	és	el	responsable	dins	de	la	Unió	Europea	d'abordar	el	problema	del	
canvi	climàtic?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

Els	governs	nacionals
La	Unió	Europea
Les	autoritats	regionals	i	locals
Les	empreses	i	la	indústria
Vostè	personalment
Grups	ecologistes
Altres	(ESPONTANI)
Tots	(ESPONTANI)
Cap	(ESPONTANI)
NS

EB83.4	QA3

QC4:	ROTAR	AFIRMACIONS	1	A	5

QC4:	MOSTRAR	'99'	EN	COMPTES	DE	'NS'

Fins	a	quin	punt	està	d'acord	o	en	desacord	amb	cadascuna	de	les	afirmacions	següents?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

Totalment	
d'acord

Més	aviat	
d'acord

Més	aviat	
en	
desacord

Totalment	
en	
desacord

NS

La	lluita	contra	el	canvi	
climàtic	i	l'ús	més	eficient	de	
l'energia	poden	estimular	
l'economia	i	augmentar	els	
llocs	de	treball	a	la	Unió	
Europea

1 2 3 4 5

Promoure	l'experiència	de	la	
Unió	Europea	en	noves	
tecnologies	netes	a	països	
fora	de	la	Unió	Europea	pot	
beneficiar	la	Unió	Europea	
econòmicament

1 2 3 4 5



3

4

5

QC5

1
2
3

QC6

1,

2,
3,

4,
5,

Reduir	les	importacions	de	
combustibles	fòssils	de	fora	
de	la	Unió	Europea	pot	
beneficiar	econòmicament	a	
la	Unió	Europea

1 2 3 4 5

Reduir	les	importacions	de	
combustibles	fòssils	de	fora	
de	la	Unió	Europea	pot	
augmentar	la	seguretat	del	
subministrament	d'energia	de	
la	Unió	Europea

1 2 3 4 5

S'hauria	de	donar	més	suport	
econòmic	públic	a	la	transició	
cap	a	les	energies	netes,	fins	i	
tot	si	això	implica	que	s'han	
de	reduir	els	subsidis	als	
combustibles	fòssils

1 2 3 4 5

EB83.4	QA4	MODIFIED

Personalment,	ha	pres	alguna	mesura	per	lluitar	contra	el	canvi	climàtic	durant	els	darrers	sis	
mesos?

(NOMÉS	UNA	RESPOSTA)

Sí
No
NS

EB83.4	QA5

QC6:	CODIS	15	I	16	SÓN	EXCLUSIUS

Quines	de	les	següents	mesures	són	certes	per	a	vostè?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	POSSIBLE	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

Ha	comprat	un	cotxe	nou	i	el	seu	baix	consum	de	combustible	va	ser	un	factor	
important	en	la	decisió
S'ha	comprat	un	cotxe	elèctric
Sovint	fa	servir	alternatives	respectuoses	amb	el	medi	ambient	en	comptes	de	
fer	servir	el	seu	cotxe,	com	per	exemple	caminar,	anar	en	bicicleta,	agafar	el	
transport	públic	o	compartir	cotxe
Ha	aïllat	millor	casa	seva	per	reduir	el	consum	d'energia
Ha	comprat	una	casa	de	baix	consum	energètic



6,

7,

8,

9,
10,
11,
12,
13,

14,
15,
16,

QC7

1
2
3
4
5

QC8

1
2
3
4
5

Quan	compra	un	electrodomèstic	nou,	per	exemple	una	rentadora,	una	nevera	
o	un	televisor,	el	consum	més	baix	d'energia	és	un	factor	important	en	la	seva	
decisió
Ha	canviat	de	subministrador	d'energia	perquè	l'actual	aporta	més	energia	
provinent	de	fonts	renovables	que	l'anterior
Ha	instal·lat	equipaments	a	casa	seva	per	controlar	i	reduir	el	seu	consum	
d'energia	(per	ex.,	un	comptador	intel·ligent)
Ha	instal·lat	plaques	solars	a	casa	seva
Compra	menjar	local	i	de	temporada	sempre	que	és	possible
Evita	agafar	vols	per	a	trajectes	curts	sempre	que	és	possible
Intenta	reduir	les	deixalles	i	les	separa	per	al	seu	reciclatge
Intenta	reduir	el	seu	consum	de	productes	d'un	sol	ús	sempre	que	sigui	possible,	
per	exemple,	bosses	de	plàstic	del	supermercat,	embalatges	excessius

Altres	(ESPONTANI)
Cap	(ESPONTANI)
NS

EB83.4	QA6	MODIFIED

LLEGIR:	Ara	ens	centrarem	en	el	futur.

Fins	a	quin	punt	considera	que	és	important	que	el	Govern	espanyol	estableixi	objectius	per	
augmentar	l'ús	de	les	energies	renovables,	com	ara	l'eòlica	o	la	solar,	de	cara	al	2030?

(LLEGIR	-NOMÉS	UNA	RESPOSTA)

Molt	important
Bastant	important
No	gaire	important
Gens	important
NS

EB83.4	QA7

Fins	a	quin	punt	considera	que	és	important	que	el	Govern	Espanyol	proporcioni	ajuda	per	millorar	
l'eficiència	energètica	de	cara	al	2030	(per	exemple,	animant	els	ciutadans	a	aïllar	les	cases	o	a	
comprar	cotxes	elèctrics)?

(LLEGIR	-NOMÉS	UNA	RESPOSTA)

Molt	important
Bastant	important
No	gaire	important
Gens	important
NS

EB83.4	QA8



QD1

Un	
impa
cte	
molt	
posit
iu

Un	
impa
cte	
força	
posit
iu

Un	
impa
cte	
força	
nega
tiu

Un	
impa
cte	
molt	
nega
tiu

Depè
n	
(ESP
ONT
ANI)

No	
sap	
prou	
cose
s	
sobr
e	les	
tecn
ologi
es	
digit
als	
més	
rece
nts	
(ESP
ONT
ANI)

NS

1 1 2 3 4 5 6 7

D.	TECNOLOGIA	DIGITAL

I	ara	parlarem	d'un	altre	tema

ENT.:	(LLEGIR)	Les	tecnologies	digitals	més	recents,	com	la	intel·ligència	artificial,	"l'Internet	de	les	
coses",	el	big	data	i	l'accés	mòbil	als	serveis	són	cada	cop	més	presents	a	la	vida	diària.	Ofereixen	
nous	productes	i	serveis	com	la	conducció	automàtica,	l'accés	per	Internet	als	serveis	mèdics	o	les	
llars	connectades.

QD1:	ROTAR	AFIRMACIONS	1	A	3

QD1:	MOSTRAR	'96'	EN	COMPTES	DE	'DEPÈN'

QD1:	MOSTRAR	'97'	EN	COMPTES	DE	'NO	SAP	PROU	COSES	SOBRE	LES	TECNOLOGIES	DIGITALS	
MÉS	RECENTS'

QD1:	MOSTRAR	'99'	EN	COMPTES	DE	'NS'

Segons	vostè,	quin	impacte	tenen	actualment	les	tecnologies	digitals	més	recents	en:

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

L'economia



2 1 2 3 4 5 6 7
3 1 2 3 4 5 6 7

QD2

1

2

3

4

QD3

1

La	societat
La	seva	qualitat	de	vida

NEW

QD2:	ROTAR	AFIRMACIONS	1	A	4

QD2:	MOSTRAR	'99'	EN	COMPTES	DE	'NS'

L'animaria	cadascuna	de	les	coses	següents	a	fer	més	ús	de	les	tecnologies	digitals	més	recents?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

Sí,	
definitivam
ent

Sí,	
probablem
ent

No,	
probablem
ent	no

No,	
definitivam
ent	no

NS

Ús	més	estès	d'eines	que	
millorin	la	confiança	i	la	
reputació	(per	ex.,	sistemes	
de	valoració	i	estàndards	
certificats)

1 2 3 4 5

Una	connexió	a	Internet	més	
ràpida	i	més	fiable

1 2 3 4 5

Ús	més	estès	de	tecnologies	
perquè	els	serveis	per	
Internet	siguin	segurs	(per	ex.,	
informació	encriptada	o	
reconeixement	de	l'empremta	
dactilar)

1 2 3 4 5

Més	serveis	públics	per	
Internet	(per	ex.,	receptes	
mèdiques	per	Internet)

1 2 3 4 5

NEW

QD3:	ELS	CODIS	5	I	6	SÓN	EXCLUSIUS

En	la	seva	opinió,	quin	dels	actors	següents	està	millor	situat	per	emprendre	accions	eficaces	per	
tractar	els	efectes	d'aquestes	tecnologies	digitals	més	recents?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	POSSIBLE	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

Les	empreses



2
3
4
5
6

QD4

1
2
3

4

5

Les	autoritats	públiques	espanyoles
La	Unió	Europea
Altres	(ESPONTANI)
Cap	(ESPONTANI)
NS

NEW

QD4:	ROTAR	AFIRMACIONS	1	A	5

PREGUNTAR	QD4.2	SI	'ACTUALMENT	TREBALLA",	CODI	5	A	18	A	D15a

PREGUNTAR	QD4.3	ALS	QUE	NO	ESTAN	JUBILATS/DES,	D15a<>4

QD4:	MOSTRAR	'99'	EN	COMPTES	DE	'NS'

Fins	a	quin	punt	està	d'acord	o	en	desacord	amb	les	següents	afirmacions	sobre	les	seves	habilitats	
en	l'ús	de	les	tecnologies	digitals:	considera	que	té	les	habilitats	suficients	en	l'ús	de	les	tecnologies	
digitals...

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

Totalment	
d'acord

Més	aviat	
d'acord

Més	aviat	
en	
desacord

Totalment	
en	
desacord

NS

...a	la	seva	vida	diària 1 2 3 4 5

3 4 5
...per	fer	la	seva	feina 1 2 3 4 5

2

1 2

...per	fer	una	feina	en	un	futur	
si	busqués	una	feina	o	canviés	
de	feina	en	els	propers	dotze	
mesos

1 2

5

3 4 5

NEW

...per	beneficiar-se	
d'oportunitats	d'aprenentatge	
digitals	i	per	Internet

3 4...per	usar	els	serveis	públics	
per	Internet,	com	per	
exemple	omplir	una	
declaració	fiscal	o	sol·licitar	
un	visat	per	Internet

1

PREGUNTAR	QD5	ALS	USUARIS	DE	XARXES	SOCIALS	PER	INTERNET	(D62.5=1	A	5)

QD5:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	5



QD5

1,
2,
3,

4,

5,

6,

7,
8,

QD6

1
2
3
4
5
6
7

8

QD5:	CODIS	6	I	8	SÓN	EXCLUSIUS

Quan	veu	o	llegeix	una	història	publicada	a	les	xarxes	socials	per	Internet,	què	li	fa	considerar	que	
la	història	és	fiable?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	MÀX.	2	RESPOSTES)

Confia	en	la	persona	que	la	va	compartir
La	història	sembla	ben	referenciada
La	història	prové	d'una	font	fiable	(per	ex.,	mitjans	de	comunicació,	una	marca	o	
una	organització)
Confia	en	les	xarxes	socials	per	Internet	en	què	està	publicada	la	història

Generalment	considera	que	les	històries	publicades	a	les	xarxes	socials	per	
Internet	són	fiables
Generalment	no	confia	en	les	històries	publicades	a	les	xarxes	socials	per	
Internet
Altres	(ESPONTANI)
NS

NEW

A	TOTS

Ha	utilitzat	alguna	vegada	un	lloc	web	de	comprovació	de	dades,	per	exemple	per	comprovar	si	
una	història	que	va	llegir	a	les	xarxes	socials	en	línia	era	fiable?

(MOSTRA	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Sí,	cada	dia	o	gairebé	cada	dia
Sí,	dues	o	tres	vegades	a	la	setmana
Sí,	aprox.	un	cop	a	la	setmana
Sí,	dues	o	tres	vegades	al	mes
Sí,	menys	sovint
No,	mai
No	sabia	que	existissin	aquests	llocs	web	de	comprovació	de	dades	(ESPONTANI)

NS

NEW

QD7:	AFIRMACIÓ	1,	MOSTRAR	IMATGE	1

QD7:	AFIRMACIÓ	2,	MOSTRAR	IMATGE	2

QD7:	ROTAR	AFIRMACIONS	1	I	2

QD7:	MOSTRAR	'99'	EN	COMPTES	DE	'NS'



QD7

1
2

QD8

1,
2,
3,
4,
5,

QD9

Li	mostraré	ara	dues	fotografies.	Digui'm	per	a	cadascuna	fins	a	quin	punt	es	correspon	amb	la	idea	
que	vostè	té	sobre	els	robots.

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

Molt	bé Bastant	bé Bastant	
malament

Molt	
malament

NS

Fotografia	robot	1 1 2 3 4 5
Fotografia	robot	2 1 2 3 4 5

EB82.4	QA1

ENT.:	(LLEGIR)	Definim	aquí	robot	com	una	màquina	autònoma	que	pot	ajudar	les	persones	en	les	
tasques	del	dia	a	dia	sense	cap	guia	o	instrucció	constant,	per	exemple,	com	si	fos	un	company	de	
feina	que	ajuda	a	la	fàbrica	o	com	un	robot	que	neteja,	o	en	activitats	que	poden	ser	perilloses	per	
a	les	persones,	com	ara	les	tasques	de	recerca	i	salvament	en	desastres.	Els	robots	poden	tenir	
moltes	formes	i	mides,	fins	i	tot	forma	humana.	Els	electrodomèstics	tradicionals	de	cuina,	com	ara	
una	batedora	o	una	cafetera,	no	es	consideren	robots.

ENT.:	(LLEGIR)	La	intel·ligència	artificial	(IA)	és	un	terme	que	s'utilitza	per	descriure	sistemes	que,	
fins	a	cert	punt,	poden	sentir,	percebre,	pensar	i	actuar	com	humans	i	comportar-se	racionalment.	
La	intel·ligència	artificial	s'utilitza,	per	exemple,	en	cotxes	sense	conductor	o	drons,	a	les	nostres	
llars	per	ajustar	la	calefacció	automàticament,	en	l'atenció	sanitària	per	millorar	els	diagnòstics	
mèdics	i	en	l'agricultura	per	aplicar	pesticides	només	quan	és	absolutament	necessari.

QD8:	CODIS	4	I	5	SÓN	EXCLUSIUS

Ha	fet	servir	mai,	o	fa	servir	actualment,	un	robot	a	casa	o	a	la	feina	(per	exemple,	un	robot	
aspiradora	a	casa	o	un	robot	industrial	a	la	feina)?

(LLEGIR	-	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

Si,	a	casa
Si,	a	la	feina
Sí,	en	un	altre	lloc	(ESPONTANI)
NO
NS

EB82.4	QA2	MODIFIED

En	els	últims	12	mesos,	ha	sentit,	llegit	o	vist	alguna	cosa	sobre	la	intel·ligència	artificial?



1
2
3

QD10

1
2
3
4
5

QD11

1
2
3
4
5

QD12

(LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Sí
No
NS

NEW

Si	parlem	en	general,	té	un	punt	de	vista	molt	positiu,	bastant	positiu,	bastant	negatiu	o	molt	
negatiu	sobre	els	robots	i	la	intel·ligència	artificial?

(LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Molt	positiu
Bastant	positiu
Bastant	negatiu
Molt	negatiu
NS

NEW	BASED	ON	EB82.4	QA4

PREGUNTAR	QD11	SI	'TREBALLA	ACTUALMENT',	CODI	5	A	18	A	D15a

Pensa	que	la	seva	feina	actual	podria	ser	feta	per	un	robot	o	per	la	intel·ligència	artificial	en	el	
futur?

(MOSTRA	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Sí,	completament
Sí,	una	bona	part
Sí,	però	només	parcialment
No,	gens
NS

NEW	BASED	ON	EB82.4	QA5

A	TOTS

QD12:	SPLIT	BALLOT	A,	NO	ROTAR

QD12:	SPLIT	BALLOT	B,	MOSTRAR	AFIRMACIONS	EN	ORDRE	INVERS	(6	A	1)

Q12:	MOSTRAR	'99'	EN	COMPTES	DE	'NS'

Si	us	plau	digui'm	fins	a	quin	punt	està	d'acord	o	en	desacord	amb	cada	una	de	les	següents	
afirmacions.

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)



1

2

3

4

5

6

QD13

Totalment	
d'acord

Més	aviat	
d'acord

Més	aviat	
en	
desacord

Totalment	
en	
desacord

NS

A	causa	de	l'ús	dels	robots	i	la	
intel·ligència	artificial,	
desapareixeran	més	feines	en	
comptes	de	crear-se	noves	
feines

1 2 3 4 5

Els	robots	i	la	intel·ligència	
artificial	són	positius	per	a	la	
societat,	ja	que	ajuden	les	
persones	a	fer	la	seva	feina	o	
a	fer	les	tasques	diàries	de	la	
llar

1 2 3 4 5

Els	robots	i	la	intel·ligència	
artificial	són	tecnologies	que	
requereixen	una	gestió	
cautelosa

1 2 3 4 5

Els	robots	són	necessaris,	ja	
que	poden	fer	feines	que	són	
massa	dures	o	massa	
perilloses	per	a	les	persones

1 2 3 4 5

5

Els	robots	i	la	intel·ligència	
artificial	prenen	la	feina	a	les	
persones

3 4La	Unió	Europea	està	per	
davant	d'altres	regions	del	
món	pel	que	fa	a	la	
transformació	digital	de	la	
indústria

1 2

1 2 3 4 5

NEW	BASED	ON	EB82.4	QA6

QD13:	ROTAR	AFIRMACIONS	1	A	4

QD13:	MOSTRAR	'96'	EN	COMPTES	DE	'DEPÈN'

QD13:	MOSTRAR	'99'	EN	COMPTES	DE	'NS'

Aquí	hi	ha	una	llista	de	coses	que	podrien	fer	els	robots	o	amb	l'ajuda	de	robots.	Si	us	plau	digui'm	
per	a	cadascuna,	fent	servir	una	escala	d'1	a	10,	com	se	sentiria.	En	aquesta	escala,	"1"	significa	
que	se	sentiria	"totalment	incòmode"	i	"10"	significa	que	se	sentiria	"totalment	còmode"	amb	
aquesta	situació.



Total
ment	
incò
mod
e

2 3 4 5 6 7 8 9 10	
Total
ment	
còm
ode

Depè
n	
(ESP
ONT
ANI)

NS

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

QD14

1
2
3

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

Que	l'operés	un	
robot
Que	un	robot	
l'ajudés	a	la	feina

Tenir	un	robot	
per	proporcionar	
serveis	i	
companyia	a	la	
gent	gran	o	
malalta

Rebre	articles	
lliurats	per	un	
dron	o	un	robot

Ser	conduït	en	un	
cotxe	sense	
conductor	en	el	
trànsit

EB82.4	QA7	MODIFIED

Li	agradaria	tenir	accés	per	Internet	als	seu	historial	clínic	o	de	salut	(dades		sanitàries	,	receptes	i	
historial	mèdic	sobre	vostè)	per	poder	consultar-los	en	qualsevol	moment,	sigui	on	sigui?

(LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Sí
No
NS

NEW

QD15:	CODI	5,6	I	7	SÓN	EXCLUSIUS



QD15

1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QD16

1
2
3
4
5

QD17

1,
2,

Estaria	disposat/ada	a	donar	accés	a	les	seves	dades	de	salut	i	benestar	personal	(dades	mèdiques	i	
d'atenció,	estil	de	vida,	activitat	física,	nutrició,	etc.)?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	POSSIBLE	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

Sí,	al	seu	metge	o	professional	de	l'atenció	sanitària
Sí,	de	forma	anònima,	a	les	autoritats	públiques	o	a	les	empreses	del	sector	
públic	per	a	finalitats	d'investigació	mèdica	(per	exemple,	per	als	investigadors	
que	desenvolupen	nous	tractaments)

Sí,	de	forma	anònima,	a	les	empreses	del	sector	privat	per	a	finalitats	
d'investigació	mèdica	(per	exemple,	a	les	empreses	que	desenvolupen	nous	
tractaments)
Sí,	de	forma	anònima,	a	les	empreses	del	sector	privat	per	a	finalitats	comercials	
(per	exemple,	a	les	empreses	que	desenvolupen	nous	serveis	relacionats	amb	la	
salut)
No,	en	cap	circumstància
Depèn	(ESPONTANI)
NS

NEW

En	els	últims	12	mesos,	amb	quina	freqüència	ha	utilitzat,	si	és	que	ho	ha	fet,	els	serveis	de	salut	i	
d'atenció	que	s'ofereixen	per	Internet	sense	haver	d'anar	a	l'hospital	o	a	la	consulta	del	metge	(per	
exemple,	obtenint	una	recepta	o	una	cita	per	Internet)?

(LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Una	vegada
Dues	vegades
Tres	vegades	o	més
Mai
NS

NEW

QD17:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	11

QD17:	CODIS	13	I	14	SÓN	EXCLUSIUS

Entre	les	següents	possibles	accions	que	pot	haver	dut	a	terme	en	els	últims	tres	anys	per	motius	
de	seguretat	i	privacitat	en	utilitzar	Internet,	si	us	plau,	seleccioni	aquelles	que	s'apliquen	a	vostè

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	POSSIBLE	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

És	menys	probable	que	compri	productes	o	serveis	en	línia
És	menys	probable	que	utilitzi	la	banca	electrònica



3,
4,

5,
6,

7,

8,
9,

10,

11,
12,
13,
14,

QD18

1

2

3

4

5

És	menys	probable	que	doni	informació	personal	a	pàgines	web
Ha	canviat	la	configuració	de	seguretat	del	seu	navegador,	comptes	de	xarxes	
socials	per	Internet,	cercador,	etc.)
Va	decidir	visitar	només	llocs	web	que	coneix	i	en	els	quals	confia
Va	començar	a	fer	servir	contrasenyes	diferents	per	a	diferents	pàgines

Va	començar	a	obrir	només	correus	electrònics	de	gent	i	adreces	que	coneix

Només	fa	servir	el	seu	propi	ordinador
Ha	instal·lat	un	software	antivirus	o	ha	canviat	el	software	antivirus	que	tenia

Ha	cancel·lat	una	compra	per	Internet	perquè	tenia	dubtes	sobre	el	venedor	o	la	
pàgina	web
Ha	començat	a	canviar	les	contrasenyes	periòdicament
Altres	(ESPONTANI)
Cap	(ESPONTANI)
NS

EB82.2	QB5	STRONGLY	MODIFIED

Quan	compra	un	producte	informàtic	com	un	ordinador	o	un	telèfon	intel·ligent,	fins	a	quin	punt	
les	funcions	de	seguretat	i	privacitat	del	producte	són	importants	en	la	seva	elecció?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Molt,	està	disposat/ada	a	pagar	més	per	tenir	millors	funcions	de	seguretat	i	
privacitat
Fins	a	cert	punt,	però	no	està	disposat/ada	a	pagar	més	per	les	funcions	de	
seguretat	i	privacitat
No	realment,	això	és	molt	menys	important	que	altres	funcions	(rendiment,	
marca,	disseny,	etc.)
Gens,	no	té	en	compte	les	funcions	de	seguretat	i	privacitat	del	producte	en	
prendre	la	decisió
NS

NEW

E.	SERVEIS	D'AUTOCAR

ENT.:	(LLEGIR)	Les	següents	preguntes	parlen	dels	serveis	d'autocar.	Per	serveis	d'autocar	ens	
referim	a	serveis	regulars,	no	urbans	que	estan	oberts	a	tothom	i	tenen	un	horari	publicat,	com	els	
que	viatgen	entre	ciutats	o	països	i	on,	per	exemple,	té	la	possibilitat	de	guardar	equipatge.	No	
inclou	altres	serveis	com	serveis	d'autobús	urbans,	serveis	llogats	de	forma	privada	o	viatges	
organitzats.

ENT.:	(MOSTRAR	PANTALLA	AMB	IMATGE	A	L'ENTREVISTAT/ADA)

PROG.:	MOSTRAR	IMATGE



QE1

Diver
ses	
vega
des	a	
la	
setm
ana

Diver
ses	
vega
des	
al	
mes

Diver
ses	
vega
des	
l'any

Un	
cop	
l'any	
o	
men
ys

Mai NS

1 1 2 3 4 5 6
2 1 2 3 4 5 6

QE2a

1
2
3
4
5
6

QE2b

A	TOTS

QE1:	ROTAR	AFIRMACIONS	1	I	2

QE1:	MOSTRAR	'99'	EN	COMPTES	DE	'NS'

Amb	quina	freqüència	fa	servir	serveis	d'autocar	per	viatjar...

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

...a	altres	destinacions	a	Espanya?

...a	destinacions	a	altres	països?

NEW

PREGUNTAR	QE2a	SI	USA	SERVEIS	D'AUTOCAR	COM	A	MÍNIM	UNA	VEGADA	L'ANY	O	MENYS	(CODI	
1,2,3	O	4	A	QE1.1	O	QE1.2)

En	general	quina	valoració	fa	dels	serveis	d'autocar	a	Espanya?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Molt	bona
Bona
Acceptable
Dolenta
Molt	dolenta
NS

NEW

PREGUNTAR	QE2b	SI	NO	UTILITZA	SERVEIS	D'AUTOCAR	COM	A	MÍNIM	UN	COP	L'ANY	O	MENYS	
(CODIS	5	O	6	A	QE1.1	I	QE1.2)

Quina	de	les	següents	valoracions	descriu	millor	la	seva	opinió	dels	serveis	d'autocar	a	Espanya?



1
2
3
4
5
6

QE3

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QE4

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	SOLA	RESPOSTA)

Molt	bona
Bona
Acceptable
Dolenta
Molt	dolenta
NS

NEW

PREGUNTAR	QE3,	QE4	I	QE5a	SI	UTILITZA	SERVEIS	D'AUTOCAR	COM	A	MÍNIM	UN	COP	L'ANY	
(CODIS	1,2,3	O	4	A	QE1.1	O	QE1.2)

QE3:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	9

QE3:	MÀX.	3	RESPOSTES

QE3:	CODI	11	ÉS	EXCLUSIU

Quins	eren	els	principals	objectius	dels	viatges	en	autocar	que	ha	fet	recentment?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	MÀX.	3	RESPOSTES)

Viatjar	al	lloc	on	estudia
Viatjar	a	la	feina
Viatge	de	negocis
Per	anar	de	vacances
Sortida	de	cap	de	setmana
Visitar	la	família/	els	amics
Altre	tipus	d'oci
Viatjar	a	o	des	de	l'aeroport
Viatjar	a	o	des	d'una	estació	de	trens
Altres
NS

NEW

QE4:	ROTAR	AFIRMACIONS	1	A	7

QE4:	MOSTRAR	'99'	EN	COMPTES	DE	'NS'

Pensant	en	els	seus	viatges	més	recents	en	autocar,	quina	valoració	en	faria	en	els	aspectes	
següents?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)



Molt	
bona

Bona Acce
ptabl
e

Dole
nta

Molt	
dole
nta

NS

1 1 2 3 4 5 6
2 1 2 3 4 5 6
3 1 2 3 4 5 6

4 1 2 3 4 5 6
5 1 2 3 4 5 6

6 1 2 3 4 5 6

7 1 2 3 4 5 6

QE5a

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

Freqüència	dels	serveis
Puntualitat	i	fiabilitat
Disponibilitat	d'un	bitllet	integrat	(és	a	dir,	un	sol	bitllet	
per	a	tot	el	viatge)
Tarifes	i	facilitat	de	compra	dels	bitllets
Sentir-se	segur	mentre	és	a	la	terminal/parada	i	a	
l'autocar
Facilitat	de	connexió	amb	altres	tipus	de	transport	
públic
Comoditat	del	viatge

NEW

QE5a:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	9

QE5a:	MÀX.	3	RESPOSTES

QE5a:	CODIS	12	I	13	SÓN	EXCLUSIUS

Per	què	va	decidir	viatjar	en	autocar	en	aquests	viatges	més	recents?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	MÀX.	3	RESPOSTES)

Preus	baixos
Serveis	freqüents
Serveis	fiables
No	té	cotxe
Comoditat	i	neteja
Comoditat	porta	a	porta
Bona	connexió	amb	altres	transports	(per	ex.,	serveis	ferroviaris)
Xarxa	extensa	de	rutes	i	parades
Disponibilitat	d'un	bitllet	integrat	(és	a	dir,	un	sol	bitllet	per	a	tot	el	viatge)

No	hi	ha	altres	opcions	disponibles	per	a	la	mateixa	destinació
Altres	(ESPONTANI)
Cap	(ESPONTANI)
NS

NEW

PREGUNTAR	QE5b	SI	NO	UTILITZA	SERVEIS	D'AUTOCAR	COM	A	MÍNIM	UN	COP	L'ANY	O	MENYS	
(CODIS	5	O	6	A	QE1.1	I	QE1.2)



QE5b

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,

D1

1	
Esqu
erra

2 3 4 5 6 7 8 9 10	
Dret
a

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

QE5b:	ROTAR	RESPOSTES	1	A	9

QE5b:	MÀX.	3	RESPOSTES

QE5b:	CODIS	11	I	12	SÓN	EXCLUSIUS

Què	faria	més	probable	que	viatgés	amb	autocar?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	MÀX.	3	RESPOSTES)

Preus	més	baixos
Serveis	més	freqüents
Serveis	més	fiables
Si	no	tingués	cotxe
Millor	comoditat	i	neteja
Millor	comoditat	porta	a	porta
Millor	connexió	amb	altres	transports	(per	ex.,	serveis	ferroviaris)

Xarxa	més	extensa	de	rutes	i	parades
Disponibilitat	d'un	bitllet	integrat	(és	a	dir,	un	sol	bitllet	per	a	tot	el	viatge)

Altres	(ESPONTANI)
Cap	(ESPONTANI)
NS

NEW

I	ara	parlarem	d'un	altre	tema

A	TOTS

D1:	CODIFICAR	"NO	RESPON"	A	CODI	11

Quan	es	parla	de	política,	la	gent	parla	de		“Esquerra”	i		“Dreta”.	Podria	situar	vostè	la	seva	posició	
en	aquesta	escala?

(MOSTRAR	PANTALLA)	(NO	SUGGERIR.	SI	L'ENTREVISTAT	DUBTA,	PREGUNTAR	UNA	ALTRA	
VEGADA)

Rebutja	contestar	(ESPONTANI)

NS



D7

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

EB86.3	D1

D7:	SI	NO	DÓNA	UNA	RESPOSTA,	ANOTAR	CODI	16

Podria	dir-me	la	definició	que	millor	correspon	a	la	seva	pròpia	situació	actual?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	NOMÉS	UNA	RESPOSTA)

CASAT/ADA	O	TORNAT/ADA	A	CASAR
Que	viu	sense	fills
Que	viu	amb	els	fills	d'aquest	matrimoni
Que	viu	amb	els	fills	d'un	matrimoni	anterior
Que	viu	amb	els	fills	d'aquest	matrimoni	i	els	d'un	matrimoni	anterior

SOLTER/A	QUE	VIU	AMB	PARELLA
Que	viu	sense	fills
Viu	amb	els	fills	que	ha	tingut	en	aquesta	relació
Viu	amb	els	fills	d'una	altra	relació	anterior
Viu	amb	els	fills	d'aquesta	relació	i	amb	els	de	l'altra	relació	prèvia

SOLTER/A
Que	viu	sense	fills
Que	viu	amb	fills
DIVORCIAT/ADA	O	SEPARAT/ADA
Que	viu	sense	fills
Que	viu	amb	fills
VIDU/VÍDUA
Que	viu	sense	fills
Que	viu	amb	fills

Altres	(ESPONTANI)
Rebutja	contestar	(ESPONTANI)

EB86.3	D7

D8:	NO	POT	SER	SUPERIOR	A	D11

D8:	SI	NO	DÓNA	UNA	RESPOSTA,	ANOTAR	98

Quina	edat	tenia	vostè	quan	va	deixar	els	estudis	que	realitzava	com	a	única	ocupació,	és	a	dir,	
quan	es	dedicava	solament	a	estudiar	(no	treballava	alhora)?

ENTREVISTADOR:	ASSEGURI'S	QUE	L'INFORMANT	ENTÉN	QUE	D8	ES	REFEREIX	A	EDUCACIÓ	A	
TEMPS	COMPLET	(ENTREVISTADOR:	SI	ENCARA	ESTÀ	ESTUDIANT	CODIFICAR	"00"	-	SI	NO	VA	
ESTUDIAR	CODIFICAR	"01"	-	SI	REBUTJA	CONTESTAR	CODIFICAR	"98"	-	SI	"NS"	CODIFICAR	"99")



D25

1
2
3
4

D40a

D40b

D40c

D43a

EB86.3	D8

D25:	SI	NO	DÓNA	UNA	RESPOSTA,	ANOTAR	CODI	4

Diria	vostè	que	viu	en...?

(LLEGIR)

Àrea	rural	o	poble
Ciutat	petita	o	mitjana
Ciutat	gran
NS

EB86.3	D25

D40a:	MÍNIM	=	01

Podria	dir-me	quantes	persones	de	15	anys	o	més	viuen	a	la	seva	llar,	inclòs	vostè?

(ENT:	ANOTAR)

EB86.3	D40a

D40b:	MÍNIM	=	00

Podria	dir-me	quants	nens	de	menys	de	10	anys	viuen	a	la	seva	llar?

(ENT:	ANOTAR)

EB86.3	D40b

D40c:	MÍNIM	=	00

Podria	dir-me	quants	nens	entre	10	i	14	anys	viuen	a	la	seva	llar?

(ENT:	ANOTAR)

EB86.3	D40c

D43a&B:	RESPOSTA	OBLIGATÒRIA

Hi	ha	telèfon	fix	a	casa	seva?



D43b

D46

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

D60

1
2
3
4

Té	vostè	un	telèfon	mòbil	personal?

D43a D43b
Fix Mòbil

Sí 1 1
No 2 2

EB86.3	D43a	D43b

D46:	CODIFICAR	"NO	RESPON"	A	CODI	13

D46:	ELS	CODIS	12	I	13	SÓN	EXCLUSIUS

Quins	dels	béns	següents	posseeix?

(MOSTRAR	PANTALLA		-	LLEGIR		-	RESPOSTA	MÚLTIPLE)

Televisió
DVD
CD
Ordinador	de	sobretaula
Ordinador	portàtil
Tauleta
Telèfon	intel·ligent	(Smartphone)
Connexió	a	Internet	a	casa
Un	cotxe
Un	pis	/	una	casa	que	ja	ha	acabat	de	pagar
Un	pis	/	una	casa	que	està	pagant
Cap	(ESPONTANI)
NS

EB86.3	D46

D60:	SI	NO	DÓNA	UNA	RESPOSTA,	ANOTAR	CODI	4

Durant	els	últims	dotze	mesos,	diria	que	ha	tingut	dificultats	per	pagar	les	factures	a	finals	de	
mes...?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	NOMÉS	UNA	RESPOSTA)

La	majoria	de	vegades
Ocasionalment
Gairebé	mai/	mai
Rebutja	contestar	(ESPONTANI)

EB86.3	D60

D63:	CODIFICAR	"NO	RESPON"	AL	CODI	8



D63

1
2
3
4
5
6
7
8
9

D70

1
2
3
4
5

D71

1
2
3

Considera	que	vostè	i	la	seva	llar	pertanyen	a…?

(MOSTRAR	PANTALLA	-	LLEGIR	-	NOMÉS	UNA	RESPOSTA)

La	classe	treballadora	de	la	societat
La	classe	mitjana-baixa	de	la	societat
La	classe	mitjana	de	la	societat
La	classe	mitjana-alta	de	la	societat
La	classe	alta	de	la	societat
Altres	(ESPONTANI)
Cap	(ESPONTANI)
Rebutja	contestar	(ESPONTANI)
NS

EB86.3	D63

D70:	SI	NO	DÓNA	UNA	RESPOSTA,	ANOTAR	CODI	5

En		general,	vostè	diria	que	esta	molt	satisfet/a,	bastant	satisfet/a,	no	gaire	satisfet/a	o	gens	
satisfet/a	de	la	vida	que	porta?

(NOMÉS	UNA	RESPOSTA)

Molt	satisfet/a
Bastant	satisfet/a
No	gaire	satisfet/a
Gens	satisfet/a
No	sap

EB86.3	D70

D71.1&2&3:	CODIFICAR	"NO	RESPON"	AL	CODI	4

Quan	vostè	queda	amb	amics	o	familiars,	diria	que	discuteix	freqüentment,	ocasionalment	o	mai	
sobre	…?

(LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

Freqüentm
ent

Ocasional
ment

Mai NS

Assumptes	de	política	nacional 1 2 3 4
Assumptes	de	política	europea 1 2 3 4
Assumptes	de	política	local 1 2 3 4

EB86.3	D71

D73a:	CODIFICAR	"NO	RESPON"	AL	CODI	4



D73

1
2

D78

1
2
3
4
5
6

P1

P2

En	aquest	moment,	en	general,	diria	vostè	que	les	coses	van	per	bon	camí	o	per	mal	camí...?

(LLEGIR	-	UNA	RESPOSTA	PER	LÍNIA)

Les	coses	
van	per	
bon	camí

A	Espanya 1 2

Les	coses	
van	per	
mal	camí

Ni	una	cosa	
ni	l'altra	
(ESPONTA
NI)

NS

1 2 3
3 4

4

EB86.3	D73

D78:	CODIFICAR	"NO	RESPON"	A	CODI	6

A	la	Unió	Europea

En	general,	a	vostè	la	Unió	Europea	li	transmet	una	imatge	molt	positiva,	bastant	positiva,	neutra,	
bastant	negativa	o	molt	negativa?

(UNA	SOLA	RESPOSTA)

Molt	positiva
Bastant	positiva
Neutra
Bastant	negativa
Molt	negativa
NS

EB86.3	D78

PROTOCOL	DE	L'ENTREVISTA

DATA	DE	L'ENTREVISTA

DIA MES

EB86.3	P1

HORA	DE	COMENÇAMENT	DE	L'ENTREVISTA

(ENTREVISTADOR:	UTILITZA	EL	RELLOTGE	DE	24h)

HORA MINUTS

EB86.3	P2



P3

P4

1
2
3
4

P5

1
2
3
4

P6

P7

P8

DURACIÓ	EN	MINUTS	DE	L'ENTREVISTA

MINUTS

EB86.3	P3

P4:	RESPOSTA	OBLIGATÒRIA

Nombre	de	persones	presents	durant	l'entrevista,	inclòs	l'entrevistador

2	(entrevistador	i	entrevistat)
3
4
5	o	més

EB86.3	P4

P5:	RESPOSTA	OBLIGATÒRIA

Cooperació	de	l'entrevistat

Excel·lent
Bona
Regular
Dolenta

EB86.3	P5

grandària	de	l'hàbitat

(CODIS	LOCALS)

EB86.3	P6

Comunitat	Autònoma

(CODIS	LOCALS)

EB86.3	P7

Codi	postal

EB86.3	P8



P9

P10

P11

P13

1
2
3

PREGUNTAR	P13	NOMÉS	A	LU,	BE,	ES,	FI,	EE,	LV	I	MT

Número	de	ruta

Idioma	de	l'entrevista

Castellà
Català

EB86.3	P13

EB86.3	P9

Número	d'entrevistador

EB86.3	P10

LEAVE	BLANK

EB86.3	P11


