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SIZE

Размер на фирмата

FL428 SIZE

(УВОД1) Здравейте, казвам се (ИМЕ), обаждам се от ТИ ЕН ЕС БИ БИ ЕС ЕС ‐ агенция за 

пазарни проучвания и изследвания на общественото мнение. Може ли да говоря с 

Вашия изпълнителен директор, генерален мениджър, финансов директор или някое 

официално лице, което е отговорно за взимане на решения във Вашата компания?

(УВОД2) AKO ОТГОВАРЯЩИЯТ ПИТА ЗА ДОПЪЛНИТЕЛНА ИНФОРМАЦИЯ: Свързваме се с 

управляващите мениджъри на фирми от цяла Европа, за да поискаме гледните им 

точки по актуални теми от света на бизнеса. Събраната информация ще бъде 

използвана в подкрепа на процеса на вземане на решения и изработване на бъдещи 

европейски политики. Ще Ви бъда благодарен/рна, ако може да говоря с него/нея, за 

да можем да включим неговото  нейното мнение в проучването.

АКО РЕСПОНДЕНТЪТ, КОЙТО ОТГОВАРЯ НА ИЗИСКВАНИЯТА, НЕ Е НА РАЗПОЛОЖЕНИЕ 

МОЛЯ УГОВОРЕТЕ СРЕЩА

NACE код (Информация от извадката)

NACE код ‐ 4 цифри

FL428 NACE

Размер на фирмата (Информация от извадката)

МЕЖДУНАРОДЕН КОД НА ПРОУЧВАНЕТО

FL428 A

КОД НА СТРАНАТА

FL428 B

ПОРЕДЕН НОМЕР НА ИНТЕРВЮТО

FL428 C
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Норвегия ‐ норвежки

Полша ‐ полски

Португалия ‐ португалски

Македония ‐ македонски

Македония ‐ албански

Малта ‐ малтийски

Малта ‐ английски

Черна гора ‐ черногорски

Нидерландия ‐ холандски

Латвия ‐ латвийски

Латвия ‐ руски

Литва ‐ литовски

Люксембург ‐ люксембургски

Люксембург ‐ френски

Люксембург ‐ немски

Гърция ‐ гръцки

Унгария ‐ унгарски

Исландия ‐ исландски

Ирландия ‐ английски

Ирландия ‐ ирландски

Италия ‐ италиански

Естония ‐ естонски

Естония ‐ руски

Финландия ‐ финландски

Финландия ‐ шведски

Франция ‐ френски

Германия ‐ немски

Белгия ‐ холандски

Белгия ‐ френски

България ‐ български

Хърватия ‐ хърватски

Чешка република ‐ чешки

Дания ‐ датски

(УВОД3) (КОГАТО ГОВОРИТЕ С НАБЕЛЯЗАНИЯ РЕСПОНДЕНТ) Здравейте, казвам се (ИМЕ) 

и се обаждам от ТИ ЕН ЕС БИ БИ ЕС ЕС ‐ агенция за пазарни проучвания и изследвания 

на общественото мнение.

(УВОД4) Свързваме се с управляващите мениджъри на фирми от цяла Европа, за да 

поискаме гледните им точки по актуални теми от света на бизнеса и ще бъдем много 

задължени, ако споделите възгледите си с нас. Това, което ни споделите ще бъде 

използвано в подкрепа на процеса на вземане на решения и изработване на бъдещи 

европейски политики. Бихте ли отделили малко време, за да отговорите на няколко 

въпроса? Тoва няма да отнеме повече от 15‐20 минути...

На какъв език желаете да се проведе това интервю?

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Австрия ‐ немски
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Финансови услуги, банково дело и инвестиции

Нито едно от изброените (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам / Без отговор

FL428 D1

АКО D2=5 И РАЗМЕР=НУЛА, СПРЕТЕ ИНТЕРВЮТО

Колко работници и служители има общо Вашата компания?

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Енергетика, минно дело, нефт и газ, химикали

Здравеопазване и фармацевтика

Инженерство и електроника, производство на моторни превозни 

средства

Строителство и сгради

Телекомуникации и информационни технологии

FL428 LAN1

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

(ДАВАНЕ НА УВЕРЕНИЕ (ЗА ПОВЕРИТЕЛНОСТ) НА РЕСПОНДЕНТА) Искам да потвърдя, че 

Вашето съдействие е напълно доброволно и да Ви уверя, че всички Ваши отговори ще 

останат поверителни. За контрол на качеството на работата ми и с обучителна цел това 

интервю може да бъде наблюдавано или записвано. Първо ще Ви задам няколко 

въпроса необходими за анализа на данните...

Нека започна с няколко основни въпроса относно Вашата компания. За всички въпроси, 

моля, ограничавайте отговорите си до дейностите на Вашата компания само в България

АКО D1=7 ИЛИ 8, СПРЕТЕ ИНТЕРВЮТО

Каква е основната дейност на Вашата компания?

Швейцария ‐ италиански

Турция ‐ турски

Турция ‐ кюрдски

Турска кипърска общност ‐ турски

Обединеното кралство ‐ английски

Съединени американски щати ‐ английски

Словения ‐ словенски

Испания ‐ каталонски

Испания ‐ испански

Швеция ‐ шведски

Швейцария ‐ немски

Швейцария ‐ френски

Република Кипър ‐ гръцки

Румъния ‐ румънски

Словакия ‐ словашки
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D3

D4
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D5

1
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3

4
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7

8

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

От 4 милиона лева до 20 милиона лева

От 20 милиона лева до 100 милиона лева

100 милиона лева и повече

Неприложимо (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам/Без отговор

FL428 D5

FL428 D4

Приблизително колко беше оборотът на Вашата компания през миналата година?

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ САМО ЕДИН ОТГОВОР)

До 200 000 лева

От 200 000 лева до 1 милион лева

От 1 милион лева до 4 милиона лева

(САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Увеличил се е

Намалял е

Останал е непроменен

Неприложимо (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам / Без отговор

FL428 D2

От колко време съществува (работи) Вашата компания (в години)?

(ЗАПИШЕТЕ БРОЯ ГОДИНИ ‐ КОДИРАЙТЕ "999" АКО НЕ ЗНАЕ/ОТКАЗ)

Години

FL428 D3

Дали през последните две години годишният оборот на Вашата компания се е 

увеличил, намалял е или е останал непроменен?

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ САМО ЕДИН ОТГОВОР)

1 до 9 работници и служители

10 до 49 работници и служители

50 до 249 работници и служители

250 работници и служители или повече

Не знам / Без отговор
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FL428 Q1

ПРОЧЕТЕТЕ: В следващите въпроси имаме предвид държавни служители. Под 

държавни служители разбираме служители в обществените органи и министерствата, 

включително правителствени чиновници, митнически служители, полицаи, съдии, 

прокурори, данъчни служители, и т.н.; и също така имаме предвид местни служители, 

като жилищен/строителен контрол, кметове, общински служители и хора, работещи в 

местните власти

Достъп до финансиране, 

включително кредити

1 2 3 4 5

Данъчни ставки 1 2 3 4 5

Ограничителни 

разпоредби на трудовото 

законодателство

1 2 3 4 5

Липса на средства или 

процедури за събиране на 

дългове от дължащите ги

1 2 3 4 5

Недостатъчна 

инфраструктура в 

България

1 2 3 4 5

Бързо променящи се 

законодателство и 

политики

1 2 3 4 5

Сложност на 

административните 

процедури

1 2 3 4 5

Покровителство и 

шуробаджанащина

1 2 3 4 5

Корупция 1 2 3 4 5

ПРОЧЕТЕТЕ: Когато споменаваме корупция, имаме предвид корупция в широкия 

смисъл на думата, включително предлагане, даване, искане и приемане на подкупи или 

рушвети, ценни подаръци и важни услуги, както и каквато и да било злоупотреба с 

власт за лична изгода. Моля, имайте предвид, че е важно да съобразите отговорите си с 

оглед на Вашия собствен опит или този на компанията Ви.

Смятате ли всяко от следните за проблем или не за Вашата компания, когато правите 

бизнес в България?

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Много 

сериозен 

проблем

Сравните

лно 

сериозен 

проблем

Не много 

сериозен 

проблем

Въобще 

не е 

проблем

Не знам / 

Без 

отговор
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на
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ните
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шир

око 
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рост
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на

Срав
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рядк
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разп

рост

ране

на

Мно

го 

рядк

о 

разп

рост

ране

на

Не 

същ

еств

ува 

(НЕ 

ЧЕТЕ

ТЕ)

Не 

зна

м / 

Без 

отго

вор

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Не съществува (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам / Без отговор

FL428 Q6

Q4: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ТВЪРДЕНИЯ OT 1 ДО 8

ИНТ: Ако респондентът пита, дайте следното определение за наддаване със сговор: 

"Наддаване със сговор е опит от заговорничещи участници в търга да заобиколят 

правила и закони, установени за подсигуряване на свободното и конкурентно 

наддаване, включително правилата против непозволено уговаряне на цената"

А колко разпространена мислите, че е всяка от следните практики в процедурите за 

възлагане на обществени поръчки в България?

Колко разпространен мислите, че е проблемът с корупцията в България?

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Много широко разпространен

Сравнително широко разпространен

Сравнително рядко разпространен

Много рядко разпространен

Подарък от някого в замяна на услуга може да бъде доказателство за неговото 

уважение и доброжелателност, но може да се квалифицира също и като подкуп. Ако 

държавен служител получи пари, подарък или услуга от някого, каква би била 

минималната сума, при която бихте счели, че това е подкуп?

(ЗАПИШЕТЕ ОТГОВОРА) (АКО ОТКАЗ / НЕ ЗНАМ / БЕЗ ОТГОВОР, КОДИРАЙТЕ "9999999")

ЛЕВА

FL428 Q5



1 1 2 3 4 5 6

2 1 2 3 4 5 6

3 1 2 3 4 5 6

4 1 2 3 4 5 6

5 1 2 3 4 5 6

6 1 2 3 4 5 6

7 1 2 3 4 5 6

8 1 2 3 4 5 6

Q5
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на
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ните
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шир

око 
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рост
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рядк
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разп

рост

ране

на

Мно

го 

рядк

о 

разп

рост

ране

на

Не 

същ

еств

ува 

(НЕ 

ЧЕТЕ

ТЕ)

Не 

зна

м / 

Без 

отго

вор

1 1 2 3 4 5 6

2 1 2 3 4 5 6

Q6: ПОЗИЦИЯ 9 'НИТО ЕДНО ОТ ИЗБРОЕНИТЕ' Е ЕДИНСТВЕН КОД

ИНТ: Ако респондентът пита, дайте следното определение за рушвет: "Плащане на 

определен процент от договорната стойност или придобивка обратно на лице, което 

има влияние над договора или което решава кои стоки или услуги трябва да бъдат 

поръчани"

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Корупция в обществените поръчки, управлявани 

от националните власти

Корупция в обществените поръчки, управлявани 

от областните или местните власти

FL428 Q8

Q6: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА КОДОВЕ ОТ 1 ДО 7

Конфликт на интереси при оценката на офертите

Спецификации създадени по поръчка за 

определени компании

Наддаване със сговор

Поправки в договорните условия след сключване 

на договора

FL428 Q7

А колко разпространена мислите, че е всяка от следните практики в България?

Злоупотреба с процедурите на договаряне

Злоупотреба на основание спешност за 

оправдаване на неконкурентни или ускорени 

процедури

Включване на участници в търга в изготвянето на 

спецификациите

Неясни критерии за подбор или оценка



Q6

1,
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8,
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Q7

1

2

3 Има достатъчна 

прозрачност и надзор на 

финансирането на 

политическите партии в 

България

1 2 3 4 5

Подкупването и 

използването на връзки 

често е най‐лесният начин 

за получаването на 

обществени услуги в 

България

1 2 3 4 5

Твърде тесните връзки 

между бизнеса и 

политиката в България 

водят до корупция

1 2 3 4 5

Напълно 

съгласен/

на

Склонен/

на съм да 

се съглася

Склонен/

на съм да 

не се 

съглася

Изобщо 

не съм 

съгласен/

на

Не знам / 

Без 

отговор

Нито едно от изброените (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам / Без отговор

FL428 Q11

Q7: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ТВЪРДЕНИЯ OT 1 ДО 8

Доколко сте съгласни с изброените твърдения?

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Данъчни измами или неплащане на ДДС

Предлагането на безплатен подарък или пътуване в замяна на услуга

Предпочитанието към приятели и членове на семейството в бизнеса

Финансирането на политически партии в замяна на обществени 

договори или влияние върху създаваната политика

Предпочитанието към приятели и членове на семейството в 

обществените институции

Друго (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Кои от изброените практики смятате за най‐широко разпространени в България?

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ ВЪЗМОЖНИ СА МАКСИМУМ 3 ОТГОВОРА)

Рушвети

Подкупи



4

5

6

7

8

Q8

1

2

D7

FL428 Q14

През последните три години Вашата компания взимала ли е участие в публичен търг 

или в процедура за възлагане на обществена поръчка?

Те ще бъдат глобени 

сериозно или вкарани в 

затвора от съда

1 2 3 4 5

Те ще бъдат заловени от 

или докладвани на 

полицията или 

прокурорите

1 2 3 4 5

FL428 Q12 (STATEMENTS 1 TO 6) FL428 Q15 (STATEMENTS 7 AND 8)

Колко вероятно мислите е да се случи някое от изброените на хора или компании, 

които участват в корупционни практики в България?

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Много 

вероятно

По‐скоро 

вероятно

По‐скоро 

не е 

вероятно

Изобщо 

не е 

вероятно

Не знам / 

Без 

отговор

Хората и компаниите, 

хванати за подкуп на висш 

служител, се наказват по 

подходящ начин в 

България

1 2 3 4 5

Хората и компаниите, 

хванати за дребна 

корупция, се наказват по 

подходящ начин в 

България

1 2 3 4 5

В България мерките срещу 

корупцията се прилагат 

безпристрастно и без 

скрити мотиви

1 2 3 4 5

В България протежирането 

и корупцията 

възпрепятстват бизнес 

конкуренцията

1 2 3 4 5

В България единственият 

начин да успееш в бизнеса 

е да имаш политически 

връзки

1 2 3 4 5



1

2

3

4

D8

1

2

3

4

D9a

ИНТ: Ако респондентът пита, дайте следното определение за наддаване със сговор: 

"Наддаване със сговор е опит от заговорничещи участници в търга да заобиколят 

правила и закони, установени за подсигуряване на свободното и конкурентно 

наддаване, включително правилата против непозволено уговаряне на цената"

(ЗАПИШЕТЕ ОТГОВОРА В ПРОЦЕНТИ) (АКО ОТКАЗ / НЕ ЗНАМ / БЕЗ ОТГОВОР, КОДИРАЙТЕ 

"999")

%

FL428 Q4

ЗАДАЙТЕ D9b, АКО "ВАШАТА КОМПАНИЯ НЕ Е ВЗИМАЛА УЧАСТИЕ В ПУБЛИЧЕН ТЪРГ 

ИЛИ ПРОЦЕДУРА ЗА ВЪЗЛАГАНЕ НА ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА" КОД 1 НА D7

D9b: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ПОЗИЦИИ ОТ 1 ДО 5

D9b: ПОЗИЦИЯ 7 'НИТО ЕДНО ОТ ИЗБРОЕНИТЕ' Е ЕДИНСТВЕН КОД

Не

Отказ (НЕ ПРОЧИТАЙТЕ)

Не знам / Без отговор

FL428 Q3

Q9a: ЧИСЛОТО ТРЯБВА ДА БЪДЕ МЕЖДУ 0 И 100 ИЛИ = 999

Бихте ли могли да определите приблизително какъв дял от годишния Ви оборот идва от 

публични търгове или процедури за възлагане на обществени поръчки?

Не знам / Без отговор

FL428 Q2

ЗАДАЙТЕ D8 И D9a, АКО "ВАШАТА КОМПАНИЯ Е ВЗИМАЛА УЧАСТИЕ В ПУБЛИЧЕН ТЪРГ 

ИЛИ ПРОЦЕДУРА ЗА ВЪЗЛАГАНЕ НА ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА", КОД 2 ИЛИ 3 НА D7

През последните три години, мислите ли, че корупция е попречила на Вас или Вашата 

компания да спечели публичен търг или процедура за възлагане на обществена 

поръчка?

(САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Да

(ПРОЧЕТЕТЕ ‐ САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Не

Да, веднъж

Да, повече от веднъж



D9b

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

D10

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

Нито едно от изброените (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам / Без отговор

FL428 Q9

ЗАДАЙТЕ D11, ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 6 НА D10

ЗАДАЙТЕ D11.1, САМО АКО D10=1

ЗАДАЙТЕ D11.2, САМО АКО D10=2

Разрешителни за търговска дейност

Промяна предназначението на земята

Екологични разрешителни, включително третиране на отпадъците и 

водата

Регистрационни номера или разрешителни, свързани с превозни 

средства

Държавна помощ и социални, структурни фондове

Друго (НЕ ЧЕТЕТЕ)

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

D10: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ПОЗИЦИИ ОТ 1 ДО 6

D10: ПОЗИЦИЯ 8 'НИТО ЕДНО ОТ ИЗБРОЕНИТЕ' Е ЕДИНСТВЕН КОД

През последните 12 месеца, била ли е компанията Ви в договорни отношения с 

обществените органи, за да получи изброените разрешения или да използва услугите 

им за някоя от изброените категории?

(ПРОЧЕТЕТЕ‐ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Разрешителни за строеж

Крайните срокове за предаване на проекта бяха твърде кратки и 

невъзможни за спазване

Процедурата изглеждаше твърде бюрократична или обременителна

Друго (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Нито едно от изброените (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам / Без отговор

FL428 Q3b

Това заради някоя от изброените причини ли беше?

(ПРОЧЕТЕТЕ‐ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Условията изглеждаха създадени по поръчка за определени участници

Сделката изглеждаше сключена преди поканата за участие в търга

Останали сте с впечатлението, че ще се състои наддаване със сговор



D11

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

Регистрационни номера или разрешителни, свързани с превозни 

средства

Държавна помощ и социални, структурни фондове

Нито едно от изброените (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам / Без отговор

FL428 Q10 MODIFIED

А някой в България искал ли е или очаквал ли е някой от Вашата компания да даде 

подарък, да извърши някаква услуга или да плати допълнителна сума за някои от 

изброените разрешителни или услуги?

(ПРОЧЕТЕТЕ‐ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Разрешителни за строеж

Разрешителни за търговска дейност

Промяна предназначението на земята

Екологични разрешителни, включително третиране на отпадъците и 

водата

ЗАДАЙТЕ D11.3, САМО АКО D10=3

ЗАДАЙТЕ D11.4, САМО АКО D10=4

ЗАДАЙТЕ D11.5, САМО АКО D10=5

ЗАДАЙТЕ D11.6, САМО АКО D10=6

D11: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ПОЗИЦИИ ОТ 1 ДО 6

D11: КОД 7 Е ЕДИНСТВЕН КОД


