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[1. MM

|RT [1. Mm

[A.CONTACT PHASE

|RT [A-KAPCSOLATTEREMTES

survey_M |Survey Number
M

survey_M |Kérdéiv sorszama
RT [M

[[Do not ask - Please code 5395]

(141-144)

|TT [[Ne kérdezze - Kédoljon 5395-6t]

(141-144)

[EB620.3 survey MM

| [EB620.3 survey MM

country_ |Country Code
MM

country_ |Orszag kédja
RT |[MM

[[Do not ask - Please use the code allowed]

% 145-146 )

|rRT [[Ne kérdezze - Hasznalja a megengedett kédot]

%145—146?

[EB620.3 country MM

| [EB620.3 country MM

Intnum_M (Interview number
M

Intnum_M [Kérd6iv sorszama
RT (M

(147-152)

(147-152)

[EB620.4 Inthum MM NEW

| [EB620.4 Inthum MM NEW

[date_MM [Date of interview

|RT [date_MM [interji datuma

[[Do not ask]

|RT [[INe kérdezze]

(153-154)

(155-156)

[ [ [day

[month

(153-154)

(155-156)

RT [ [ [nap

[ [ [hénap |

[EB620.3 date_ MM

| |[EB620.3 date_ MM

(157-164)

idnum_M [ID-number of the establishment (from sampling source) idnum_M |Az intézmény azonositészama (a mintavételi forrasbol)

M RT |[M
[Do not ask - Make sure that MM and ER-interview from the same establishment have [Ne kérdezze - Bizonyosodjon meg arrél, hogy ugyanazon intézmény MM és ER interjuja
identical ID-numbers] RT ugyanazzal az azonositdszammal rendelkezik]

(157-164)

[EB620.3 idnum_MM

[EB620.3 idnum_MM




int_typ_M [Type of interview int_typ_M |Interja tipusa
M RT (M
[[Do not ask - Please code "1’ - No code '2' can be found for this questionnaire] |RT [[INe kérdezze - Kédoljon "1"-et, ebben a kérddivben nincs "2"-es kéd]
(165) (165)
MM 1 RT MM 1
ER 2 RT ER 2
[EB620.3int_typ_ MM | [EB620.3 int_typ_ MM
nace_MM [NACE-Code from sampling source nace_MM [NACE kéd a mintavételi forrasbél
RT
[Do not ask - The sector of activity will not be asked in the interview, but will be added from [Ne kérdezze - A tevékenységi szektorra nem kérdeziink r4 az interji soran, hanem a
the information contained in the address source (NACE code) - Please send us your cimforrasban (NACE kod) taldlhaté informaciébdl tessziik hozza - Kiildje el a kodkonyvét!]
codebook] RT
(166-171) (166-171)
[ [T | [ T ]
[EB620.3 nace MM | |[EB620.3 nace MM
region_M [Code for region region_M [Régié kddja
M RT |[M
[[Do not ask - Please send us your codebook] |rRT [[Ne kérdezze - Kiildje el a kédkonyvét!]

%172—173?

[EB620.3 region_MM |

[Stress as necessary: 1) Emphasise again strict confidentiality of responses. 2) 20 to 25
minute interview. 3) The survey is conducted on behalf of the European Agency for Safety and
Health at Work. The Agency is an autonomous body of the European Union that provides
information to improve health and safety at work. 4) The questions are about health and
safety policies and practices in your establishment. 5) Good health and safety at work is an
increasingly important issue and is a key factor in the success of the European economy.
Participation in the survey will help to improve the information and assistance given to
workplaces to improve the safety and health of workers.]

TT

%172—173?

EB620.3 region_MM

[Szlikség esetén hangsulyozza: 1) A vélaszok bizalmas kezelése 2) Az interji hossza 20-25
perc 3) A felmérést az Eurépai Munkavédelmi Ugynokség részére végezziik. Az Ugyndkség
az Europai Uni6 6nallé szervezete, amely informacidkat szolgéaltat a munkavédelem javitasa
érdekében. 4) A kérdések az intézmény munkavédelmi politikajara és gyakorlatara
vonatkoznak. 5) A megfelel6 munkavédelem egyre nagyobb fontossaggal bir6 kérdés és
kulcsfontossagu tényezd az eurépai gazdasag sikerében. A felmérésben valo részvétel
b6vebb informéacidkat nyuijt és segitséget ad a munkahelyeknek annak érdekében, hogy a
munkavallalok munkavédelme javuljon.]




MMO001 [Good morning / afternoon. My name is ... from <INSTITUTE> in <location of institute>. We MMOO01  [J6 reggelt / napot, a nevem ... a TNS Hungary-t6l. Egy felmérést végzink az Eurdpai
are conducting a survey on behalf of the European Agency for Safety and Health at Work, Munkavédelmi Ugynokség részére, mely hivatalos eur6pai szervezet, ami a munkavédelemré|
which is the official European body responsible for information on occupational safety and sz0616 infromaciokeért felels. A felmérés célja a munkahelyek tAmogatéasa Eurépa-szerte,
health. The survey aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with annak érdekében, hogy hatékonyabban kezeljék a munkavédelem kérdését, valamint hogy
health and safety and to promote the health and well-being of employees. All data will be elésegitsék a munkavallalok egészségét és jolétét. Minden adatot bizalmasan kezelunk, az
treated with absolute confidentiality and the results will be totally anonymous. For this eredmények teljesen névtelenek maradnak. Az interjihoz a legmagasabb beosztasi
interview | would like to talk to the most senior manager who coordinates safety and health személlyel szeretnék beszélni, aki ebben az intézményben a munkavédelmi
activities in this establishment. tevékenységekért felelSs.
TT
[[Tick what applies] |RT [[Gelslje be a megfelelét!]
(194) (194)
The respondent is this person 1 RT A vélaszad6 ez a személy 1
Respondent tries to put through to another person 2 RT A vélaszad6 megprébal mas személyhez kapcsolni 2
Refused 3 RT Elutasitas 3
[EB620.3 MM001 MODIFY | [EB620.3 MM001 MODIFY |
ASK MM002 TO MM004 IF MM001=2 - IF MM001=1 THEN GO TO MMO050 - IF MM001=3 KERDEZZE AZ MM002-MMO004-ET, HA AZ MM001=2 - HA AZ MM001=1, UGORJON AZ
THEN STOP INTERVIEW TT MMO050-RE - HA AZ MM001=3, FEJEZZE BE AZ INTERJUT
[Mm002  Tinterviewer has been put through to another person |RT [MM002 A kérdezt masik személyhez kapcsoltak |
[[Tick what applies] |RT [[Jelvlje be a megfelelét!] |
(195) (195)
Telephone is answered by a new respondent 1 RT A telefont egy Uj valaszadé veszi fel 1
Line busy / not answered 2 RT Foglalt / nem veszik fel 2
Back to original person or switchboard 3 RT Vissza az eredeti személyhez vagy a telefonkézponthoz 3
[EB620.3 MM002 | [EB620.3 MMO002 |
IF MM002=1 THEN START WITH MM001 AGAIN - IF MM002=2 THEN STOP INTERVIEW HA MM002=1, KEZDJE UJRA AZ MMOO1-EL - HA MM002=2, FEJEZZE BE AZ INTERJUT
AND TRY LATER - IF MM002=3 THEN GO TO MM003 ES PROBALKOZZON KESOBB - HA MM002=3, UGORJON AZ MMOO03-RA
RT
MMO003Q [May I have the full name and the extension of this person? [If necessary: | would like to talk to MMO003Q [Megtudhatndm ennek a személynek a teljes nevét és mellékének telefonszamat? [Ha
the most senior person in charge of personnel in this establishment] sziikséges, hangsulyozza: A legmagasabb beosztast személlyel szeretnék beszélni, aki a
TT munkavédelmi tevékenységeket koordindlja ebben az intézményben ]
[[Tick what applies] |RT [[Jelvlje be a megfelelét!] |
(196) (196)
Information obtained 1 RT Informéacié megszerezve 1
Call the present number (switchboard) again later on 2 RT A meglévd szam (telefonkdzpont) hivasa késébb 2
Refused 3 RT Elutasitas 3

[EB620.3 MM003Q MODIFY

[EB620.3 MM003Q MODIFY




[MMO003H [Please choose the correct option |RT [MM003H [Valassza ki a helyes valaszt |

[[Tick what applies] |rRT [[Gelélje be a megfelel6t!] |
(197) (197)

Mrs 1 RT Asszony 1

Mr 2 RT Ur 2

[EB620.3 MM003H MODIFY | |[EB620.3 MM003H MODIFY |
[MM003N _[Full name of the person asked in MM003 |RT [MM003N [Az MM003-ban megkérdezett személy teljes neve |

[Write down] |RT irja le

1 a0 ] (198,199-238) 1[40 ] (198,199-238)

[EB620.3 MMO003N | [EB620.3 MM003N |
[MM003T [Direct phone number of the person asked in MM003 (including city code) |RT [MM003T [Az MM003-ban megkérdezett személy telefonszdma (kérzetszammal egyiitt) |

[Write down without /, ., +, etc. - for example 026611866] |RT [/,.,+, stb. nélkil irja le - pl. 026611866]

1 J20 ] (239,240-259) 1 [20 ] (239,240-259)

[EB620.3 MM0O3T | [EB620.3 MMO03T |

[Mm004  [what do you think would be the best time to call again? |RT [MM004  [Megmondana, hogy mikor hivhatom Ont vissza a legalkalmasabb id3pontban? |




[[Please code 'ddmm' and then 'hhmm] |rRT [[Kédolja "nnhh" majd "66pp" formatumban]
(260-263) (264-267) (260-263) (264-267)
[ [pate | [T [ T [Hour | RT [ [datum | [T [ [ Jora |
[EB620.3 MM004 | [EB620.3 MM004
[Thank you for your help. Good bye. |rT [Koszonom a segitséget. Viszonthallasra!
[TRY LATER [TT [PROBALJIA MEG KESOBB
MMO50 to MM099 : ask only in BE BG CY CZ EE EL HR HU IE LT MK MT PT RO SI SK TR MMO50 - MM099: csak a kdvetkezd orszagokban kérdezze: BE BG CY CZ EE EL HR HU IE
TT LT MK MT PT RO SI SK TR
MMO050 |May I first of all check: Is the establishment at this address a single independent company or MMO50 |ElSszor szeretném megkérdezni, hogy: Az ezen a cimen talalhaté intézmény/telephely
organization with no further branch-offices, production units or sales units elsewhere in (OUR egyetlen, 6nall6 cég, vagy szervezet-e, amely nem rendelkezik tovabbi fiokokkal, termelési
COUNTRY) TT vagy értékesitési egységekkel Magyarorszagon? Vagy ez az egység a vallalat/szervezet
I | I
(268) (268)
A single independent company or organization 1 RT Egyetlen, 6nallé cég vagy szervezet 1
One of a number of different establishments 2 RT Kulénbozd intézmények / telephelyek egyike 2
No answer 3 TT Nincs vélasz 3
[EB620.4 MM050 NEW | |[EB620.4 MM050 NEW
ASK MM050a TO MM099 IF MM050=2 OTHERS GO TO MM102 AZ MMO050a-MMO099-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM050=2, A TOBBIEK UGORJANAK
TT AZ MM102-RE
MMO50a [How many employees does this company have in (OUR COUNTRY)? Please add up the MMO050a |Osszesen hany munkavallaloval rendelkezik ez a cég Magyarorszagon? Kérem, adja 6ssze
number of employees of all local establishments. TT az 0sszes helyi intézménynél/telephelyen dolgozé munkavallalék szamat.
Read out categories and tick only one! Count the number of persons. Each employee is Olvassa fel a kategoriakat és csak egyet jel6ljon meg! Szamolja 6ssze a személyeket.
counted as one person, regardless whether they're working full-time or part-time (= Minden munkavallalé egy személynek szamit, fuggetlenul attél, hogy teljes-, vagy
headcount). TT részmunkaidében dolgozik (=Iétszam)
(269) (269)
1 to 9 employees 1 TT 1-9 munkavallalé 1
10 to 19 employees 2 TT 10-19 munkavallalé 2
20 to 49 employees 3 TT 20-49 munkavallalo 3
50 to 249 employees 4 TT 50-249 munkavallalé 4
250 to 499 employees 5 TT 250-499 munkavallalo 5
500 or more employees 6 TT 500 vagy anndl tébb munkavallalé 6
No answer 7 TT Nincs vélasz 7
[EB620.4 MM050a1 NEW | |[EB620.4 MM050a1 NEW
ASK MM051a TO MMO099 IF MM050a=2,6 OTHERS STOP INTERVIEW AZ MMO051-MMO099-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM050a=2,6, A TOBBIEK FEJEZZEK
TT BE AZ INTERJUT




MMO051 |In this case we have to select one of the establishments for interview. This selection has to be MMO51  |Ez esetben ki kell valasztanunk az intézmények / telephelyek egyikét az interjihoz. A
made at random and has to follow statistical rules. To this end | would like to know: How kivalasztasnak véletlenszeriinek kell lennie és statisztikai szabalyok szerint torténik. Ez okbdl
many different establishments — including the headquarters — with 10 or more employees szeretném megkérdezni: Hany kiilénbdzé intézmény / telephely tartozik Onékhoz
does your company have in (OUR COUNTRY)? Magyarorszagon beleértve a kozpontot is, ahol 10 vagy tébb munkavallalét alkalmaz az On
TT cége?
IF "NONE" CODE [0000] - IF "RESPONDENT HAS TO INVESTIGATE INFORMATION" HA "EGY SEM", KODOLJON [0000]-AT - HA "A VALASZADONAK ELLENORIZNIE KELL AZ
CODE [9999] AND TRY AGAIN LATER - IF "NO ANSWER" CODE [9998] INFORMACIOT", KODOLJON 9999-ET ES PROBALJA MEG KESOBB - HA "NINCS
TT VALASZ", KODOLJON 9998-AT
(270-273) (270-273)
[ [establishments with 10 or more employees |TT [ [intézmény/ telephely 10 vagy annal tébb munkavallaléval |
[EB620.4 MM051 NEW | |[EB620.4 MM051 NEW |
[IF MM051a=0 or 9998 STOP INTERVIEW |TT [HA AZ MM051=0 vagy 9998, FEJEZZE BE AZ INTERJUT |
|IF MM051a=9999 GOTO MMO053a |TT |HA AZ MM051=1, UGORJON AZ MMO053a-RA, HA AZ MM051=9999-PROBALJA MEG |
|ASK MMO052a TO MMO052e IF MM051a=1-9997 |TT |AZ MMO052 - MM052e-T AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM051=2-9997, HA MM051=1 LEP.]EN|
MMO052 |Would you please tell me how many of these establishments have 10 to 19 employees ? MMO052  [Megmondana kérem, hogy ezen intézmények/telephelyek kozil hanyban dolgozik 10-19
TT munkavallal?
(IF “NONE” CODE ‘0000’ — IF “DK” CODE ‘9999’ — IF “RESPONDENT HAS TO (HA "EGY SEM", KODOLJON '0000™-AT - HA 'NT', KODOLJON '9999'-ET - HA "A
INVESTIGATE” CODE ‘9998’ — IF “NO ANSWER” CODE ‘9997’) VALASZADONAK ELLENORIZNIE KELL". KODOLJON '9998-AT - HA "NINCS VALASZ",
TT KODOLJON '9997'-ET)
(274-277) (274-277)
[ [establishments with 10 to 19 employees [TT [ [intézmény/telephely 10-19 munkavallaléval |
[EB620.4 MM052a NEW | [EB620.4 MM052a NEW |
MMO52b [Would you please tell me how many of these establishments have 20 to 49 employees ? MMO052b [Megmondané kérem, hogy ezen intézmények/telephelyek kozil hanyban dolgozik 20-49
TT munkavallal6?
(IF “NONE” CODE ‘0000’ - IF “DK” CODE ‘9999’ — IF “RESPONDENT HAS TO (HA "EGY SEM", KODOLJON '0000"-AT - HA 'NT', KODOLJON '9999-ET - HA "A
INVESTIGATE” CODE ‘9998’ — IF “NO ANSWER” CODE ‘9997’) VALASZADONAK ELLENORIZNIE KELL". KODOLJON '9998-AT - HA "NINCS VALASZ",
TT KODOLJON '9997-ET)
(278-281) (278-281)
[ [ [ [ [establishments with 20 to 49 employees |TT [ [ [ [ [intézmény/telephely 20-49 munkavallaléval |
[EB620.4 MM052b NEW | |[EB620.4 MM052b NEW |
MMO052c |Would you please tell me how many of these establishments have 50 to 249 employees ? MMO052c [Megmondand kérem, hogy ezen intézmények/telephelyek kozil hanyban dolgozik 50-249
TT munkavallal6?




(IF “NONE” CODE ‘0000’ — IF “DK” CODE ‘9999’ — IF “RESPONDENT HAS TO
INVESTIGATE” CODE ‘9998’ — IF “NO ANSWER” CODE ‘9997’)

(HA "EGY SEM", KODOLJON '0000-AT - HA 'NT', KODOLJON '9999-ET - HA "A
VALASZADONAK KERESNIE KELL". KODOLJON '9998-AT - HA "NINCS VALASZ",

TT KODOLJON '9997'-ET)
(282-285) (282-285)
[ [establishments with 50 to 249 employees [TT [ [intézmény/telephely 50-249 munkavallaléval
[EB620.4 MMO052c NEW | [EB620.4 MM052c NEW
MMO052d [Would you please tell me how many of these establishments have 250 to 499 employees ? MMO052d |Megmondané kérem, hogy ezen intézmények/telephelyek kozil hanyban dolgozik 250-499
TT munkavallalé?
(IF “NONE” CODE ‘0000’ - IF “DK” CODE ‘9999’ — IF “RESPONDENT HAS TO (HA "EGY SEM", KODOLJON '0000"-AT - HA 'NT', KODOLJON '9999-ET - HA "A
INVESTIGATE” CODE ‘9998’ — IF “NO ANSWER" CODE ‘9997’) VALASZADONAK KERESNIE KELL". KODOLJON '9998-AT - HA "NINCS VALASZ",
TT KODOLJON '9997-ET)
(286-289) (286-289)
[ [ [ [ [establishments with 250 to 499 employees |TT [ [ [ [ [intézmény/telephely 250-499 munkavallaléval
[EB620.4 MM052d NEW | |[EB620.4 MM052d NEW
MMO052e |Would you please tell me how many of these establishments have 500 or more employees ? MMO052e [Megmondand kérem, hogy ezen intézmények/telephelyek kozil hanyban dolgozik 500 vagy
TT annal tébb munkavallal6?
(IF “NONE" CODE ‘0000’ — IF “DK” CODE ‘9999’ — IF “RESPONDENT HAS TO (HA "EGY SEM", KODOLJON '0000™-AT - HA 'NT', KODOLJON '9999'-ET - HA "A
INVESTIGATE” CODE ‘9998’ — IF “NO ANSWER” CODE ‘9997’) VALASZADONAK KERESNIE KELL". KODOLJON '9998-AT - HA "NINCS VALASZ",
TT KODOLJON '9997'-ET)
(290-293) (290-293)
[ [establishments with 500 or more employees [TT [ [intézmény/telephely 500 vagy annal tobb munkavallaléval
[EB620.4 MMO52d NEW | [EB620.4 MM052d NEW
[MMO052f [Total number of establishments with 10 or more employees (MM052a to MM052¢) |TT [MM052f [Gsszes intézmény szama 10 vagy annal tobb alkalmazottal (MM052a - MM052¢€)
[Do not ask - has to be calculated automatically on the basis of the entries before [TT [Ne kérdezze - automatikusan kell kiszamolni az elézéleg beirt adatok alapjan
(294-297) (294-297)
TOTAL NUMBER OF ESTABLISHMENTS WITH 10 OR MORE OSSZES INTEZMENY SZAMA 10 VAGY ANNAL TOBB
EMPLOYEES TT ALKALMAZOTTAL
[EB620.4 MM052d NEW | |[EB620.4 MM052d NEW
Compare mmO52f to figure indicated in MMO51: If mmO052f not equal mmO051 show the
following text: TT
“Interviewer: The sum in MMO052 is not the same as the total given in the previous question "Kérdez6: Az MM052-nél szereplé szam nem egyezik az el6z6 MM051-es kérdésnél
MMO051. Please check and correct!” TT megadott teljes 6sszeggel. Kérem, ellendrizze és javitsa ki."
[SEL053 (Random selection before MMO053) |TT [SEL053 (Véletlenszerii kivalasztas az MMO053 el6tt)




Step 1: Check entries for the five size classes in MM052 and select one size class as follows:
a) If there are figures > 0 in one size class only: Select this size class and proceed with step 2.
b) Otherwise: select at random one of the size classes where figures > 0 are entered and
proceed with step 2.

TT

Step 2: - Compute: <txt_MMO053> = label of the size class selected in step 1a or 1b (example:
if the selected size class is “20 — 49 employees” then <txt_ MMO053> = “20 — 49 employees”). -
Compute: <fig_MMO053> = figure indicated in MMO052 for the number of establishments in the
size class selected in step 1a or 1b (example: if the selected size class is “20 — 49 employees”
then <fig_MMO053> = mm052b)

TT

Step 3: - If the figure entered in MMO052 for the size class selected in step 1a/b =1 (i.e. if
<fig_MMO053> = 1): Go to MMO53b. - If the figure entered in MMO52 for the size class selected
in step 1a/b > 1 (i.e. if <fig_MMO053> > 1): Go to MMO53c.

1. Iépés: Ellenérizze a bejegyzéseket az MMO052-ben szerepl6 6t kategérianal, és valasszon ki
egy kategoériat az alabbiak szerint: a) ha csak egy kategéridban szerepel 0-nal kisebb szam:
vélassza ki ezt a kategdriat és folytassa a 2. [épéssel b) Mas esetben: valassza ki taldlomra
az egyik méret kategoriat, ahol 0-nal kisebb szam szerepel és folytassa a 2. 1épéssel.

2. lépés: - Szamolja ki <txt_ MMO053> = az 1a vagy 1b |épésnél kivalasztott méret kategdria
cimkéje (példa: ha a kivalasztott kategdria "20-49 munkavallalé", akkor a <txt_ MMO053> = "20-
49 munkavallalé"). - Szamolja ki: <fig_MMO053> = az MM052-nél megjeldlt szam az
intézmények szamahoz az 1la vagy 1b |épésnél kivalasztott méret kategdriara vonatkoz6an
(példa: ha a kivalsztott méret kategéria "20-49 munkavallalé”, akkor a <fig_MM053> =
mmO052b)

3. |1épés: - Ha az MM052-nél az 1a/b |épés soran kivalasztott méretkategéria szama =1 (azaz
ha a <fig_MMO053> =1): Lépjen az MM053b-re. - Ha az MM052-nél az la/b Iépés soran
kivalasztott méretkategéria szdma > 1 (azaz a <fig_MMO053> > 1): Lépjen az MM053c-re.

TT
MMO053a is asked if there is only 1 establishment with 10 or more employees in MMO051 (i.e. if Az MMO053a-t akkor kérdezze, ha csak egy olyan intézmény van, ahol 10 vagy anndl tébb
mmO051 = 1). TT munkavallalé dolgozik az MM051-ben (azaz ha az mm051 = 1) vagy MM051=9999
IF MM052f=9998 CALL AGAIN LATER - IF MM052f=9997 STOP INTERVIEW Ha az MMO052f=9998 Iépjen az MM0004-re (HIVJA VISSZA KESOBB) - Ha minden item az
TT MMO052-MMO052e =9997,9999 akkor FEJEZZE BE AZ INTERJUT és mutassa a kévetkezd
MMO53a [In this case the right unit for the interview would be the establishment with 10 or more MMO053a |Ez esetben az interji szamara megfelel6 intézmény / telephely az, ahol 10 vagy tébb
employees. Would you please give me the telephone number of that establishment and — if munkavallalé van. Megadna kérem ennek az intézménynek / telephelynek a telefonszamat és
possible — the name of the most senior person who is in charge of personnel in that — ha lehetséges — a legmagasabb beosztasu vezetd nevét, aki az adott intézményben /
establishment. TT telephelyen a munkatigyi tevékenységeket koordinélja?
[[Tick what applies] |RT [[Jelslje be a megfelelét!]
(298) (298)
The respondent is this person 1 RT A vélaszad6 ez a személy 1
Information obtained 2 RT Informé&cié megszerezve 2
Call the present number (switchboard) again later on 3 RT A jelenlegi szam (telefonkdzpont) hivasa késébb 3
Refused 4 RT Elutasitas 4
[EB620.4 MM053a NEW | [EB620.4 MM053a NEW
[IF MM0053a=4 THEN STOP INTERVIEW [TT [HA AZ MM053a=4, FEJEZZE BE AZ INTERJUT
MMO53a [Please choose the correct option MMO053a [Valassza ki a helyes valaszt
H RT [H
[[Tick what applies] |RT [[Jelslje be a megfelelét!]
(299) (299)
Mrs 1 RT Asszony 1
Mr 2 RT Ur 2




[EB620.4 MMO053aH NEW

|[EB620.4 MM053aH NEW

[EB620.4 MMO053aN NEW

MMO053a |Full name of the person asked in MM053a MMO53a |Az MMO053a-ndl kérdezett személy teljes neve
N TT N

[Write down] |rRT irja le

1 Ja0 | (300,301-340) 1[40 ]

(300,301-340)

|[EB620.4 MM053aN NEW

MMO53aT [Direct phone number of the person asked in MM053a (including city code) MMO053aT Az MM053a-nal kérdezett személy kdzvetlen telefonszama (korzetszam is)
TT

[Write down without /, ., +, etc. - for example 026611866] |RT [/,.,+, stb. nélkiil irja le - pl. 026611866] |

1 20 ] (341,342-361) 1 [20 (341,342-361)
[EB620.4 MM053aT NEW | [EB620.4 MM053aT NEW |
[IF MM0053a=3 |TT [HA AZ MM00532a=3 |
[Thank you very much. Good bye. |TT [Nagyon készonom. Viszonthallasra. |
Quit interview and call again later at agreed time. Start interview with MMO53 then. Fejezze be az interjut és telefonaljon a megegyezett idépontban. Akkor majd kezdje az interjat|

TT az MM053-mal.




Make sure that information collected so far is stored and will be available for second call and
for final data file. Add a suitable entry for the second call and begin with the appropriate
version of MMO053 (l.e. MM053a, b or c).

TT

[IF MM0053a=1 GO TO MM099

[TT

[IF MM0053a=2 GO TO MM097

[TT

MMO53b is asked if there is only 1 establishment in the size class selected in SEL053, step
1a/b (i.e. if <fig MMO053> = 1).

TT

Gy6z6djon meg réla, hogy az eddig 6sszegydjtott informécio tarolasra kerult és hozzaférheté
a masodik hivaskor, valamint a végleges adattarolaskor. A masodik hivas szamara hozzon
létre egy megfeleld bejegyzést, és kezdje az MM053 megfeleld valtozataval (azaz MM053a, b
vagy c).

[HA AZ MM053a=1, UGORJON AZ MM099-RE. |

[HA AZ MM053a=2, UGORJON AZ MM097-RE |

Az MMO053b-t akkor kérdezze, ha csak 1 intézmény van a SEL053, 1a/b Iépésnél kivalasztott
méret kategéridban (azaz ha a <fig_ MM053> = 1).

MMO053b |In this case the right unit for the interview would be the establishment with <txt_ MM053>. MMO053b |Ez esetben az interji szaméara megfelel6 intézmény / telephely az, ahol <txt_ MM053>.
Would you please give me the telephone number of that establishment and — if possible — the Megadné kérem ennek az intézménynek / telephelynek a telefonszamat és — ha lehetséges —
name of the most senior person who is in charge of personnel in that establishment. a legmagasabb beosztasl vezetd nevét, aki az adott intézményben / telephelyen a munkatigyi
TT tevékenységeket koordinalja?
[[Tick what applies] |rT [[Gelélje be a megfelelst!] |
(362) (362)
The respondent is this person 1 RT A vélaszad6 ez a személy 1
Information obtained 2 RT Informéacié megszerezve 2
Call the present number (switchboard) again later on 3 RT A meglévd szam (telefonkdzpont) hivisa késébb 3
Refused 4 RT Elutasitas 4
[EB620.4 MMO053b NEW | |[EB620.4 MM053b NEW |
[IF MM0053b=4 THEN STOP INTERVIEW |TT [HA AZ MM053b=4, FEJEZZE BE AZ INTERJUT. |
MMO053b |Please choose the correct option MMO53b [Valassza ki a helyes valaszt
H RT |H
[[Tick what applies] |rRT [[Gelélje be a megfelel6t!]
(363) (363)
Mrs 1 RT Asszony 1
Mr 2 RT Ur 2
[EB620.4 MM053bH NEW | |[EB620.4 MMO053bH NEW
MMO53b  [Full name of the person asked in MM053b MMO53b [Az MMO053b-nél kérdezett személy teljes neve
N TT N
[Write down] |rT irja le
1 a0 ] (364,365-404) 1 Ja0 ] (364,365-404)




[EB620.4 MMO53bN NEW.

[EB620.4 MM053bN NEW

MMO053bT |Direct phone number of the person asked in MM053b (including city code) MMO53bT Az MMO053b-nél kérdezett személy kdzvetlen telefonszama (kdrzetszam is)
TT
[Write down without /, ., +, etc. - for example 026611866] |rRT [/,.,+, stb. nélkil irja le - pl. 026611866]
1 J20 ] (405,406-425) 1 [20 (405,406-425)
[EB620.4 MM053bT NEW | |[EB620.4 MM053bT NEW
[IF MM0053b=1 GO TO MM099 [TT [HA AZ MM0053b=1, UGORJON AZ MMO099-RE.
[IF MM0053b=2 GO TO MM097 [TT [HA AZ MM0053b=2, UGORJON AZ MMO097-RE.
[IF Mm0053b=3 [TT [HA AZ MM0053b=3
[Thank you very much. Good bye. [TT [Nagyon készoném. Viszonthallasra.
Quit interview and call again later at agreed time. Start interview with MMO53 then. Fejezze be az interjut és telefonaljon a megegyezett idépontban. Akkor majd kezdje az interjut
TT az MMO053-mal.
Make sure that information collected so far is stored and will be available for second call and Gy6z6djon meg réla, hogy az eddig 6sszegydijtott informacio tarolasra kerult és hozzaférheté
for final data file. Add a suitable entry for the second call and begin with the appropriate a masodik hivaskor, valamint a végleges adattarolaskor. A masodik hivas szaméra hozzon
version of MMO053 (I.e. MM053a, b or c). létre egy megfeleld bejegyzést, és kezdje az MM053 megfeleld valtozataval (azaz MM053a, b
TT vagy c).




MMO53c is asked if there is more than 1 establishment in the size class selected in SEL053,
step la/b (i.e. if <fig_MM053> > 1).

TT

[Make a random selection of one letter between A and Z and show this letter here.

|TT

Az MMO053c-t akkor kérdezze, ha egynél tobb intézmény van a SEL053, 1a/b |épésnél
kivalasztott méret kategdriaban (azaz ha a <fig_ MM053> > 1).

[Valasszon ki taldlomra egy betiit A és Z kozétt, és mutassa ezt a betdit itt.

MMO053c |In this case | would like to conduct the interview for one of the establishments with MMO53c |Ez esetben az egyik olyan intézményben / telephelyen szeretném elvégezni az interjit, ahol
<txt_MMO053>. For the random selection it would be helpful if you had a list of the <txt_MMO053> . A véletlenszerii kivalasztas érdekében nagy segitség lenne, ha On
<fig_MMO053> establishments with <txt_MMO053> in (OUR COUNTRY). Which of these rendelkezik egy listaval azokrél a magyarorszagi <fig_ MM053> intézményekrél /
establishments is located in a community the name of which starts with the letter “<?>*)"or the telephelyekrél, ahol <txt_MMO053>. Ezek kozil az intézmények kozul melyik talalhaté olyan
letter which follows next in the alphabet. Would you please give me the telephone number of utcaban, melynek a neve "<?>" betlivel, vagy az abécében a soron kévetkezd betiivel
that establishment and — if possible — the name of the most senior person who is in charge of kezd6dik? Megadnd, kérem az intézmény/telephely telefonszamat és - ha lehetséges - a
personnel in that establishment? legmagasabb beosztasu vezetd nevét, aki az adott intézményben / telephelyen a munkatgyi

tevékenységeket koordinalja?

TT
If more than one establishment in this community: And which of these establishments is Ha ebben a csoportban egynél tébb intézmény van: Ezek kdzil az intézmények kdzul melyik
located in a street the name of which starts with the letter “<?>*)” or the letter which follows talalhat6 olyan utcaban, melynek a neve "<?>" betlivel, vagy az 4bécében a soron kévetkezé
next in the alphabet? [Tick what applies] TT betivel kezdédik? [Jeldlje be a megfelel6t!]

(426) (426)
The respondent is this person 1 RT A vélaszad6 ez a személy 1
Information obtained 2 RT Informé&cié megszerezve 2
Call the present number (switchboard) again later on 3 RT A meglévé szam (telefonkdzpont) hivasa késébb 3
Refused 4 RT Elutasitas 4
[EB620.4 MM053c NEW | [EB620.4 MM053c NEW
[IF MM0053c=4 THEN STOP INTERVIEW [TT [HA AZ MM0053c=4, FEJEZZE BE AZ INTERJUT
MMO53cH|Please choose the correct option MMO53cH|Valassza ki a helyes valaszt

RT

[[Tick what applies] |RT [[Jelslje be a megfelelét!]
(427) (427)
Mrs 1 RT Asszony 1
Mr 2 RT Ur 2
[EB620.4 MM053cH NEW | [EB620.4 MM053cH NEW
MMO53cN|Full name of the person asked in MM053c MMO53cN|Az MMO053c-nél kérdezett személy teljes neve

TT
[Write down] |RT irja le
1 40 ] (428,429-468) 1[40 ] (428,429-468)




[EB620.4 MMO053cN NEW

|[EB620.4 MMO053cN NEW

MMO53cT [Direct phone number of the person asked in MM053c (including city code) MMO53cT [Az MMO053c-nél kérdezett személy kozvetlen telefonszama (kdrzetszam is)
TT
[Write down without /, ., +, etc. - for example 026611866] |RT [/,.,+, stb. nélkiil irja le - pl. 026611866]
1 20 ] (469,470-489) 1 [20 (469,470-489)
[EB600. MMO053cT NEW. | [EB600." MM053cT NEW
|IF MMO0053c=1 GO TO MM099 |TT |HA AZ MM0053c=1, UGORJON AZ MM099-RE
|IF MM0053c=2 GO TO MM097 |TT |HA AZ MM0053c=2, UGORJON AZ MM097-RE
[IF MM0053c=3 |TT [HA AZ MM0053c=3
[Thank you very much. Good bye. |TT [Nagyon készénom. Viszonthallasra.
Quit interview and call again later at agreed time. Start interview with MMO53 then. Fejezze be az interjut és telefonaljon a megegyezett idépontban. Akkor majd kezdje az interjat]
TT az MM053-mal.
Make sure that information collected so far is stored and will be available for second call and Gy6z6djon meg rola, hogy az eddig 0sszegyjtott informacio tarolasra kerilt és hozzaférhetd
for final data file. Add a suitable entry for the second call and begin with the appropriate a masodik hivaskor, valamint a végleges adattarolaskor. A masodik hivas szamara hozzon
version of MMO053 (l.e. MM053a, b or c). létre egy megfelel6 bejegyzést, és kezdje az MM053 megfelel6 valtozataval (azaz MM053a, b
TT vagy c).
[ASK MM097 IF MM053a, MM053b or MM053c = 2 |TT [AZ MM097-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM053a, MMO053b vagy MMO053c = 2 |




[MM097 is the selected establishment the headquarters or is it a subsidiary site? |TT [MM097 ]A kivalasztott egység a vallalat kozpontja vagy telephelye?
I | I
(490) (490)
Headquarters 1 RT Kdzpont 1
Subsidiary site 2 RT Telephely 2
No answer 3 TT Nincs vélasz 3
[EB620.4 MM097 NEW | [EB620.4 MM097 NEW!
[Thank you very much. [TT [Nagyon készonom.
Quit interview. Call telephone number given in MMO053a, b or ¢ and ask for the person named Fejezze be az interjut. Hivja fel az MM053a, b vagy c-nél megadott telefonszamot és kérje az
there (or for most senior person who is in charge of personnel in that establishment). Start ott megnevezett személyt (vagy a legmagasabb beosztasu személlyel, aki a munkavédelmi
interview with MM001 and then directly go to MM102 after contact phase. tevékenységeket koordinalja ebben az intézményben.) Kezdje az interjut az MM0O1-gyel,
TT majd ugorjon kdzvetlenil az MM102-re a kapcsolatfelvételt kvetéen.
Make sure that information collected so far is stored and will be available for second call and Gy6z6djon meg réla, hogy az eddig 6sszegydijtott informécio tarolasra kerult és hozzaférheté
for final data file. TT a méasodik hivaskor, valamint a végleges adattarolaskor.
[ASK MM099 IF MM053a, MMO053b or MM053c = 1 [TT [AZ MM099-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM053a, MM053b vagy MMO053c = 1
[MM099 is the selected establishment the headquarters or is it a subsidiary site? |TT [MM099 [A kivalasztott egység a vallalat kozpontja vagy telephelye?
I | I
(491) (491)
Headquarters 1 RT Kdzpont 1
Subsidiary site 2 RT Telephely 2
No answer 3 TT Nincs vélasz 3
[EB620.4 MM099 NEW | [EB620.4 MM099 NEW!
[IF Mm099=1 ,2,3 GO TO MM102 [TT [HA AZ MM099=1,2,3, UGORJON AZ MM102b-RE
[B. BACKGROUND INFORMATION |rRT [B. HATTER INFORMACIO
ASK MM100 TO ALL EXCEPT in BE BG CY CZ EE EL HR HU IE LT MK MT PT RO SI SK
TR TT
MM100 |May I first of all check: Is the establishment at this address a single independent organisation, MM100
or is it one of a number of establishments at different locations in (OUR COUNTRY)
belonging to the same company or organisation? NTY
[[Tick what applies] INTL
(512) (512)
A single independent company or organization 1 NTL 1
One of a number of different establishments 2 NTL 2




[DK/ NA (SPONTANEOUS) | 3 NTL [ | 3
[EB620.3 MM100 MODIFY | [EB620.3 MM100 MODIFY |
[ASK MM101 IF MM050=2 OR MM100=2 [TT [ |
[MM101  Tis it the headquarters or is it a subsidiary site? |RT [Mm101 ] |
[[Tick what applies] |rT [ |
(513) (513)
Headquarters 1 RT 1
Subsidiary site 2 RT 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT 3
[EB620.3 MM101 | [EB620.3 MM101 |
[ASK MM102a IF MM050 OR MM100=1 [TT [AZ MM102a-T AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM050 VAGY MM100=1 |
MM102a [Approximately how many employees work at this establishment? Please refer to the local site MM102a [Megkozelitéleg hany munkavallalé dolgozik ebben az intézményben/telephelyen?
only. TT
[Count the number of persons - Each employee is counted as one person, regardless whether [Szadmolja 6ssze a személyeket. Minden munkavallal6 egy személynek szamit, figgetlendl
they are working full-time or part-time (= headcount)] [If "No answer" please code '99999' - If attol, hogy teljes-, vagy részmunkaidében dolgozik (=létszam)] [Ha nincs vélasz, kodoljon
"Don't know" please code '99998' - If "Refusal" please code '99997"] "99999"-et - Ha a valasz "Nem tudja", kddoljon "99998"-at - Ha elutasitja, kédoljon "99997"-
RT etl]
(514-518) (514-518)
[ [ [employees |rRT [ [ [munkavallalé |
[EB620.3 MM102a MODIFY | [EB620.3 MM102a MODIFY |
[ASK MM102b IF MM050 OR MM100=2,3 [TT [AZ MM102b-T CSAK AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM050 VAGY MM100=2,3 |
MM102b [Approximately how many employees work at this establishment? Please refer to the local site MM102b [Megkozelitéleg hany munkavallalé dolgozik ebben az intézményben/telephelyen? Kérjik csak
only. TT erre a telephelyre / intézményre vonatkozé adatot kozolje.

[Count the number of persons - Each employee is counted as one person, regardless whether
they are working full-time or part-time (= headcount)] [If "No answer" please code '99999' - If
"Don't know" please code '99998' - If "Refusal" please code '99997"]

(519-523)

[employees

[EB620.3 MM102b MODIFY

[IF MM102<10 OR MM102 = 99997, 99998, 99999 THEN STOP INTERVIEW

[The survey is now finished. Thank you for your help. Goodbye.

[Szadmolja 6ssze a személyeket. Minden munkavallal6é egy személynek szamit, figgetlendl
attol, hogy teljes-, vagy részmunkaidében dolgozik (=létszam)] [Ha nincs vélasz, kodoljon
"99999"-et - Ha a valasz "Nem tudja", kddoljon "99998"-at - Ha elutasitja, kédoljon "99997"-
etl]

(519-523)

[EB620.3 MM102b MODIFY |

[munkavallalé |

[HA AZ MM102a/b<10 VAGY MM102a/b=99997, 99998, 99999, FEJEZZE BE AZ INTERJUT. |

[Az interjti ezzel véget ért. K6szonom a segitséget. Viszontlatasral |




[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL |
[MM103  [Does this establishment belong to the public sector? |RT [MM103 A kézszférahoz tartozik-e ez az intézmény? |
[[Tick what applies] |RT [[Jelslje be a megfelelét!] |
(524) (524)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT Nem tudja/nem valaszol (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM103 | [EB620.3 MM103 |
[ASK MM106 IF MM103 =2 OR 3 [TT [AZ MM106-OT AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM103=2 VAGY 3 |
[MM106  [was this establishment founded before 1990, between 1990 and 2005 or after 2005? |TT [MM106 Az intézményt 1990 elétt, 1990 és 2005 kozott vagy 2005 utan alapitottak? |
[[Read out] |RT [[Olvassa fel] |
(525) (525)
Before 1990 1 TT 1990 elétt 1
Between 1990 and 2005 2 TT 1990 és 2005 kozott 2
After 2005 3 TT 2005 utan 3
DK/ NA (SPONTANEOUS) 4 RT Nem tudja/nem vélaszol (SPONTAN) 4
[EB620.3 MM106 MODIFY | [EB620.3 MM106 MODIFY |
[C. GENERAL HEALTH AND SAFETY MANAGEMENT IN THE ESTABLISHMENT [T [C. A MUNKAVEDELEM ALTALANOS IRANYITASA AZ INTEZMENYNEL |
[AsSK ALL |rRT [KERDEZZE MINDENKITOL |
MM150 [What health and safety services do you use, be it in-house or contracted externally? MM150 [Milyen munkavédelmi szolgéltatasokat alkalmaznak, legyen az bels6 vagy kiszervezett?
TT
[ [[Read out] [ Yes | No [ DKINA |RT [ [[Olvassa fel] [ igen | Nem [ NTANV |
(546) 1 [An occupational health doctor 1 2 3 TT (546) 1 [Uzemorvos 1 2 3
(547) 2 |A safety expert 1 2 3 TT (547) 2 |Biztonsagvédelmi szakérté 1 2 3
(548) 3 |A psychologist 1 2 3 TT (548) 3 |Pszicholégus 1 2 3
4 |An ergonomics expert, dealing with the set up of the 1 2 3 4 |Ergonémiai szakértd, aki a munkaallomésok 1 2 3
(549) workstation TT (549) felallitdsaval foglalkozik
(550) 5 |A general health and safety consultancy 1 2 3 TT (550) 5 |Altaldnos munkavédelmi tanacsadd 1 2 3
[EB620.3 MM150 MODIFY | [EB620.3 MM150 MODIFY |
[MM152  [Does your establishment routinely analyse the causes of sickness absence? |TT [MM152 Az intézménynélitelephelynél altaldban elemzik a betegség miatti hianyzasok okat? |
[[Tick what applies] |rRT [[Gelélje be a megfelel6t!] |




(551) (551)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT Nem tudja/nem vélaszol (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM152 MODIFY | |[EB620.3 MM152 MODIFY
MM153 [Do you take measures to support employees’ return to work following a long-term sickness MM153 |Tesznek intézkedéseket annak érdekében, hogy a munkavallaldékat tAmogassak a munkaba
absence? T valé visszatérésben hosszu, betegség miatti hianyzast kovetéen?
[[Tick what applies] |rRT [[Gelélje be a megfelel6t!]
(552) (552)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT Nem tudja/nem vélaszol (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM153 MODIFY | [EB620.3 MM153 MODIFY
[MM154 Tis the health of employees monitored through regular medical examinations? |TT [MM154  [Figyelik a munkavallalok egészségi allapotat rendszeres orvosi vizsgalatokkal?
[[Tick what applies] |rT [[Gelélje be a megfelel6t!]
(553) (553)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM154 MODIFY | [EB620.3 MM154 MODIFY
MM155 [Is there a documented policy, established management system or action plan on health and MM155  [Van az intézménynél dokumentalt politika, vezetési rendszer vagy intézkedés a
safety in your establishment? TT munkavédelemre vonatkozéan?
[[Tick what applies] |RT [[Jelslje be a megfelelét!]
(554) (554)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM155 | [EB620.3 MM155
|ASK MM156 IF MM155 = 1 |TT |AZ MM156-OT AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM155=1
MM156 |In practice, how much of an impact does this policy, management system or action plan have MM156 |A gyakorlatban ez a politika, vezetési rendszer vagy intézkedés mekkora hatast gyakorol a
on health and safety in your establishment? Does it have a large impact, some impact or munkavédelemre? Nagy hatast, valamekkora hatést vagy gyakorlatilag nincs hatasa ra?
practically no impact? TT
[[Read out] |RT [[Olvassa fel]

(555)

(555)



Large impact

Some impact

Practically no impact

DK/ NA (SPONTANEOUS)

A WN P

TT
TT
TT
RT

[EB620.3 MM156 MODIFY

[ASK MM157 IF MM155 = 2

|TT

Nagy hatast

Valamekkora hatast
Gyakorlatilag nincs hatésa ra
NT/NV (SPONTAN)

A WN P

|[EB620.3 MM156 MODIFY

[AZ MM157-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM155 = 2

MM157 |Are there any particular reasons for not having developed such a policy, management system MM157 [Van-e kulondsebb oka annak, hogy még nem dolgoztak ki ilyen politikat, vezetési rendszert
or action plan so far? Please tell me which of the following statements — if any — apply to the vagy intézkedést? Kérem, mondja meg, az alabbi allitasok kozul melyik - ha van ilyen -
situation in your establishment? TT érvényes az On intézményére/telephelyére?
[ [[Read out] [ Yes | No [ DKINA |RT [ [[Olvassa fel] [ igen | Nem [ NTANV |
1 |We don't see the benefit of such a policy, 1 2 3 1 |Nem latjuk a hasznéat ilyen politikanak, vezetési 1 2 3
(556) management system or action plan TT (556) rendszernek vagy intézkedésnek
(557) 2 |We haven't had time to develop any of these 1 2 3 TT (557) 2 |[Nem volt idénk ezek barmelyikét kidolgozni 1 2 3
3 |We don't have the expertise to develop these 1 2 3 3 |Nincs meg a szaktudasunk, hogy ezeket 1 2 3
(558) TT (558) kidolgozzuk
4 |In view of our health and safety risks this is not 1 2 3 4 |A munkavédelmi kockazatainkat figyelembe véve, 1 2 3
(559) necessary TT (559) nincs ra szilkség
5 |The necessary financial resources were not 1 2 3 5 |Nem voltak hozzaférhetdk a sziikséges anyagi 1 2 3
(560) available TT (560) forrdsok
[EB620.3 MM157 | |[EB620.3 MM157 |
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL |
MM158 [Are health and safety issues raised in high level management meetings regularly, MM158 |A felsévezetdi értekezleteken munkavédelmi tigyeket rendszeresen, néha vagy gyakorlatilag
occasionally or practically never? TT soha nem hoznak fel?
[[Read out] |rT [[Olvassa fel] |
(561) (561)
Regularly 1 RT Rendszeresen 1
Occasionally 2 RT Néha 2
Practically never 3 RT Gyakorlatilag soha 3
DK/ NA (SPONTANEOUS) 4 RT NT/NV (SPONTAN) 4
[EB620.3 MM158 MODIFY | |[EB620.3 MM158 MODIFY |
MM159 [Overall, how would you rate the degree of involvement of the line managers and supervisors MM159 |Osszességében hogyan értékelné a miiszaki vezeték és feliigyel6k bevonasanak mértékét a
in the management of health and safety? Is it very high, quite high, quite low or very low? munkavédelem iranyitasaba? Nagyon nagy mértékben bevonjak éket, elég nagy mértékben,
TT elég kis mértékben vagy nagyon kis mértékben?
[[Read out] |RT [[Olvassa fel] |

(562)

(562)



Very high 1 RT Nagyon nagy mértékben 1
Quite high 2 RT Elég nagy mértékben 2
Quite low 3 TT Elég kis mértékben 3
Very low 4 TT Nagyon kis mértékben 4
DK/ NA (SPONTANEOUS) 5 RT NT/NV (SPONTAN) 5
[EB620.3 MM159 MODIFY | [EB620.3 MM159 MODIFY
MM161 [Are workplaces in your establishment regularly checked for safety and health as part of a risk MM161 |Az intézménynél/telephelynél ellenérzik rendszeresen a munkahelyeket munkavédelmi
assessment or similar measure? szempontbél a kockazatértékelés részeként vagy hasonlé intézkedés soran?
TT
[[Tick what applies] |rT [[Gelélje be a megfelel6t!]
(563) (563)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM161 MODIFY | [EB620.3 MM161 MODIFY |
[ASK MM162 TO MM166 IF MM161 = 1 [TT [AZ MM162-OT AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM161 = 1 |
MM162  [Are these risk assessments or workplace checks mostly conducted by your own staff or are MM162 |Ezeket a kockazatértékeléseket vagy munkahely ellendrzéseket féként a sajat személyzet
they normally contracted to external service providers? TT végzi vagy altaldban kiilsé szolgaltatok?
[[Read out] |RT [[Olvassa fel] |
(564) (564)
Conducted by own staff 1 TT Sajat személyzet 1
Contracted to external providers 2 TT Kilsé szolgaltatok 2
Both about equally (SPONTANEOUS) 3 TT Mindketts, kérilbelil azonos aranyban (SPONTAN) 3
DK/ NA (SPONTANEOUS) 4 RT NT/NV (SPONTAN) 4
[EB620.3 MM162 MODIFY | [EB620.3 MM162 MODIFY |
MM163  [On which occasions are these risk assessments or workplace checks carried out? MM163  [Milyen esetekben végzik el ezeket a kockazatértékeléseket vagy munkahely ellenérzéseket?
TT
[ [[Read out] Yes No | DK/NA |RT [ [[Olvassa fel] [ igen | Nem [ NTNV |
1 |Following a change in the staffing, layout or 1 2 3 1 [Személyzeti, strukturdlis vagy munkaszervezési 1 2 3
(565) organisation of work TT (565) valtoztatast kdveten
2 |Atthe request of employees, e.g. in case of 1 2 3 2 |Munkavéallalok kérésére, példaul panaszok esetében| 1 2 3
(566) complaints TT (566)
(567) 3 |Atregular intervals, without any specific cause 1 2 3 TT (567) 3 |Rendszeres id6kézonként, minden ok nélkil 1 2 3

[EB620.3 MM163 MODIFY

|[EB620.3 MM163 MODIFY




[MM164  [which of the following areas are routinely considered in these checks? |TT [MM164 Az alabbi tertiletek melyikét vizsgaljak rendszeresen ezen ellendrzések alkalmaval? |
[ [[Read out] [ Yes [ No [ DKINA |RT [ [[Olvassa fel] [ igen [ Nem [ NTNV |
(568) 1 [Equipment and working environment 1 2 3 TT (568) 1 [Felszerelés és munkahelyi kdrnyezet 1 2 3
(569) 2 |The way work is organised 1 2 3 TT (569) 2 |A munka megszervezésének mddja 1 2 3
(570) 3 _|lrregular or long working hours 1 2 3 TT (570) 3 |Szabdlytalan vagy hossza munkaidé 1 2 3
(571) 4 |Supervisor-employee relationships 1 2 3 TT (571) 4 |A felugyeld-munkavallalé kapcsolat 1 2 3
[EB620.3 MM164 | [EB620.3 MM164 |
MM166 [Which of the following actions have been taken as a follow-up to these checks? MM166 |Az alabbi intézkedések melyikét hajtottak végre ezen ellendrzések kovetkezményeként?
TT
[ [[Read out] [ Yes [ No [ DKINA |RT [ [[Olvassa fel] [ ilgen [ Nem [ NTNV |
1 [Changes to equipment or working environment 1 2 3 1 [Felszerelés vagy munkahelyi kérnyezet valtoztatasa 1 2 3
(572) TT (572)
(573) 2 |Changes to the way work is organised 1 2 3 TT (573) 2 |A munka megszervezés maédjanak valtoztatdsa 1 2 3
(574) 3 |Changes to working time arrangements 1 2 3 TT (574) 3 |A munkaid6 beosztas valtoztatdsa 1 2 3
(575) 4 |Provision of training 1 2 3 TT (575) 4 |Képzés nyujtasa 1 2 3
[EB620.3 MM166 MODIFY | [EB620.3 MM166 MODIFY |
[ASK MM169 IF MM161 = 2 [TT [AZ MM169-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM161 = 2 |
MM169 |Are there any particular reasons why these checks are not regularly carried out? Please tell MM169 [Van konkrét oka annak, hogy ezeket az ellenérzéseket nem végzik el rendszeresen? Kérem,
me which of the following statements — if any — apply to your establishment? mondja meg, hogy az alabbi allitdsok kdzul melyik - ha van ilyen - érvényes-e az
TT intézményre/telephelyre.
[Read out] - ltems randomize Yes No DK/ NA [Olvassa fel] - Az itemeket véletlenszerlien adja Igen Nem NT/NV
RT meg
(576) 1 [The necessary expertise is lacking 1 2 3 TT (576) 1 |A szilkséges szaktudas hianya 1 2 3
2 |Risk assessments are too time consuming or 1 2 3 2 |A kockazatelemzések tulsagosan idéigényesek 1 2 3
(577) expensive TT (577) vagy dragak
3 |The legal obligations on risk assessment are too 1 2 3 3 |A kockazatelemzésre vonatkozé torvényi eléirasok 1 2 3
(578) complex TT (578) tllsdgosan dsszetettek
4 |ltis not necessary, because we do not have any 1 2 3 4 |Nincs ra sziikség, mert nincsenek nagy problémaink 1 2 3
(579) major problems TT (579)
[EB620.3 MM169 MODIFY | |[EB620.3 MM169 MODIFY |
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL |
MM170 [Has the {labour inspectorate}* visited this workplace in the last 3 years in order to check MM170 |Jart az intézménynél/telephelyen az elmult 3 évben a Munkavédelmi Feltigyeléség, hogy
health and safety conditions? TT ellenérizze a munkavédelmi feltételeket?




[[Tick what applies] |RT [[Jelslje be a megfelelét!]
(580) (580)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM170 MODIFY | |[EB620.3 MM170 MODIFY
MM171  [In your establishment, how important are the following reasons for addressing health and MM171  |Az Onok intézményénélitelephelyén mennyire fontosak a kévetkezé inditékok a
safety? For each one, please tell me whether it is a major reason, a minor reason or not a munkavédelmi tigyek rendezésekor? Kérem mindegyikrél mondja meg, hogy az nagyon
reason at all. TT fontos inditék, kevésbé fontos inditék vagy egyaltalan nem fontos inditék.
[Read out] Major Minor No DK/ NA [Olvassa fel] Nagyon | Kevésbé |Egyaltalan| NT/NV
fontos fontos nem
RT fontos
(581) 1 [Fulfillment of legal obligation 1 2 3 4 TT (581) 1 [Atorvényi elSirdsok betartdsa 1 2 3 4
2 |Requests from employees or their 1 2 3 4 2 |A munkavallalok vagy azok 1 2 3 4
(582) representatives TT (582) képviseldinek kérése
3 |Staff retention and absence 1 2 3 4 3 |A személyzet megtartasa és a hianyzas 1 2 3 4
(583) management TT (583) kezelése
4 |Economic or performance-related 1 2 3 4 4 |Gazdasagi vagy teljesitménnyel 1 2 3 4
(584) reasons TT (584) kapcsolatos okok
5 |Requirements from clients or concern 1 2 3 4 5 |Ugyfelek kévetelményei vagy a vallalat 1 2 3 4
(585) about the organisation’s reputation TT (585) j6 hirneve miatti aggodalom
6 |Pressure from the {labour inspectorate}* 1 2 3 4 6 |A Munkavédelmi Feliigyel6ség altal 1 2 3 4
(586) TT (586) gyakorolt nyomas
[EB620.3 MM171 MODIFY | |[EB620.3 MM171 MODIFY
MM172  [In your establishment, what are the main difficulties in dealing with health and safety? Please MM172  |Az Onék intézményénél/telephelyén melyek a fébb nehézségek a munkavédelem
tell me for each of the following whether it is @ major difficulty, a minor difficulty, or not a kezelésében? Kérem mindegyikrél mondja meg, hogy az nagyon nagy nehézség, kisebb
difficulty at all. TT nehézség vagy egyaltaldn nem nehézség.
[Read out] Major Minor No DK/ NA [Olvassa fel] Nagy Kisebb [Egyaltalan| NT/NV
nehézség | nehézség nem
RT nehézség
1 |A lack of resources such as time, staff 1 2 3 4 1 |Eréforrasok, mint id6, személyzet vagy 1 2 3 4
(587) or money TT (587) pénz hianya
(588) 2 |Alack of awareness 1 2 3 4 TT (588) 2 |Tudatossag hianya 1 2 3 4
(589) 3 |A lack of expertise 1 2 3 4 TT (589) 3 |Szaktudas hianya 1 2 3 4
4 |A lack of technical support or guidance 1 2 3 4 4 |Muszaki tamogatés vagy iranyitas 1 2 3 4
(590) TT (590) hidnya
(591) 5 |The culture within the establishment 1 2 3 4 TT (591) 5 |Az intézmény kultiraja 1 2 3 4
(592) 6 |The sensitivity of the issue 1 2 3 4 TT (592) 6 |A kérdés érzékenysége 1 2 3 4




[EB620.3 MM172 MODIFY

|[EB620.3 MM172 MODIFY

MM173 [Have you used health and safety information from any of the following bodies or institutions? MM173  |Az On intézménye/telephelye hasznalta mar az alabbi testilletek vagy intézmények
TT munkavédelmi informacidit?
[ [[Read out] Yes No | DK/NA |RT [ [[Olvassa fel] [ ilgen [ Nem [ NTNV |
(593) 1 |[Official institutes for health and safety at work 1 2 3 TT (593) 1 [Hivatalos munkavédelmi intézmények 1 2 3
2 |The European Agency for safety and health at work 1 2 3 2 |Eur6pai Munkavédelmi Ugynokség 1 2 3
(594) TT (594)
(595) 3 |In-house health and safety services 1 2 3 TT (595) 3 |Belsé munkavédelmi szolgalatok 1 2 3
(596) 4 |The {labour inspectorate}* 1 2 3 TT (596) 4 |Munkavédelmi Felugyel6ség 1 2 3
(597) 5 |Employers’ organisations 1 2 3 TT (597) 5 [Munkaaddk szervezetei 1 2 3
(598) 6 |Trade unions 1 2 3 RT (598) 6 |Szakszervezetek 1 2 3
7 |Contracted health and safety experts 1 2 3 7 |Szerzédéssel rendelkez6 munkavédelmi szakérték 1 2 3
(599) TT (599)
(600) 8 |Insurance providers 1 2 3 TT (600) 8 |Biztositok 1 2 3
[EB620.3 MM173 MODIFY | |[EB620.3 MM173 MODIFY |
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL |
[Mm175  JAre you aware of the European Week for safety and health at work? |TT [MM175 [ismeri On az Eurépai Munkavédelmi Hét intézményét? |
[[Tick what applies] |RT [[Jelslje be a megfelelét!] |
(601) (601)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM175 | [EB620.3 MM175 |
[D.HEALTH AND SAFETY RISKS IN THE ESTABLISHMENT |TT [D. MUNKAVEDELMI KOCKAZATOK AZ INTEZMENYNEL |
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL |
MM200 [For each of the following issues, please tell me whether it is of major concern, some concern MM200 |Kérem mondja meg a kovetkezé allitasok mindegyikérdl, hogy az intézménynél/telephelynél
or no concern at all in your establishment. nagy gondot, némi gondot jelentenek vagy egyaltalan nem jelentenek gondot.
TT

[Read out] Major

concern

Some
concern

No
concern

DK/ NA

RT

[Olvassa fel]

Nagy gond

Némi gond

Egyaltalan
nem gond

NT/NV




1 |Dangerous substances (Int.: explain if 1 2 3 4 1 [Veszélyes anyagok (Kérdezé: ha 1 2 3 4
necessary: e.g. dusts, chemical, szllkséges, magyarazza el: pl. porok,
biological or radioactive) vegyi, biol6giai vagy radioaktiv anyagok)
(622) TT (622)
(623) 2 |Accidents 1 2 3 4 TT (623) 2 |Balesetek 1 2 3 4
(624) 3 |Noise and vibration 1 2 3 4 TT (624) 3 |Zaj és rezgés 1 2 3 4
4 |Musculoskeletal disorders such as pain 1 2 3 4 4 |lzom- és csontrendellenességek, mint 1 2 3 4
in the back, neck, arms or legs példaul fajdalom a hatban, nyakban,
(625) TT (625) karokban és labakban
(626) 5 |Work-related stress 1 2 3 4 TT (626) 5 |Munkahelyi stressz 1 2 3 4
(627) 6 |Violence or threat of violence 1 2 3 4 TT (627) 6 |Erészak vagy annak fenyegetése 1 2 3 4
7 |Bullying or harassment, i.e. abuse, 1 2 3 4 7 |Er6szakoskodas vagy zaklatas, azaz 1 2 3 4
humiliation or assault by colleagues or durva bandsmaod, megalédzéas vagy
superiors tdmadas a kollégak vagy eléljarok
(628) TT (628) részeéré|
[EB620.3 MM200 MODIFY | [EB620.3 MM200 MODIFY |
MM202 [Several factors can contribute to stress, violence and harassment at work; they concern the MM202 A munkahelyi stresszhez, er6szakhoz és zaklatdshoz szamos tényez6 hozzajarulhat; ezek
way work is organised and are often referred to as ‘psychosocial risks’. Please tell me érintik a munka szervezését és gyakran 'pszicholdgiai kockazatokként' emlitik 6ket. Kérem,
whether any of the following psychosocial risks are a concern in your establishment. mondja meg, hogy az alabbi pszicholdgiai kockazatok kozil jelent-e gondot valamelyik az
TT intézménynél/telephelyénél
[ [[Read out] Yes No | DK/NA |RT [ [[Olvassa fel] [ igen | Nem [ NTANV |
(629) 1 [Time pressure 1 2 3 TT (629) 1 [Azid6 altal gyakorolt nyomas 1 2 3
2 |Poor communication between management and 1 2 3 2 |Gyenge kommunikaci6 a vezetés és a 1 2 3
(630) employees TT (630) munkavallalék kozott
(631) 3 |Poor co-operation amongst colleagues 1 2 3 TT (631) 3 |Gyenge egyittmikodés a kollégak kozott 1 2 3
4 [Lack of employee control in organising their work 1 2 3 4 |A munkavallaléi iranyitas hianya a munkajuk 1 2 3
(632) TT (632) megszervezésében
(633) 5 |Job insecurity 1 2 3 TT (633) 5 |Az allasok bizonytalansaga 1 2 3
6 |Having to deal with difficult customers, patients, 1 2 3 6 |Faraszto ugyfelekkel, paciensekkel, tanulékkal, stb. 1 2 3
(634) pupils etc. TT (634) kell foglalkozni
7 |Problems in supervisor — employee relationships 1 2 3 7 |Problémaék a felligyel6 - munkavallalé viszonyban 1 2 3
(635) TT (635)
(636) 8 |Long or irregular working hours 1 2 3 TT (636) 8 |Hosszu vagy szabalytalan munkaidé 1 2 3
(637) 9 |An unclear human resources policy 1 2 3 TT (637) 9 |Homalyos humaén eréforras politika 1 2 3
10 |Discrimination (for example due to gender, age or 1 2 3 10 |Diszkriminacio (példaul nemi, életkori vagy etnikai 1 2 3
(638) ethnicity) TT (638) hovatartozas miatt)
[EB620.3 MM202 MODIFY | |[EB620.3 MM202 MODIFY |
E. MANAGEMENT OF PSYCHOSOCIAL RISKS IN THE ESTABLISHMENT E. A PSZICHOLOGIAI KOCKAZATOK KEZELESE AZ INTEZMENYNEL/TELEPHELYNEL
TT
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL |




MM250 [Does your establishment have a procedure to deal with work-related stress? MM250 |Létezik az intézménynek/telephelynek munkahelyi stressz kezelésére vonatkozd eljarasi
TT rendje?
Interviewer: Read out definition if necessary: Work-related stress is experienced when the Kérdez6: Ha sziikséges, olvassa fel a fogalom meghatarozast: Munkahelyi stresszrél akkor
demands of the work exceed the employees' ability to cope with or control them. beszélink, amikor a munkahelyi elvarasok meghaladjak az alkalmazott azon képességeit,
TT hogy azokkal megbirk6zzon vagy iranyitsa azokat.
(659) (659)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
Work-related stress is not an issue in our establishment (SPONTANEOUS) A munkahelyi stressz nem jelent gondot az intézménynél/telephelyen
3 TT (SPONTAN) 3
No answer (SPONTANEOUS) 4 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 4
[EB620.3 MM250 MODIFY | [EB620.3 MM250 MODIFY
[MM251  Tis there a procedure in place to deal with bullying or harassment? |TT [MM251  [Létezik az erészakoskodas vagy zaklatas kezelésére vonatkozo eljarasi rend?
Interviewer: Read out definition if necessary: Bullying or harassment occurs when one or more Kérdez6: Ha sziikséges, olvassa fel a fogalom meghatarozast: Erészakoskodéasrol vagy
workers or managers are abused, humiliated or assaulted by colleagues or superiors. zaklatasrol akkor beszélink, amikor egy vagy tébb dolgoz6t vagy vezetét durva banasmaéd,
TT megalazas vagy tAmadas ér a kollégak vagy eldljarok részérdl.
(660) (660)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
These problems are not an issue in our establishment (SPONTANEOUS) Ezek nem jelentenek gondot az intézménynél (SPONTAN)
3 TT 3
No answer (SPONTANEOUS) 4 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 4
[EB620.3 MM251 MODIFY | [EB620.3 MM251 MODIFY
[MM252  JAnd do you have a procedure to deal with work-related violence? | TT [MM252  [Létezik munkahelyi erészak kezelése vonatkozd eljarasi rend?
Interviewer: Read out definition if necessary: Work-related violence occurs when one or more Kérdez6: Ha szilkséges, olvassa fel a fogalom meghatarozast: Munkahelyi erészakrél akkor
workers or managers are threatened, assaulted or abused by clients, patients or pupils. beszélunk, amikor egy vagy tdbb dolgozét vagy vezetét fenyegetnek, tamadnak vagy durva
TT banédsmaddban részesitenek az ugyfelek, paciensek vagy tanulok.
(661) (661)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
Work-related violence is not an issue in our establishment A munkahelyi er6szak nem jelent gondot az intézménynél/telephelynél
(SPONTANEOUS) 3 TT (SPONTAN) 3
No answer (SPONTANEOUS) 4 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 4
[EB620.3 MM252 | [EB620.3 MM252
MM253  [In the last 3 years, has your establishment used any of the following measures to deal with MM253  |Az elmdlt 3 évben az Onok intézményeltelephelye alkalmazta-e az alabbi intézkedések
psychosocial risks? TT barmelyikét a pszicholdgiai kockazatok kezelése érdekében?




[ [[Read out] [ Yes | No [ DKINA |TT [ [[Olvassa fel]- ROTALJA [ igen [ Nem [ NTNV |
(662) 1 [Changes to the way work is organised 1 2 3 TT (662) 1 [ A munka megszervezés médjanak valtoztatdsa 1 2 3
(663) 2 |A redesign of the work area 1 2 3 TT (663) 2 |A munkaterilet atépitése 1 2 3
(664) 3 |Confidential counseling for employees 1 2 3 TT (664) 3 |Bizalmas tanacsadas munkavallaléknak 1 2 3
(665) 4 |Set-up of a conflict resolution procedure 1 2 3 TT (665) 4 |Konfliktus-megoldo eljaras bevezetése 1 2 3
(666) 5 |Changes to working time arrangements 1 2 3 TT (666) 5 |A munkaidé beosztas valtoztatdsa 1 2 3
(667) 6 |Provision of training 1 2 3 TT (667) 6 |Képzés nyujtdsa 1 2 3
[EB620.3 MM253 MODIFY | |[EB620.3 MM253 MODIFY |
MM256 |Does your establishment take action if individual employees work excessively long or irregular MM256 |Tesz az intézmény/telephely Iépéseket, ha az egyes munkavallalék kilondsen hosszi vagy
hours? T szabdlytalan munkaidében dolgoznak?
(668) (668)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
Long or irregular working hours are not an issue in our establishment A hosszU vagy szabalytalan munkaidé nem jelent gondot az
(SPONTANEOUS) 3 TT intézménynél/telephelyen (SPONTAN) 3
No answer (SPONTANEOUS) 4 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 4
[EB620.3 MM256 MODIFY | [EB620.3 MM256 MODIFY |
MM259  [Do you inform employees about psychosocial risks and their effect on health and safety? MM259 |Az intézmény tajékoztatja a munkavallalokat a pszicholdgiai kockazatokrél és azoknak az
TT egészségre és biztonsagra gyakorolt hatasairél?
(669) (669)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM259 MODIFY | |[EB620.3 MM259 MODIFY
MM260 [Have they been informed about whom to address in case of work-related psychosocial MM260 |Téajékoztattak 6ket arrél, hogy kihez fordulhatnak munkahelyi pszicholégiai problémak
problems? TT esetén?
(670) (670)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM260 MODIFY | [EB620.3 MM260 MODIFY |
ASK MM262 TO MM267 IF ANY OF (MM253_01 to MM253_06 = 1) OR ((MM250 = 1) OR AZ MM262-MM267-ET AKKOR KERDEZZE, HA (MM253_01 - MM253_06 = 1) VAGY
(MM251 = 1) OR (MM252 = 1) OR (MM256 = 1)) TT ((MM250 =1) VAGY (MM251 = 1) VAGY (MM252 = 1) VAGY (MM256 =1)) VAGY (MM259=1)
MM262 |Which of the following reasons prompted your establishment to deal with psychosocial risks? MM262  |Az aldbbi okok kozll melyik késztette az intézmény/telephelyet arra, hogy foglalkozzon a
TT pszicholégiai kockazatokkal?
[ [[Read out] [ Yes | No [ DKINA |TT [ [[Olvassa fel] [ ilgen [ Nem [ NTNV |




(671) 1 [Fulfillment of legal obligation 1 2 3 TT (671) 1 [Atorvényi elSirdsok betartdsa 1 2 3
2 |Requests from employees or their representatives 1 2 3 2 |A munkavallalok vagy képvisel6ik kérése 1 2 3
(672) TT (672)
(673) 3 |High absenteeism rates 1 2 3 TT (673) 3 |Magas hianyzasi arany 1 2 3
4 |A decline in productivity or in the quality of outputs 1 2 3 4 |A termelékenységben vagy a termékek 1 2 3
(674) TT (674) minéségében valo visszaesés
5 [Requirements from clients or concern about the 1 2 3 5 |Ugyfelek kévetelményei vagy a vallalat j6 hirneve 1 2 3
(675) organisation’s reputation TT (675) miatti aggodalom
6 |[Pressure from the {labour inspectorate}* 1 2 3 6 |A Munkavédelmi Felugyel&ség altal gyakorolt 1 2 3
(676) TT (676) nyomas
[EB620.3 MM262 MODIFY | [EB620.3 MM262 MODIFY
MM263  [Overall: would you say that the measures your establishment has taken to manage MM263 |Altalaban véve: az intézmény/telephely altal tett lépések a pszichol6giai kockazatok kezelése
psychosocial risks have been very effective, quite effective, quite ineffective or very érdekében nagyon hatasosak, elég hatasosak, elég hatastalanok vagy nagyon hatastalanok
ineffective? TT voltak?
[[Read out] |rRT [[Olvassa fel]
(677) (677)
Very effective 1 RT Nagyon hatdsosak 1
Quite effective 2 TT Elég hatdsosak 2
Quite ineffective 3 TT Elég hatastalanok 3
Very ineffective 4 TT Nagyon hatastalanok 4
No answer (SPONTANEOUS) 5 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 5
[EB620.3 MM263 MODIFY | [EB620.3 MM263 MODIFY
[AsSK ALL |rRT [
MM266 [What about the role of employees: Have they been consulted regarding measures to deal with MM266 [Milyen a munkavallalék szerepe: konzultaltak vellik a pszicholdgiai kockazatok kezelése
psychosocial risks? TT érdekében tett Iépésekrdl?
(678) (678)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM266 MODIFY | |[EB620.3 MM266 MODIFY
MM267 |Are employees encouraged to participate actively in the implementation and evaluation of the MM267  |Oszténzik a munkavallalokat arra, hogy aktivan vegyenek részt ezen intézkedések
measures? TT bevezetésében és értékelésében?
(679) (679)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 3

[EB620.3 MM267 MODIFY

[EB620.3 MM267 MODIFY




F.BARRIERS FOR PSYCHOSOCIAL RISK MANAGEMENT AND EXISTING SUPPORT F. KORLATOK A PSZICHOLOGIAI KOCKAZATOK KEZELESEBEN ES A MEGLEVO
TT TAMOGATASBAN
[AsSK ALL |rT [KERDEZZE MINDENKITOL |
MM300 [Compared to other safety and health issues: Is it more difficult to tackle psychosocial risks, is MM300 [Mas munkavédelmi kérdésekkel dsszehasonlitva: Nehezebb vagy kénnyebb a pszicholégiai
it less difficult, or is there no difference? TT kockazatok kezelése, vagy nincs kilénbség?
(700) (700)
More difficult 1 RT Nehezebb 1
Less difficult 2 TT Kénnyebb 2
No difference 3 TT Nincs kilénbség 3
No answer (SPONTANEOUS) 4 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 4
[EB620.3 MM300 MODIFY | [EB620.3 MM300 MODIFY |
[ASK MM301 IF MM300 =1 [TT [AZ MM301-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM300 = 1 |
MM301 [Considering the situation in your establishment: Do any of the following factors make dealing MM301 |Az intézménynél uralkodo helyzetet tekintve: Az alabbi tényez6k barmelyike neheziti-e
with psychosocial risks particularly difficult? TT kilonosképpen a pszicholdgiai kockazatok kezelését?
[ [[Read out] [ Yes No | DKINA |TT [ [[Olvassa fel] [ igen | Nem [ NTANV |
1 |A lack of resources such as time, staff or money 1 2 3 1 |Eréforrasok, mint id6, személyzet vagy pénz hianya 1 2 3
(701) TT (701)
(702) 2 |Alack of awareness 1 2 3 TT (702) 2 |A tudatossag hianya 1 2 3
(703) 3 |A lack of training and or expertise 1 2 3 TT (703) 3 |A képzés vagy szaktudas hianya 1 2 3
(704) 4 |A lack of technical support or guidance 1 2 3 TT (704) 4 |A miiszaki tAmogatds vagy iranyitas hianya 1 2 3
(705) 5 |[The culture within the establishment 1 2 3 TT (705) 5 |Az intézmény kultaraja 1 2 3
(706) 6 |The sensitivity of the issue 1 2 3 TT (706) 6 |A kérdés érzékenysége 1 2 3
[EB620.3 MM301 MODIFY | |[EB620.3 MM301 MODIFY |
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL |
MM302 [Have you used information or support from external sources on how to deal with psychosocial MM302 |lgénybe vettek kiilsé forrasbél szarmazé informéciét arra vonatkozéan, hogy miként kell
risks at work? TT kezelni a munkahelyi pszicholégiai kockézatokat?
(707) (707)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM302 MODIFY | [EB620.3 MM302 MODIFY |
[ASK MM303a IF MM302 = 1 [TT [AZ MM303a-T AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM302 = 1 |

[MM303a [Would you need any additional information or support on this issue?

|TT [MM303a [Sziiksége lenne tovabbi informéciora vagy tAmogatéasra ebben a kérdésben?




(708) (708)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM303a | |[EB620.3 MM303a
|ASK MM303b IF MM302 = 2 or 3 |TT |AZ MM303b-T AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM302 = 2 VAGY 3
[Mm303b [Would information of this type be helpful for your establishment? |TT [MM303b [Az ilyen tipusti informécié hasznos lenne az intézménye/telephelye szamara?
(709) (709)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM303b MODIFY | [EB620.3 MM303b MODIFY
|ASK MM304 IF MM303a = 1 or MM303b= 1 |TT |AZ MM304-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM303a = 1 VAGY MM303b =1
[Mm304  Tin which of the following areas would this information or support be useful? |TT [MM304  [Az alabbi terilletek melyikén lenne hasznos ez az informéacié vagy tAmogatas?
[ [[Read out] [ Yes | No [ DKINA |TT [ [[Olvassa fel] [ Igen | Nem [ NT/NV
1 |On how to deal with specific issues such as 1 2 3 1 |Kulénleges esetek kezelése, ugymint erészak, 1 2 3
(710) violence, harassment or stress TT (710) zaklatas vagy stressz
2 |On how to include psychosocial risks in risk 1 2 3 2 |A pszicholdgiai kockazatok belefoglalasa a 1 2 3
(711) assessments TT (711) kockazatértékelésbhe
3 |On how to design and implement preventive 1 2 3 3 |A megel6z6 intézkedések tervezése és bevezetése 1 2 3
(712) measures TT (712)
[EB620.4 MM304 NEW | [EB620.4 MM304 NEW
[G. FORMAL EMPLOYEE REPRESENTATION IN OSH ISSUES [TT [G. HIVATALOS DOLGOZOI KEPVISELET MUNKAVEDELMI KERDESEKBEN
[ASK ALL EXCEPT IN CY, MT, SE [TT [KERDEZZE MINDENKITOL KIVEVE CY, MT, SE
[MM350  [Do you have a fworks council}* in this establishment? |TT [MM350  [Van iizemi megbizott vagy iizemi tanacs az intézménynél/telephelynél?
(733) (733)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM350 | [EB620.3 MM350
[ASK ALL EXCEPT IN AT, DE, LU [TT [KERDEZZE MINDENKITOL, KIVEVE AT, DE, LU
[MM351  JAnd is there a {shopfloor trade union representation}* in your establishment? |TT [MM351  [van szakszervezet az intézménynél/telephelyen?




(734) (734)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM351 | [EB620.3 MM351
ASK MM353 AND MM354 |F MM350 =1 or MM351 =1 AZ MM353-MAT ES MM354-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM350 = 1 VAGY MM351 = 1
TT
MM353  [In your discussions with the employee representation, are safety and health issues: Very MM353  |A munkavallaléi érdekképviselettel folytatott megbeszélések soran a munkavédelmi kérdések
important, quite important, quite unimportant or totally unimportant compared to other issues nagyon fontos, elég fontos, elég lényegtelen vagy teljesen lényegtelen szerepet jatszanak az
you discuss with them? TT érdekképviselettel megvitatott iigyekhez képest?
(735) (735)
Very important 1 RT Nagyon fontos 1
Quite important 2 RT Elég fontos 2
Quite unimportant 3 TT Elég Iényegtelen 3
Totally unimportant 4 TT Teljesen Iényegtelen 4
No answer (SPONTANEOUS) 5 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 5
[EB620.3 MM353 MODIFY | [EB620.3 MM353 MODIFY
MM354  |How often do controversies related to safety and health arise between management and the MM354  |Milyen gyakran meril fel vita a vezetés és a munkavallal6i érdekképviselet kdzott a
employee representatives? Is this often, sometimes or practically never the case? munkavédelemmel kapcsolatban? Gyakran, néha vagy gyakorlatilag soha?
TT
(736) (736)
Often 1 RT Gyakran 1
Sometimes 2 RT Néha 2
Practically never 3 RT Gyakorlatilag soha 3
No answer (SPONTANEOUS) 4 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 4
[EB620.3 MM354 MODIFY | |[EB620.3 MM354 MODIFY
|ASK MM355 TO ALL EXCEPT IN CH, NL |TT |AZ MM355-OT KERDEZZE MINDENKITOL, KIVEVE CH, NL
[MM355  [Does your establishment have an internal {health and safety representative}*? |TT [MM355  [Vvan az intézménynél belsé munkavédelmi képvisel6?
(737) (737)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 3

[EB620.3 MM355 MODIFY

ASK MM355NL ONLY in NL AND IF MM350=1

TT

|[EB620.3 MM355 MODIFY

AZ MM355NL-T CSAK HOLLANDIABAN KERDEZZE ES CSAK AKKOR, HA AZ MM350 = 1




MM355N ([Is there a member of the {health and safety representative}* in this establishment? MM355N
L NTLL
(738) (738)
Yes 1 NTL 1
No 2 NTL 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 NTL 3
[EB620.4 MM355NL NEW | |[EB620.4 MM355NL NEW
|ASK MM358 TO ALL EXCEPT IN LU AND SI |TT |AZ MM358-AT MINDENKITOL KERDEZZE, KIVEVE LU ES SI
[Mm358 [is there a {health and safety committee}* in your establishment? |TT [MM358 [Van munkavédelmi bizottsag az intézménynél?
(739) (739)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
No answer (SPONTANEOUS) 3 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM358 | |[EB620.3 MM358
[H. BACKGROUND INFORMATION ON THE ESTABLISHMENT |TT [H. HATTERINFORMACIO AZ INTEZMENYROL
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL
For the analysis of the data, it is very important to have some more background information Az adatok elemzéséhez nagyon fontos, hogy kapjunk még némi hattérinformaciot az
on your establishment. Please tell me.... TT intézményrél. Megmondané nekem ...
[MM400  JAbout what proportion of your employees is female? |RT [MM400  [A munkavallaléknak kortilbeliil mekkora hanyada n6?
[If "None" please code '000' - If "No answer" please code '999' - If "Don't know" please code [Ha "Egy sem", kédoljon "000"-at - Ha "Nincs valasz", kédoljon "999"-et - Ha "Nem tudja”,
'998' - If "Refusal" please code '997"] RT kédoljon "998"-at - Ha "Visszautasitja", kédoljon "997"-et!]
(760-762) (760-762)
[ [% |RT [ [szazalék
[EB620.3 MM400 | [EB620.3 MM400
|ASK MM400X IF MM400=998, 999 |TT |AZ MM400X-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM400=998, 999
[MM400x_[Could you please give me a rough estimate by means of the following categories: | TT [MM400x [Tudna nekem megkézelité becslést adni az alabbi kategériak segitségével?
[[Read out] |RT [[Olvassa fel]
(763) (763)
None at all 1 RT Egy sem 1
Less than 20% 2 RT Kevesebb mint 20% 2
20% to less than 40% 3 TT 20-40% 3
40% to less than 60% 4 TT 40-60% 4
60% to less than 80% 5 TT 60-80% 5
80% to less than 100% 6 TT 80-100% 6




All 7 RT Mind 7
No answer (SPONTANEOUS) 8 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 8
[EB620.3 MM400x MODIFY | |[EB620.3 MM400x MODIFY!
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL
[MM401  JAnd approximately what proportion of your workforce is aged 50 years or over? |TT [MM401  JA munkaerd koriilbeliil hany szézaléka 50 éves vagy annal idésebb?
[If "None" please code '000' - If "No answer" please code '999' - If "Don't know" please code [Ha "Egy sem", kédoljon "000"-at - Ha "Nincs véalasz", kodoljon "999"-et - Ha "Nem tudja”,
'998' - If "Refusal” please code '997'] RT koédoljon "998"-at - Ha "Visszautasitja", kédoljon "997"-et!]
(764-766) (764-766)
[ [% |rRT [ [szazalék
[EB620.3 MM401 MODIFY | [EB620.3 MM401 MODIFY
[ASK MM401X IF MM401=998, 999 [TT [AZ MM401X-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM401=998, 999
[MM401x [Could you please give me a rough estimate by means of the following categories: | TT [MM401x [Tudna nekem megkozelitd becslést adni az alabbi kategériak segitségévél?
[[Read out] |rT [[Olvassa fel]
(767) (767)
None at all 1 RT Egy sem 1
Less than 20% 2 RT Kevesebb mint 20% 2
20% to less than 40% 3 TT 20-40% 3
40% to less than 60% 4 TT 40-60% 4
60% to less than 80% 5 TT 60-80% 5
80% to less than 100% 6 TT 80-100% 6
All 7 RT Mind 7
No answer (SPONTANEOUS) 8 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 8
[EB620.3 MM401x MODIFY | |[EB620.3 MM401x MODIFY!
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL
MM402  [How would you rate the level of absenteeism in your establishment compared with other MM402  [Hogyan értékelné a hidnyzasok aranyat az intézménynél/telephelyen, 6sszehasonlitva a
establishments in the sector? Is it very high, quite high, about average, quite low or very low? szektor mas intézményeivel? Nagyon magas, elég magas, atlagos, elég alacsony vagy
TT nagyon alacsony?
[[Tick what applies] |RT [[Jelslje be a megfelelét!]
(768) (768)
Very high 1 RT Nagyon magas 1
Quite high 2 RT Elég magas 2
About average 3 T Atlagos 3
Quite low 4 TT Elég alacsony 4
Very low 5 TT Nagyon alacsony 5
No answer (SPONTANEOUS) 6 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 6




[EB620.3 MM402 MODIFY

|[EB620.3 MM402 MODIFY

MM403  [How would you rate the current economic situation of this establishment? Is it very good, quite MM403  [Hogyan értékelné az intézmény/telephely gazdasagi helyzetét? Nagyon jo, elég jo, se nem jo,
good, neither good nor bad, quite bad or very bad? TT se nem rossz, elég rossz vagy nagyon rossz?
[[Tick what applies] |rRT [[Gelélje be a megfelel6t!]
(769) (769)
Very good 1 RT Nagyon jé 1
Quite good 2 RT Elég j6 2
Neither good nor bad 3 RT se nem j6, se nem rossz 3
Quite bad 4 RT Elég rossz 4
Very bad 5 RT Nagyon rossz 5
No answer (SPONTANEOUS) 6 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 6
[EB620.3 MM403 MODIFY | |[EB620.3 MM403 MODIFY
MM405 |Approximately what proportion of your employees holds a nationality other than MM405 A munkavallalék korilbeltl mekkora hanyada nem magyar nemzetiségii?
(NATIONALITY)? TT
[If "None" please code '000' - If "No answer" please code '999' - If "Don't know" please code [Ha "Egy sem", kédoljon "000"-at - Ha "Nincs véalasz", kédoljon "999"-et - Ha "Nem tudja”,
'998' - If "Refusal” please code '997"] RT kédoljon "998"-at - Ha "Visszautasitja", kédoljon "997"-et!]
(770-772) (770-772)
[ [% |RT [ [szazalék
[EB620.3 MM405 MODIFY | |[EB620.3 MM405 MODIFY
|ASK MM405X IF MM405=998, 999 |TT |AZ MM405X-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM405= 998, 999
[MM405x_[Could you please give me a rough estimate by means of the following categories: | TT [MM405x [Tudna nekem megkézelité becslést adni az alabbi kategériak segitségével?
[[Read out] |RT [[Olvassa fel]
(773) (773)
None at all 1 RT Egy sem 1
Less than 20% 2 RT Kevesebb mint 20% 2
20% to less than 40% 3 TT 20-40% 3
40% to less than 60% 4 TT 40-60% 4
60% to less than 80% 5 TT 60-80% 5
80% to less than 100% 6 TT 80-100% 6
All 7 RT Mind 7
No answer (SPONTANEOUS) 8 RT Nincs vélasz (SPONTAN) 8
[EB620.3 MM405x MODIFY | [EB620.3 MM405x MODIFY
[3. CONTACT FOR ER INTERVIEW [TT [3. KAPCSOLATTEREMTES AZ ER INTERJUHOZ




ASK MM500 ONLY in FR AND LV AND IF MM358=1 AZ MM500-AT CSAK A KOVETKEZO ORSZAGOKBAN KERDEZZE: FR ES LV, ES HA AZ
TT MM358=1
MM500 |For our research project it is very important to also have the view of the employee MM500
representative responsible for safety and health issues at this establishment. Therefore |
would also like to interview the {spokesperson of the employee representative side within the
Health and Safety Committee}*. Would you please give me his or her full name and the
extension? NTY
[[Do not read out - Tick what applies] INTL
(794) (794)
Information (name and/ or telephone number) is given (SPONTANEOUS)
1 NTL 1
Don't know, but OK to interview employee representative
(SPONTANEOUS) 2 NTL 2
Refused (SPONTANEOUS) 3 NTL 3
The respondent is this person 4 RT A vélaszad6 ez a személy 4
[EB620.3 MM500 MODIFY | [EB620.3 MM500 MODIFY
ASK MM501 AND MM502 IF MM358=1 AND NOT in FR, LV, LU, SI AZ MM501-ET ES MM502-OT AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM358=1 ES NE KERDEZZE A
TT KOVETKEZO ORSZAGOKBAN: FR, LV, LU, SI
MM501  [For our research project it is very important to also have the view of the employee MM501  |Kutatési projektiink szaméara nagyon fontos, hogy intézménynél levé munkavédelmi
representative in charge of safety and health at this establishment. Within the {Health and képvisel6k nézeteit megismerjik. Az intézménynél levé Munkavédelmi Bizottsagon belil van
Safety committee}* you have in your establishment: Is there a spokesperson among the képvisel6 a munkavallal6i érdekképviselet részérél?
employee representatives side? TT
[[Do not read out - Tick what applies] |rT [[Ne olvassa fel - Jelélje be a megfelelét]
(795) (795)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
Refused (SPONTANEOUS) 3 RT Visszautasitja (SPONTAN) 3
[EB620.3 MM501 MODIFY | [EB620.3 MM501 MODIFY
[ASK MM502 IF MM501=1 [TT [AZ MM502-OT AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM501=1
[MM502  [would you please give me his or her full name and the extension? |TT [MM502  [Megadna kérem ennek a személynek a teljes nevét és telefon mellékét?
[[Do not read out - Tick what applies] |rRT [[Ne olvassa fel - Jelélje be a megfelelét]
(796) (796)
Information (name and/ or telephone number) is given (SPONTANEOUS) Informéci6 (név és/vagy telefonszam) megadva (SPONTAN)
1 RT 1
Don't know, but OK to interview employee representative Nem tudja, de lehet interjit késziteni a munkavallaléi érdekképviselettel
(SPONTANEOUS) 2 RT (SPONTAN) 2
Refused (SPONTANEOUS) 3 RT Visszautasitja (SPONTAN) 3




[The respondent is this person |

4 RT [A vélaszadd ez a személy | 4
[EB620.3 MM502 MODIFY | [EB620.3 MM502 MODIFY
DE: ASK MM503a ONLY IF (MM501=2,3 AND MM350=2,3) - OTHER COUNTRIES: ASK DE: AZ MM503a-T CSAK AKKOR KERDEZZE, HA AZ (MM501=2,3 ES MM350=2,3) - A
MM503a IF MM501=2,3 TT TOBBI ORSZAGBAN: KERDEZZE AZ MM503a-T HA AZ MM501=2,3
MM503a |In this case | would like to talk to the {health and safety representative}* in your {Health and MM503a |Ebben az esetben a Munkavédelmi Bizottsdg munkavédelmi képviselSjével szeretnék
Safety committee}**. Would you please give me his or her full name and the extension? beszélni. Megadna kérem ennek a személynek a teljes nevét és telefon mellékét?
TT
[Do not read out - Tick what applies] - If there is more than one employee representative in [Ne olvassa fel - Jeldlje be a megfelelét] - Ha egynél tébb munkavalalléi képviselé van ezen a
this function: We would like to talk to the one who has the longest standing experience in this poszton: Azzal a személlyel szeretnénk beszélni, aki a legrégebben van ebben a poziciéban.
function. TT
(797) (797)
Information (name and/ or telephone number) is given (SPONTANEOUS) Informaci6 (név és/vagy telefonszam) megadva (SPONTAN)
1 RT 1
Don't know, but OK to interview employee representative Nem tudja, de lehet interjat késziteni a dolgoz6i érdekképviselettel
(SPONTANEOUS) 2 RT (SPONTAN) 2
Refused (SPONTANEOQOUS) 3 RT Visszautasitia (SPONTAN) 3
The respondent is this person 4 RT A vélaszad6 ez a személy 4
[EB620.3 MM503a MODIFY | [EB620.3 MM503a MODIFY
DE: ASK MM503d IF (MM501=2,3 AND MM350=1) - NL: ASK MM503d IF MM350=1
TT
MM503d [In this case | would like to talk to the member of the {works council}* responsible for health MM503d
and safety issues. Would you please give me his or her full name and the extension?
NTY
[Do not read out - Tick what applies] - If there is more than one employee representative in
this function: We would like to talk to the one who has the longest standing experience in this
function. NTL
(798) (798)
Information (name and/ or telephone number) is given (SPONTANEOUS)
1 NTL 1
Don't know, but OK to interview employee representative
(SPONTANEOUS) 2 NTL 2
Refused (SPONTANEOUS) 3 NTL 3
The respondent is this person 4 NTL 4
[EB620.3 MM503d MODIFY | [EB620.3 MM503d MODIFY |
ASK MM504 IF (MM355=1 AND MM358=2,3) - DO NOT ASK MM504 IN CH AZ MM504-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ (MM355=1 ES MM358=2,3) - NE KERDEZZE AZ
TT MM504-ET SVAJCBAN




MM504  [For our research project it is very important to also have the view of the employee MM504  [Kutatasi projektiink szdmara nagyon fontos, hogy az intézménynél levé munkavédelmi
representative responsible for safety and health issues at this establishment. Therefore | képviselk nézeteit is megismerjuk. Ezért szeretnék interjut késziteni a munkavédelmi
would also like to interview the {Health and Safety representative}*. Would you please give képviselével is. Megadna kérem ennek a személynek a teljes nevét és telefon mellékét?
me his or her full name and the extension? TT
[Do not read out - Tick what applies] - If there is more than one representative in this function: [Ne olvassa fel - Jeldlje be a megfelelét] - Ha egynél tdbb munkavallaléi képviseld van ezen a
We would like to talk to the one who has the longest standing experience in this function. poszton: Azzal a személlyel szeretnénk beszélni, aki a legrégebben van ebben a poziciéban.

TT
(799) (799)
Information (name and/ or telephone number) is given (SPONTANEOUS) Informaci6 (név és/vagy telefonszam) megadva (SPONTAN)
1 RT 1
Don't know, but OK to interview employee representative Nem tudja, de lehet interjat késziteni a munkavallaléi érdekképviselettel
(SPONTANEOUS) 2 RT (SPONTAN) 2
Refused (SPONTANEOQOUS) 3 RT Visszautasitja (SPONTAN) 3
The respondent is this person 4 RT A vélaszad6 ez a személy 4
[EB620.3 MM504 MODIFY | [EB620.3 MM504 MODIFY
ASK MM506 If any of MM500, MM502, MM503a/d, MM504 = 3 AZ MM506-OT CSAK AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM500, MM502, MM503a/d, MM504
TT BARMELYIKE =3
[Try to motivate the respondent to agree in an interview with the employee representation and [Prébalja motivalni a valaszad6t, hogy egyezzen bele az interjuba a munkavallal6i
stress confidentiality of information] RT érdekképviselettel, és hangsulyozza az informacié bizalmas kezelését]

MM506  [For this project it is very important to get the views of both sides, management and employee MM506  |A projekt szamara nagyon fontos, hogy megtudjuk mind a munkaaddk, mind a munkavallalok
representatives. Employee representative will not be given any information on the interview érdekképviseletének a nézeteit. A munkavallaléi érdekképviseletnek nem adunk ki
with the management (and vice versa). RT semmilyen informé&ciot a ve | folytatott interjurél (és forditva sem).

[[Tick what applies] |rT [[Gelélje be a megfelel6t!]

(800) (800)
Respondent agrees 1 RT A vélaszad¢ beleegyezik 1
Respondent maintains refusal 2 RT A vélaszad6 fenntartja a visszautasitast 2
Respondent agrees to ER interview, but can’t give address details of the ER A vélaszad6 beegyezik az ER interjiba, de nem tudja megadni az ER

3 TT cimadatait 3
The respondent is this person 4 RT A vélaszad6 ez a személy 4
[EB620.3 MM506 MODIFY | [EB620.3 MM506 MODIFY
ASK MM507 If any of (MM500, MM502, MM503a/d MM504 or MM506 = 1) AZ MM507-ET CSAK AKKOR KERDEZZE, HA AZ (MM500, MM502, MM503a/d, MM504
TT VAGY MM506 BARMELYIKE = 1)

[MM507H [Please choose the correct option |RT [MM507H [Valassza ki a megfelelét
[[Tick what applies] |RT [[3elslje be a megfelelét!]

(801) (801)
Mrs 1 RT Asszony 1
Mr 2 RT Ur 2




[EB620.3 MM507H MODIFY | |[EB620.3 MM507H MODIFY

[MM507N [Full name of the person |TT [MM507N A személy teljes neve
[Do not ask - Write down] |RT [Ne kérdezze - Irja le]
1 a0 ] (802,803-842) 1[40 ] (802,803-842)
[EB620.3 MM507N | [EB620.3 MM507N
[MM507T [Direct phone number of the person (including city code) |TT [MM507T A személy kozvetlen telefonszama (korzetszam is)
[Do not ask - Write down without /, ., +, etc. - for example 026611866] |RT [Ne kérdezze - Irja le /,.,+, sth. nélkiil - pl. 026611866]
1 20 ] (843,844-863) 1 20 ] (843,844-863)
[EB620.3 MM507T | [EB620.3 MM507T
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL
[Mm508  [May we contact you again later if we should have any additional questions? |RT [MM508  [Kapcsolatba Iéphetiink Onnel a késébbiekben, ha tovabbi kérdéseink lennének?
[[Tick what applies] |RT [[Jelslje be a megfelelét!]
(864) (864)
Yes, agrees 1 RT Igen, beleegyezik 1

No, does not agree 2 RT Nem, nem egyezik bele 2




[DK/ NA (SPONTANEOUS) | 3 RT [Nem tudja/nem valaszol (SPONTAN) | 3
[EB620.3 MM508 | [EB620.3 MM508
[Thank you very much for your cooperation. |rT [Nagyon készonjik az egyittmiikodését!
ER_RES [ER_RESP_MM ER_RES |ER_RESP_MM
P_MM TT |P_MM
[[Do not ask - To be coded by the DP] |RT [[Do not ask - To be coded by the DP]
(865-879) (865-879)
ER_Resp 1 MM 1, TT 1,
ER_Resp 2 MM 2, TT ER_Resp_2_ MM 2,
ER _Resp 3 MM 3, TT ER Resp 3 MM 3,
ER_Resp 4 MM 4, TT 4,
ER Resp 5 MM 5, TT 5,
ER_Resp 6 MM 6, TT 6,
ER Resp 7 MM 7, TT 7,
ER_Resp_8 MM 8, TT ER_Resp_8 MM 8,
ER Resp 9 MM 9, TT 9,
ER_Resp_10_MM 10, TT 10,
ER Resp 11 MM 11, TT 11,
ER_Resp_12_MM 12, TT 12,
ER _Resp 13 MM 13, TT 13,
ER_Resp_14 MM 14, TT 14,
ER_Resp 15 MM 15, TT 15,
[EB620.3 ER_RESP_MM | |[EB620.3 ER_RESP_MM
Information on the type of the ER respondent identified at the end of the MM interview is Az MM interju végén azonositott ER vélaszadé tipust informéaciéra szilkkség van az ER interju
needed for the start phase of the ER interview. Therefore the following information has to be kezdeti fazisdban. Ezért a kdvetkezé informéciokat at kell vinni az ER interjiba: [Ha (MM500
transferred to the ER interview: [If (MM500 = 1 or 2) or (MM500=3 and MM506 =1 or 3) : =1 vagy 2) vagy (MM500=3 és MM506=1 vagy 3): adja meg az ER_resp_01-et (A
compute ER_resp_01 (Official employee spokesperson of H&S Committee (HSC))] - [If munkavédelmi bizottsag hivatalos képviselgje))] - [Ha az (MM502 = 1 vagy 2) vagy (MM502 =
(MM502 = 1 or 2) or (MM502 = 3 and MM506 = 1 or 3) : compute ER_resp_02 (Informal 3 és MM506 = 1 vagy 3): adja meg az ER_resp_02-6t (A munkavédelmi bizottsag nem
employee spokesperson of H&S Committee (HSC))] - [If (MM503a = 1 or 2) or (MM503a = 3 hivatalos képviseléje))] - [Ha az (MM503a = 1 vagy 2) vagy (MM503a = 3 és MM506 = 1 vagy
and MM506 = 1 or 3) : compute ER_resp_03 (Health and Safety representative of the HSC)] - 3)): adja meg az ER_respo_03-mat (A munkavédelmi bizottsag munkavédelmi képviseléje)] -
[If (MM503d = 1 or 2) or (MM503d = 3 and MM506 = 1 or 3) : compute ER_resp_06 (Health [Ha az (MM503d = 3 és MM506 = 1 vagy 3): adja meg az ER_resp_06-ot (Az lizemi tanacs
and Safety representative of the works council)] - [If (MM504 = 1 or 2) or (MM504 = 3 and munkavédelmi képviseléje)] - [Ha az (MM504 = 1 vagy 2) vagy (MM504 = 3 és MM506 = 1
MM506 = 1 or 3): compute ER_resp_08 (The Health and Safety representative (where there is vagy 3): adja meg az ER_resp_08-at (Munkavédelmi képvisel6 (ahol nincs munkavédelmi
no HSC)]. bizottsag].
TT
ER_INFO [Information availability of the address details for the employee representative interview for the ER_INFO Az ER interjuban szerepl6 dolgozoi érdekképviseleti interji cimadatai (mas médot is
_MM ER interview (you can also choose another way to assure that this information is correctly _MM valaszthat arra, hogy megbizonyosodjon arrél, hogy az informacié megfelelé médon kerdl
transferred to the start phase of the ER interview): TT atvitelre az ER interju kezdeti fazisaba):
[[Tick what applies] |rRT [[Gelélje be a megfelel6t!]




(880) (880)

ER_info_1 (address details are given) : If any of MM500, MM502, ER_info_1 (cimadatok megadva) : Ha az MM500, MM502, MM503a/d,
MM503a/d, MM504, MM506 = 1 1 TT MM504, MM506 barmelyike = 1 1
ER_info_2 (interview can be carried out, but address details have to be ER_info_2 (az interju elvégezhetd, de a cimadatokat ki kell deriteni) : Ha az
investigated) : If (any of MM500, MM502, MM503a/d, MM504= 2) or, MM506 MM500, MM502, MM503a/d, MM504 barmelyike = 2) vagy MM506 = 3
=3 2 T 2
3 3
4 4
|EBGZO.3 ER_INFO_MM MODIFY | |EB620.3 ER_INFO_MM MODIFY
[Quit MM interview. If applicable: Try to get ER interview and start with information stored in [Fejezze be az MM interjat. Ha alkalmazand6: Prébélja megszerezni az ER interjut és kezdje
ER_resp respectively MM511 for establishing the contact with the proper ER respondent.] az ER_resp vagy MM511 helyeken tarolt informéaciokkal a megfelel6 ER valaszadéval torténd
TT kapcsolatfelvételhez.]
[END CONTACT PHASE MM |TT [MM KAPCSOLATFELVETELI FAZIS VEGE
[2.ER |RT [2.ER
[A. CONTACT PHASE ER |TT [A. ER KAPCSOLATFELVETELI FAZIS
survey_E |Survey Number survey_E |Kérd6iv sorszama
R RT |R
[[Do not ask - Please code 5395] [TT [[Ne kérdezze - Kddoljon 5395-6t]
(921-924) (921-924)
| I I
[EB620.3 survey ER | [EB620.3 survey ER
country_E|Country Code country_E|Orszag kodja
R RT [R
[Do not ask - Please use the code allowed to your country in the instructions using 2 digits [Ne kérdezze - Hasznélja az utasitasokban az orszagra megengedett kodot, két szamjeggyel
(01, 02, etc.)] RT (01, 02, sth.)]
%925-926? %925-926%
[EB620.3 country ER | [EB620.3 country ER
Intnum_E (Interview number Intnum_E |Kérd6iv sorszama
R RT [R
(927-932) (927-932)

[EB620.4 Inthum_ER NEW [EB620.4 Inthum ER NEW




[date_ER [Date of ER interview

|RT [date_ER [ER interjti datuma

[[Do not ask] |rRT [[Ne kérdezze]
(933-934) (935-936) (933-934) (935-936)
[ [day | [ I [month | RT [ [ Tnap | [T [honap
[EB620.3 date_ER | [EB620.3 date_ER
idnum_E [ID-number of the establishment (from sampling source) idnum_E |Az intézmény azonositészama (a mintavételi forrasbol)
R RT |R
[Do not ask - Make sure that MM and ER-interview from the same establishment have [Ne kérdezze - Bizonyosodjon meg arrél, hogy ugyanazon intézmény MM és ER interjdja
identical ID-numbers] RT ugyanazzal az azonositészammal rendelkezik]
(937-944) (937-944)
[ [ T T 1] [ [ T [ 1
[EB620.3 idnum_ER | [EB620.3 idnum_ER
int_typ_E [Type of interview int_typ_E |Interja tipusa
R RT |R
[[Do not ask] |RT [[INe kérdezze]
(945) (945)
MM 1 RT MM 1
ER 2 RT ER 2

[EB620.3int typ ER

| [EB620.3int_typ ER

[nace_ER [NACE-Code from sampling source

|RT [nace_ER [NACE kéd a mintavételi forrasbél

[Do not ask - The sector of activity will not be asked in the interview, but will be added from
the information contained in the address source (NACE code) - Please send us your

[Ne kérdezze - A tevékenységi szektorra nem kérdeziink r4 az interju soran, hanem a
cimforrasban (NACE) talalhat6 informéci6bdl tesszik hozza - Kildje el a kodkdnyvét!]

codebook] RT
(946-951) (946-951)
[ [ 1] [ [ 1
[EB620.3 nace ER | [EB620.3 nace_ER
region_E [Code for region region_E |Régié kddja
R RT |R
[[Do not ask - Please send us your codebook] |RT [[INe kérdezze - Kiildje el a kddkonyvét!]

(952-953)

(952-953)

[EB620.3 region ER

|[EB620.3 region ER




Information on the type of the ER respondent identified at the end of the MM interview is
needed for the start phase of the ER interview. Therefore the following information has to be
transferred to the ER interview: [If (MM500 = 1 or 2) or (MM500=3 and MM506 = 1 or 3) :
compute ER_resp_01 (Official employee spokesperson of H&S Committee (HSC))] - [If
(MM502 = 1 or 2) or (MM502 = 3 and MM506 = 1 or 3) : compute ER_resp_02 (Informal
employee spokesperson of H&S Committee (HSC))] - [If (MM503a = 1 or 2) or (MM503a = 3
and MM506 = 1 or 3) : compute ER_resp_03 (Health and Safety representative of the HSC)] -
[If (MM503d = 1 or 2) or (MM503d = 3 and MM506 = 1 or 3) : compute ER_resp_06 (Health
and Safety representative of the works council)] - [If (MM504 = 1 or 2) or (MM504 = 3 and
MM506 = 1 or 3): compute ER_resp_08 (The Health and Safety representative (where there is
no HSC)].

Az MM interju végén azonositott ER valaszado tipusu informaciora sziikség van az ER interji
kezdeti fazisdban. Ezért a kdvetkez6 informacidkat at kell vinni az ER interjuba: [Ha (MM500
= 1 vagy 2) vagy (MM500=3 és MM506=1 vagy 3): adja meg az ER_resp_01-et (A
munkavédelmi bizottsag hivatalos képviseléje))] - [Ha az (MM502 = 1 vagy 2) vagy (MM502 =
3 és MM506 = 1 vagy 3): adja meg az ER_resp_02-6t (A munkavédelmi bizottsag nem
hivatalos képvisel6je))] - [Ha az (MM503a = 1 vagy 2) vagy (MM503a = 3 és MM506 = 1 vagy
3)): adja meg az ER_respo_03-mat (A munkavédelmi bizottsag munkavédelmi képviseldje)] -
[Ha az (MM503d = 3 és MM506 = 1 vagy 3): adja meg az ER_resp_06-ot (Az Uzemi tanacs
munkavédelmi képviseldje)] - [Ha az (MM504 = 1 vagy 2) vagy (MM504 = 3 és MM506 = 1
vagy 3): adja meg az ER_resp_08-at (Munkavédelmi képvisel6 (ahol nincs munkavédelmi
bizottsag].

TT
ER_RES |[ER_RESP ER_RES |[ER_RESP
P_ER RT |P_ER
[[Do not ask - To be coded by the DP] |rT [[Do not ask - To be coded by the DP]
(954-968) (954-968)

ER_Resp_1 ER 1, TT 1,
ER Resp 2 ER 2, TT ER Resp 2 ER 2,
ER_Resp_3 ER 3, TT ER_Resp_3 ER 3,
ER Resp 4 ER 4, TT 4,
ER_Resp 5 ER 5, TT 5,
ER Resp 6 ER 6, TT 6,
ER_Resp_7 _ER 7, TT 7,
ER Resp 8 ER 8, TT ER Resp 8 ER 8,
ER_Resp 9 ER 9, TT 9,
ER Resp 10 ER 10, TT 10,
ER_Resp_11 ER 11, TT 11,
ER Resp 12 ER 12, TT 12,
ER_Resp_13 ER 13, TT 13,
ER Resp 14 ER 14, TT 14,
ER_Resp_15 ER 15, TT 15,

[EB620.3 ER_RESP_ER

[EB620.3 ER_RESP_ER

ER_INFO [Information availability of the address details for the employee representative interview for the ER_INFO Az ER interjuban szereplé6 munkavallal6i érdekképviseleti interji cimadatai (mas modot is
_ER ER interview (you can also choose another way to assure that this information is correctly _ER valaszthat arra, hogy megbizonyosodjon arrél, hogy az informacié megfelelé médon kerdl
transferred to the start phase of the ER interview): T atvitelre az ER interju kezdeti fazisaba):
[[Tick what applies] |rRT [[Gelélie be a megfelel6t!]
(969) (969)
ER_info_1 (address details are given) : If any of MM500, MM502, ER_info_1 (cimadatok megadva) : Ha az MM500, MM502, MM503a/d,
MM503a/d, MM504, MM506 = 1 1 TT MM504, MM506 barmelyike = 1 1
ER_info_2 (interview can be carried out, but address details have to be ER_info_2 (az interju elvégezhetd, de a cimadatokat ki kell deriteni) : Ha az
investigated) : If (any of MM500, MM502, MM503a/d, MM504= 2) or, MM506 MM500, MM502, MM503a/d, MM504 barmelyike = 2) vagy MM506 = 3
=3 2 TT 2




[EB620.3 ER_INFO_ER MODIFY

|[EB620.3 ER_INFO_ER MODIFY

txt_EROO |Substitution strings for the ER0O01b txt_EROO |Helyettesités az ER001b-hez
1b TT |1b
[[Do not ask] |rRT [[Ne kérdezze]
(970-971)

b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body
responsible for information on occupational safety and health. The survey
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally
anonymous. For this interview | would like to talk to the
<txt_ERO001b_ER_resp_01> in your establishment.

TT 1
b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in Jo reggelt / napot, a nevem ... a <INSTITUTE>-t6l. Egy felmérést végziink
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European az Eurépai Munkavédelmi Ugynokség részére, mely szervezet a
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body munkavédelemrdl sz6l6 informéaciokért felelés. A felmérés célja Eurdpa-
responsible for information on occupational safety and health. The survey szerte a munkahelyek tAmogatasa, hogy hatékonyabban kezeljék az
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health munkavédelem kérdését, valamint elémozditsék az alkalmazottak
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data egészségét és jolétét. Minden adatot teljesen bizalmasan kezeliink, az
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally eredmények névtelenil maradnak. Az interjihoz az intézmény
anonymous. For this interview | would like to talk to the Munkavédelmi Bizottsag oldalarél a munkavallal6i képviselével szeretnék
<txt_ERO001b_ER_resp_02> in your establishment. beszélni.

TT 2
b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in Jo reggelt / napot, a nevem ... a <INSTITUTE>-t6l. Egy felmérést végziink
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European az Eurépai Munkavédelmi Ugynokség részére, mely szervezet a
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body munkavédelemrdl sz4l6 informéaciokért felelés. A felmérés célja Eurdpa-
responsible for information on occupational safety and health. The survey szerte a munkahelyek tAmogatasa, hogy hatékonyabban kezeljék az
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health munkavédelem kérdését, valamint elémozditsak az alkalmazottak
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data egészségét és jolétét. Minden adatot teljesen bizalmasan kezeliink, az
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally eredmények névtelenil maradnak. Az interjihoz az intézmény
anonymous. For this interview | would like to talk to the Munkavédelmi Bizottsag oldalarél a munkavallal6i képviselével szeretnék
<txt_ERO001b_ER_resp_03> in your establishment. beszélni.

TT 3




b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body
responsible for information on occupational safety and health. The survey
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally
anonymous. For this interview | would like to talk to the
<txt_ERO001b_ER_resp_04> in your establishment.

b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body
responsible for information on occupational safety and health. The survey
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally
anonymous. For this interview | would like to talk to the
<txt_ERO001b_ER_resp_05> in your establishment.

b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body
responsible for information on occupational safety and health. The survey
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally
anonymous. For this interview | would like to talk to the
<txt_ERO001b_ER_resp_06> in your establishment.

b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body
responsible for information on occupational safety and health. The survey
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally
anonymous. For this interview | would like to talk to the
<txt_ERO001b_ER_resp_07> in your establishment.

TT

TT

TT

TT




b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body
responsible for information on occupational safety and health. The survey
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally
anonymous. For this interview | would like to talk to the
<txt_ERO001b_ER_resp_08> in your establishment.

b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body
responsible for information on occupational safety and health. The survey
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally
anonymous. For this interview | would like to talk to the
<txt_ERO001b_ER_resp_09> in your establishment.

b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body
responsible for information on occupational safety and health. The survey
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally
anonymous. For this interview | would like to talk to the
<txt_ERO001b_ER_resp_10> in your establishment.

b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body
responsible for information on occupational safety and health. The survey
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally
anonymous. For this interview | would like to talk to the
<txt_ERO001b_ER_resp_11> in your establishment.

10

11

TT

TT

TT

TT

Jo reggelt / napot, a nevem ... a <INSTITUTE>-t6l. Egy felmérést végziink
az Eurdpai Munkavédelmi Ugynokség részére, mely szervezet a
munkavédelemrdl szdl6 infroméaciokért felelés. A felmérés célja Eurdpa-
szerte a munkahelyek tAmogatasa, hogy hatékonyabban kezeljék az
munkavédelem kérdését, valamint elémozditsak az alkalmazottak
egészségét és jolétét. Minden adatot teljesen bizalmasan kezeluink, az
eredmények névtelenil maradnak. Az interji soran az intézmény
munkavédelmi képviseléjével szeretnék beszélni.

10

11



b) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in
<LOCATION>. We are conducting a survey on behalf of the European
Agency for Safety and Health at Work, which is the official European body
responsible for information on occupational safety and health. The survey
aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health
and safety and to promote the health and well-being of employees. All data
will be treated with absolute confidentiality and the results will be totally
anonymous. For this interview | would like to talk to the
<txt_ERO001b_ER_resp_12> in your establishment.

12 TT 12
[EB620.3 txt ER001b MODIFY | |[EB620.3 txt_ ER001b MODIFY
txt_EROO |Substitution strings for the ER003 txt_EROO |Helyettesités az ER003-hoz
3 TT |3
[[Do not ask] |rRT [[Ne kérdezze]
(972-973) (972-973)

I would like to talk to the <txt_ ERO03_ER_resp_01> in your establishment.
May | have this person’s full name and extension?

1 TT 1
1 would like to talk to the <txt ERO03_ER_resp_02> in your establishment. Az intézmény Munkavédelmi Bizottsag oldalarél a munkavallaloi
May | have this person’s full name and extension? képvisel6vel szeretnék beszélni. Megkaphatnam ennek a személynek a

2 TT teljes nevét és mellékének szamat? 2
I would like to talk to the <txt_ ERO03_ER_resp_03> in your establishment. Az intézmény Munkavédelmi Bizottsag oldalarél a munkavédelmi
May | have this person’s full name and extension? képvisel6vel szeretnék beszélni. Megkaphatnam ennek a személynek a

3 TT teljes nevét és mellékének szamat? 3
1 would like to talk to the <txt ERO03_ER_resp_04> in your establishment.
May | have this person’s full name and extension?

4 TT 4
I would like to talk to the <txt_ ERO03_ER_resp_05> in your establishment.
May | have this person’s full name and extension?

5 TT 5
1 would like to talk to the <txt ERO03_ER_resp_06> in your establishment.
May | have this person’s full name and extension?

6 TT 6
I would like to talk to the <txt_ ERO03_ER_resp_07> in your establishment.
May | have this person’s full name and extension?

7 TT 7
1 would like to talk to the <txt ERO03_ER_resp_08> in your establishment. Az intézmény munkavédelmi képvisel6jével szeretnék beszélni.
May | have this person’s full name and extension? Megkaphatnam ennek a személynek a teljes nevét és mellékének szamat?

8 TT 8
| would like to talk to the <txt_ ERO03_ER_resp_09> in your
establishment.May | have this person’s full name and extension?

9 TT 9




I would like to talk to the <txt_ ERO03_ER_resp_10> in your establishment.
May | have this person’s full name and extension?

10
1 would like to talk to the <txt_ ERO03_ER_resp_11> in your
establishment.May | have this person’s full name and extension?

11
| would like to talk to the <txt_ ERO03_ER_resp_12> in your
establishment.May | have this person’s full name and extension?

12

TT

TT

TT

[EB620.3 txt_ER003 MODIFY

[AsK ER001a IF ER_INFO=1

[TT

Interviewer: Add if necessary: - 1) We have interviewed the manager responsible for
Occupational Safety and Health in your establishment. On the basis of this interview we
understood you were the best person to interview in order to represent the employee position
on the topic.2) Management agrees that health and safety representative of the employees is
interviewed. 3) Confidentiality of responses: Answers will be analysed only in an aggregated
and anonymised form. Data collected in this interview will not be passed on to the
management and vice versa. 4) 15 minutes interview

TT

10

11

12

[EB620.3 txt_ER003 MODIFY

[AZ ER001a-T AKKOR KERDEZZE, HA AZ ER_INFO=1

Kérdez6: Ha szikséges, tegye hozza: 1) Interjut készitettlink az intézmény munkavédelmi
vezetéjével. Az interji alapjan On a legmegfelelébb személy, akivel interjit készithetiink a
téma munkavallaléi képviseletének szempontjabdl. 2) A vezetés beleegyezett, hogy az
alkalmazottak munkavédelmi képvisel6jével interjat készitstink. 3) A valaszok bizalmas
kezelése: A valaszokat csak egyuttesen és névtelenll elemezziik. Az interji soran
megszerzett adatokat nem tovabbitjuk a vezetéség felé, és forditva. 4) Az interju 15 percig
tart.

ERO0Ola

a) Good morning / afternoon, my name is ... from <INSTITUTE> in <LOCATION>. We are
conducting a survey on behalf of the European Agency for Safety and Health at Work, which
is the official European body responsible for information on occupational safety and health.
The survey aims to assist workplaces across Europe to deal more effectively with health and
safety and to promote the health and well-being of employees. All data will be treated with
absolute confidentiality and the results will be totally anonymous. For this interview | would like
to talk to <Mr/Ms> <NAME of ER from MM-interview, questions MM507>.

EROOla

J6 reggelt / napot, a nevem ... a <INSTITUTE>-tél. Egy felmérést végziink az Eurdpai
Munkavédelmi Ugynokség részére, mely szervezet a munkavédelemrdl sz616 infromaciokért
felel6s. A felmérés célja Eur6pa-szerte a munkahelyek tAmogatasa, hogy hatékonyabban
kezeljék az munkavédelem kérdését, valamint elémozditsak az alkalmazottak egészségét és
jolétét. Minden adatot teljesen bizalmasan kezellink, az eredmények névtelenil maradnak. Az
interjdhoz <Az MM interjiban megadott ER neve, MM507 kérdések) <Asszonnyal/Urral>
szeretnék beszélni.

TT

[[Tick what applies] |rRT [[Gelélje be a megfelel6t!]

(974) (974)
The respondent is this person 1 RT A vélaszad6 ez a személy 1
Respondent tries to put through to another person 2 RT A vélaszad6 megprébal mas személyhez irdnyitani 2
Refused 3 RT Elutasitas 3
[EB620.3 ER0O01a MODIFY | [EB620.3 ERO01a MODIFY
[ASK ER0O01b IF ER_INFO=2 [TT [AZ ER001b-T AKKOR KERDEZZE, HA AZ ER_INFO=2




Interviewer: If more than one person eligible: Ask for the person representing the largest
group of employees in the local establishment. If there is more than one person representing
the largest group, ask for the one with the longest standing experience in this function. Stress
if necessary: 1) Interview with the management has been carried out already 2) Management
agrees that health and safety representative of the employees is interviewed 3) Confidentiality
of responses. Answers will be analysed only in an aggregated and anonymised form. Data
collected in this interview will not be passed on to the management and vice versa. 4) 15

Kérdez6: Ha egynél tobb személy is jogosult, kérje a helyi intézménynél a legnagyobb
munkavallaléi csoportot képviseld személyt. Ha egynél tébb személy képviseli a legnagyobb
munkavallal6i csoportot, kérja azt, aki a leghosszabb ideje ebben a tisztségben. Ha
szikséges, hangsulyozza: ) A vezet6séggel mar elkészitettik az interjut. 2) A vezet6ség
beleegyezett, hogy a munkavallalok munkavédelmi képviseléjét megkérdezzik. 3) A valaszok
bizalmas kezelése: A valaszokat csak dsszesitve és névtelenul elemezziik, azokat nem adjuk
tovabb a vezetéségnek és forditva. 4) Az interji 15 percig tart

minutes interview TT
Show the next interviewer hint only if ER_resp_03 or Er_resp_06 or ER_resp_08 =1: A kovetkez6 interji kérdést csak akkor mutassa, ha az ER_resp_03 vagy ER_resp_06 vagy
TT ER_resp_08 = 1:
If there is more than one employee representative in this function: We would like to talk to the Ha ebben a tisztségben egynél tébb dolgozéi képviseld van: Azzal a személlyel szeretnénk
one who has the longest standing experience in this function. TT beszélni, aki leghosszabb ideje van ebben a tisztségben.
[ER001b [<txt ER001b> |TT [ER001b [<txt ERO01b>
[[Tick what applies] |RT [[Jelslje be a megfelelét!]
(975) (975)
The respondent is this person 1 RT A vélaszad6 ez a személy 1
Respondent tries to put through to another person 2 RT A vélaszadé megprobal mas személyhez iranyitani 2
Refused 3 RT Elutasitas 3
[EB620.3 ER001b MODIFY | |[EB620.3 ER001b MODIFY
ASK ER002 TO ER004 IF ER001=2 - IF ER001=1 THEN GO TO ER100 - IF ER001=3 THEN KERDEZZE AZ ER002-OT, HA AZ ER001=2 - HA AZ ER001=1, UGORJON AZ ER100-RA -
STOP INTERVIEW RT HA AZ ER001=3, FEJEZZE BE AZ INTERJUT
[ER002  Tinterviewer has been put through to another person |RT [ER002  [A kérdezét masik személyhez kapcsoltak
[[Tick what applies] |rRT [[Gelélje be a megfelelst!]
(976) (976)
Telephone is answered by a new respondent 1 RT A telefont egy Uj valaszadoé veszi fel 1
Line busy / not answered 2 RT Foglalt jelzés/nem veszik fel 2
Back to original person or switchboard 3 RT Vissza az eredeti személyhez vagy a telefonkézponthoz 3
[EB620.3 ER002 | [EB620.3 ER002
IF ER002=1 THEN START WITH ER001 AGAIN - IF ER002=2 THEN STOP INTERVIEW HA AZ ER002=1, AKKOR KEZDJE UJRA AZ ER001-GYEL - HA AZ ER002=2, FEJEZZE BE
AND TRY LATER - IF ER002=3 THEN GO TO ER003 AZ INTERJUT ES PROBALJA KESOBB - HA AZ ER002=3, UGORJON AZ ER003-RA
RT
Show the next interviewer hint only if ER_resp_03 or Er_resp_06 or ER_resp_08 =1: A kovetkezd interju kérdést csak akkor mutassa, ha az ER_resp_03 vagy ER_resp_06 vagy
TT ER_resp_08 = 1:
If there is more than one employee representative in this function: We would like to talk to the Ha ebben a tisztségben egynél tébb dolgozoi képvisel6 van: Azzal a személlyel szeretnénk
one who has the longest standing experience in this function. TT beszélni, aki leghosszabb ideje van ebben a tisztségben.




|TT [ER003Q [<txt ER003> |

[ER003Q [<txt_ER003>
[[Tick what applies] |RT [[Jelslje be a megfelelét!] |
(977) (977)
Information obtained 1 RT Informéacié megszerezve 1
Call the present number (switchboard) again later on 2 RT A jelenlegi szam (telefonkdzpont) hivasa késébb 2
Refused 3 RT Elutasitas 3
[EB620.3 ER003Q MODIFY | |[EB620.3 ER003Q MODIFY |
[IF ER003Q=3 THEN STOP INTERVIEW |rRT [HA AZ ER003Q=3, FEJEZZE BE AZ INTERJUT |
[ER003H [Please choose the correct option |RT [ER003H [Valassza ki a megfelelét |
[[Do not ask - Tick what applies] |RT [INe kérdezze - Jellie be a megfelelét] |
(978) (978)
Mrs 1 RT Asszony 1
Mr 2 RT Ur 2
[EB620.3 ER003H MODIFY | [EB620.3 ER003H MODIFY |
[ER003N_[Full name of the person asked in ER003 |RT [ER003N [Az ER003-nal megkérdezett személy teljes neve |
[Do not ask - Write down] |rT [Ne kérdezze - irja le]
1[40 (979,980-1019) 1[40 ] (979,980-1019)
[EB620.3 ER003N | |[EB620.3 ER003N
EROO3T [Direct phone number of the person asked in ER003 (including city code) EROO3T |Az ER003-ban megkérdezett személy kozvetlen telefonszama (kdrzetszammal egytitt)
RT
[Do not ask - Write down without /, ., +, etc. - for example 026611866] |RT [Ne kérdezze - Irja le /,.,+, sth. nélkiil - pl. 026611866] |

1 J20 ]

(1020,1021-1040

1 [20 ] (1020,1021-1040




[EB620.3 ER003T

|[EB620.3 ER003T

[ASK ER0O04 IF ER003Q=1,2 |RT |[KERDEZZE AZ ER004-ET, HA AZ ER003Q=1,2
[ER004  [what do you think would be the best time to call again? |RT [ER004  [Megmondana, hogy mi volna ®nnek a legalkalmasabb idé arra, hogy visszahivjiam?
[Please code ‘ddmm' and then ‘hhmm' - If “No answer" or "Don't know" please code '0000' [Kédolja "nnhh" majd "66pp" formatumban -Ha “Nincs valasz" vagy "Nem tudja”, kédoljon
and '00007] RT "0000"-at és "0000"-at]
(1041-1044) (1045-1048) (1041-1044) (1045-1048)
I [ [Date | [T [ [ [Hour | RT [ [ [daum | [T [ T Jora |
[EB620.3 ER004 | |[EB620.3 ER004
[Thank you for your help. Good bye. |RT [Koszonom a segitséget. Viszonthallasral
[B. THE ROLE OF ER IN OSH MANAGEMENT |TT [B. AZ ER SZEREPE A MUNKAVEDELMI IRANYITASBAN
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL
ER102 |[Is there a permanent committee or working group consisting of members of the management ER102 [Van allandé bizottsag vagy munkacsoport, amely az intézmény vezetéségének tagjaibol és
and representatives of the employees dealing with safety and health in this establishment? munkavédelmi kérdésekkel foglalkozé munkavallaléi képvisel6kbdl all?
TT
(1069) (1069)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER102 MODIFY | |[EB620.3 ER102 MODIFY
[AsK ALL |RT [KERDEZZE AZ ER103-AT HA ER102=1
ER103 How often does this committee or working group meet? Is this usually several times a month, ER103 |Milyen gyakran ilésezik ez a bizottsag vagy munkacsoport? Altalaban havonta tébbszér,
once a month, several times a year, once a year or less than once year? TT havonta egyszer, évente tdbbszor, évente egyszer vagy ennél ritkdbban?
(1070) (1070)
Several times a month 1 RT Havonta t6bbszor 1
Once a month 2 RT Havonta egyszer 2
Several times a year 3 RT Evente tdbbszor 3




Once a year 4 RT Evente egyszer 4
Less than once a year 5 RT Kevesebb, mint évente egyszer 5
DK/ NA (SPONTANEOUS) 6 RT NT/NV (SPONTAN) 6
[EB620.3 ER103b MODIFY | [EB620.3 ER103b MODIFY
ER107 |How often do controversies related to safety and health arise between the management and ER107 |Milyen gyakran meriilnek fel munkavédelmi viték a vezet6ség és a munkavallaloi
the employee representatives? Is this often, sometimes or practically never the case? érdekképviselet kozott? Gyakran, néha vagy gyakorlatilag soha?
TT
(1071) (1071)
Often 1 RT Gyakran 1
Sometimes 2 RT Néha 2
Practically never 3 RT Gyakorlatilag soha 3
DK/ NA (SPONTANEOUS) 4 RT Nem tudja/nem vélaszol (SPONTAN) 4
[EB620.3 ER107 MODIFY | |[EB620.3 ER107 MODIFY |
C. RESOURCES AND TRAINING OF THE EMPLOYEE REPRESENTATIVES IN OSH C. EROFORRASOK ES ALKALMAZOTTAK KEPZESE MUNKAVEDELMI KERDESEKBEN
ISSUES TT
[AsK ALL |rT [KERDEZZE MINDENKITOL
ER150 [Do you as the employee representative for safety and health usually get sufficient time off ER150 |Onnek, mint munkavallaléi munkavédelmi képvisel6nek elegendé idét biztositanak a normal
from normal duties to perform these tasks adequately? TT munka rovasara, hogy ezeket a feladatokat megfeleléen elvégezze?
(1092) (1092)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER150 MODIFY | |[EB620.3 ER150 MODIFY |
ER153 In contacting employees for issues related to safety and health: Do you face any of the ER153 |Az alkalmazottakkal munkavédelmi kérdésekben torténé kapcsolatfelvételkor: szembesiil-e a
following difficulties? TT kovetkez6 nehézségek barmelyikével?
[Read out] Yes No DK/NA [Olvassa fel] Igen Nem NT/NV
(SPONT) (SPONTA
T N)
(1093) 1 |Alack of time 1 2 3 TT (1093) 1 [Idéhiany 1 2 3
(1094) 2 |Difficulties in getting to the workplaces 1 2 3 TT (1094) 2 |Nehézség a munkahelyre jutdsban 1 2 3
(1095) 3 |Poor cooperation from the management 1 2 3 TT (1095) 3 |Gyenge kommunikaci6 a vezetés részérdl 1 2 3
[EB620.3 ER153 MODIFY | |[EB620.3 ER153 MODIFY |
ER154 [Does the management provide you with the necessary information for carrying out your health ER154 |A vezetés biztositja a szilkséges tajékoztatast ahhoz, hogy munkavédelmi feladatait
and safety tasks properly? TT megfeleléen el tudja végezni?

(1096)

(1096)



Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT idében megkapja 3
[EB620.3 ER154 | [EB620.3 ER154
[ASK MM155 IF MM154=1 [TT [AZ MM155-6T AKKOR KERDEZZE, HA AZ MM154=1
[ER155  [Do you usually receive the information on time and without having to ask for it? |TT [ER155  [Altalaban id6ben megkapja az informacidkat, anélkiil, hogy kérnie kellene?
(1097) (1097)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT idében megkapja 3
[EB620.3 ER155 MODIFY | |[EB620.3 ER155 MODIFY
[AsSK ALL |rT [KERDEZZE MINDENKITOL
ER156  [On which of the following issues are you regularly kept informed by your management? ER156 |Az alabbi kérdések melyikérdl kap rendszeres tajékoztatast a vezetéstol?
TT
[Read out] Yes No DK/NA [Olvassa fel] Igen Nem NT/NV
(SPONT) (SPONTA
TT N)
(1098) 1 [On sickness and absenteeism rates 1 2 3 TT (1098) 1 |[A betegségek és hianyzasok aranya 1 2 3
(1099) 2 |On the number and nature of accidents 1 2 3 TT (1099) 2 |A balesetek szama és természete 1 2 3
(1100) 3 |On changes to the way work is organised 1 2 3 TT (1100) 3 | A munka megszervezés modjanak valtoztatdsa 1 2 3
4 |On changes to equipment or working environment 1 2 3 4 |A felszereléseken és a munkakorilményeken 1 2 3
(1101) TT (1101) végrehajtott valtoztatasok
[EB620.3 ER156 MODIFY | |[EB620.3 ER156 MODIFY
ER159 [On which of the following issues have you or your health and safety representative colleagues ER159 |Az alabbi tertiletek melyikébdl részestilt On vagy az On munkavédelmi felelése képzésben?
received training? T
[Read out] Yes No DK/NA [Olvassa fel] Igen Nem NT/NV
(SPONT) (SPONTA
T N)
(1102) 1 [Fire safety 1 2 3 TT (1102) 1 [Tlzvédelem 1 2 3
(1103) 2 |Prevention of accidents 1 2 3 TT (1103) 2 |Balesetmegel6zés 1 2 3
3 |Chemical, biological, radiation or dust hazards 1 2 3 3 |Vegyi, biol6giai, radioaktiv anyagok vagy por okozta 1 2 3
(1104) TT (1104) veszélyek
(1105) 4 |Ergonomics 1 2 3 TT (1105) 4 |Ergonémia 1 2 3
(1106) 5 |Violence, bullying or harassment 1 2 3 TT (1106) 5 |Erészak, erészakoskoddas vagy zaklatas 1 2 3
(1107) 6 [Work-related stress 1 2 3 TT (1107) 6 |Munkahelyi stressz 1 2 3




7 |Discrimination (for example due to age, gender, 1 2 3 7 |Diszkriminécio (példaul életkori, nemi, etnikai 1 2 3
(1108) race or disability) TT (1108) hovatartozas vagy rokkantsag miatt)
[EB620.3 ER159 MODIFY | |[EB620.3 ER159 MODIFY |
|ASK ER160 IF ANY OF ER159 01 to ER159 07=1 |TT |AZ ER160-AT KKOR KERDEZZE, HA AZ ER159 01 - ER159 07 BARMELYIKE =1 |
ER160 |[Is this training sufficient or would more training in any of these fields be desirable? ER160 |Ez a képzés elegendd volt, vagy kivanatos lenne tovabbi képzés ezeken a teriileteken?
TT
[[Read out] |rT [[Olvassa fel]
(1109) (1109)
Training is sufficient 1 TT A képzés elegendd volt 1
More training would be desirable 2 TT Kivanatos lenne tovabbi képzés 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER160 MODIFY | |[EB620.3 ER160 MODIFY |
[ASK ER161a IF ER160=2 [TT [AZ ER161a-T AKKOR KERDEZZE, HA AZ ER160=2 |
[ER161a [On which of the following topics would you need additional training? |TT [ER161a [Az alabbi teriiletek melyikén lenne sziiksége Onnek vagy a munkavédelmi képviselé |
[Read out] Yes No DK/NA [Olvassa fel] Igen Nem NT/NV
(SPONT) (SPONTA
TT N)
(1110) 1 [Fire safety 1 2 3 TT (1110) 1 [Tlzvédelem 1 2 3
(1111) 2 |Prevention of accidents 1 2 3 TT (1111) 2 |Balesetmegel6zés 1 2 3
3 |Chemical or biological, raditation or dust hazards 1 2 3 3 |Vegyi, biol6giai, radioaktiv anyagok vagy por okozta 1 2 3
(1112) TT (1112) veszélyek
(1113) 4 |Ergonomics 1 2 3 TT (1113) 4 |Ergonémia 1 2 3
(1114) 5 |Violence, bullying or harassment 1 2 3 TT (1114) 5 |Erészak, erészakoskoddas vagy zaklatas 1 2 3
(1115) 6 [Work-related stress 1 2 3 TT (1115) 6 |Munkahelyi stressz 1 2 3
7 |Discrimination (for example due to age, gender, 1 2 3 7 |Diszkriminécio (példaul életkori, nemi, etnikai 1 2 3
(1116) race or disability) TT (1116) hovatartozas vagy rokkantsag miatt)
[EB620.3 ER161a MODIFY | [EB620.3 ER161a MODIFY |
|ASK ER161b IF NONE OF ER159 01 TO ER159 07=1 |TT |AZ ER161b-T AKKOR KERDEZZE, HA AZ ER159 01 - ER159 07 EGYIKE SEM =1 |
[ER161b [And would you need training on any of the following topics? |TT [ER161b [Az alabbi teriileten barmelyikén sziiksége lenne Onnek vagy a munkavédelmi képviseld |
[Read out] Yes No DK/NA [Olvassa fel] Igen Nem NT/NV
(SPONT) (SPONTA
T N)
(@117) [ 1 [Fire safety [ 1 2 [ 3 JtT @117 [ 1 [Ttzvédelem 1 2 [ 3 ]




(1118) 2 |Prevention of accidents 1 2 3 TT (1118) 2 |Balesetmegel6zés 1 2 3
3 [Chemical or biological, raditation or dust hazards 1 2 3 3 |Veagyi, bioldgiai, radioaktiv anyagok vagy por okozta 1 2 3
(1119) TT (1119) veszélyek
(1120) 4 |Ergonomics 1 2 3 TT (1120) 4 |Ergonémia 1 2 3
(1121) 5 |Violence, bullying or harassment 1 2 3 TT (1121) 5 |Erészak, erészakoskodéas vagy zaklatas 1 2 3
(1122) 6 |Work-related stress 1 2 3 TT (1122) 6 |Munkahelyi stressz 1 2 3
7 |Discrimination (for example due to age, gender, 1 2 3 7 |Diszkriminécio (példaul életkori, nemi, etnikai 1 2 3
(1123) race or disability) TT (1123) hovatartozas vagy rokkantsag miatt)
[EB620.3 ER161b MODIFY | |EB620.3 ER161b MODIFY |
ASK ER162 IF ER160=2 OR IF ONE OF ER159_01 TO ER159_08=1 AZ ER162-OT AKKOR KERDEZZE, HA AZ ER160=2 VAGY ER159 01 - ER159_07 EGYIKE
TT SEM =1
ER162 [Which of the following are the main reasons for receiving no or not sufficient training on these ER162 |Az alabbi teriiletek melyike a f6 oka annak, hogy nem részesiilnek megfelel6 képzésben
issues? TT ezekrdl a kérdésekrdl, vagy egydltaldn nem részesiilnek képzésben?
[Read out] Yes No DK/NA [Olvassa fel] Igen Nem NT/NV
(SPONT) (SPONTA
TT N)
1 |Difficulties to get time off for such training 1 2 3 1 |Nehézségek a képzéshez sziikséges szabadidd 1 2 3
(1124) TT (1124) megszerzésében
2 [Lack of information about available courses 1 2 3 2 |Informéci6 hianya a rendelkezésre allo 1 2 3
(1125) TT (1125) tanfolyamokrdl
3 |Available courses are not appropriate for our 1 2 3 3 |A rendelkezésre all6 tanfolyamok nem felelnek meg 1 2 3
(1126) situation TT (1126) a mi helyzetiinknek
4 |Difficulties to get the financial resources for the 1 2 3 4 |Nehézségek a képzéshez szikséges anyagi 1 2 3
(1127) training TT (1127) eréforrasok megszerzésében
[EB620.3 ER162 MODIFY | |[EB620.3 ER162 MODIFY |
[D. GENERAL HEALTH AND SAFETY MANAGEMENT [TT [D. ALTALANOS MUNKAVEDELMI IRANYITAS |
[AsK ALL |rT [KERDEZZE MINDENKITOL |
ER200 |[Is there a documented policy, established management system or action plan on health and ER200 [Van az intézménynél dokumentalt politika, vezetési rendszer vagy intézkedés a
safety in your establishment? TT munkavédelemre vonatkozéan?
(1148) (1148)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER200 MODIFY | |[EB620.3 ER200 MODIFY |
[ASK ER202 IF ER200=1 |TT [AZ ER202-OT AKKOR KERDEZZE, HA AZ ER200=1 |




ER202 [In practice, how much of an impact does this policy, management system or action plan have ER202 |A gyakorlatban ez a politika, vezetési rendszer vagy intézkedés mekkora hatést gyakorol a
on health and safety in your establishment? Does it have a large impact, some impact or munkavédelemre? Nagy hatast, valamekkora hatast vagy gyakorlatilag nincs hatasa ra?
practically no impact? TT
[[Read out] |rRT [[Olvassa fel]

(1149) (1149)
Large impact 1 TT Nagyon nagy hatas 1
Some impact 2 TT Valamekkora hatés 2
Practically no impact 3 TT Gyakorlatilag nincs hatés 3
DK/ NA (SPONTANEOUS) 4 RT NT/NV (SPONTAN) 4
[EB620.3 ER202 MODIFY | |[EB620.3 ER202 MODIFY
|ASK ER203 |IF ER200=2 |TT |AZ ER203-MAT AKKOR KERDEZZE, HA AZ ER200=2

ER203 |Are there any particular reasons for not having developed such a policy, management system ER203 [Van-e kulondsebb oka annak, hogy nem dolgoztak ki ilyen politikat, vezetési rendszert vagy
or action plan so far? Please tell me which of the following statements — if any — apply to the akcidtervet ezidaig? Kérem, mondja meg, az alabbi allitasok kozul melyik - ha van ilyen -
situation in your establishment? TT érvényes az On intézményére/telephelyére?

[Read out] - Items to be randomised Yes No DK/NA [Olvassa fel] - Taldlomra mondja az itemeket Igen Nem NT/NV
(SPONT) (SPONTA
TT N)
1 |Our management does not see the benefit of such a 1 2 3 1 |A vezetésunk nem latja ilyen politikanak, vezetési 1 2 3
policy, management system or action plan rendszernek vagy akciétervnek a hasznéat

(1150) TT (1150)

2 |The expertise to develop these is not available 1 2 3 2 |Nem all rendelkezésre szaktudas ezek 1 2 3

(1151) TT (1151) kidolgozasahoz

3 |In view of our health and safety risks this is not 1 2 3 3 |A munkavédelem teintetében erre nincs sziikség 1 2 3

(1152) necessary TT (1152)

[EB620.3 ER203 MODIFY | |[EB620.3 ER203 MODIFY
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL

ER205 |Are employees in this establishment regularly informed about safety and health at the ER205 |Az intézménynél/telephelyen rendszeresen tajékoztatjak a munkavallalékat a munkahelyi
workplace? TT munkavédelemrél?

(1153) (1153)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER205 MODIFY | |[EB620.3 ER205 MODIFY

ER207 |Are workplaces in the establishment regularly checked for safety and health as part of a risk ER207 |Az intézménynél/telephelynél ellenérzik rendszeresen a munkahelyeket munkavédelmi
assessment or similar measures? TT szempontbdl a kockazatértékelés részeként vagy hasonlé intézkedés soran?

(1154)

(1154)




Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER207 MODIFY | |[EB620.3 ER207 MODIFY
[ASK ER209 AND ER210 IF ER207=1 [TT [AZ ER209-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ ER207=1
ER209 [Do you have a say in the decisions on when and where these risk assessments or workplace ER209 [Van beleszolasa azokba a dontésekbe, melyek arra vonatkoznak, hogy ezeket a
checks are carried out? TT kockazatértékeléseket vagy munkahelyi ellenérzéseket mikor és hol végezzék el?
(1155) (1155)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER209 MODIFY | |[EB620.3 ER209 MODIFY
ER210 |[If the risk assessment or workplace check identifies a need for action: Is the necessary follow- ER210 [Ha a kockazatértékelés vagy a munkahelyi ellenérzés szilkségessé teszi az intézkedést:
up action normally taken? TT Altalaban megteszik a sziikséges lépéseket?
(1156) (1156)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
Only partly (SPONTANEOUS) 3 TT Csak részben 3
DK/ NA (SPONTANEOUS) 4 RT NT/NV (SPONTAN) 4
[EB620.3 ER210 MODIFY | |[EB620.3 ER210 MODIFY
|ASK ER211 IF ER210=1or 3 |TT |AZ ER211-ET AKKOR KERDEZZE, HA AZ ER210=1 VAGY 3
ER211 [And are you as health and safety representatives usually involved in the choice of follow-up ER211 |Ont, mint munkavédelmi felelést altalaban bevonjak az intézkedés kivalasztasaba?
actions? TT
[[Read out] |rRT [[Olvassa fel]
(1157) (1157)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER211 MODIFY | |[EB620.3 ER211 MODIFY
[ASK ER213 IF ER207=2 [TT [AZ ER213-MAT AKKOR KERDEZZE, HA AZ ER207=2
ER213 |Are there any particular reasons why these checks are not regularly carried out? Please tell ER213 [Van konkrét oka annak, hogy ezeket az ellenérzéseket nem végzik el rendszeresen? Kérem,
me which of the following statements — if any — apply to your establishment? mondja meg, hogy az alabbi allitdsok kdzul melyik - ha van ilyen - érvényes-e az
TT intézményre/telephelyre.




[Read out - ltems to be randomised] Yes No DK/NA [Olvassa fel] - Talalomra mondja az itemeket Igen Nem NT/NV
(SPONT) (SPONTA
T N)
(1158) 1 [The necessary expertise is lacking 1 2 3 TT (1158) 1 [A szilkséges szaktudas hianya 1 2 3
2 |[Risk assessments are regarded as too time 1 2 3 2 |A kockéazatelemzéseket tilsagosan idéigényesnek 1 2 3
(1159) consuming or expensive TT (1159) és draganak tartjak
3 [The legal obligations on risk assessment are too 1 2 3 3 |A kockéazatelemzésre vonatkoz6 tdrvényi eldirasok 1 2 3
(1160) complex TT (1160) tllsdgosan dsszetettek
4 [Itis not necessary because we do not have any 1 2 3 4 |Nincs ra sziikség, mert nincsenek nagy problémaink 1 2 3
(1161) major problems TT (1161)
[EB620.3 ER213 MODIFY | |[EB620.3 ER213 MODIFY
[AsK ALL |rT [KERDEZZE MINDENKITOL
ER214 [Overall, how would you rate the degree of involvement of the line managers and supervisors ER214 |Osszességében hogyan értékelné a miiszaki vezet6k és felligyelék bevonasanak mértékét a
in the management of health and safety? Is it very high, quite high, quite low or very low? munkavédelem iranyitdsaba? Nagyon nagy mértékben bevonjak éket, elég nagy mértékben,
T elég kis mértékben vagy nagyon kis mértékben?
[[Read out] |rT [[Olvassa fel]
(1162) (1162)
Very high 1 RT Nagyon nagy mértékben 1
Quite high 2 RT Elég nagy mértékben 2
Quite low 3 TT Elég kis mértékben 3
Very low 4 TT Nagyon kis mértékben 4
DK/ NA (SPONTANEOUS) 5 RT NT/NV (SPONTAN) 5
[EB620.3 ER214 MODIFY | |[EB620.3 ER214 MODIFY
ER215 [Please tell me for each of the following statements whether you agree, neither agree nor ER215 |Kérem mondja meg az alabbi kijelentésekrél, hogy azokkal egyetért, egyet is értek vele meg
disagree or disagree with it. TT nem is, vagy nem ért egyet.
[Read out] Agree Neither | Disagree | DK/NA [Olvassa fel] Egyetértek| Egyetis [Nem értek| NT/NV
agree nor (SPONT) értek vele | egyet [(SPONTA
disagree meg nem N)
is
TT
1 [Health and safety is an integral part of 1 2 3 4 1 [A munkavédelem szerves része a 1 2 3 4
the management philosophy in our vezetés filozofigjanak intézményinknél
(1163) establishment TT (1163)




2 |Our management is open to the 1 2 3 4 2 |Vezetésunk nyitott a megel6z6 1 2 3 4
introduction of preventive health and munkavédelmi intézkedések
safety actions even if they go bevezetésére, még akkor is, ha azok
significantly beyond the legal tilmennek a térvényi eléirasokon
(1164) requirements TT (1164)
3 |[Our management gives proper 1 2 3 4 3 |Vezetésiink megfeleléen mérlegeli az 1 2 3 4
consideration to occupational safety and alkalmazottak vagy képvisel6ik altal
health issues raised by employees or felvetett munkahelyi munkavédelmi
(1165) their representatives TT (1165) kérdéseket
[EB620.3 ER215 MODIFY | |[EB620.3 ER215 MODIFY
[E. OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY AND PSYCHOSOCIAL RISKS [TT [E. MUNKAHELYI MUNKAVEDELEM ES PSZICHOLOGIAI KOCKAZATOK
[AsK ALL |rRT [KERDEZZE MINDENKITOL
ER250 [For each of the following issues, please tell me whether it is of major concern, some concern ER250 |Kérem mondja meg a kovetkezé allitasok mindegyikérdl, hogy az intézménynél/telephelynél
or no concern at all in your establishment. TT nagy gondot, némi gondot jelentenek vagy egyaltaldn nem jelentenek gondot.
[Read out] Major Some No DK/NA [Olvassa fel] Nagy |Valamenn|Nem okoz| NT/NV
concern | concern | concern [ (SPONT) gondot | yigondot | gondot |(SPONTA
TT N)
1 |Dangerous substances (Int. hint: e.g. 1 2 3 4 1 |Veszélyes anyagok (Kérdezé: ha 1 2 3 4
dusts, chemical, biological or szilkséges, magyarazza el: pl. porok,
(1186) radioactive) TT (1186) vegyi, biolégiai vagy radioaktiv anyagok)
(1187) 2 |Accidents 1 2 3 4 TT (1187) 2 |Balesetek 1 2 3 4
(1188) 3 |Noise and vibration 1 2 3 4 TT (1188) 3 |Zaj és rezgés 1 2 3 4
4 |Musculoskeletal disorders such as pain 1 2 3 4 4 |lzom- és csontrendellenességek, mint 1 2 3 4
in the back, neck, arms or legs példaul fajdalom a hatban, nyakban,
(1189) TT (1189) karokban és labakban
(1190) 5 |Work-related stress 1 2 3 4 TT (1190) 5 |Munkahelyi stressz 1 2 3 4
(1191) 6 |Violence or threat of violence 1 2 3 4 TT (1191) 6 |Erészak vagy annak fenyegetése 1 2 3 4
7 |Bullying or harassment, i.e. abuse, 1 2 3 4 7 |Er6szakoskodas vagy zaklatas, azaz 1 2 3 4
humiliation or assault by colleagues or durva bandsmaod, megaléazéas vagy
superiors tdmadas a kollégak vagy az eléljarok
(1192) TT (1192) részeéré|
[EB620.3 ER250 MODIFY | [EB620.3 ER250 MODIFY
ER252 [Several factors can contribute to stress, violence and harassment at work; they concern the ER252 A munkahelyi stresszhez, er6szakhoz és zaklatdshoz szamos tényez6 hozzajarulhat; ezek
way work is organised and are often referred to as ‘psychosocial risks’. Please tell me érintik a munka szervezését és gyakran 'pszicholdgiai kockazatokként' emlitik 6ket. Kérem,
whether any of the following psychosocial risks are a concern in your establishment. mondja meg, hogy az alabbi pszicholdgiai kockazatok kozil jelent-e gondot valamelyik az
TT intézménynél.




[Read out] Yes No DK/ NA [Olvassa fel] Igen Nem NT/NV
(SPONT) (SPONTA
T N)
(1193) 1 [Time pressure 1 2 3 TT (1193) 1 [Azid6 &ltal gyakorolt nyoméas 1 2 3
2 [Poor communication between management and 1 2 3 2 |Gyenge kommunikacio a vezetés és a 1 2 3
(1194) employees TT (1194) munkavallalok kozott
(1195) 3 |Poor co-operation amongst colleagues 1 2 3 TT (1195) 3 |Gyenge egyuttm(ikodés a kollégak kozott 1 2 3
4 |Lack of employee control in organising their work 1 2 3 4 |A munkavallaléi iranyitas hianya a munkéajuk 1 2 3
(1196) TT (1196) megszervezésében
(1197) 5 |Job insecurity 1 2 3 TT (1197) 5 |Az allasok bizonytalansaga 1 2 3
6 [Having to deal with difficult customers, patients, 1 2 3 6 |Faraszt6 ugyfelekkel, paciensekkel, tanuldkkal, stb. 1 2 3
(1198) pupils etc. TT (1198) kell foglalkozni
7 |Problems in supervisor — employee relationships 1 2 3 7 |Problémék a felugyeld - munkavallalé viszonyban 1 2 3
(1199) TT (1199)
(1200) 8 |Long or irregular working hours 1 2 3 TT (1200) 8 |Hosszu vagy szabalytalan munkaidé 1 2 3
(1201) 9 |An unclear human resources policy 1 2 3 TT (1201) 9 |Homalyos humaén eréforras politika 1 2 3
10 |Discrimination (for example due to age, gender, 1 2 3 10 |Diszkriminacié (példaul nemi, életkori vagy etnikai 1 2 3
(1202) race or ethnicity) TT (1202) hovatartozas miatt)
[EB620.3 ER252 MODIFY | |[EB620.3 ER252 MODIFY
[F. PSYCHOSOCIAL RISK MANAGEMENT [TT [F. A PSZICHOLOGIAI KOCKAZATOK KEZELESE
[AsK ALL |rT [KERDEZZE MINDENKITOL
ER300 [In the last 3 years, has your establishment used any of the following measures to deal with ER300 |Az elmult 3 évben az Onok intézménye/telephelye alkalmazta-e az alabbi intézkedések
psychosocial risks? TT barmelyikét a pszicholdgiai kockazatok kezelése érdekében?
[Read out - : ltems ER300_01 to ER300_06 to be Yes No DK/NA [Olvassa fel - az ER300_01 - ER300_06 itemeket lgen Nem NT/NV
randomized] (SPONT) taldlomra mondja] (SPONTA
TT N)
(1223) 1 [Changes to the way work is organised 1 2 3 TT (1223) 1 [ A munka megszervezés médjanak valtoztatasa 1 2 3
(1224) 2 |A redesign of the work area 1 2 3 TT (1224) 2 _|A munkaterilet atépitése 1 2 3
(1225) 3 |Confidential counseling for employees 1 2 3 TT (1225) 3 |Bizalmas tanacsadas munkavallaléknak 1 2 3
(1226) 4 |Set-up of a conflict resolution procedure 1 2 3 TT (1226) 4 |Konfliktus-megoldoé eljaras bevezetése 1 2 3
(1227) 5 |Changes to working time arrangements 1 2 3 TT (1227) 5 |A munkaid6 beosztas valtoztatdsa 1 2 3
(1228) 6 |Provision of training 1 2 3 TT (1228) 6 |Képzés nyujtasa 1 2 3
[EB620.3 ER300 MODIFY | |[EB620.3 ER300 MODIFY
ER301 [Please tell me for each of the measures you named whether it has been very effective, quite ER301 |Kérem az alabbi, On altal emlitett intézkedések mindegyikérél mondja meg, hogy az a
effective, quite ineffective or very ineffective in helping to manage psychosocial risks. What pszicholégiai kockazatok kezelése érdekében nyujtott segitség tekintetében nagyon
about...? TT hatékony, elég hatékony, elég hatastalan vagy nagyon hatéstalan volt?




[Read out] Very Quite Quite Very DK/NA [Olvassa fel] Nagyon Elég Elég Nagyon NT/NV
effective | effective |ineffective | ineffective [ (SPONT) hatékony | hatékony | hatastalan | hatastalan| (SPONTA
T N)
1 |(ONLY IF ER300_01=1) 1 2 3 4 5 1 |(CSAK HA AZ 1 2 3 4 5
Changes to the way work is ER300_01=1) A munka
organised megszervezés modjanak
(1229) TT (1229) valtoztatasa
2 [(ONLY IF ER300_02=1) A 1 2 3 4 5 2 [(CSAK HA AZ 1 2 3 4 5
redesign of the work area ER300_02=1) A
(1230) TT (1230) munkaterilet atépitése
3 [(ONLY IF ER300_03=1) 1 2 3 4 5 3 |(CSAK HA AZ 1 2 3 4 5
Confidential counseling for ER300_03=1)Bizalmas
employees tanacsadas
(1231) TT (1231) munkavallaléknak
4 [(ONLY IF ER300_04=1) Set- 1 2 3 4 5 4 [(CSAK HA AZ 1 2 3 4 5
up of a conflict resolution ER300_04=1) Konfliktus-
procedure megoldo eljaras bevezetése
(1232) TT (1232)
5 [(ONLY IF ER300_05=1) 1 2 3 4 5 5 |(CSAK HA AZ 1 2 3 4 5
Changes to working time ER300_05=1) A munkaidd
(1233) arrangements TT (1233) beosztas valtoztatdsa
6 [(ONLY IF ER300_06=1) 1 2 3 4 5 6 [(CSAK HA AZ 1 2 3 4 5
Provision of training ER300_06=1) Képzés
(1234) TT (1234) nyuljtasa
[EB620.3 ER301 MODIFY | [EB620.3 ER301 MODIFY
[AsK ALL |rRT [KERDEZZE MINDENKITOL
ER303 [Does your establishment inform the employees about psychosocial risks and their effect on ER303 |Az intézmény tajékoztatja a munkavallalokat a pszicholdgiai kockazatokrél és azoknak az
health and safety? TT egészségre és biztonsagra gyakorolt hatdsair6l?
(1235) (1235)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER303 MODIFY | |[EB620.3 ER303 MODIFY
ER308 [Have you in the last 3 years received any requests from employees to tackle work-related ER308 |Kapott- e On az elmdlt 3 évben felkérést a munkavallaloktol, hogy intézkedjen munkahelyi
stress? TT stressz ugyében?
Interviewer: Read out definition if necessary: Work-related stress is experienced when the Kérdez6: Ha szilkséges, olvassa fel a fogalom meghatarozast: Munkahelyi stresszrél akkor
demands of the work exceed the employees' ability to cope with or control them. beszélink, amikor a munkahelyi elvarasok meghaladjak az alkalmazott azon képességeit,
TT hogy azokkal megbirk6zzon vagy iranyitsa azokat.
(1236) (1236)
[Yes 1 RT [Igen 1




No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER308 MODIFY | |[EB620.3 ER308 MODIFY
ER309 [And have you in the last 3 years received requests to tackle bullying or harassment? ER309 |Kapott- e On az elmdlt 3 évben felkérést, hogy intézkedjen erészakoskodas vagy zaklatas
TT Ugyében?
Interviewer: Read out definition if necessary: Bullying or harassment occurs when one or more Kérdez6: Ha szilkséges, olvassa fel a fogalom meghatarozast: Erészakoskodasrol vagy
workers or managers are abused, humiliated or assaulted by colleagues or superiors. zaklatasrol akkor beszélink, amikor egy vagy tébb dolgoz6t vagy vezetét durva banasmad,
TT megalazas vagy tAmadas ér a kollégak vagy eldljarok részérdl.
(1237) (1237)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER309 MODIFY | [EB620.3 ER309 MODIFY
ER310 [And what about workplace violence? Have there in the last 3 years been any requests to deal ER310 [Mi a helyzet a munkaheyi er6szakkal? Kapott az elmult 3 évben felkérést, hogy ezzel a
with this issue? TT kérdéssel foglalkozzon?
Interviewer: Read out definition if necessary: Work-related violence occurs when one or more Kérdez6: Ha szukséges, olvassa fel a fogalom meghatarozast: Munkahelyi er6szakrol akkor
workers or managers are threatened, assaulted or abused by clients, patients or pupils. beszéliink, amikor egy vagy tobb dolgozét vagy vezetét fenyegetnek, tdmadnak vagy durva
TT banadsmddban részesitenek az ugyfelek, paciensek vagy tanuldk.
(1238) (1238)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER310 MODIFY | |[EB620.3 ER310 MODIFY
|G. DRIVERS AND BARRIERS FOR PSYCHOSOCIAL RISK MANAGEMENT |TT |G. A PSZICHOLOGIAI KOCKAZATOK KEZELESENEK OSZTONZOI ES KORLATAI
[AsK ALL |RT [KERDEZZE MINDENKITOL
ER400 |Compared to other safety and health issues: Is it more difficult to tackle psychosocial risks, is ER400 |Mas munkavédelmi kérdésekkel 6sszehasonlitva: Nehezebb vagy kénnyebb a pszicholdgiai
it less difficult or is there no difference? TT kockazatok kezelése, vagy nincs kilénbség?
(1259) (1259)
More difficult 1 RT Nehezebb 1
Less difficult 2 TT Kdénnyebb 2
No difference 3 TT Nincs kilonbség 3
DK/ NA (SPONTANEOUS) 4 RT NT/NV (SPONTAN) 4

[EB620.3 ER400 MODIFY |

|[EB620.3 ER400 MODIFY




ER402  [How willing is your management to introduce measures for tackling psychosocial risks? Is it ER402 |A vezetés mennyire hajland6 a pszicholégiai kockazatok kezelésére vonatkozé intézkedések
very willing, quite willing, quite unwilling or very unwilling to tackle this issue? bevezetésére? Nagy mértékben, elég nagy mértékben, elég kis mértékben vagy nagyon kis
TT mértékben?
(1260) (1260)
Very willing 1 TT Nagy mértékben 1
Quite willing 2 TT Elég nagy mértékben 2
Quite unwilling 3 TT Elég kis mértékben 3
Very unwilling 4 TT Nagyon kis mértékben 4
DK/ NA (SPONTANEOUS) 5 RT NT/NV (SPONTAN) 5
[EB620.3 ER402 MODIFY | |[EB620.3 ER402 MODIFY
ER403 [Do you consider the measures your establishment has taken for managing psychosocial risks ER403 |Az intézménynél a pszichologiai kockazatok kezelése érdekében tett intézkedéseket
to be sufficient? TT elegendének tartja?
(1261) (1261)
Yes 1 RT Igen 1
No 2 RT Nem 2
DK/ NA (SPONTANEOUS) 3 RT NT/NV (SPONTAN) 3
[EB620.3 ER403 | |[EB620.3 ER403
[Thank you very much for your cooperation |RT [Nagyon készaném az egyuttmiikodést!
|RT [INTERJU VEGE

[END OF THE INTERVIEW




