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TRANSLATION
FL476 Citizens' perceptions of competition policy LT

(D1 [Kiek Jums mety?
[(JRASYKITE — JEI ,ATSISAKE ATSAKYTI, KODAS ,99°)

[D2 [Lytis
\Vyras 1
Moteris 2
|Kaip ES pilieciai suvokia konkurencijos politikg
APKLAUSEJUI (SKAITYKITE): noréciau suZinoti jasy nuomone apie konkurencijos politika.
Pagrindiné konkurencijos politikos mintis yra bendroviy tarpusavio konkurencija,
pavyzdZziui, pasitlant maZesnes kainas arba geresnés kokybés prekes ir paslaugas, siekiant
tapti vartotojams patrauklesnéms uz savo konkurentus. DraudZiama sudaryti bet kokius
tokig bendroviy tarpusavio konkurencijg ribojancius susitarimus.
[KLAUSKITE VISy
|Q1A: ROTUOKITE 1-6 TEIGINIUS

Q1A Apie kiekvieng is toliau pateikty teiginiy pasakykite, ar visiSkai sutinkate, linkes (-usi) sutikti,

linkes (-usi) nesutikti arba visiskai nesutinkate:

|(SKAITYKITE — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Visiskai Linkes (- [Linkes (- [VisiSkai N/N
sutinkate |usi) sutikti |usi) nesutinkat [(NESKAITY
nesutikti e TI)
Konkurencija tarp 1 2 3 4 5
bendroviy leidzZia uztikrinti
geresnes kainas
vartotojams
Konkurencija tarp 1 2 3 4 5
bendroviy leidzZia uztikrinti
didesnj pasirinkima
vartotojams
Konkurencija tarp 1 2 3 4 5
bendroviy leidZia teikti
geresnés kokybés prekes ir
paslaugas
Konkurencija tarp 1 2 3 4 5

bendroviy skatina naujoviy
kirima ir ekonominj augima
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5 |Visiskas informacijos apie 1 2 3 4 5
bet kokias bendrovei
skirtas vieSasias léSas
skaidrumas skatina gerag
mokesciy mokétojy pinigy
panaudojimg

6 |Konkurencija padeda ES 1 2 3 4 5
bendrovéms tapti
konkurencingesnémis
pasaulinése rinkose

[FL403 Q1 MODIFIED

Valstybés pagalba — tai valstybiy nariy konkre¢ioms bendrovéms teikiamas pranasumas.
Todél valstybés pagalba nelaikomos visoms bendrovéms prieinamos bendrosios
priemonés. ES sutartyje yra taisykliy, kurios reikalauja, kad valstybés narés pranesty apie
pagalbg konkrecioms bendrovéms. Sutartyje taip pat numatyti atvejai, kada valstybés
pagalba gali bati patvirtinta. Jei nepaisoma Siy taisykliy, bet kokia valstybiy nariy suteikta
valstybés pagalba gali b{ti susigraZinta.

Q1B Sakykite, ar su toliau nurodytu teiginiu visiskai sutinkate, esate linkes (-usi) sutikti, esate
linkes (-usi) nesutikti arba visiskai nesutinkate: ,Valstybés pagalbos susigrgzinimas padeda
atkurti vienodas ir sgZiningas konkurencijos sglygas bendrojoje rinkoje”.

|(SKAITYKITE — TIK VIENAS ATSAKYMAS)
Visiskai sutinkate 1
Linkes (-usi) sutikti 2
Linkes (-usi) nesutikti 3
Visiskai nesutinkate 4
N/ N (NESKAITYTI) 5
[NEW
|Q2A: ROTUOKITE 1-6 ATSAKYMUS
Q2A Ar kada nors patyréte problemy dél konkurencijos trikumo toliau nurodytuose

sektoriuose, lémusiy tokias problemas kaip didesnés kainos, maZesnis gaminiy arba tiekéjy
pasirinkimas arba prastesné kokybé? Pirmiausia?

|(SKAITYKITE — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Telekomunikacijos ir interneto prieiga 1
Energetika (pavyzdziui, dujos, elektra)
Finansy paslaugos (pavyzdziui, bankai, draudimas) 3
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Transporto paslaugos (pavyzdZiui, gelezinkeliai, avialinijos) 4
MazZmeniné prekyba maisto produktais (pavyzdziui, prekybos centrai) 5
Farmacijos produktai (pavyzdziui, vaistai, su sveikata susije gaminiai) 6
Kitas (-i) sektorius (-iai) (NESKAITYTI) 7
Nei viena (NESKAITYTI) 8
N/ N (NESKAITYTI) 9
[FL403 Q2A

KLAUSKITE Q2B KLAUSIMO, JEI ATSAKYMAS | Q2A YRA NUO 1 IKI 7, KITAIS ATVEJAIS
PEREIKITE PRIE Q5

|QZB: NE|TRAUKITE 1-6 KODY, PATEIKTY ATSAKYMUOSE | Q2A

|QZB: ROTUOKITE 1-6 ATSAKYMUS

|QZB |O antroje vietoje?

|(SKAITYKITE — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Telekomunikacijos ir interneto prieiga 1
Energetika (pavyzdzZiui, dujos, elektra) 2
Finansy paslaugos (pavyzdziui, bankai, draudimas) 3
Transporto paslaugos (pavyzdZiui, geleZinkeliai, avialinijos) 4
Mazmeniné prekyba maisto produktais (pavyzdziui, prekybos centrai) 5
Farmacijos produktai (pavyzdZiui, vaistai, su sveikata susije gaminiai) 6
Kitas (-i) sektorius (-iai) (NESKAITYTI) 7
Nei viena (NESKAITYTI) 8
N/ N (NESKAITYTI) 9

[FL403 Q2B

|KLAUSKITE Q3 KLAUSIMO, JEI ATSAKYMAS ] Q2A YRA NUO 1 iki 6

Q3: RESPONDENTO ATSAKYMAS | Q2A KLAUSIMA TURI BOTI JTRAUKTAS | KLAUSIMO
TEKSTA

|Q3: ROTUOKITE 1-6 ATSAKYMUS

Q3 K3 tik nurodéte, jog manote, kad bendrovés nepakankamai konkuruoja tarpusavyje (INSERT
ANSWER GIVEN IN Q2A) sektoriuje. Kokios, Jisy nuomone, yra pagrindinés problemos
Siame sektoriuje?

|(SKAITYKITE — GALIMI KELI ATSAKYMAI)
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Per daug didelés kainos

Panasiy prekiy ir paslaugy kainos beveik nesiskiria
Sunku palyginti kainas

Prekiy ar paslaugy kokybé yra nepatenkinama
Per mazas pasirinkimas

Sunku pakeisti tiekéjus

Kita (NESKAITYTI)

N/ N (NESKAITYTI)

~

~

~

~

~

~

O NOU A WN P

~

INEW BASED ON FL403 Q3

|KLAUSIMO Q4 KLAUSKITE, JEI Q2B = NUO 1 IKI 6

Q4: RESPONDENTO ATSAKYMAS ] Q2B KLAUSIMA TURI BUT JTRAUKTAS | KLAUSIMO TEKSTA

|Q4: ROTUOKITE 1-6 ATSAKYMUS

Q4

K3 tik nurodéte, jog manote, kad bendrovés nepakankamai konkuruoja tarpusavyje (INSERT
ANSWER GIVEN IN Q2B) sektoriuje. Kokios, JGsy nuomone, yra pagrindinés problemos
Siame sektoriuje?

|(SKAITYKITE — GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Per daug didelés kainos

Panasiy prekiy ir paslaugy kainos beveik nesiskiria
Sunku palyginti kainas

Prekiy ar paslaugy kokybé yra nepatenkinama
Per mazas pasirinkimas

Sunku pakeisti tiekéjus

Kita (NESKAITYTI)

N/ N (NESKAITYTI)

~

~

~

~

~

~

0NV A WN PR

~

|NEW BASED ON FL403 Q4

|KLAUSKITE VISY

Q5

Ar Zinotumeéte kur arba j kg kreiptis, jei pastebétuméte didele konkurencijos problema, kaip
minétos ankstesniuose klausimuose?

(APKLAUSEJUI: jei reikia, skaitykite kaip atmintine: per daug didelés kainos, kainos beveik
nesiskiria, sunku palyginti kainas, produkty ar paslaugy kokybé yra nepatenkinama, per
mazas pasirinkimas, sunku pakeisti tiekéjus)

Taip 1
Ne
N / N (NESKAITYTI) 3
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[FL403 Q5

KLAUSKITE Q6 KLAUSIMO , JEI ATSAKYMAS ] Q5 YRA 1 (,, TAIP“), KITAIS ATVEJAIS PEREIKITE
PRIE Q7

|Q6: ROTUOKITE 1-6 ATSAKYMUS

|Q6: 8 KODAS YRA ISSKIRTINIS

|Kur arba j kg kreiptumétés?

|(SKAITYKITE — GALIMI KELI ATSAKYMAI)

] JGsy nacionaline konkurencijos institucijg (Lietuvos Respublikos 1,
konkurencijos tarybg)
| kitas Lietuvos institucijas (pavyzdziui, telekomunikacijy arba energetikos 2,
reguliuotojus)

J Lietuvos vartotojy organizacijas

| policija

] teisma

] Europos Komisija

Kita (NESKAITYTI)

Nedomina. | niekg nesikreipciau (NESKAITYTI)
N / N (NESKAITYTI)

~

~

~

~

© KON UL AW

[FL403 Q6

[KLAUSKITE VISy

Ar per pastaruosius 12 ménesiy, girdéjote arba skaitéte apie su konkurencija susijusias
bylas, kaip antai kartelius, susijungimy ar valstybés pagalbos kontrole ir pan.?

[(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Taip 1
Ne

N / N (NESKAITYTI) 3
[FL403 Q7

KLAUSKITE Q8 KLAUSIMO, JEI ATSAKYMAS | Q7 YRA 1 (,, TAIP“), KITAIS ATVEJAIS PEREIKITE
PRIE Q9

|Q8: ROTUOKITE 1-5 ATSAKYMUS
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|Q8 |Kur girdéjote arba skaitéte apie Sias konkurencijos bylas?

|(SKAITYKITE — GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Laikrasciai arba Zurnalai (jskaitant internetinius)
Televizija

Radijas

Interneto socialiniai tinklai

Interneto svetainés

Kita (NESKAITYTI)

N / N (NESKAITYTI)

~

~

~

~

NouAwNR

[FL403 Q8

|KLAUSKITE VIS

Q9 Ar kada nors girdéjote apie konkurencijos institucijos priimtg bendrovei nepalanky
sprendima dél konkurencijos?

|(SKAITYKITE — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Taip, karta

Taip, ne vieng karta
Niekada

N / N (NESKAITYTI)

A W N

[FL403 Q10

Q10 KLAUSIMO KLAUSKITE, JEI ATSAKYMAS ] Q9 YRA 1 ARBA 2 (,GIRDEJO APIE TOKIUS
SPRENDIMUS")

|Q10: ROTUOKITE 1 IR 2 ATSAKYMUS

|Q10 |Ar Zinote, kas priémé §j sprendimg?

|(SKAITYKITE — GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Lietuvos Respublikos konkurencijos taryba
Europos Komisija

Kita (NESKAITYTI)

N / N (NESKAITYTI)

~

-P\UJNI—\

[FL403 Q11

[KLAUSKITE VISy

|Q11 |Kokj poveikj Jums, kaip vartotojui, turi veiksminga konkurencija?
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|(SKAITYKITE — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Labai teigiamg poveikj
Gana teigiamg poveikj
Gana neigiamg poveikj
Labai neigiamg poveikj
N/ N (NESKAITYTI)

u b WN PR

[FL403 Q9

[D4 |[Kiek Jums buvo metu, kai baigéte mokytis dieniniame skyriuje?

(INT.: JEIGU ,TEBESIMOKO", KODUOTI '00' - JEIGU ,NESIMOKE", KODUOTI '01' -
JEIGU ,ATSISAKE", KODUOTI '98' - JEIGU N / N", KODUOTI '99")

[T 1

D5a Kalbant apie Jasy dabartinj uzsiémimg, ar pasakytuméte, jog dirbate savarankiskai, esate
samdomas darbuotojas, darbininkas ar visai nedirbate?

[(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Pats sau darbdavys
Samdomas darbuotojas
Darbininkas
Nedirbantis

Atsisaké (NESKAITYTI)

a b wNPF

KLAUSTI D5b KLAUSIMA, JEI ,PATS SAU DARBDAVYS*, D5a KLAUSIMO KODAS 1

[D5b |Ar pasakytuméte, kad Jis esate...?

[(SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Ukininkas, mikininkas, Zvejys

Parduotuvés savininkas, amatininkas

Specialistas (teisininkas, medikas, finansininkas, architektas...)
Jmonés vadovas

Kita / atsisaké (NESKAITYTI)

ga b wN -

KLAUSTI D5c KLAUSIMA, JEI ,SAMDOMAS DARBUOTOJAS®, D5a KLAUSIMO KODAS 2

[D5c |Ar pasakytuméte, kad Jis esate...?

[(SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Specialistas (samdomas gydytojas, teisininkas, finansininkas, architektas...)

1
AukSciausio lygio vadovas, direktorius (vadovaujantys direktoriai,
generaliniai direktoriai, kiti direktoriai) 2
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Vidutinio lygio vadovas (skyriaus vadovas, jaunesnysis vadybininkas)

Valstybés tarnautojas

Samdomas darbuotojas, daugiausiai dirbantis biure

Kitas samdomas darbuotojas (pardavéjas, slaugytojas...)

Kita / atsisaké (NESKAITYTI)

~NOoO OlhWw

[KLAUSTI D5d KLAUSIMA, JEI ,DARBININKAS*, D5a KLAUSIMO KODAS 3

[D5d

|Ar pasakytuméte, kad Jis esate...?

[(SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Darbininkas

Nekvalifikuotas darbininkas

Kita / atsisaké (NESKAITYTI)

A WNBE

|[KLAUSTI D5e KLAUSIMA, JEI NEDIRBA, D5a KLAUSIMO KODAS 4

[D5e

|Ar pasakytuméte, kad Jis esate...?

[(SKAITYKITE - TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Namy Seimininké (-as)

Moksleivis arba studentas (dieniniame skyriuje)

Pensininkas

leSkantis darbo

Kita / atsisaké (NESKAITYTI)

a b wnNPF

[D12

|Kokioje apskrityje Jas gyvente?

[(PRIREIKUS PERSKAITYKITE — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

[D13

|Jas gyvenate ... ?

[(SKAITYKITE -TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Kaimo vietovéje, vienkiemyje

Mazame miestelyje ar vidutinio dydzZio mieste

Dideliame mieste

N /N (NESKAITYTI)

A WNPF

[D18

[Ar Jis turite mobilyjj telefong?

[(NESKAITYKITE)

Taip

Ne

[D20

|Ar Jis turite laidinj telefong?

[(NESKAITYKITE)
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Taip 1
Ne 2

D22 Gal galétuméte pasakyti, kiek Zmoniy, 15 mety ir vyresniy, jskaitant ir Jus, gyvena Jisy
namy okyje?

[(RASYKITE — JEI N / N*, KODAS ,98%, — JEI ,ATSISAKE ATSAKYTI‘, KODAS ,99%)

| [ [15 mety arba vyresniy Zmoniy skai¢ius namy dkyje
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