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A |Cislo Flash
L [ [ [ |
[FL457 A
B |Krajina
T 1
[FL457 B
C |€islo rozhovoru
I N N
[FL457 C
NACE |Kéd NACE (Informdcia o vzorke)
|
| | | [ [kéd NACE - 4-ciferny
|FL457 NACE
|
SIZE |Ve|’kost’ spolocnosti (Informacia o vzorke)

| | | | | |Ve|’kost’ spolo¢nosti

[FL457 SIZE

(INTRO1) Dobry den, voldam sa (MENO), voldm v mene spolo¢nosti TNS Slovakia. M6zem
hovorit s Vasim vykonnym riaditelom, generalnym manazérom, finanénym riaditelom
alebo s akoukolvek opravnenou osobou, ktora je zodpovedna za rozhodovanie vo Vasej
spolocnosti?

(INTRO2) AK SPOJOVATEL POZIADA O DALSIE INFORMACIE: Kontaktujeme (osoby s
rozhodovacimi pravomocami) firmy z celej Eurdpy v suvislosti s ich nazormi na aktualne
podnikatelské témy. Tato spatna vazba sa pouzije na podporu pri rozhodovani o buddtcich
eurodpskych politikach a ich navrhovani. Velmi by som ocenil(-a), ak by som s nim alebo s
riou mohol(-la) hovorit a zaradit jeho/jej nazor do Studie.

AK VHODNY RESPONDENT NIE JE K DISPOZICII, DOHODNITE SI TERMIN
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(INTRO3) (V ROZHOVORE S CIELOVYMI RESPONDENTMI) Dobry defi, voldam sa (MENO),
voldm v mene spoloc¢nosti TNS Slovakia, ktora sa zaoberd prieskumom trhu.

(INTRO4) Kontaktujeme (osoby s rozhodovacimi pravomocami) firmy z celej Eurépy v
suvislosti s ich ndzormi na aktualne podnikatelské témy a velmi by sme ocenili Vas
prispevok. Tato spatna vazba sa pouZije na podporu pri rozhodovani o budtcich
eurdpskych politikach a ich navrhovani. Mali by ste trochu ¢asu na zodpovedanie par
otazok? Malo by to trvat 15 az 20 mindt...

LAN1

O 00 NO UL B WN -

[y
o

[y
[y

=
N

[
w

[y
o

=
(9]

[
)]

B
~N

=
(o]

[
(]

N
o

N
=

N
N

N
w

)
s

N
(6, ]

N
(0]

N
~N

N
o

N
Yo

w
o

w
[N

w
N

w
w

Page 2




TRANSLATION

34

35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49

[FL457 LAN1

[PYTAITE SA VSETKYCH

(UISTENIE RESPONDENTA) Chcel(-a) by som vas ubezpecit, Zze vasa spolupraca je uplne
dobrovolna a vietky vase odpovede su doverné. Na Ucely kontroly kvality a Skolenia sa
tento rozhovor moze monitorovat alebo nahravat. Najprv sa vas opytam niekolko otdzok
vyhradne na klasifikacné ucely...

Dovolte mi zacat s niekolkymi zakladnymi otdzkami o vasej spoloc¢nosti. Pri vsetkych
otdzkach, prosim, odpovedajte iba z hladiska aktivit vasej spolo¢nosti na Slovensku.

|AK D1 =7 ALEBO 8, UKONCITE ROZHOVOR

D1

|Co je hlavnym predmetom cinnosti vasej spolo¢nosti?

[(PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED)

Energetika, tazobny priemysel, ropa a zemny plyn, chemikalie
Zdravotnictvo a farmaceuticky priemysel

Strojarstvo a elektronika, vyroba motorovych vozidiel
Stavebnictvo a stavebné prace

Telekomunikacie a informacné technoldgie

Financné sluzby, bankovnictvo a investovanie

Ziadne (NEPONUKAJTE)

Nevie/bez odpovede

00O N O UL B WN -

[FL457 D1
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|AK D2 =5 A VELKOST = NULA, UKONCITE ROZHOVOR

D2

|Ko|’ko zamestnancov ma vasa spolo¢nost?

[(PRECITAITE - LEN JEDNA ODPOVED)

1 az 9 zamestnancov

10 az 49 zamestnancov

50 az 249 zamestnancov

250 alebo viac zamestnancov

Nevie/bez odpovede

v A W N -

[FL457 D2

D3

|Ako dlho vasa spoloc¢nost podnika?

|(2AP|’§TE POCET ROKOV — AK NEVIE/ODMIETNUTIE, KODUIJTE ,,999“)

| | | [Roky/ Rokov

[FL457 D3

D4

Za posledné dva roky sa ro¢ny obrat vasej spolo¢nosti zvysil, zniZil alebo ostal rovnaky?

[(LEN JEDNA ODPOVED)

Zwyil

Znizil

Ostal rovnaky

Netyka sa (NECITAJTE)

Nevie/bez odpovede

u b WN -

[FL457 D4

D5

|Aky ste dosiahli obrat v minulom roku?

[(PRECITAITE — LEN JEDNA ODPOVED)

100 000 eur alebo menej

Viac ako 100 000 do 500 000 eur

Viac ako 500 000 eur do 2 miliénov eur

Viac ako 2 miliény do 10 miliénov eur

Viac ako 10 miliénov do 50 miliénov eur

Viac ako 50 miliénov eur

Netyka sa (NECITAJTE)

Nevie/bez odpovede
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[FL457 D5

[PYTAITE SA VSETKYCH

PRECITAJTE: Ked hovorime o korupcii, chdpeme ju v Sirokom zmysle slova vratane
ponukania, ddvania, vyZadovania a prijimania Uplatkov alebo provizii, cennych darov a
vyznamnych vyhod, ako aj akéhokolvek zneuZitia moci na osobny prospech. Chceme Vas
upozornit, Ze je dolezité, aby ste svoje odpovede posudili z hladiska svojej vlastnej
skusenosti alebo skusenosti Vasej spolo¢nosti.

Qi

Myslite si, Ze nasledujlce javy predstavuju alebo nepredstavuju problém pre Vasu
spolo¢nost pri podnikani na Slovensku?

[(PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED)

vratane Uverov

Velmi Pomerne |Nie velmi |Vobec Nevie/bez
vazny vazny vaziny Ziadny odpovede
problém |problém [problém [problém
1 |[Korupcia 1 2 3 4 5
Protekcionarstvo a 1 2 3 4 5
rodinkarstvo
3 |ZloZitost administrativnych 1 2 3 4 5
procedur
4 |Rychlo sa meniaca 1 2 3 4 5
legislativa a predpisy
5 [Nedostato¢na 1 2 3 4 5
infrastruktdra na Slovensku
6 |Nedostatok prostriedkov 1 2 3 4 5
alebo procedur na
vymahanie dlhov od
ostatnych
7 |Obmedzujlce 1 2 3 4 5
pracovnopravne predpisy
8 [Danové sadzby 1 2 3 4 5
9 [Pristup k financovaniu 1 2 3 4 5

[FL457 Q1
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PRECITAJTE: V tomto dotazniku hovorime o verejnych initeloch. Verejnymi ¢initelmi
myslime zamestnancov verejnej spravy a ministerstiev vratane vladnych dradnikov,
colnikov, policajtov, sudcov, prokuratorov, darovych tdradnikov atd'., ako aj miestnych
uradnikov, napriklad reguldtorov spravy bytov/budov, primatorov/starostov, ¢lenov
miestnej samospravy a osoby pracujuce v miestnych organoch

Q2 Dar od niekoho na oplatku za laskavost moze byt prejavom Ucty a laskavosti, ale moze sa
povaZovat aj za Uplatok. Ak verejny Cinitel prijme od niekoho peniaze, dar alebo sluzbu, aka
by bola minimalna hodnota, pri ktorej by ste to povaZovali za uplatok?

[(zAPISTE ODPOVED) (AK ODMIETNUTIE/NEVIE/BEZ ODPOVEDE, KODUJTE ,,9999999") |

L [ [ 1 [ [ [ [ew |

[FL457 Q2 |
Q3 Nakolko je podla Vas na Slovensku rozsireny problém korupcie?

[(PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED)

Velmi rozsireny 1

Skér rozsireny 2

Skor zriedkavy 3

Velmi zriedkavy 4

Neexistuje (NEPONUKAJTE) 5

Nevie/bez odpovede 6

[FL457 Q3 |

[Q4: MENTE PORADIE VYROKOV 1 A7 8 |

ANK.: Ak sa respondent opyta, uvedte nasledujicu definiciu vopred dohodnutych ponuk vo

vyberovych konaniach: ,Poddvanie vopred dohodnutych ponuk vo vyberovych konaniach

je snaha dohovorenych uchadzacov obchadzat pravidla a stanovené pravne predpisy, ktoré

maju zabezpedit volné a konkurenéné podavania ponuk, ako aj pravidla zabrariujice

stanovovaniu cien.”

Q4 A nakolko su podla Vas na Slovensku rozsirené nasledujuce praktiky vo verejnom

obstaravani?

[(PRECITAITE — LEN JEDNA ODPOVED)
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Vel |Skor [Skor [Vel |Nee |Nevi
mi |rozsi|zried|mi [xistu|e/be
rozsi|rené |kavé |zried|ju |z
rené kavé |(NEP|odp
ONU [oved
KAJT e
E)

1 |ZneuZitie rokovacich konani 1 2 3 4 5 6
Zneutzitie dévodov tiesne s cielom ospravedInit 1 2 3 4 5 6
pouzitie netransparentnych alebo zrychlenych
postupov

3 |Zapojenie uchadzacov do navrhu Specifikacii 1 2 3 4 5 6

4 |Konflikt zaujmov pri vyhodnocovani ponuk 1 2 3 4 5 6

5 [Na mieru Sité Specifikacie pre konkrétne firmy 1 2 3 4 5 6

6 |Vopred dohodnuté ponuky vo vyberovych 1 2 3 4 5 6
konaniach

7 |[Zmeny zmluvnych podmienok po uzavreti zmluvy 1 2 3 4 5 6

[FL457 Q4 MODIFIED
Q5 A nakolko su podla Vas na Slovensku rozsirené nasledujuice praktiky?
[(PRECITAITE — LEN JEDNA ODPOVED)
Vel |Skor [Skor Vel |Nee [Nevi
mi [roz$i|zried|mi [xistu|e/be
rozsi|rené |kavé |zried|ju |z
rené kavé |(NEP|odp
ONU |oved
KAJT e
E)

1 |Korupcia vo verejnom obstardvani riadena 1 2 3 4 5 6
narodnymi organmi

2 [Korupcia vo verejnom obstaravani riadena 1 2 3 4 5 6

regiondlnymi alebo miestnymi orgdnmi

[FL457 Q5
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|Q6: MENTE PORADIE POLOZIEK 1 AZ 7

|Q6: POLOZKA 9 ,ZIADNE” JE SAMOSTATNY KOD

ktora rozhoduje o tom, ktoré sluzby alebo tovary je potrebné objednévat”.

ANK.: Ak sa respondent opyta, uvedte nasledujucu definiciu provizii: ,Spatné zaplatenie
urcitého percenta z hodnoty zakazky alebo zisku osobe, ktord ma vplyv na zmluvu, alebo

Q6 Ktoru z nasledujucich praktik povaZujete za najrozsirenejsiu na Slovensku?
[(PRECITAITE — MAX. 3 MOZNE ODPOVEDE)
Provizie 1,
Uplatky 2,
Danové podvody alebo neplatenie DPH 3,
Ponukanie bezplatnych darov alebo vyletov vymenou za sluzbu 4,
Uprednostriovanie priatelov a/alebo pribuznych v podnikani 5,
Financovanie politickych stran vymenou za verejné zdkazky alebo vplyv na 6,
tvorbu politik
Uprednostriovanie priatelov a/alebo pribuznych vo verejnych instittciach 7,
Iné (NEPONUKAJTE) 8,
Ziadne (NEPONUKAIJTE) 9,
Nevie/bez odpovede 10,
[FL457 Q6
|Q7: MENTE PORADIE VYROKOV 1 A7 8
|Q7 |SlZ|hIa5|'te alebo nesuhlasite s nasledujicimi vyrokmi?
[(PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED)
Rozhodne |Skor Skor Rozhodne |Nevie/bez
suhlasim |sUhlasim [nesuhlasi |nesuhlasi |odpovede
m m
1 |Prilis Uzke vazby medzi 1 2 3 4 5

podnikatelskou sférou a
politikou na Slovensku vedu
ku korupcii
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2 |Podpldcanie a vyuzivanie 1 2 3 4 5
konexii je ¢asto
najjednoduchsim
spbsobom, ako ziskat
niektoré verejné sluzby na
Slovensku

3 [Na Slovensku je 1 2 3 4 5
financovanie politickych
stran dostatocne
transparentné a
kontrolované

4 |lediny spbsob, ako na 1 2 3 4 5
Slovensku uspiet v
podnikani, je mat politické
konexie

5 [Protekcionarstvo a korupcia 1 2 3 4 5
na Slovensku brzdia
obchodnu sutaz

6 |Opatrenia proti korupcii sa 1 2 3 4 5
na Slovensku uplatriiuju
nestranne a bez
postrannych umyslov

7 |Osoby a firmy pristihnuté 1 2 3 4 5
pri mensej korupcii su na
Slovensku nalezite
potrestané

8 |[Osoby a firmy pristihnuté 1 2 3 4 5
pri uplacani
vysokopostavenych
uradnikov su na Slovensku
nalezite potrestané

[FL457 Q7

Q8

Nakolko je podla Vés pravdepodobné, Ze osobam alebo firmam zapojenym do korupénych
praktik sa na Slovensku stane nasledujlca vec?
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[(PRECITAITE — LEN JEDNA ODPOVED)

Velmi Skor Skor Velmi Nevie/bez
pravdepo |pravdepo [nepravdep|nepravdep|odpovede
dobné dobné odobné [odobné
1 |Pristihne ich policia alebo 1 2 3 4 5
prokuratura, alebo budu
nahlaseni policii alebo
prokurature
2 |Budd celit obvineniam a 1 2 3 4 5
pojdu pred sud
3 |Sud im vymeria vysoku 1 2 3 4 5
pokutu alebo trest odnatia
slobody

[FL457 Q8 MODIFIED

D7 Zucastnila sa vasa spolo¢nost v poslednych troch rokoch verejnej sutaze alebo procediry
verejného obstaravania?
[(PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED)
Nie 1
Ano, raz 2
Ano, viac ako jedenkrat 3
Nevie/bez odpovede 4
[FL457 D7
OTAZKY D8 A D9a SA PYTAITE, AK ,VASA SPOLOCNOST SA ZUCASTNILA VEREINEJ SUTAZE
ALEBO PROCEDURY VEREJNEHO OBSTARAVANIA“, OZNACENE KODOM 2 ALEBO 3 V D7
D8 Myslite si, Ze v poslednych troch rokoch Vam alebo Vasej spolo¢nosti korupcia zabranila

vyhrat verejnu sutaz alebo ziskat verejnu zakazku?

[(LEN JEDNA ODPOVED)

Ano

Nie

Odmietnutie (NEPONUKAJTE)

Nevie/bez odpovede

A W N -

[FL457 D8

[D9a: €isLO MUSI BYT OD 0 DO 100 ALEBO = 999
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D9a Mohli by ste, prosim, odhadnut, aky podiel Vasho roéného obratu pochadza z verejnych
sutazi alebo z procedur verejného obstaravania?

(ODPOVED ZAPISTE V PERCENTACH) (AK ODMIETNUTIE/NEVIE/BEZ ODPOVEDE, KODUJTE
»999")

I I 7

[FL457 D9a

OTAZKU D9b SA PYTAIJTE, AK , VASA SPOLOCNOST SA NEZUCASTNILA VEREJNEJ SUTAZE
ALEBO PROCEDURY VEREJNEHO OBSTARAVANIA“, OZNACENE KODOM 1V D7

[D9b: MENTE PORADIE POLOZIEK 1 AZ 5

[D9b: POLOZKA 7 ,ZIADNE” JE SAMOSTATNY KOD

ANK.: Ak sa respondent opyta, uvedte nasledujucu definiciu vopred dohodnutych ponuk vo
vyberovych konaniach: ,, Podavanie vopred dohodnutych ponuk vo vyberovych konaniach
je snaha dohovorenych uchadzacov obchadzat pravidla a stanovené pravne predpisy, ktoré
maju zabezpedit volné a konkurencéné podavania ponuk, ako aj pravidla zabrarujice
stanovovaniu cien.”

|D9b |Bo|o to pre niektory z nasledujucich dévodov?

[(PRECITAITE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Zdalo sa, ze kritéria boli usité na mieru niektorym ucastnikom 1,
Zdalo sa, ze dohoda sa uzavrela uz pred vyzvou na predkladanie ponuk 2,
Mali ste dojem, Ze doslo k podaniu vopred dohodnutej ponuky vo 3,
vyberovom konani

Terminy na predloZenie projektu boli prili$ kratke a nedali sa dodrzat 4,

Postup sa zdal byt prilis byrokraticky alebo obtiazny 5
Iné (NEPONUKAJTE) 6
Ziadne (NEPONUKAJTE) 7
Nevie/bez odpovede 8

[FL457 D9b

[PYTAITE SA VSETKYCH

[D10: MENTE PORADIE POLOZIEK 1 A7 6

[D10: POLOZKA 8 ,ZIADNE“ JE SAMOSTATNY KOD
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D10

Bola Vasa spoloénost v poslednych 12 mesiacoch v kontakte s verejnymi organmi s ciefom
ziskat nasledujuce povolenia alebo vyufzit ich sluzby v nasledujicich kategériach?

[(PRECITAITE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Stavebné povolenia

Povolenia na vykon podnikatelskej ¢innosti

Zmena Uzemného planu

Environmentalne povolenia vratane povoleni na nakladanie s odpadom a
vodou

Evidencné Cisla alebo povolenia tykajuce sa vozidiel

Statna pomoc a socidlne, $trukturalne fondy

Iné (NEPONUKAITE)

Ziadne (NEPONUKAIJTE)

Nevie/bez odpovede

~

-b}»NI—‘

~

~

~

~

O 0N W

[FL457 D10

|OTAZKU D11 SA PYTAITE, AK KODY 1 A7 6 V D10

|OTAZKU D11.1 SA PYTAITE, IBAAK D10 =1

|OTAZKU D11.2 SA PYTAJTE, IBA AK D10 = 2

|OTAZKU D11.3 SA PYTAJTE, IBA AK D10 =3

|OTAZKU D11.4 SA PYTAITE, IBA AK D10 = 4

|OTAZKU D11.5 SA PYTAJTE, IBAAK D10 = 5

|OTAZKU D11.6 SA PYTAJTE, IBA AK D10 =6

[D11: MENTE PORADIE POLOZIEK 1 AZ 6

[D11: KOD 7 JE SAMOSTATNY KOD

D11

A poZiadal alebo ocakaval niekto na Slovensku, Ze niekto z Vasej spoloc¢nosti poskytne
darcek, vyhodu alebo peniaze naviac za niektoré z nasledujucich povoleni alebo sluzieb?

[(PRECITAITE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

Stavebné povolenia

Povolenia na vykon podnikatelskej ¢innosti

Zmena Uzemného planu

Environmentalne povolenia vratane povoleni na nakladanie s odpadom a
vodou

~

-b‘UUNI—‘

Page 12



TRANSLATION

Evidencné Cisla alebo povolenia tykajuce sa vozidiel

Statna pomoc a socialne, $trukturalne fondy

Ziadne (NECITAITE)

Nevie/bez odpovede

~

0N O W

[FL457 D11
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