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FLASH-KONNUN A VIDHORFUM ALMENNINGS | EVROPU UM FRUMKVODLASTARFSEMI,
SPROTAFYRIRTZAKI OG VAXANDI FYRIRTZKI

A |FIash-k6nnunarnUmer
L [ [ [ |
[FL457 A
B |Land
[T 1
[FL457 B
C |Vi6ta| numer
I I N B
[FL457 C
NACE  [NACE-kédi (Urtaksupplysingar)
I
| [ | |  [NACE-kédi - 4 tolustafir
[FL457 NACE
I
SIZE |Staer6 fyrirtaekis (Urtaksupplysingar)

| | | | | |Staer6 fyrirtaekis

[FL457 SIZE

(INNGANGUR 1) Gédan daginn, ég heiti (NAFN) og hringi fra (HEITI INNLENDS ADILA). Gaeti
ég fengid ad tala vio forstjora, framkveemdastjora, fjarmalastjéra eda logfraeding sem fer
med akvardanavald i fyrirtaekinu?

(INNGANGUR 2) EF SA SEM SVARAR BIDUR UM FREKARI UPPLYSINGAR: Vid erum ad hafa
samband vid fyrirtaeki (ba sem taka akvardanir i peim) um alla Evrépu til ad fa alit peirra a
vidskiptatengdum malefnum lidandi stundar. Alitid verdur notad til ad stydja vid
akvardanatoku og métun stefnu fyrir Evrépu i framtidinni. Eg yrdi pakklat/pakklatur fyrir ad
fa ad raeda vid hann/hana til ad alit hans/hennar verdi hluti af rannsékninni.
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|EF VIDKOMANDI SVARANDI ER EKKI VID, VINSAMLEGAST PANTID VIDTAL

(INNGANGUR 3) (PEGAR TALAD ER VID £TLADA SVARENDUR) Gédan daginn, ég heiti
(NAFN) og hringi fra (HEITI INNLENDS ADILA), sem er markadsrannsoknarfyrirtaeki.

(INNGANGUR 4) Vié erum ad hafa samband vid fyrirtaeki (pa sem taka dkvardanir i peim)
um alla Evrépu til ad fa alit peirra a vidskiptatengdum madlefnum lidandi stundar og vid
kynnum virkilega ad meta framlag pitt. Alitid verdur notad til ad stydja vid dkvardanatdku
og matun stefnu fyrir Evrépu i framtidinni. Hefur pd tima til ad svara nokkrum spurningum?
pad atti ekki ad taka meira en 15 mindtur...

[SPYRIA LAN1 ADEINS [ BE, EE, FI, IE, LV, LU, MT

LAN1 |A hvada tungumali viltu ad petta vidtal fari fram?

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)
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32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52

[FL457 LAN1 MODIFIED

[SPYRJA ALLA

(FULLVISSA SVARANDA UM TRUNAD) Eg vil fullvissa pig um ad patttaka pin er algerlega
valfrjals og 6l svér pin eru bundin trinadi. | tengslum vid gaedastjérnun eda pjalfun er
moguleiki @ pvi ad 4 petta vidtal verdi hlustad eda pad tekid upp. Fyrst mun ég spyrja pig
nokkurra spurninga sem eru adeins nyttar vid Urvinnslu kdnnunarinnar...

Q1 Hvada ar var fyrirtaekid fyrst skrdd? Ef pu ert ekki viss skaltu gefa upp pitt besta mat.

(SKRAID AR SKRANINGAR - EF SVARID ER ,,VEIT EKKI“ SKAL SPYRJA AFTUR - KOPI ,9999“ EF
,VEIT EKKI/VIL EKKI SVARA“ - EF SVARANDI GEFUR UPP ARABIL SKAL SKRA MIDPUNKT)

| | | | |Ar skraningar

[NEW

Q2A Hversu margir starfsmenn starfa hja fyrirtaekinu, ad undanskildum eigendum pess? Ef pu
ert ekki viss skaltu gefa upp pitt besta mat.
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TRANSLATION

(SKRAID FJOLDA STARFSMANNA - EF SVARID ER ,VEIT EKKI“ SKAL SPYRJA AFTUR - KODI
,9999“ EF ,VEIT EKKI/VIL EKKI SVARA“ - EF SVARANDI GEFUR UPP BIL SKAL SKRA
MIDPUNKT)

| | | | |Fj6|di starfsmanna

[NEW

|EF Q2A=0 SKAL LJUKA VIDTALINU

|SPYRIA Q2B EF Q2A=9999

|QZB |Hversu margir starfsmenn starfa hja fyrirtaekinu, ad undanskildum eigendum pess?

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

1 til 9 starfsmenn

10 til 49 starfsmenn

50 til 249 starfsmenn
250 starfsmenn eda fleiri
Veit ekki/a ekki vid

ua b WN -

[NEW

|EF Q2B=5 SKAL LJUKA VIDTALINU

[SPYRIA Q3A | ORFYRIRTAKIUM (Q2A&It;10 EDA Q2B=1)

Q3A Og hversu margir starfsmenn, ad undanskildum eigendum, storfudu hja fyrirtaekinu fyrir
premur arum? Ef pu ert ekki viss skaltu gefa upp pitt besta mat.

(SKRAID FJOLDA STARFSMANNA - EF SVARID ER ,VEIT EKKI“ SKAL SPYRJA AFTUR - KODI
,9999 EF ,,VEIT EKKI/VIL EKKI SVARA“ - EF SVARANDI GEFUR UPP BIL SKAL SKRA
MIDPUNKT)

| | | | |Fj6|di starfsmanna fyrir premur drum

[NEW

|SPYRIA Q3B EF Q3A=9999

Q3B Og hversu margir starfsmenn storfudu hja fyrirtaekinu fyrir premur arum, ad undanskildum
eigendum?

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

1 til 9 starfsmenn 1
10 til 49 starfsmenn
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50 til 249 starfsmenn

250 starfsmenn eda fleiri

Veit ekki/a ekki vid

[NEW

[SPYRIA ALLA

Q4A

Hver var arsvelta fyrirteekisins arid 2019? Ef pu ert ekki viss skaltu gefa upp pitt besta mat.

SKRA MIDPUNKT)

(SKRAID ARSVELTU - EF SVARID ER ,VEIT EKKI“ SKAL SPYRJA AFTUR - KODI
,»,999999999999999“ EF ,,VEIT EKKI/VIL EKKI SVARA” - EF SVARANDI GEFUR UPP BIL SKAL

krén
ur

[NEW

|SPYRJA Q4B EF Q4A=999999999999999

la4B

|Hver var arsvelta fyrirtaekisins arid 2019?

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

14 milljénir kréna eda minni

15 til 69 milljénir kréna

70 til 140 milljonir kréna

141 til 270 milljonir kréna

271 til 680 milljénir kréna

681 milljén til 1,4 milljardar kréna

Einn og halfur milljardur til 6,8 milljardar krdna

Meiri en 6,8 milljardar kréna

Veit ekki/a ekki vid

O 00 NO UL WN B

[NEW

[SPYRJA ALLA

|SPYRJA Q5.1 ADEINS EF Q2A&gt;=10 EDA Q2B=2-4

las

|Hve mikid hefur fyrirtaekid vaxid fra drinu 2016, ef eitthvad, med tilliti til:

|(LESA UPP — SKRA EITT SVAR - EF SVARAD ER ,,VEIT EKKI“ SKAL SPYRJA AFTUR)
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TRANSLATION

pad hefur |Pad hefur [pad hefur |pPad hefur |Veit ekki/a
minnkad |haldist vaxid um [vaxid um [ekki vid
stédugt [minnaen |ad
30% minnsta
kosti 30%
1 |Fjolda starfsmanna i fullu 1 2 3 4 5
starfi eda igildi fulls starfs
2 |Veltu 1 2 3 4 5
[NEW
[SPYRJA ALLA
Qb6 Ef pd hugsar um naestu nokkur ar, hversu mikid er aformad ad fyrirtaekid vaxi ad medaltali
a ari, ef eitthvad, med tilliti til:
|(LESA UPP — SKRA EITT SVAR - EF SVARAD ER ,VEIT EKKI“ SKAL SPYRJA AFTUR)
Ekki er Minna en |A milli 10 |Meiraen [|Veit ekki/a
gertrdad [10% og 20% 20% ekki vid
fyrir vexti [vOxturd |voxturd |vOxtura
ari ari ari
1 |[Fjolda starfsmanna i fullu 1 2 3 4 5
starfi eda igildi fulls starfs
2 |Veltu 1 2 3 4 5
[NEW
|SPYRJID Q7A EF Q6.1=2-4 EDA Q6.2=2-4 (GERT RAD FYRIR VEXTI)
[Q7A: HOPUR 1 - KOPAR 1 TIL5 / HOPUR 2 - KODAR 6 TIL 8
[Q7A: VIXLA OLLUM KOPUM INNAN HOPS 1
[Q7A: VIXLA HOPUM 1 0G 2
Q7A Hefur fyrirteekid eitthvad af eftirfarandi ad pvi er vardar voxt midad vid starfsmannafjolda

eda veltu...

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

|Stefnumi6a6a daetlun um voxt
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TRANSLATION

Aformad voxt vegna einhvers konar nysképunar 2,
Aformad voxt vegna starfsemi & vaxandi mérkudum 3,
Aformad voxt vegna komu fyrirtaekisins & nyja markadi 4,
Aformad voxt vegna aukinnar stafvaedingar innan fyrirtaekisins 5,
Aformad voxt a islandi 6,
Aformad voxt i 1dndum innan Evrépusambandsins 7,
Aformad voxt i 6drum 16ndum utan Evrépusambandsins 8,
Veit ekki/a ekki vid 9,
[NEW |

[SPYRIID Q7B EF (Q6.1=1 EDA 5) OG (Q6.2=1 EDA 5) (EF EKKI ER GERT RAD FYRIR VEXTI) |

|Q7B: BIRTID KODA 6 EF Q2A&It;250 EDA Q2B=1-3 (LITIL OG MEDALSTOR FYRIRTAKI) |

[Q78B: VIXLID KOPUM 1 TIL 8 |

Q7B Hverjar eftirfarandi fullyrdinga eiga best vid um adstadur fyrirteekisins?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

Engin aform eru uppi um ad fyrirtaekid vaxi umfram ndverandi steerd 1,

Starfsfolk fyrirteekisins byr ekki yfir peirri faerni eda sérpekkingu sem parf 2,

til ad vaxa

Fyrirteekid byr ekki yfir pvi fjdrmagni sem parf til ad vaxa 3,
Eftirspurn eftir vorum eda pjénustu fyrirtaekisins fer minnkandi eda 4,
markadurinn er mettadur

Auknar hindranir vegna laga eda reglna eda ipyngjandi stjérnsysla og 5,

krofur veeru of miklar til ad fyrirteekid geti staekkad

Ekki er vilji fyrir pvi ad fyrirtaekid vaxi vegna pess ad pa myndi pad missa 6,
fridindi sem pad nytur vegna stédu sinnar sem litid eda medalstort
fyrirtaeki

Nuverandi stadsetning fyrirtaekisins bydur ekki upp a voxt og ekki er dhugi 7,
fyrir pvi ad flytja pad annad

Fyrirtaekid reidir sig 4 nokkra vidskiptavini og oliklegt er ad eftirspurn 8,
peirra muni aukast

Annad (EKKI LESA UPP) 9,
Veit ekki/a ekki vid 10,
[NEW
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[SPYRJA ALLA

|Q8: BIRTA KODA 5 { OLLUM LONDUM ESB NEMA CY, IE, MT

|Q8: BIRTA KOPA 5 i BA, MK, NO, RS OG TR

Q8: BIRTA KODA 6 [ AT, BG, DE, EE, EL, ES, FI, FR, HR, HU, IE, IT, LT, LV, PL, RO, SE OG SK

|Q8: BIRTA KOPA 6 | BA, BR, CA, MK, NO, RS, TR, US OG XK

|Q8: EKKI ER HEGT AP VELIA KOPA 1, 2 0G 3 SAMAN

|A hvernig svaedi er fyrirtakid stadsett?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

[ stérum bae eda borg

 litlum bae eda porpi

A dreifbylissveedi

A idnadarsvadi

Neerri landamaerum adildarrikis ESB

Neerri landamaerum rikis sem ekki er adili ad ESB

Veit ekki/a ekki vid

~

~

~

~

\IO\Uﬂ:bWNH

[NEW

|Q9: EKKI ER HEGT AD VELIA KOPA 1 0G 2 SAMAN

|Q9: KOPAR 10 0G 11 UTILOKA ONNUR SVOR

|9

|Hverjar eftirfarandi fullyrdinga eiga vid um fyrirtaekid?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

pad bydur fyrst og fremst upp a vorur

Pad bydur fyrst og fremst upp a pjénustu

Pad selur vorur a netinu til kaupenda i IdGndum innan Evrépusambandsins

pad er adili ad idnadarklasa eda annarri studningspjonustu fyrir litil og
medalstor fyrirtaeki a sveedinu

pad er hluti af alpjédlegri virdiskedju

pad byr yfir einkaleyfi eda umsdkn um einkaleyfi

pad er ekki rekid i hagnadarskyni

pad hefur stefnu eda adgerdadzetlun um stafvaedingu, p.e. upptoku
stafreenna kerfa

Page 8

~

0N oW




TRANSLATION

Annad (EKKI LESA UPP) 9,
Engin (EKKI LESA UPP) 10,
Veit ekki/a ekki vid 11,

[NEW

la10

|Getur fyrirtaekid sétt sér utanadkomandi fjarmognun ef pess gerist porf?

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

J3, 6rugglega

J3, liklega

Nei, liklega ekki

Nei, 6rugglega ekki

A ekki vid (EKKI LESA UPP)
Veit ekki/a ekki vid

Uk, WN -

[NEW

|Q11: KOPAR 1 0G 9 UTILOKA ONNUR SVOR

|SPYRJANDI, EKKI LESA UPP: ARID 2019 VAR BRETLAND ADILI AD EVROPUSAMBANDINU

Q11

A hvada alpjédlegu moérkudum seldi fyrirtaekid vorur eda pjénustu arid 2019, ef
einhverjum?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

Engum, fyrirtaekid starfar adeins 4 islandi 1,
Léndum innan Evrépusambandsins (SPYRJANDI, EKKI LESA UPP: 2,
Austurriki, Belgia, Bretland, Bulgaria, Danmork, Eistland, Finnland,
Frakkland, Grikkland, Holland, irland, italia, Kréatia, Kypur, Lettland,
Lithden, Luxemborg, Malta, Portugal, Pélland, Riumenia, Sldovakia,
Slévenia, Spann, Svipjéd, Tékkland, Ungverjaland og byskaland)

Od8rum |6ndum utan Evrépusambandsins (b.m.t. Russland) 3,
Nordur-Ameriku (SPYRJANDI, EKKI LESA UPP: Bandarikin og Kanada)

>

Mid- og Sudur-Ameriku og Karibahafinu
Kina

Od8rum hlutum Asiu og Kyrrahafsins
Mid-Austurlondum og Afriku

Veit ekki/a ekki vid

~

~

0 o N W;

[NEW

|SPYRJID Q12A EF Q11=3-8 OG APILDARRIKI ESB
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|SPYRJANDI, EKKI LESA UPP: ARID 2019 VAR BRETLAND ADILI AD EVROPUSAMBANDINU

Q12A

Hversu hatt hlutfall af heildarveltu fyrirteekisins arid 2019 var vegna utflutnings a vorum og
pjonustu til landa utan Evrépusambandsins?

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

Minna en 25%

A milli 25 og 50%
Meira en 50%

Veit ekki/a ekki vid

H~ W N -

[NEW

|SPYRJID Q12B EF Q11=2-8 OG EKKI ADILDARRIKI ESB

|SPYRJANDI, EKKI LESA UPP: ARID 2019 VAR BRETLAND ADILI AD EVROPUSAMBANDINU

Q128

Hversu hatt hlutfall af heildarveltu fyrirteekisins arié 2019 var vegna utflutnings a vorum og
pjonustu?

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

Minna en 25%

A mili 25 og 50%
Meira en 50%

Veit ekki/a ekki vid

H~ W N -

[NEW

[SPYRIA ALLA

|EKKI ER HAGT AP VELIA KODA 1 MED KODUM 2, 4,5, 6,7 OG 8

lQ13

|Hva6 vardar eignarhald er fyrirtekid...

[(LESA UPP - FIBLSVAR)

Alfarid i eigu eins einstaklings

[ eigu fleiri en eins einstaklings

Hluti af innlendri eda alpjodlegri fyrirtaekjasamstaedu

AQ hluta til i eigu opinbers adila

A0 hluta til i eigu dhaettufjarfestingarfélags

Ad hluta til i eigu englafjarfestis

A8 megninu til i fjdlskyldueigu

i sameginlegri eigu medlima (t.d. samvinnufélag eda sameignarfélag)

~

~

~

~

~

~

ONOYTUL P~ WN PR

~

Annad (EKKI LESA UPP)

L
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[Veit ekki/a ekki vio

10,

[NEW

|Q14: EKKI ER HEGT AP VELJA KOPA 1 0G 2 SAMAN

|Q14: EKKI ER HEGT AD VELIA KODA 3 0G 4 SAMAN

|Q14: KODAR 5 0G 6 UTILOKA ONNUR SVOR

Q14

Hvad vardar hlutverk pitt i fyrirtaekinu, ert pu...

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

Eini stofnandi fyrirtaekisins

Medstofnandi fyrirtaekisins

Eini eigandi fyrirtaekisins

Medeigandi i fyrirtaekinu

Ekkert af ofangreindu

Veit ekki/a ekki vid

~

~

~

ok, wWwN PR

[NEW

|SPYRJID Q15A EF Q14=1-2 (ADEINS STOFNENDUR OG MEDSTOFNENDUR)

[Q15A: KODAR 10 OG 11 UTILOKA ONNUR SVOR

[Q15A

|Vinsam|egast segdu mér hverjar eftirtalinna fullyrdinga eiga vid um pig.

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

betta er fyrsta fyrirtaekid sem pu hefur stofnad

PU hefur stofnad annad eda 6nnur fyrirtaeki, ein(n) eda med 66rum

Pu hefur lokad, 4n gjaldprots, 66ru eda 6drum fyrirtaekjum sem pu hefur
att ein(n) eda med 6drum

Pu hefur lokad, vegna gjaldprots, 6dru eda 66rum fyrirtaekjum sem pu
hefur att ein(n) eda med 6drum

PU hefur selt annad eda onnur fyrirtaeki sem pu hefur att ein(n) eda med
60rum

PU hefur aform um ad flytja hofudstddvar fyrirtaekisins til adildarrikis
Evrépusambandsins i framtidinni

Pa hefur aform um ad flytja hofudstddvar fyrirtaekisins til Bandarikjanna i
framtidinni

Pu hefur aform um ad flytja hofudstodvar fyrirtaekisins til annars lands |
framtidinni

Annad (EKKI LESA UPP)
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Engin (EKKI LESA UPP) 10,
Veit ekki/a ekki vid 11,
[NEW

SPYRJID Q15B EF (Q14=3 EDA 4) OG (Q14<> 1 0G Q14<>2) (PEIR SEM ERU EKKI EINU
STOFNENDUR EDA MEDSTOFNENDUR EN SEM ERU EINU EIGENDUR EDA MEDEIGENDUR)

|Q15B: KODAR 10 0G 11 UTILOKA ONNUR SVOR

|Q15B |Vinsam|egast segdu mér hverjar eftirtalinna fullyréinga eiga vid um pig.

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

PU tokst vid pessu fyrirtaeki frd 68rum fjélskyldumedlim eda 1,
fiolskyldumedlimum

PU hefur stofnad annad eda 6nnur fyrirtaeki, ein(n) eda med 66rum 2,
Pu hefur lokad, 4n gjaldprots, 66ru eda 6drum fyrirteekjum sem pu hefur 3,
att ein(n) eda med 6drum

Pu hefur lokad, vegna gjaldprots, 6dru eda 66rum fyrirtaekjum sem pu 4,
hefur att ein(n) eda med 6drum

PU hefur selt annad eda onnur fyrirtaeki sem pu hefur att ein(n) eda med 5,
60rum

PU hefur aform um ad flytja hofudstddvar fyrirtaekisins til adildarrikis 6,

Evrépusambandsins i framtidinni

Pa hefur aform um ad flytja hofudstddvar fyrirtaekisins til Bandarikjanna i 7,
framtidinni

Pu hefur aform um ad flytja hofudstodvar fyrirtaekisins til annars lands | 8,
framtidinni

Annad (EKKI LESA UPP) 9,
Engin (EKKI LESA UPP) 10,
Veit ekki/a ekki vid 11,
[NEW

[SPYRJA ALLA

|Q16: VIXLA FULLYRDINGUM 2 TIL 8

Ql6 Hvernig meturdu rekstrarumhverfi fyrirtaekisins med tilliti til:

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)
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Mjog gott

Frekar
gott

Frekar
sleemt

Mjog
sleemt

Veit ekki/a
ekki vid

Afkasta og styrkleika
rekstrarumhverfisins 4 pinu
svaedi a heildina litid

Adgangs ad fjarmagni fra
einkaadilum og hinu
opinbera

Gaeda studningspjonustu
sem einkaadilar og hid
opinbera bjéda upp 4 fyrir
fyrirtaeki

Adgangs ad
samstarfsadilum og
samstarfi vid pa, par a
medal 6nnur fyrirtaeki, hid
opinbera, menntastofnanir,
rannsoknarstofnanir o.s.frv.

Adgangs ad starfsfolki med
rétta faerni, par med talda
stjérnunarfaerni

Adgangs ad studningi sem
hjalpar fyrirtaekjum ad
gerast sjalfbaerari

Lagalegs og stjornsyslulegs
umhverfis

Innvida fyrir fyrirtaeki, til
daemis frambod a
skrifstofuhulsneedi,
nettengingu o.s.frv.

[NEW

[Q17: MEST 3 SVOR

|Q17: ViXLID KEDUM 1 TIL 8

Q17

Gefdu til kynna allt ad prju lykilatridi af eftirfarandi lista sem valda fyrirtaekinu mestum
vandamalum.
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[(LESA UPP - MEST 3 SVOR)

Erfidleikar vid nyskdpun

Hindranir vegna laga eda reglna eda ipyngjandi stjornsysla
Adgangur ad upplysingum

Alpjodavaeding

Adgangur ad fjarmagni

Tafir 4 greidslum

Faerni, par med talin stjérnunarfaerni

Erfidleikar vid stafvaedingu

Annad (EKKI LESA UPP)

Veit ekki/a ekki vid

~

~

~

~

~

~

~

LoOoONOOTU A, WNEPR

~

=
o

[NEW

Q18A Geetirdu utskyrt ndnar eda gefid deemi um ndkvaemlega hver helstu vandamalin eru fyrir
fyrirteekid?

|(OPIN SPURNING - EKKI LESA UPP - SKRIFID SVARID NAKVAMLEGA)

Skrifid hver vandamalin eru i smaatridum 1
Engin (EKKI LESA UPP) 2
Veit ekki/a ekki vid 3

[NEW

|SPYRJID Q18B EF Q18A=1

|Q18B |Skréning svara

(FJOLSVAR - SKRAID OLL SVOR VID OPNU SPURNINGUNNI HER AD NEDAN)

Svar_1
Svar_2
Svar_3
Svar_4
Svar_5
Svar_6
Svar_7
Svar_8
Svar_9
Svar_10
Svar_11
Svar_12
Svar_13
Svar_14

~

~

~

~

~

~

~

LoOoNOOULPA, WN P

~

=
o

=
=

[EEN
N

[
w

=
>
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|Anna6 15,

[NEW

[Q19: viXLID KODUM 1 TIL 6

|Q19: KOPAR 8 0G 9 UTILOKA ONNUR SVOR

Q19 Hefur fyrirteekid a sidastlidnum 12 manudum kynnt til ségunnar einhverjar af eftirfarandi
tegundum nyjunga?

|(LESA UPP - FJOLSVAR - EF SVARAD ER , VEIT EKKI“ SKAL SPYRJA AFTUR)

Ny eda toluvert endurbaett vara eda pjénusta sett 4 markad 1,
Nytt eda toluvert endurbaett framleidsluferli eda -adferd 2,
Nytt skipulag vid stjérnun eda nytt vidskiptamadel 3,
Ny leid til ad selja vorur eda pjonustu fyrirtaekisins 4,
Umhverfisveen nyjung, par @ medal nyjungar sem hafa i for med sér 5,

orkusparnad eda aukna audlindanytni
Samfélagslegar nyjungar, svo sem nyjar vorur, pjénusta eda ferli sem hafa 6,
bad markmid ad baeta samfélagio

Adrar tegundir nyjunga 7,
Nei, engar 8,
Veit ekki/a ekki vid 9,
[NEW

1Q20: VIXLID KODUM 1 TIL 7

|Q20: EKKI ER HEGT AP VELJA KOPA 8 MED KODUM 1 TIL 7

Q20 Hvad af eftirfarandi, ef eitthvad, hindrar nyskopun i fyrirtaekinu?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

Skortur a taekniinnvidum

Skortur a feerni, p.m.t. stjéornunarfaerni

Erfitt ad spa fyrir um vidbrogd markadarins

Skortur & samstarfsadilum fyrir nyskopunarverkefni, svo sem 6drum
fyrirteekjum, haskélum, rannsdéknarstofnunum o.s.frv.

~

-P‘UJNI—\

U

Lagalegt eda stjornsyslulegt umhverfi
Skortur a fjdrmagni, par 8 medal Ur studningsasetlunum sem standa til 6,
boda
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TRANSLATION

Erfidleikar vid ad vernda hugverkaréttindi 7,
Ekkert af pessu 8,
Enginn ahugi er fyrir nyskopun i fyrirtaekinu (EKKI LESA UPP) 9,
Annad (EKKI LESA UPP) 10,
Veit ekki/a ekki vio 11,
[NEW

|Q21: VIXLID KODUM 1 TIL 7

[Q21: EKKI ER HAGT AD VELIA KODA 8 ASAMT KODUM 1 TIL 7

Q21 Hvad af eftirfarandi, ef eitthvad, hindrar stafvaedingu i fyrirtaekinu?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

Skortur a fjarmagni 1,
Skortur & feerni, p.m.t. stjéornunarfaerni 2,
Skortur a taekniinnvidum, svo sem hahradanettengingu 3,
Hindranir vegna laga eda reglna 4,
Vandamal tengd oryggi fyrir upplysingataekni 5,
Ovissa um stafraena stadla framtidarinnar 6,
Moétstada gagnvart breytingum innan fyrirtaekisins 7,
Ekkert af pessu 8,
Enginn ahugi er fyrir stafveedingu i fyrirtaekinu (EKKI LESA UPP) 9,
Annad (EKKI LESA UPP) 10,
Veit ekki/a ekki vid 11,
[NEW

Q22 Hvad af eftirfarandi lysir best notkun fyrirtaekisins & stafraenni taekni.

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

Fyrirtaekid hefur tekid upp eda aformar ad taka upp einfalda stafraena 1
taekni, svo sem tolvupdst eda vefsidu, en ekki fléknari stafraena taekni

porf er @ ad taka upp flokna stafreena taekni en fyrirtaekid byr ekki yfir 2
bekkingu, faerni eda fjarmagni til pess

porf er 4 ad taka upp flokna stafreena taekni og fyrirteekid thugar nd hvada 3
taekni verdur valin

porf er 4 ad taka upp flokna stafreena taekni og fyrirteekid hefur pegar 4

byrjad ad taka hana i notkun
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Fyrirtaekid parf ekki ad taka upp neina stafraena taekni 5
Annad (EKKI LESA UPP) 6
Ekkert (EKKI LESA UPP) 7
Veit ekki/a ekki vid 8
[NEW

[Q23: vixLIp K&GPUM 1 TIL 7

|Q23: KODAR 8 0G 9 UTILOKA ONNUR SVOR

Q23 Hvada af eftirfarandi stafreenni taekni hefur fyrirtaekid tekid i notkun, ef einhverja?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

Gervigreind, til deemis vélndm eda taekni sem greinir hluti eda manneskjur 1,

o.s.frv.

Skyjalausn, p.e. geymsla og vinnsla a skram eda gégnum & fjartengdum 2,
netpjénum sem hystir eru a internetinu

Pjarkataekni, p.e. pjarkar sem notadir eru til ad gera ferli sjalfvirk, til 3,
daemis vid byggingarstarfsemi, honnun o.s.frv.

Snjalltzeki, til deemis snjallskynjarar, snjallhitamaelar o.s.frv. 4,
Greiningar @ gagnagnott (,big data” @ ensku), svo sem gagnandm og 5,

spagreiningar

Hahrada upplysingainnvidir, s.s. nettenging eda innri kerfi 6
Bitakedja (,,blockchain” & ensku) 7
Ekkert af pessu 8,
Veit ekki/a ekki vid 9

[NEW

[Q24: HOPUR 1 - KODAR 1 TIL 4 / HOPUR 2 - KOPAR 5 TIL 8

|Q24: VIXLA OLLUM K&DUM INNAN HVERS HOPS

[@24: VIXLA HOPUM 1 0G 2

|Q24: KOPAR 9 0G 10 UTILOKA ONNUR SVOR

Q24 Hvad af eftirfarandi, ef eitthvad, er gert med virkum haetti i fyrirtaekinu med tilliti til
umhverfislegrar og félagslegrar sjalfbaerni?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)
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Endurvinnsla eda endurnyting efnis 1,
Dregid ur notkun natturuaudlinda eda ahrifa @ paer (t.d. med pvi ad spara 2,
vatn eda skipta yfir i sjalfbaerar audlindir)

Orkusparnadur eda skipt yfir i sjalfbeera orkugjafa

Préun & sjalfbaerum vérum eda pjonustu

Vinnuskilyrdi starfsmanna baett

Hvatt til og studlad ad fjolbreytni og jafnrétti 4 vinnustad
Mat 4 dhrifum fyrirtaekisins 8 samfélagid

Starfsfolki gert kleift ad taka patt i stjérnun fyrirtaekisins
Ekkert (EKKI LESA UPP)

Veit ekki/a ekki vid 10,

~

~

~

~

LNV~ W

[NEW

Q25

Byr fyrirtaekid yfir stefnu eda adgerdaaaetlun um hvernig pad getur ordid ad sjalfbaeru
fyrirtaeki, p.e. notid velgengni og ardsemi til langs tima um leid og pad hefur jakvaed ahrif 3
samfélagid og umhverfig?

[(LESA UPP — SKRA EITT SVAR)

J4, og hun hefur pegar verid tekin i notkun

J4, og nu er unnid ad pvi ad taka hana i notkun
Nei, en hin geeti komid til greina i framtidinni
Nei, og han verdur ekki gerd i framtidinni

A ekki vid (EKKI LESA UPP)

Veit ekki/a ekki vid

Uk, WN -

[NEW

|Q26: VIXLID KEDUM 1 TIL 7

|Q26: EKKI ER HEGT AD VELJA KOPA 8 ASAMT KODUM 1 TIL 7

Q26

Hvad af eftirfarandi, ef eitthvad, kemur nu i veg fyrir ad fyrirteekid geti ordid sjalfbaert, p.e.
notid velgengni og ardsemi til langs tima um leid og pad hefur jakveed ahrif 4 samfélagid og
umhverfig?

[(LESA UPP - FIOLSVAR)

Skortur a vilja til pess hja stjornendum 1,
Skortur a eftirspurn eftir pvi hja neytendum eda vidskiptavinum 2,
pekkingu vantar um hvernig sjalfbaerni getur ordid hluti af vidskiptamadeli| 3,
fyrirtaekisins

Pad samraemist ekki niverandi vidskiptamadeli fyrirtaekisins 4,
pad vaeri ekki ardsamt 5,
Skortur & feerni, p.m.t. stjéornunarfaerni 6,
Skortur a fjarmagni 7,
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Ekkert af ofangreindu

Annad (EKKI LESA UPP)

Veit ekki/a ekki vid

[NEW
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