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TRANSLATION

A

B

C

D

EB92.1 B

Номер нашего исследования

EB92.1 C

Номер Вашего исследования

EB92.1 A

Государство

Добрый день! Меня зовут ..., я представляю Kantar TNS в Латвии и провожу опрос для 

фирмы Kantar от имени одного из наших клиентов.

Мы приглашаем людей в возрасте от 15 лет и старше, которые хотели бы поделиться 

своим мнением о текущих событиях и политических или социальных вопросах, 

принять участие в исследовании, которое мы проводим по всей Европе. Мы были бы 

очень благодарны за Ваше участие. Это не займет более 30 минут.

Это исследование может включать некоторые вопросы, которые могут считаться 

деликатными. Вы в любой момент можете отказаться отвечать на эти вопросы. Я 

заверяю Вас, что Ваше участие совершенно добровольно и все Ваши ответы 

конфиденциальны.

Номер интервью

EB92.1 D

СОГЛАСИЕ НА УЧАСТИЕ В ЛИЧНЫХ ОПРОСАХ "ЕВРОБАРОМЕТР"

Более того, полученные ответы будут тщательно анонимизированы и вся  информация 

личного порядка будет удалена. Информация будет предоставлена нашим клиентам и 

опубликована, но по этим данным невозможно будет опознать ни одно ответившее 

лицо. Более подробная информация о том, как мы собираем и используем Ваши 

личные данные, доступна на сайте http://bit.do/EB_EER
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SC0

1

2

D11

SC1

1

2

SC2

1

2

Согласен (‐нa)

Не согласен (‐нa)

EB92.1 SC0

Если Вы продолжите отвечать на вопросы, это означает, что Вы согласны с 

представленными выше условиями. Если Вы хотите проверить какие‐либо детали 

опроса, я могу дать Вам соответствующий номер, по которому можно позвонить: 67 

096 300.

Ответ респондента

EB92.1 D11

ЕСЛИ D11=99 (ОТКАЗ), ПРЕКРАТИТЕ ИНТЕРВЬЮ

ЗАДАЙТЕ ВОПРОС SC1, ЕСЛИ D11=15 ‐ С ОСТАЛЬНЫМИ ПЕРЕЙДИТЕ К ВОПРОСУ Q1

ЕСЛИ SCO=2, ПРЕКРАТИТЕ ИНТЕРВЬЮ

Сколько Вам лет?

(ЕСЛИ "ОТКАЗ", КОД '99')

EB92.1 SC1

ЗАДАЙТЕ ВОПРОС SC2, ЕСЛИ SC1=1 ‐ В В ДРУГИХ СЛУЧАЯХ ПРЕКРАТИТЕ ИНТЕРВЬЮ

Являетесь ли Вы родителем или законным опекуном данного подростка?

Общий регламент ЕС по защите данных (GDPR) позволяет нам опрашивать Вас только 

в случае, если один из Ваших родителей или законный опекун даст нам 

предварительное разрешение. Находится ли сейчас рядом с Вами один из Ваших 

родителей/законных опекунов? Можем ли мы поговорить с ним/с ней?

Да

Нет

Да

Нет

EB92.1 SC2
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SC3A

1

2

Q1

1,

2,

3,

4,

5,

ЗАДАЙТЕ ВОПРОС SC3A, ЕСЛИ SC2=1 ‐ В ПРОТИВНОМ СЛУЧАЕ ПРЕКРАТИТЕ ИНТЕРВЬЮ

В настоящий момент мы ищем людей, которые хотели бы поделиться своими 

взглядами на текущие события и политические или социальные вопросы в рамках 

исследования, которое мы проводим по всей Европе. Мы хотели бы поговорить об 

этом с Вашим сыном/Вашей дочерью. Этот опрос может включать некоторые 

вопросы, которые могут считаться деликатными. Ваш сын/Ваша дочь могут в любой 

момент отказаться отвечать на эти вопросы. Заверяю Вас, что участие Вашего 

сына/Вашей дочери совершенно добровольно и его/ее ответы конфиденциальны.

Даете ли Вы разрешение на проведение этого интервью с Вашим сыном/Вашей 

дочерью?

ЕСЛИ ВОПРОС SC3A=2, ПОКАЖИТЕ СЛЕДУЮЩЕЕ СООБЩЕНИЕ И ПРЕКРАТИТЕ 

ИНТЕРВЬЮ

Спасибо за уделенное время! Мы заканчиваем интервью.

ЕСЛИ ВОПРОС SC3A=1, ПОКАЖИТЕ СЛЕДУЮЩЕЕ СООБЩЕНИЕ И ПРОДОЛЖИТЕ 

ИНТЕРВЬЮ

Да

Нет

EB92.1 SC3A

Q1: ЕСЛИ КОД 30 ‐ ПРЕКРАТИТЕ ИНТЕРВЬЮ

Ваша национальная принадлежность? Скажите, пожалуйста, подданным какого 

государства (государств) Вы являетесь?

(IESPĒJAMAS VAIRĀKAS ATBILDES)

Спасибо! Могу ли я продолжить интервью с Вашим сыном / Вашей дочерью?

Q1: КОД 29 НЕ МОЖЕТ БЫТЬ ЕДИНСТВЕННЫМ ОТВЕТОМ ‐ В ПРОТИВНОМ СЛУЧАЕ 

ПРЕКРАТИТЕ ИНТЕРВЬЮ

Q1: КОД 30 ИСКЛЮЧАЕТ ДРУГИЕ ОТВЕТЫ

Греция

Испания

Бельгия

Дания

Германия
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6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,

19,

20,

21,

22,

23,

24,

25,

26,

27,

28,

29,

30,

D70

1

2

3

4

5

Франция

Голландия

Португалия

Соединённое Королевство (Великобритании и Северной Ирландии)

Ирландия

Италия

Люксембург

Кипр (Южный)

Чешская Республика

Эстония

Австрия

Швеция

Финляндия

Мальта

Польша

Словакия

Венгрия

Латвия

Литва

Хорватия

Другое государство

НЕ ЗНАЮ

Словения

Болгария

Румыния

В целом, Вы очень довольны, вполне довольны, не особенно довольны или совсем 

недовольны своей жизнью?

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

очень довольны

EB92.1 Q1

СПРОСИТЬ ВСЕХ

D70: КОДИРОВАТЬ "НЕТ ОТВЕТА" В КОДЕ 5

НЕ ЗНАЮ

EB92.1 D70

D71: КОДИРОВАТЬ "НЕТ ОТВЕТА" В КОДЕ 4

вполне довольны

не особенно довольны

совсем недовольны
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D71

1

2

3

QB1

1

2

3

4

QB2

1

2

3

4

QB3

Часто Иногда Никогда НЕ ЗНАЮ

политические вопросы своей страны

Когда Вы встречаетесь с друзьями или родственниками, то Вы часто, иногда или 

никогда не обсуждаете ... ?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

1 2 3 4

местные политические вопросы

1 2 3 4

политические вопросы Европы

ПАРЛАМЕТР

Вы бы сказали, что Ваш интерес к вопросам ЕС за последние 12 месяцев увеличился, 

уменьшился или остался таким же?

1 2 3 4

EB92.1 D71

Остался таким же

НЕ ЗНАЮ

NEW

(TIKAI VIENA ATBILDE)

Увеличился

Уменьшился

Меньше

Столько же

НЕ ЗНАЮ

Вы бы сказали, что в целом вопросы ЕС в средствах массовой информации 

освещаются больше, меньше или столько же, как и 12 месяцев назад?

(TIKAI VIENA ATBILDE)

Больше

NEW

В целом, у вас очень позитивный, довольно позитивный, нейтральный, довольно 

негативный или очень негативный образ Европейского парламента?
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1

2

3

4

5

6

QB4

1

2

3

4

QB5a

1

2

3

4

5

6

7

Очень положительный

Достаточно положительный

Нейтральный

(TIKAI VIENA ATBILDE)

EB90.1 QA1

Вы лично хотели ли бы, чтобы влияние Европейского парламента было бы более 

значительным или менее значительным?

(TIKAI VIENA ATBILDE)

Достаточно отрицательный

Очень отрицательный

НО

НО

EB91.1 QA2

Более значительным

Менее значительным

Без изменений / Такое же (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Защите внешних границ ЕС

Созданию благоприятных условий для экономического роста и 

инвестирования

Борьбе с социальной изоляцией и бедностью

Европейский парламент принимает решения по eвропейскому законодательству, 

которые напрямую влияют на жизнь каждого гражданина. Чему из перечисленного 

ниже, по Вашему мнению, Европейский парламент должен уделить внимание? В 

первую очередь?

(RĀDĪT EKRĀNU ‐ NOLASĪT ‐ TIKAI VIENA ATBILDE)

Формированию единой иммиграционной и интеграционной политики 

для всех государств‐членов

Обеспечению устойчивого и успешного валютного союза, единой 

валютой которого является евро

Улучшению защиты прав потребителей, а так же качества 

медицинских услуг и доступа к ним для всех граждан

Обеспечению безопасных и доступных по цене продуктов питания 

для граждан и достаточно высокого уровня жизни для фермеров
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8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

QB5b

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Борьбе с изменением климата и сохранению нашей окружающей 

среды, океанов и биологического разнообразия

Развитию устойчивого конкурентоспособного и надежного 

энергоснабжения для стран‐членов ЕС

Борьбе с терроризмом и организованной преступностью

Инвестированию в высококачественное образование для наших детей 

и будущих поколений

Сохранению многообразного культурного наследия Европейского 

союза

Другоe (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Развитию общей политики в области обороны и безопасности для 

всех государств‐членов ЕС

Борьбe с безработицей среди молодежи и стремлению к полной 

занятости во всех странах ЕС

Инвестированию в исследования, науку и инновации

EB90.1 QA13a MODIFIED

Ничто (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Отказ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НЕ ЗНАЮ

Ещё что‐то?

(RĀDĪT EKRĀNU – NOLASĪT – NE VAIRĀK KĀ 2 ATBILDES)

Борьбе с социальной изоляцией и бедностью

Обеспечению устойчивого и успешного валютного союза, единой 

валютой которого является евро

Улучшению защиты прав потребителей, а так же качества 

медицинских услуг и доступа к ним для всех граждан

Формированию единой иммиграционной и интеграционной политики 

для всех государств‐членов

Защите внешних границ ЕС

Созданию благоприятных условий для экономического роста и 

инвестирования
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7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,

19,

QB6

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

Борьбе с терроризмом и организованной преступностью

Развитию общей политики в области обороны и безопасности для 

всех государств‐членов ЕС

Борьбe с безработицей среди молодежи и стремлению к полной 

занятости во всех странах ЕС

Обеспечению безопасных и доступных по цене продуктов питания 

для граждан и достаточно высокого уровня жизни для фермеров

Борьбе с изменением климата и сохранению нашей окружающей 

среды, океанов и биологического разнообразия

Развитию устойчивого конкурентоспособного и надежного 

энергоснабжения для стран‐членов ЕС

Другоe (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Ничто (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Отказ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Инвестированию в исследования, науку и инновации

Инвестированию в высококачественное образование для наших детей 

и будущих поколений

Сохранению многообразного культурного наследия Европейского 

союза

НЕ ЗНАЮ

EB90.1 QA13b MODIFIED

Равенство мужчин и женщин

Защита меньшинств

Диалог между культурами и религиями

На Ваш взгляд, какие из перечисленных ценностей Европейскому парламенту 

следовало бы защищать прежде всего?

(RĀDĪT EKRĀNU  – NOLASĪT – NE VAIRĀK KĀ 3 ATBILDES)

Свобода слова

Отмена смертной казни во всем мире

Солидарность стран‐участниц Европейского Союза

Солидарность Европейского Союза и бедных стран мира

Защита прав человека во всем мире
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9,

10,

11,

12,

QB7

1 

Совс

ем 

нич

его 

не 

зна

ю

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Зна

ю 

мно

го

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

QB8

1,

2,

3,

4,

5,

Другое (СПОНТАННO)

EB90.1 QA14

По шкале от 1 до 10, где "1" означает, что "Вы совсем ничего не знаете", и "10" 

означает, что "Вы знаете много", как Вы считаете, насколько много Вы знаете о работе 

Европейского парламента?

(RADIT EKRANU – NOLASIT – TIKAI VIENA ATBILDE)

Ни один из данных ответов (СПОНТАННO)

Отказ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НО

Начался новый законодательный период Европейского парламента. Скоро начнет 

работу новый состав Европейской комиссии. По каким из следующих аспектов лично 

Вы хотели бы (если хотели) получать больше информации или знаний:

НЕ ЗНАЮ

NEW

Позиции правительства Латвии по действующему законодательству 

ЕС

Деятельность в Европейском парламенте депутатов от Латвии

Конкретное влияние европейского законодательства на Латвию

(RADIT EKRANU ‐ NOLASIT ‐ IESPEJAMAS VAIRAKAS ATBILDES)

Чем занимается Европейский парламент

Чем занимается Европейская комиссия
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6,

7,

8,

9,

10,

QB9

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

QB10a

Другое (SPONTANI)

НЕ ЗНАЮ

NEW

Конкретное влияние европейского законодательства на Вашу личную 

жизнь или положение

Что ЕС конкретно сделал или изменил в Вашем городе, регионе или 

стране

Вы не хотели бы получать больше информации

Что из следующего (если такое есть) побудило бы Вас больше интересоваться 

деятельностью депутатов Латвии в Европейском парламенте?

(RADIT EKRANU ‐ NOLASIT ‐ IESPEJAMAS VAIRAKAS ATBILDES)

Личная встреча с депутатами  Европейского парламента от Латвии на 

мероприятиях в Вашем городе, регионе или стране

Обратиться к депутату Европейского парламента напрямую по 

конкретному вопросу и получить конкретный ответ

Посетить Европейский парламент в Брюсселе или в Страсбурге и 

встретиться с ними

Ничего, Вы не хотите более активно участвовать в деятельности 

депутатов Европейского парламента от Латвии

Подписка на их страницы и общение с ними в социальных сетях

Более часто видеть, слышать их по телевидению и радио или читать о 

них в газетах

Получать больше информации о их функциях и деятельности в 

Европейском парламенте

(NOLASIT) Теперь мы зададим Вам вопрос об окружающей среде.

Выделите, пожалуйста, из следующего списка экологическую тему, которую Вы 

считаете самой важной. В первую очередь?

Другое (SPONTANI)

НЕ ЗНАЮ

NEW
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TRANSLATION

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

QB10b

1,

2,

3,

4,

Дефицит питьевой воды

Частые засухи и наводнения

Загрязнение рек, озёр и грунтовых вод

(RADIT EKRANU – NOLASIT – TIKAI VIENA ATBILDE)

Сокращение или вымирание видов и их мест обитания

Вырубка леса

Изменение климата

Рост количества отходов

Загрязнение сельскохозяйственными отходами (использование 

пестицидов, удобрений и т.п.) и падение плодородия почвы

Загрязнение морской среды

Загрязнение воздуха

Шумовое загрязнение

Чрезмерная зависимость от ископаемых видов топлива (например, 

нефти, газа, угля и т. д.)

Другое (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Ничто (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Вред туризма для окружающей среды

Управление бытовыми и городскими отходами

Управление промышленными отходами

НЕ ЗНАЮ

EB88.1 QD2 MODIFIED

(RADIT EKRANU ‐ NOLASIT ‐ NE VAIRAK KA 3 ATBILDES)

Сокращение или вымирание видов и их мест обитания

Вырубка леса

Ещё что‐то?

Дефицит питьевой воды

Частые засухи и наводнения
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TRANSLATION

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,

QB11

1

2

QB12

1

2

3

4

Загрязнение морской среды

Загрязнение воздуха

Шумовое загрязнение

Загрязнение рек, озёр и грунтовых вод

Вред туризма для окружающей среды

Управление бытовыми и городскими отходами

Управление промышленными отходами

Изменение климата

Рост количества отходов

Загрязнение сельскохозяйственными отходами (использование 

пестицидов, удобрений и т.п.) и падение плодородия почвы

НЕ ЗНАЮ

EB88.1 QD2 MODIFIED

За последние месяцы прошел целый ряд молодежных протестов против изменения 

климата, которые часто освещались в средствах массовой информации во всем ЕС. В 

целом, считаете ли Вы, что эти акции приведут к принятию большего количества 

политических мер по борьбе с изменением климата ...?

Чрезмерная зависимость от ископаемых видов топлива (например, 

нефти, газа, угля и т. д.)

Другое (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Ничто (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Да, 

возможно

Нет, 

скорее 

всего нет

Нет, 

точно нет

НЕ ЗНАЮ

3

(NOLASIT ‐ VIENA ATBILDE KATRA RINDA)

Да, 

несомнен

но

5

3 4 5

4В Латвии 1 2

1 2

Хорошее дело

Плохое дело

Ни хорошее, ни плохое дело

NEW

В ЕС

В целом, как Вы полагаете, членство Латвии в Европейском Союзе, это...?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Отказ (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)
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TRANSLATION

5

QB13a

QB13b

D62

Каж

дый 

или 

почт

и 

каж

дый 

ден

ь

2‐3 

раза 

в 

нед

елю

При

мер

но, 

раз 

в 

нед

елю

Два 

или 

три 

раза 

в 

мес

яц

Реж

е

Ник

огда

НЕТ 

ДОС

ТУП

А К 

ИНТ

ЕРН

ЕТУ

Говоря в целом, Вы очень удовлетворены, частично удовлетворены, не очень 

удовлетворены или совсем не удовлетворены тем, как работает демократия в Латвии?

И насколько Вы удовлетворены тем, как работает демократия в Европейском Союзе?

(RĀDĪT EKRĀNU ‐ NOLASĪT  ‐ TIKAI VIENA ATBILDE KATRĀ KOLONNĀ)

НО

EB91.5 QF1

В Латвии В Европейском 

Союзе

Частично удовлетворены

QA17a QA17b

2 2

3Не очень удовлетворены 3

Очень удовлетворены 1 1

Совсем не удовлетворены

НО 5 5

EB91.5 QA17a QA17b

4 4

Могли бы Вы сказать, что…?

(RĀDĪT EKRĀNU ‐ NOLASĪT – TIKAI VIENA ATBILDE KATRĀ RINDĀ)

ОТНОШЕНИЕ ЕВРОПЕЙЦЕВ К КИБЕРБЕЗОПАСНОСТИ

Давайте теперь поговорим на другую тему.
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TRANSLATION

1 1 2 3 4 5 6 7

2 1 2 3 4 5 6 7

3 1 2 3 4 5 6 7

4 1 2 3 4 5 6 7

QC1

1,

2,

3,

4,

5,
6,

7,

8,

QC2

1,

пользуетесь Интернетом где‐либо еще (в 

школе, университете, интернет‐кафе и т.п.)

EB92.1 D62

пользуетесь Интернетом у себя дома

пользуетесь Интернетом на работе

пользуетесь Интернетом на своем 

мобильном устройстве (ноутбуке, 

смартфоне, планшете и т.д.)

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Домашний компьютер (любой вид компьютера, который находится и 

используется только дома)

Ноутбук (не домашний компьютер)

Какие устройства Вы используете для выхода в интернет?

Игровая приставка

Другое (SPONTĀNI)

НО

Планшетный компьютер

Смартфон

ТВ

Какие из перечисленных ниже действий Вы совершали в интернете в течение 

последних 12 месяцев?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Использование услуг интернет‐банка

EB90.2 QD1 MODIFIED
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TRANSLATION

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

QC3

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

QC4

Электронная почта

Онлайн‐игры

Развлечение (например, потоковое видео или аудио, азартные игры 

онлайн)

Покупка продуктов или услуг (например, билетов на концерт, на 

поезд)

Продажа продуктов или услуг

Использование социальных сетей

Обмен мгновенными сообщениями

Телефонные и видео‐звонки при помощи веб‐приложений

ДРУГОЙ ОТВЕТ (SPONTANI)

Чтение новостей, блогов, форумов и т.п.

Доступ к общественным услугам (например,  электронная 

администрация)

Дистанционное обучение (курсы в интернете)

Что Вас беспокоит, если беспокоит, относительно использования Интернета для таких 

вещей как онлайн‐банкинг или покупка товаров и услуг через Интернет?

(НЕ ПОКАЗЫВАЙТЕ КАРТОЧКУ ‐ НЕ ЗАЧИТЫВАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Вы не можете проверить продукты или спросить совета реального 

человека

НЕ ЗНАЮ

NEW BASED ON EB90.2 QD2

Другой

Ничего (SPONTĀNI)

НО

Вас беспокоит безопасность онлайн платежей

Вас беспокоит, что кто‐то может взять/воспользоваться Вашими 

персональными данными

Вы обеспокоены тем, что можете не получить товары и услуги, 

которые вы покупаете онлайн

Вы меняли свой пароль для входа в Ваш(‐и) аккаунт(‐ы) на каком‐либо из следующих 

онлайн‐сервисов в течение последних 12 месяцев?

EB90.2 QD3
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TRANSLATION

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

QC5

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Электронная почта

Онлайн игры

Сайты общественных услуг

ДРУГОЙ ОТВЕТ

Онлайн социальные сети

Интернет‐магазины

Интернет‐банк

Ничто из перечисленного

НЕ ЗНАЮ

EB90.2 QD4

Стали меньше проводить банковские операции в Интернете

Стали меньше вводить личную информацию на сайтах

Изменили Ваши настройки безопасности (например, в Вашем 

браузере, социальной сети, поисковой системе)

Изменила ли Ваша озабоченность вопросами безопасности то, как вы пользуетесь 

Интернетом каким‐либо образом из перечисленных ниже ?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Стали меньше покупать продукты через Интернет

Используете только свой собственный компьютер

Установили антивирусное программное обеспечение

Отменили онлайн‐покупки из‐за подозрений по поводу продавца или 

вебсайта

Посещаете только те сайты, которые знаете и которым доверяете

Используете разные пароли для разных сайтов

Не открываете электронные письма от людей, которых не знаете

Вы используете биометрические данные (например, распознавание 

лиц, отпечаток пальца)

Вы не выходите в интернет через незащищенные точки доступа

Регулярно меняете свои пароли

Вы используйте более сложные пароли, чем прежде

Вы используете менеджер паролей
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TRANSLATION

16,

17,

18,

QC6

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

QC7

1

2

3

4

5

Другое (SPONTĀNI)

Думая о домогательствe в Интернете (например, о преследовании в Интернете или 

сексуальном домогательстве),что Вы предпринимаете в своей семье, если вообще 

принимаете какие‐либо меры, чтобы защитить детей до 16 лет во время их 

нахождения в Интернете?

Ничто из перечисленного/ Вы не беспокоитесь по поводу 

безопасности в сети (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

НО

EB90.2 QD5 MODIFIED

Ограничили время пребывания ребенка в Интернете

Поговорили с ребенком о рисках в Интернетe

Вы сообщаете об онлайн‐насилии

(НЕ ПОКАЗЫВАТЬ НА ЭКРАНЕ ‐ НЕ ЗАЧИТЫВАТЬ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ВОРОСОВ)

Следите за тем, как ребенок использует Интернет

Настройки родительского контроля активированы

Не относится к респонденту

НЕ ЗНАЮ

EB90.2 QD6 MODIFIED

Вы хотели бы что‐нибудь сделать, но не знаете что

ДРУГОЙ ОТВЕТ

Ничего

Достаточно хорошо информирован (‐a)

Не очень хорошо информирован (‐a)

Совсем не информирован (‐a)

Насколько хорошо информированным (‐ой) Вы себя чувствуете относительно рисков 

киберпреступлений?

(TIKAI VIENA ATBILDE)

Очень хорошо информирован (‐a)

НО

EB90.2 QD7
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TRANSLATION

QC8

1

2

3

4

Кибер‐преступления могут включать много различных типов преступной 

деятельности. А насколько Вы лично обеспокоены тем, что можете столкнуться или 

стать жертвой следующих ситуаций?

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ – ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Очень 

беспокои

т

Довольно 

беспокои

т

Не очень 

беспокои

т

Совсем 

не 

беспокои

т

НЕ ЗНАЮ

Получение 

мошеннических 

электронных писем или 

звонков с запросом Ваших 

личных данных (включая 

доступ к Вашему 

компьютеру, 

регистрационные данные, 

банковскую или 

платежную информацию)

1 2 3 4 5

Онлайн мошенничество, 

когда купленные товары 

не доставлены, оказались 

контрафактными или не 

соответствующими 

рекламе

1 2 3 4 5

Кибер‐атаки, которые 

препятствуют Вашему 

доступу к онлайн‐услугам, 

таким как банковские или 

общественные  услуги

1 2 3 4 5

Инфицирование устройств 

вредоносным 

программным 

обеспечением (вирусами 

и т.п.)

1 2 3 4 5
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TRANSLATION

5

6

7

8

9

10

QC9

Кража личных данных (кто‐

то украл Ваши личные 

данные и выдает себя за 

Вас)

1 2 3 4 5

Случайное обнаружение в 

интернете материалов 

сексуального насилия над 

детьми

1 2 3 4 5

Материалы в сети, 

которые пропагандируют 

расовую ненависть или 

религиозный экстремизм

1 2 3 4 5

Взлом аккаунта в 

социальной сети или 

аккаунта электронной 

почты

1 2 3 4 5

Онлайн мошенничество, 

связанноe с кредитной 

картой или банковскими 

услугами

1 2 3 4 5

EB90.2 QD8

Как часто за последние три года Вы лично сталкивались с каждой из следующих 

ситуаций или пострадали от нее?

Требование оплаты за 

возможность вновь 

получить контроль над 

своим устройством

1 2 3 4 5

Два или 

три раза

Более 

трех раз

Никогда НЕ ЗНАЮ

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ОДИН ОТВЕТ НА КАЖДОЙ СТРОКЕ)

Один раз
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TRANSLATION

1

2

3

4

5

6

7

Получение 

мошеннических 

электронных писем или 

звонков с запросом Ваших 

личных данных (включая 

доступ к Вашему 

компьютеру, 

регистрационные данные, 

банковскую или 

платежную информацию)

1 2 3 4 5

Онлайн мошенничество, 

когда купленные товары 

не доставлены, оказались 

контрафактными или не 

соответствующими 

рекламе

1 2 3 4 5

Кибер‐атаки, которые 

препятствуют Вашему 

доступу к онлайн‐услугам, 

таким как банковские или 

общественные услуги

1 2 3 4 5

Обнаружение 

вредоносного 

программного 

обеспечения (вирусов и 

т.п.) на своем устройстве

1 2 3 4 5

Кража личных данных (кто‐

то украл Ваши личные 

данные и выдает себя за 

Вас)

1 2 3 4 5

Случайное обнаружение в 

интернете материалов 

сексуального насилия над 

детьми

1 2 3 4 5

Случайное столкновение с 

материалом, который 

пропагандируют расовую 

ненависть или 

религиозный экстремизм

1 2 3 4 5
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TRANSLATION

8

9

10

QC10

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Взлом Вашего аккаунта в 

социальной сети или 

аккаунта электронной 

почты

1 2 3 4 5

Стали жертвой онлайн 

мошенничества, 

связанного с кредитной 

картой или онлайн 

банковскими услугами

1 2 3 4 5

EB90.2 QD10

Требование оплаты за 

возможность вновь 

получить контроль над 

Вашим устройством

1 2 3 4 5

Получение мошеннических электронных писем или звонков с 

запросом их личных данных (включая доступ к Вашему компьютеру, 

регистрационные данные, банковскую или платежную информацию)

Онлайн мошенничество, когда купленные товары не доставлены, 

оказались контрафактными или не соответствующими рекламе

Кибер‐атаки, которые препятствуют их доступу к онлайн‐услугам, 

таким как банковские или общественные услуги

За последние три года сталкивался ли кто‐либо из членов Вашей семьи, друзей или 

знакомых с какой‐либо из следующих ситуаций или пострадал от нее? Укажите все, 

что применимо.

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ВОЗМОЖНО НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ)

Случайное столкновение с материалом, который пропагандируют 

расовую ненависть или религиозный экстремизм

Обнаружение вредоносного программного обеспечения (вирусов и 

т.п.) на своих устройствaх

Кража личных данных (кто‐то украл их личные данные и выдает себя 

за них)

Случайное обнаружение в интернете материалов сексуального 

насилия над детьми
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TRANSLATION

8,

9,

10,

11,

12,

13,

QC11

Взлом их аккаунтов в социальной сети или в электронной почте

Стали жертвой онлайн мошенничества, связанного с кредитной 

картой или онлайн банковскими услугами

НЕ ЗНАЮ

EB90.2 QD11

Требование оплаты за возможность вновь получить контроль над 

устройством

Другие киберпреступления или любое другoе незаконное поведение 

в сети (кибератаки, агрессия или преследования в Интернете) 

(СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Нет, ничего подобного (СПОНТАННЫЙ ОТВЕТ)

Что Вы предприняли, когда Вы лично столкнулись с каждой из этих ситуаций или 

пострадали от них?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ ПО КАЖДОМУ 

ВЫСКАЗЫВАНИЮ)
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TRANSLATION

Нич

его

Обр

атил

ись 

в 

пол

ици

ю

Связ

алис

ь с 

веб‐

сайт

ом 

или 

про

дав

цом

Обр

атил

ись 

к 

про

вай

дер

у 

Инт

ерн

ет 

услу

г

Обр

атил

ись 

в 

ассо

циа

цию 

по 

защ

ите 

прав 

потр

ебит

еле

й

Соо

бщи

ли о 

ситу

аци

и 

чере

з 

офи

циа

льн

ый 

веб‐

сайт 

или 

по 

адр

есу 

элек

трон

ной 

почт

ы 

(кро

ме 

адр

еса 

пол

Друг

ой 

отве

т 

(СП

ОНТ

АНН

ЫЙ 

ОТВ

ЕТ)

НЕ 

ЗНА

Ю

1 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

2 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

3 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

Получение мошеннических 

электронных писем или звонков с 

запросом Ваших личных данных 

(включая доступ к Вашему 

компьютеру, регистрационные 

данные, банковской или платежной 

информации)

Онлайн мошенничество, когда 

купленные товары не доставлены, 

оказались контрафактными или не 

соответствующими рекламе

Кибер‐атаки, которые препятствуют 

Вашему доступу к онлайн‐услугам, 

таким как банковские или 

общественные услуги
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TRANSLATION

4 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

5 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

6 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

7 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

8 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

9 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

10 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

QC12

Обнаружение вредоносного 

программного обеспечения (вирусов 

и т.п.) на своем устройстве

Кража личных данных (кто‐то украл 

Ваши личные данные и выдает себя 

за Вас)

Случайное обнаружение в интернете 

материалов сексуального насилия 

над детьми

Получение предложения заплатить 

за возможность вновь получить 

контроль над своим устройством

EB90.2 QD12

Случайное столкновение с 

материалом, который 

пропагандируют расовую ненависть 

или религиозный экстремизм

Взлом Вашего аккаунта в социальной 

сети или в электронной почте

Онлайн мошенничество, связанного 

с кредитной картой или банковскими 

услугами

Вне зависимости от того, были ли Вы  жертвой киберпреступления, что бы Вы 

сделали, если бы Вы столкнулись со следующими ситуациями или стали их жертвой? 

Вы бы:

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ НЕСКОЛЬКО ОТВЕТОВ ПО КАЖДОМУ 

ВЫСКАЗЫВАНИЮ)
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TRANSLATION

Нич

его 

не 

буд

ете 

дел

ать

Обр

атит

есь 

в 

пол

ици

ю

Обр

атил

ись 

к 

веб‐

сайт

у 

или 

про

дав

цу

Обр

атит

есь 

к 

свое

му 

пост

авщ

ику 

инте

рнет 

услу

г

Обр

атит

есь 

в 

ассо

циа

цию 

по 

защ

ите 

прав 

потр

ебит

еля

Соо

бщи

ли о 

ситу

аци

и 

чере

з 

офи

циа

льн

ый 

веб‐

сайт 

или 

по 

адр

есу 

элек

трон

ной 

почт

ы 

(не 

адр

есу 

пол

ици

Друг

ой 

отве

т 

(СП

ОНТ

АНН

ЫЙ 

ОТВ

ЕТ)

НЕ 

ЗНА

Ю

1 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

2 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

3 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

Получение мошеннических 

электронных писем или звонков с 

запросом Ваших личных данных 

(включая доступ к Вашему 

компьютеру, вход в систему, доступ к 

Вашей банковскoй или платежнoй 

информации)

Онлайн‐мошенничество, когда 

купленные товары не были 

доставлены, оказались 

контрафактными или не 

соответствовали рекламе

Кибер‐атаки, которые препятствуют 

Вашему доступу к онлайн‐услугам, 

таким как банковские или 

общественные услуги
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TRANSLATION

4 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

5 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

6 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

7 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

8 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

9 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

10 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,

QC13

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Обнаружили вредоносные 

программные обеспечения (вирусы и 

т.п.) на своем устройстве

Кража личных данных (кто‐то украл 

Ваши личные данные и выдавал себя 

за Вас)

Случайное обнаружение в интернете 

материалов сексуального насилия 

над детьми

Получили предложение заплатить за 

возможность вновь получить 

контроль над своим устройством

EB90.2 QD13

Случайно столкнулись с 

материалами, которые 

пропагандировали расовую 

ненависть или религиозный 

экстремизм

Взлом Вашего аккаунта в социальной 

сети или в электронной почте

Стали жертвой онлайн 

мошенничества, связанного с 

кредитной картой или банковскими 

услугами

Да, электронного адреса

Да, онлайн‐формы

Да, контактного номера

Известно ли Вам о существовании в Латвии сайта, электронного адреса, онлайн‐

формы или контактного номера, по которому Вы можете сообщить о 

киберпреступлении или о любом другом незаконном поведении в интернете 

(например, кибератака, онлайн‐насилие или издевательствo)?

(RADIT EKRANU ‐ NOLASIT ‐ IESPEJAMAS VAIRAKAS ATBILDES)

Да, сайта

Да, другого способа сообщить о киберпреступлении или другом 

незаконном поведении в интернете

Нет, Вам не известно об их существовании

НЕ ЗНАЮ
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TRANSLATION

QC14

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

QC15

1

NEW

Вы когда‐либо сообщали о киберпреступлении или о любом другом незаконном 

поведении в интернете (например, кибератаке, онлайн‐насилии или издевательстве)?

Да, веб‐сайту

Да, организации по защите прав потребителей

Да, кому‐либо еще

(RADIT EKRANU ‐ NOLASIT ‐ IESPEJAMAS VAIRAKAS ATBILDES)

Да, полиции или властям

Да, лицу, предоставляющему услугу

Скажите пожалуйста, насколько Вы согласны или не согласны с каждым из следующих 

утверждений?

Нет, никогда

НЕ ЗНАЮ

NEW

Скорее 

согласен/‐

на

Скорее не 

согласен/‐

на

Полность

ю не 

согласен/‐

на

НЕ ЗНАЮ

(ПОКАЖИТЕ КАРТОЧКУ СО ШКАЛОЙ – ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

Полность

ю 

согласен/‐

на

Вы обеспокоены тем, что 

на сайтах не 

обеспечивается 

безопасность хранения 

Вашей персональной 

информации онлайн

1 2 3 4 5
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TRANSLATION

2

3

4

5

D1

1 

ЛЕВ

ЫЕ

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ПРА

ВЫЕ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

Вы обеспокоены тем, что 

органы власти не 

обеспечивают 

безопасность хранения 

Вашей персональной 

информации, 

находящейся в онлайн

1 2 3 4 5

Вы избегаете оставлять в 

Интернете свою 

персональную 

информацию

1 2 3 4 5

Вы считаете, что за 

последний год 

увеличился риск стать 

жертвой 

киберпреступлений

1 2 3 4 5

EB90.2 QD15

Теперь поговорим на другую тему.

СПРОСИТЬ ВСЕХ

Вы в состоянии в 

достаточной степени 

защитить себя от кибер‐

преступлений

1 2 3 4 5

НЕ ЗНАЮ

EB92.1 D1

Что из следующего больше всего соответствует Вашей текущей ситуации?

В политике люди говорят о «левых» и «правых». Где бы Вы разместили себя на этой 

шкале?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН) ‐ (ИНТ.: НЕ ПОДТАЛКИВАЙТЕ К ОТВЕТУ ‐ ЕСЛИ РЕСПОНДЕНТ 

СОМНЕВАЕТСЯ, ПОВТОРИТЕ ВОПРОС)

OТКАЗ (СПОНТАННО)

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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TRANSLATION

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

D10

1

2

D8

Живете с детьми от этого брака

Живете с детьми от предыдущего брака

Живете с детьми от этого и предыдущего браков

ЖЕНАТЫЗАМУЖЕМ ИЛИ ПОВТОРНО ЖЕНАТЫ  ЗАМУЖЕМ

Живете без детей

Живете с детьми от предыдущего союза

Живете с детьми от этого и предыдущего союза

НЕ ЖЕНАТЫ/НЕ ЗАМУЖЕМ

НЕ ЖЕНАТЫ/НЕ ЗАМУЖЕМ, ЖИВЕТЕ С ПАРТНЕРОМ

Живете без детей

Живете с детьми от этого союза

Живете без детей

Живете с детьми

ВДОВЕЦ/ВДОВА

Живете без детей

Живете с детьми

РАЗВЕДЕНЫ ИЛИ ЖИВЕТЕ РАЗДЕЛЬНО

ДРУГОЕ (СПОНТАННО)

ОТКАЗ ОТ ОТВЕТА (СПОНТАННО)

EB92.1 D7

Живете без детей

Живете с детьми

EB92.1 D10

D8: НЕ МОЖЕТ БЫТЬ БОЛЬШЕ, ЧЕМ D11

Сколько Вам было лет, когда Вы закончили дневное обучение?

ПОЛ (ОТМЕТЬТЕ, НЕ СПРАШИВАЯ)

Мужчина

Женщина

(ИНТ.: УДОСТОВЕРЬТЕСЬ, ЧТО РЕСПОНДЕНТ ПОНИМАЕТ, ЧТО D8 ОБ ОЧНОМ 

ОБРАЗОВАНИИ) ‐ (ЕСЛИ 'СЕЙЧАС УЧИТСЯ', ТО КОД '00', ЕСЛИ 'НЕТ ОБРАЗОВАНИЯ', ТО 

КОД '01, ЕСЛИ "ОТКАЗ', ТО КОД '98', ЕСЛИ 'НЕ ЗНАЮ', ТО КОД '99')

EB92.1 D8
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TRANSLATION

D15a

D15b

D15a: ЕСЛИ D15a=2, ТОГДА D8=00

D15a: ЕСЛИ В15<>2, И D8=00, ТОГДА ИСПРАВЬТЕ D8 ИЛИ ИЗМЕНИТЕ ОТВЕТ В В15а

Какова Ваша основная деятельность, должность в настоящее время?

ЗАДАЙТЕ D15b ТОЛЬКО В ТОМ СЛУЧАЕ, ЕСЛИ 'В ДАННЫЙ МОМЕНТ НЕ РАБОТАЕТ НА 

ОПЛАЧИВАЕМОЙ РАБОТЕ', КОДЫ 1 ДО 4 В D15a

(НЕ ПОКАЗЫВАТЬ ЭКРАН) D15a D15b

нынешняя

Работали ли Вы раньше на какой‐либо оплачиваемой работе? Какова была Ваша 

последняя должность?

последняя

1 1

2Студент, учащийся 2

НЕ РАБОТАЮЩИЕ

Занимаетесь хозяйством, делаете покупки 

(домохозяйка) или в настоящее время не работаете

Безработный либо временно не работающий

Пенсионер, либо неработоспособный из‐за болезни, 

по инвалидности

4 4

ЗАНЯТЫЕ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ТРУДОВОЙ 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ

3 3

5

8 8

6 6Рыбак

Специалист, имеющий частную практику (юрист, 

практикующий врач, бухгалтер, архитектор и т. п.)

7

Фермер 5

РАБОТАЮЩИЕ ПО НАЙМУ

Специалист, работающий по найму (врач, юрист, 

бухгалтер, архитектор и т. п.)

7

Владелец магазина, мастер, другая индивидуальная 

трудовая деятельность

Предприниматель, владелец компании (один либо с 

партнерами)

9 9

Руководитель среднего звена, другие управленческие 

должности (руководитель отдела, младший 

менеджер, учитель, технический специалист и т. п.)

12 12

10 10

Pуководитель высшего звена, директор 

(исполнительный директор, генеральный директор, 

другие директора)

11 11

Наемный работник, большую часть времени занятый 

офисной работой, за столом

13 13
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D25

1

2

3

4

D40a

D40b

Наемный работник, большую часть рабочего времени 

находящийся вне офиса, в пути (водитель, торговый 

агент и т. п.)

14 14

17 17

15 15

Бригадир, мастер 16

Наемный работник, не занятый офисной работой, но 

работающий в сфере услуг (средний и младший 

медицинский персонал, работник общественного 

питания, полицейский, пожарный и т. п.)

19

EB92.1 D15a D15b

НИКОГДА НЕ РАБОТАЛ НА ОПЛАЧИВАЕМОЙ РАБОТЕ 19

16

Неквалифицированный рабочий, прислуга 18 18

Квалифицированный рабочий

в сельской местности, в деревне

в маленьком городе или в небольшом городе

в большом городе

D25: ОТСУТСТВИЕ ОТВЕТА КОДИРОВАТЬ КАК 4

Вы живете: ...?

(ЗАЧИТАЙТЕ)

Скажите, пожалуйста, мне, сколько человек от 15 лет и старше живёт в Вашей семье, 

включая и Вас?

(ИНТ.:  ЗАПИШИТЕ)

EB92.1 D40a

НЕ ЗНАЮ

EB92.1 D25

D40a: МИНИМУМ = 01

D40b: МИНИМУМ = 00

Скажите, пожалуйста, сколько детей в возрасте младше 10 лет живёт в Вашей семье?

(ИНТ.: ЗАПИШИТЕ)
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D40c

D43a

D43b

D60

1

2

3

4

D63

1

2

3

EB92.1 D40b

D40c: МИНИМУМ = 00

Сколько детей в возрасте 10‐14 лет в Вашей семье?

У Вас лично есть мобильный телефон?

D43a D43b

(ИНТ.: ЗАПИШИТЕ)

EB92.1 D40c

У Вашей семьи есть стационарный (настольный) телефон?

Нет 2 2

Стационарный 

телефон

Мобильный 

телефон

Да 1 1

в большинстве случаев

иногда

почти никогда/никогда

EB92.1 D43a D43b

Вы бы сказали, что за последние двенадцать месяцев Вы испытывали трудности с 

оплатой счетов в конце месяца…?

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐  ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Рабочему классу

Нижнему уровню среднего класса

OТКАЗ

EB92.1 D60

Считаете ли Вы, что Вы или Ваша семья принадлежит к ...?

Среднему классу
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4

5

6

7

8

9

D72

1

2

3

D73

ДРУГОЕ (СПОНТАННО)

НИ К ОДНОМУ ИЗ НИХ (СПОНТАННО)

OТКАЗ (СПОНТАННО)

Верхнему уровню среднего класса

Высшему классу

D72: ПОКАЖИТЕ '99' ВМЕСТО 'НЕ ЗНАЮ'

Скажите, пожалуйста, насколько Вы согласны или не согласны с каждым из 

следующих утверждений.

(ПОКАЖИТЕ ЭКРАН ‐ ЗАЧИТАЙТЕ – ОДИН ОТВЕТ ПО КАЖДОМУ ВЫСКАЗЫВАНИЮ)

НЕ ЗНАЮ

EB92.1 D63

D72.1&2: КОДИРОВАТЬ "НЕТ ОТВЕТА" В КОДЕ 5

Полность

ю 

согласны

Скорее 

согласны

Скорее не 

согласны

Совсем 

не 

согласны

НЕ ЗНАЮ

К моему мнению 

прислушиваются в 

Европейском Союзе

1 2 3 4 5

Мой голос имеет 

значение в Латвии

1 2 3 4 5

В Европейском Союзе  

мнение Латвии 

принимается во внимание

1 2 3 4 5

Вы бы сказали, что в целом дела ... в настоящее время идут в правильном или 

неправильном направлении?

(NOLASĪT – TIKAI VIENA ATBILDE KATRĀ RINDĀ)

EB91.5 D72 (STATEMENTS 1,2) EB91.1 D72 (STATEMENT 3)

D73: ПОКАЖИТЕ НА ЭКРАНЕ '94' ВМЕСТО 'НИ ТО, НИ ДРУГОЕ'

D73: ПОКАЖИТЕ НА ЭКРАНЕ "98" ВМЕСТО "ОТКАЗ"
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1

2

D77

1

2

3

4

5

D78

1

2

3

4

5

6

D82

НЕ ЗНАЮ

3

Дела идут 

в 

правильн

ом 

направле

нии

Дела идут 

в 

неправил

ьном 

направле

нии

НИ ТО, 

НИ 

ДРУГОЕ 

(СПОНТА

ННО)

Отказ 

(СПОНТА

ННЫЙ 

ОТВЕТ)

5

3 4 5

4в Латвии 1 2

1 2

Часто

Иногда

Редко

EB91.1 D73

в Европейском Союзе

Если у Вас есть твёрдое мнение по какому‐либо вопросу, в чём‐то, часто ли Вы 

пытаетесь убедить в своей правоте друзей, родственников или сослуживцев?

(NOLASĪT – TIKAI VIENA ATBILDE)

По Вашему мнению, Европейский Союз в целом производит очень положительное, 

скорее положительное, нейтральное, скорее отрицательное или очень отрицательное 

впечатление?

(ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)

Очень положительное

Никогда

НЕ ЗНАЮ

EB91.5 D77

Очень отрицательное

Не знает

EB91.1 D78

Скорее положительное

Нейтральное

Скорее отрицательное

Как Вы думаете, неравенство между разными социальными классами в Латвии 

сегодня играет очень важную, довольно важную, не очень важную или совсем не 

играет роли?

(ЗАЧИТАЙТЕ ‐ ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ)
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1

2

3

4

5

SC4

1

2

SC5A

1

SC5B

1

P1

довольно важную

не очень важную

совсем не играет роли

очень важную

Для проверки качества, возможно, нам снова понадобится связаться с вами. Согласны 

ли вы назвать нам свое имя и номер телефона для этой цели? С вашими личными 

данными, включая ваш адрес, будут обращаться осторожно в соответствии с Общим 

регламентом ЕС по защите данных (GDPR) и политикой конфиденциальности фирмы 

Kantar; данные не будут передаваться третьим лицам и будут удалены после 

завершения проверки качества.

Данное интервью было проведено в соответствии с Кодексом ассоциации Market 

Research Society. Я хотел/‐а бы напомнить Вам, что все Ваши ответы будут 

рассматриваться в условиях строжайшей конфиденциальности.

Респондент согласен назвать свое имя и указать номер телефона

НЕ ЗНАЮ

EB90.1 D82

ЗАЧИТАЙТЕ, ЕСЛИ D11>15

ЗАДАЙТЕ SC5A И SC5B, ЕСЛИ SC4=1

Запишите имя респондента

(ЗАПИШИТЕ ИМЯ РЕСПОНДЕНТА)

Да

Нет

EB92.1 SC4

EB92.1 SC5B

ПРОТОКОЛ ИНТЕРВЬЮ

ДАТА ПРОВЕДЕНИЯ ИНТЕРВЬЮ

EB92.1 SC5A

Запишите номер телефона респондента

(ЗАПИШИТЕ НОМЕР ТЕЛЕФОНА РЕСПОНДЕНТА)
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P2

P3

P4

1

2

3

4

P5

1

2

3

4

P6

P7

ВРЕМЯ НАЧАЛА ИНТЕРВЬЮ

(ПО 24‐ЧАСОВОЙ ШКАЛЕ)

ЧАС МИНУТ

ЧИСЛО МЕСЯЦ

EB92.1 P1

EB92.1 P3

Количество людей, присутствующих при интервью, в том числе сам интервьюер

два (респондент и интервьюер)

EB92.1 P2

ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ ИНТЕРВЬЮ В МИНУТАХ

МИНУТ

EB92.1 P4

Готовность респондента к сотрудничеству

Великолепная

три

четыре

пять и больше

EB92.1 P5

Размер населённого пункта

(МЕСТНЫЙ КОД)

Хорошая

Средняя

Плохая

EB92.1 P6

Регион
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P8

P9

P10

P11

P13

1

2

3

EB92.1 P7

Почтовый индекс

EB92.1 P8

(МЕСТНЫЙ КОД)

EB92.1 P10

НЕ ЗАПОЛНЯТЬ

EB92.1 P11

Номер пункта выборки

EB92.1 P9

Номер интервьюера

русский язык

Язык 3

EB92.1 P13

СПРОСИТЕ P13 ТОЛЬКО В LU, BE, ES, FI, EE, LV И MT

Язык интервью

латышский язык

Page 37


