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Darüber hinaus werden alle erfassten Antworten vollständig anonymisiert und alle 

Informationen entfernt, die einen Rückschluss auf Ihre Identität zulassen würden. Am Ende 

werden die Antworten unseren Kunden zur Verfügung gestellt und veröffentlicht. Allerdings 

wird es nicht möglich sein, anhand der Daten Umfrageteilnehmer zu identifizieren. Weitere 

Informationen zur Erfassung und Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten finden Sie 

unter http://bit.do/EB_DE

Mit der Fortsetzung dieses Interviews stimmen Sie den genannten Bedingungen zu. Wenn Sie 

nähere Informationen zu dieser Befragung wünschen, kann ich Ihnen eine Telefonnummer 

geben, an die Sie sich wenden können: 089 5600 1867.

Wir sind auf der Suche nach Personen im Alter von 15 Jahren oder mehr, die bereit sind, uns 

im Rahmen einer europaweiten Studie ihre Ansichten zu verschiedenen aktuellen Ereignissen 

und politischen oder gesellschaftlichen Themen mitzuteilen. Wir wären Ihnen dankbar, wenn 

Sie an dieser Befragung teilnehmen würden. Die Beantwortung der Fragen sollte nicht länger 

als 30 Minuten dauern.

Diese Umfrage kann einige Fragen beinhalten, die als sensibel angesehen werden könnten. 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die Beantwortung dieser Fragen zu verweigern. Ich 

versichere Ihnen, dass Ihre Teilnahme absolut freiwillig ist und alle Ihre Antworten 

vertraulich behandelt werden.

Guten Morgen/Tag/Abend, ich bin ... von/vom Kantar TNS und führe für Kantar eine Umfrage 

im Auftrag eines unserer Kunden durch.
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SC0

(2057)

1

2

D11

(2058‐2059)

(FALLS "VERWEIGERT", CODE '99')

EB91.4 D11

FALLS SC0=2, INTERVIEW BEENDEN

Darf ich fragen, wie alt Sie sind?

Stimme nicht zu

EB91.4 SC0

Antwort des Befragten

Stimme zu
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SC1

(2060)

1

2

SC2

(2061)

1

2

EB91.4 SC2

Ja

Nein

SC2 FRAGEN, FALLS SC1=1 – SONST INTERVIEW BEENDEN

Sind Sie ein Elternteil oder Erziehungsberechtigter des betreffenden Jugendlichen?

Nein

EB91.4 SC1

Gemäß der Europäischen Datenschutz‐Grundverordnung (DSGVO) dürfen wir Sie nur 

befragen, wenn wir dazu im Vorfeld die Erlaubnis eines Elternteils oder 

Erziehungsberechtigten von Ihnen erhalten haben. Ist ein Elternteil im Moment da? Dürfen 

wir mit ihm oder ihr sprechen?

Ja

FALLS D11=99 (VERWEIGERT), INTERVIEW BEENDEN

SC1 FRAGEN, FALLS D11=15 – SONST WEITER MIT Q1
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SC3A

(2062)

1

2

EB91.4 SC3A

Ja

Nein

Wir sind heute auf der Suche nach Personen, die bereit sind, uns im Rahmen einer 

europaweiten Studie ihre Ansichten zu verschiedenen aktuellen Ereignissen und politischen 

oder gesellschaftlichen Themen mitzuteilen. Dazu würden wir gerne mit Ihrem Sohn/Ihrer 

Tochter sprechen. Diese Umfrage kann einige Fragen beinhalten, die als sensibel angesehen 

werden könnten. Ihr Sohn oder Ihre Tochter hat jederzeit die Möglichkeit, die Beantwortung 

dieser Fragen zu verweigern. Ich versichere Ihnen, dass die Teilnahme Ihres Sohnes oder 

Ihrer Tochter vollkommen freiwillig ist und dass alle Antworten vertraulich behandelt 

werden.

Geben Sie uns die Erlaubnis, diese Befragung mit Ihrem Sohn/Ihrer Tochter durchzuführen?

SC3A FRAGEN, FALLS SC2=1 – SONST INTERVIEW BEENDEN
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Q1: CODE 30 IST NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Q1: FALLS CODE 30, INTERVIEW BEENDEN

Vielen Dank. Dürfte ich jetzt bitte wieder mit Ihrem Sohn/Ihrer Tochter sprechen, um mit 

dem Interview fortzufahren?

Q1: FALLS CODE 29 DIE EINZIGE ANTWORT IST, INTERVIEW BEENDEN

Vielen Dank für Ihre Zeit. Damit ist das Interview beendet.

FALLS SC3A=1, FOLGENDE MITTEILUNG EINBLENDEN UND INTERVIEW FORTSETZEN

FALLS SC3A=2, FOLGENDE MITTEILUNG EINBLENDEN UND INTERVIEW BEENDEN
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Q1

(2063‐2092)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,

19,

20,

21,

22,

23,

24,

25,

26,

27,

28,

29,

30,

EB91.4 Q1

Andere Länder

Weiß nicht / Keine Angabe

Rumänien

Kroatien

Slowenien

Bulgarien

Polen

Slowakei

Litauen

Malta

Ungarn

Lettland

Tschechien

Estland

Finnland

Republik Zypern

Österreich

Schweden

Portugal

Vereinigtes Königreich (Großbritannien, Nordirland)

Luxemburg

Niederlande

Irland

Italien

Spanien

Frankreich

Deutschland

Griechenland

Belgien

Dänemark

Welche Staatsangehörigkeit besitzen Sie? Nennen Sie mir bitte das Land bzw. die Länder, 

deren Staatsangehörigkeit Sie besitzen.

Mehrfachnennungen möglich
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D70

(2093)

1

2

3

4

5

EB91.4 D70

überhaupt nicht zufrieden

Weiß nicht / Keine Angabe

ziemlich zufrieden

nicht sehr zufrieden

Nur eine Antwort möglich!

sehr zufrieden

D70: "KEINE ANGABE" MIT CODE 5 CODIEREN

Sind Sie insgesamt gesehen mit dem Leben, das Sie führen  …

An alle
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D71

(2094) 1

(2095)

2

(2096) 3

EB91.4 D71

Lokale politische Angelegenheiten 1 2 3 4

4Europäische politische Angelegenheiten 1 2 3

3 4Die deutsche Politik 1 2

Gelegentli

ch

Niemals Weiß nicht 

/ Keine 

Angabe

Häufig

Wenn Sie mit Freunden oder Verwandten zusammen sind, würden Sie sagen, Sie diskutieren 

häufig, gelegentlich oder niemals über

Vorgaben bitte vorlesen!

D71: "KEINE ANGABE" MIT CODE 4 CODIEREN
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SD1 Welches ist an einem normalen Tag Ihr Hauptverkehrsmittel? Mit Hauptverkehrsmittel ist 

das Verkehrsmittel gemeint, das Sie die längste Zeit nutzen.

STÄDTISCHES LEIHFAHRRAD, LEIHSCOOTER ODER LEIHMOPED, AUCH ELEKTRISCHE: Ein 

Service, der Personen gegen eine Nutzungsgebühr kurzfristig Fahrräder, Scooter oder 

Mopeds zur Verfügung stellt. Diese können an einer Leihstation ausgeliehen werden. Noch 

häufiger stehen diese jedoch frei herum und können über eine Plattform/App ausgeliehen 

werden.

SD1: CODES 1 BIS 8 ROTIEREN

Ein SCOOTER ist ein zwei‐ oder dreirädriges Fahrzeug ohne Sitz, das zur persönlichen 

Fortbewegung auf kurzen Strecken (überwiegend in Städten) genutzt wird und häufig gegen 

eine Nutzungsgebühr über eine Plattform/App gebucht werden kann. Einige verfügen über 

einen Elektromotor (E‐Scooter).

Ein MOPED ist ein kleines Motorrad, für das in der Regel weniger strenge 

Zulassungsbestimmungen als für vollwertige Motorräder gelten. Mopeds sind in der Regel 

nur geringfügig schneller als Fahrräder. Ein Moped kann einen Elektroantrieb haben, 

unterscheidet sich aber von einem Scooter.

An alle

Ich werde Ihnen jetzt einige Definitionen vorlesen.
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(2117‐2118)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

FALLS SD1=10 ODER 11, DANN WEITER MIT QA4a

QA0a: CODES 1 BIS 14 ROTIEREN

Weiß nicht / Keine Angabe

EB82.2 QA1 MODIFIED

Keine tägliche oder regelmäßige Mobilität

Sonstiges (SPONTAN)

Städtisches Leihfahrrad, Leihscooter oder Leihmoped (einschließlich 

elektrische)

Ich gehe zu Fuß

Städtische öffentliche Verkehrsmittel (Bus, U‐Bahn, Straßenbahn, Fähre, 

Stadtbahn, usw.)

Privates Fahrrad oder privater Scooter (einschließlich elektrische)

Zug (außerstädtisch)

Schiff oder Boot

Ein Auto

Privates Motorrad oder Moped

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN – NUR EINE NENNUNG MÖGLICH – INTERVIEWER: FALLS 

EIN BEFRAGTER "TAXI" ANTWORTET, SOLLTE DIES ALS "EIN AUTO" CODIERT WERDEN)

EB0921DEXTRA 13/129 12/09/2019



QA0a

(2119‐2120)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

QA0b: MAXIMAL 3 NENNUNGEN

QA0b: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'SONSTIGES' EINBLENDEN

QA0b: DIE IN QA0a GEGEBENE ANTWORT AUSSCHLIESSEN, AUSSER ANTWORT 15

QA0b: ANTWORTEN 1 BIS 14 ROTIEREN

EB82.2 QA2 STRONGLY MODIFIED

QA0b FRAGEN, FALLS CODE 1 BIS 15 IN QA0a

Sonstiges (SPONTAN)

Weiß nicht / Keine Angabe

Vergnügen

Es gibt keine Alternative

Stau und Überfüllung anderer Verkehrsmittel

Privatsphäre

Anbindung an andere Verkehrsmittel

Komfort

Verfügbarkeit der Infrastrukturen und der Anlagen

Barrierefreiheit der Infrastrukturen und der Anlagen (z. B. für Personen mit 

eingeschränkter Mobilität)

Schnelligkeit, um den Zeitaufwand für die Wegstrecke zu verringern

Häufigkeit der Verkehrsdienste

Umweltgründe

Sicherheit

Preis

Zuverlässigkeit

Aus welchen Gründen nutzen Sie dieses Hauptverkehrsmittel? Erstens?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)
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QA0b

(2121‐2136)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

EB82.2 QA2 STRONGLY MODIFIED

Sonstiges (SPONTAN)

Weiß nicht / Keine Angabe

Vergnügen

Es gibt keine Alternative

Stau und Überfüllung anderer Verkehrsmittel

Privatsphäre

Anbindung an andere Verkehrsmittel

Komfort

Verfügbarkeit der Infrastrukturen und der Anlagen

Barrierefreiheit der Infrastrukturen und der Anlagen (z. B. für Personen mit 

eingeschränkter Mobilität)

Schnelligkeit, um den Zeitaufwand für die Wegstrecke zu verringern

Häufigkeit der Verkehrsdienste

Umweltgründe

Sicherheit

Preis

Zuverlässigkeit

Und dann?

(BILDSCHIRM ZEIGEN ‐ VORLESEN – MAX. 3 NENNUNGEN)
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QA1

(2137‐2148)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,Keine tägliche oder regelmäßige Mobilität

Zufußgehen (mehr als 30 Minuten pro Tag, z. B. 15 Minuten morgens und 

15 Minuten abends)

Es wird kein anderes Verkehrsmittel genutzt

Einem privaten Fahrrad oder Scooter (einschließlich elektrische)

Einem städtischen Leihfahrrad, Leihscooter oder Leihmoped (einschließlich 

elektrische)

Einem Schiff oder Boot

Städtischen öffentlichen Verkehrsmitteln (Bus, U‐Bahn, Straßenbahn, 

Fähre, Stadtbahn, usw.)

Einem privaten Motorrad oder Moped

Einem Zug (außerstädtisch)

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN – MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH – INTERVIEWER: 

FALLS EIN BEFRAGTER "TAXI" ANTWORTET, SOLLTE DIES ALS "EINEM AUTO" CODIERT 

WERDEN)

Einem Auto

QA1: CODES 9, 10 UND 12 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Nutzen Sie an einem normalen Tag Ihr Hauptverkehrsmittel in Kombination mit ...?

QA1: CODES 1 BIS 8 ROTIEREN

QA1: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'ANDERE' EINBLENDEN

QA1: DIE IN SD1 GEGEBENE ANTWORT AUSSCHLIESSEN, AUSSER ANTWORT 9
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11,

12,Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Spontan: Andere
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QA2

(2149)

1

2

3

4

5

6Ein Taxi

Ein Fahrzeug einer Mitfahrgelegenheit (Fahrgemeinschaft)

Ein Fahrzeug eines privaten Fahrdienstes

Ein Firmenfahrzeug

Ein Carsharing‐Fahrzeug (über kommerzielle oder private Carsharing‐

Plattformen)

BITTE VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

Ihr Privatfahrzeug

QA2: CODES 1 BIS 6 ROTIEREN

Ist das Auto, das Sie hauptsächlich nutzen, ...?

Von einem FAHRZEUG EINER MITFAHRGELEGENHEIT ODER FAHRGEMEINSCHAFT spricht 

man, wenn der Fahrer eines Autos andere Mitfahrer mit dem gleichen Reiseziel wie er/sie 

selbst mitnimmt und diese an den Kosten beteiligt.

Bei einem FAHRZEUG EINES PRIVATEN FAHRDIENSTES hat ein Fahrgast die Möglichkeit, ein 

Auto mit Fahrer zu buchen, bei dem es sich jedoch nicht um ein Taxi handelt, um sich zu 

seinem gewünschten Ziel fahren zu lassen. In der Regel erfolgt die Buchung über eine 

Plattform/App.

QA2 UND QA3 FRAGEN, FALLS SD1=1 ODER QA1=1 (DIEJENIGEN, DIE AN EINEM NORMALEN 

TAG EIN AUTO NUTZEN)

Als CARSHARING‐FAHRZEUG bezeichnet man ein Auto, das man für einen kurzen Zeitraum 

über eine Mietplattform oder ein Abosystem mieten kann.
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7

8Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Sonstiges
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Ein PLUG‐IN‐HYBRID‐AUTO ist ein Auto, das über einen herkömmlichen benzin‐ oder 

dieselbetriebenen Verbrennungsmotor und einen leistungsstarken batteriebetriebenen 

Elektromotor verfügt. Ein externes Wiederaufladen der Batterie ist möglich. Plug‐in‐Hybrid‐

Autos können sowohl vollkommen elektrisch als auch auf vollkommen herkömmliche Weise 

angetrieben werden.

ANDERE ARTEN VON FAHRZEUGEN MIT ALTERNATIVEN KRAFTSTOFFEN sind Fahrzeuge, die 

mit verdichtetem Erdgas (CNG), Flüssigerdgas (LNG) oder Autogas (LPG) angetrieben werden.

Ein EMISSIONSFREIES AUTO ist ein Auto, bei dem keine Emissionen aus dem Auspuff 

kommen. Ein solches Auto verwendet einen Elektroantrieb, der durch eine Batterie oder 

Brennstoffzelle gespeist wird, die extern aufgeladen oder aufgefüllt werden kann. Ein 100‐

prozentiges Elektroauto ist ein emissionsfreies Auto.

Ein HYBRIDAUTO ist ein Auto, das einen benzin‐ oder dieselbetriebenen Verbrennungsmotor 

verwendet, der von einem eingebauten batteriebetriebenen Elektromotor unterstützt wird. 

Die Aufladung der Batterien erfolgt über den Verbrennungsmotor. Ein externes 

Wiederaufladen der Batterien ist nicht möglich.
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QA3

(2150)

1

2

3

4

5

6

QA4a: CODES 1 BIS 13 ROTIEREN

NEW

An alle

Ein Auto mit alternativem Kraftstoff (z. B. CNG, LPG)

Weiß nicht / Keine Angabe

Ein Plug‐in‐Hybrid‐Auto

Ein Hybrid‐Auto

Ein mit konventionellem Kraftstoff betriebenes Auto

Ein emissionsfreies Auto (z. B. ein 100‐prozentiges Elektroauto)

Ist das Auto, das Sie hauptsächlich nutzen, ...?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)
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QA4a

(2151‐2152)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Spontan: Sonstiges

Spontan: nichts davon

Anpassung der Infrastrukturen an aktive Fortbewegungsmittel (z. B. 

Zufußgehen, Radfahren)

Arbeitsbedingungen von Arbeitnehmern im Verkehrsbereich

Qualität von Infrastrukturen

Servicequalität bei öffentlichen Verkehrsmitteln

Barrierefreiheit (z. B. für Personen mit eingeschränkter Mobilität)

Stau/Überfüllung

Fahrtkosten

Verfügbarkeit und Anbindung

Sicherheit (z. B. Terrorismus)

Kriminalität (z. B. mögliche Diebstähle und Aggressionen)

Schädigung der Umwelt

Verkehrssicherheit (z. B. Unfälle)

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

Gesundheitliche Auswirkungen

Wenn Sie an die Alltagsmobilität denken, worin sehen Sie die größten Herausforderungen für 

das Verkehrswesen? Erstens?

EB0921DEXTRA 22/129 12/09/2019



QA4b

(2153‐2168)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Stau/Überfüllung

Qualität von Infrastrukturen

Verfügbarkeit und Anbindung

Barrierefreiheit (z. B. für Personen mit eingeschränkter Mobilität)

Kriminalität (z. B. mögliche Diebstähle und Aggressionen)

Fahrtkosten

Verkehrssicherheit (z. B. Unfälle)

Sicherheit (z. B. Terrorismus)

Gesundheitliche Auswirkungen

Schädigung der Umwelt

Und dann?

(BILDSCHIRM ZEIGEN ‐ VORLESEN – MAX. 3 ANTWORTEN)

QA4b: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'SONSTIGES' EINBLENDEN

QA4b: CODES 15 UND 16 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

QA4b: ANTWORTEN 1 BIS 13 ROTIEREN

QA4b: MAXIMAL 3 NENNUNGEN

QA4b FRAGEN, FALLS CODE 1 BIS 14 IN QA4a

QA4b: DIE IN QA4a GEGEBENE ANTWORT AUSSCHLIESSEN, AUSSER ANTWORT 14
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11,

12,

13,

14,

15,

16,

NEW

Spontan: nichts davon

Weiß nicht / Keine Angabe

Arbeitsbedingungen von Arbeitnehmern im Verkehrsbereich

Spontan: Sonstiges

Servicequalität bei öffentlichen Verkehrsmitteln

Anpassung der Infrastrukturen an aktive Fortbewegungsmittel (z. B. 

Zufußgehen, Radfahren)
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QA5

(2169)

1

2

3

4

5Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Nein, wahrscheinlich nicht

Nein, auf keinen Fall

Ja, auf jeden Fall

Ja, wahrscheinlich

Wären Sie bereit, für einen Großteil Ihrer Alltagsmobilität auf umweltfreundlichere 

Verkehrsmittel umzusteigen (z. B. Fahrgemeinschaften, emissionsfreie Fahrzeuge, öffentliche 

Verkehrsmittel, Radfahren oder Zufußgehen)?

BITTE VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

QA5 FRAGEN, FALLS (SD1=1 ODER QA1=1) UND QA3=1, 3, 4, 5, 6 (DIEJENIGEN, DIE AN EINEM 

NORMALEN TAG EIN AUTO NUTZEN (AUSGENOMMEN EIN EMISSIONSFREIES AUTO))
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QA6a

(2170‐2171)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Wenn die Servicequalität gut ist (z. B. Sauberkeit, ausreichend Platz usw.)

Wenn Sie für Ihre gesamte Mobilität ein einziges System nutzen können (z. 

B. ein einziges Ticket oder eine einzige App)

Wenn die Infrastrukturen Ihre Bedürfnisse ausreichend erfüllen (z. B. 

Radwege, Ladestationen für Elektroautos)

Wenn die Infrastrukturen und Anlagen barrierefrei sind (z. B. für Personen 

mit eingeschränkter Mobilität)

Wenn es genauso verfügbar ist (z. B. Anbindung, Häufigkeit)

Wenn es genauso bequem und an Ihre Bedürfnisse angepasst ist (z. B. 

ausreichende Batteriereichweite für Elektroautos, leicht verfügbare und 

zuverlässige Fahrplanauskunft)

Wenn es genauso verkehrssicher ist (in Bezug auf Unfälle)

Wenn es genauso sicher ist (in Bezug auf mögliche Diebstähle und 

Aggressionen)

Wenn es nicht teurer ist

Wenn es genauso schnell ist

Unter welchen Umständen wären Sie bereit, auf umweltfreundlichere Verkehrsmittel 

umzusteigen? Erstens?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

QA6a FRAGEN, FALLS QA5=1 ODER 2 (DIEJENIGEN, DIE BEREIT WÄREN, AUF 

UMWELTFREUNDLICHERE VERKEHRSMITTEL UMZUSTEIGEN)

QA6a: CODES 1 BIS 10 ROTIEREN
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11

12

13

14

QA6b: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'ANDERE' EINBLENDEN

QA6b: CODES 12, 13 UND 14 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

QA6b: DIE IN QA6a GEGEBENE ANTWORT AUSSCHLIESSEN, AUSSER ANTWORT 11

QA6b: ANTWORTEN 1 BIS 10 ROTIEREN

NEW

QA6b FRAGEN, FALLS CODE 1 BIS 11 IN QA6a

Nein, Sie sind nicht bereit, Kompromisse einzugehen (SPONTAN)

Weiß nicht / Keine Angabe

Andere (SPONTAN)

Sie sind unabhängig von den Umständen bereit, auf ein 

umweltfreundlicheres Verkehrsmittel umzusteigen (SPONTAN)
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QA6b

(2172‐2185)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

QA6c: CODES 1 BIS 11 ROTIEREN

NEW

QA6c FRAGEN, FALLS QA5=3, 4 ODER QA6a=13 (DIEJENIGEN, DIE NICHT BEREIT WÄREN, AUF 

UMWELTFREUNDLICHERE VERKEHRSMITTEL UMZUSTEIGEN)

Nein, Sie sind nicht bereit, Kompromisse einzugehen (SPONTAN)

Weiß nicht / Keine Angabe

Spontan: Andere

Sie sind unabhängig von den Umständen bereit, auf ein 

umweltfreundlicheres Verkehrsmittel umzusteigen (SPONTAN)

Wenn die Servicequalität gut ist (z. B. Sauberkeit, ausreichend Platz usw.)

Wenn Sie für Ihre gesamte Mobilität ein einziges System nutzen können (z. 

B. ein einziges Ticket oder eine einzige App)

Wenn die Infrastrukturen Ihre Bedürfnisse ausreichend erfüllen (z. B. 

Radwege, Ladestationen für Elektroautos)

Wenn die Infrastrukturen und Anlagen barrierefrei sind (z. B. für Personen 

mit eingeschränkter Mobilität)

Wenn es genauso verfügbar ist (z. B. Anbindung, Häufigkeit)

Wenn es genauso bequem und an Ihre Bedürfnisse angepasst ist (z. B. 

ausreichende Batteriereichweite für Elektroautos, leicht verfügbare und 

zuverlässige Fahrplanauskunft)

Wenn es genauso verkehrssicher ist (in Bezug auf Unfälle)

Wenn es genauso sicher ist (in Bezug auf mögliche Diebstähle und 

Aggressionen)

Wenn es nicht teurer ist

Wenn es genauso schnell ist

Und dann?

BILDSCHIRM ZEIGEN UND VORLESEN! MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH!
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QA6c

(2186‐2187)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

NEW

Sonstiges (SPONTAN)

Weiß nicht / Keine Angabe

Sie mögen öffentliche Verkehrsmittel nicht

Sie ziehen es vor, ein mit konventionellem Kraftstoff betriebenes Auto zu 

nutzen (z. B. Komfort, Vergnügen)

In Ihrer Gegend gibt es keine öffentlichen Verkehrsmittel

Sie haben keine Alternativen

Sie sind der Meinung, dass es nicht an Ihre Bedürfnisse angepasst ist

Sie haben keine eindeutigen Informationen zu Alternativen

Sie sind der Meinung, dass es nicht verkehrssicher genug ist (z. B. Fahrrad, 

Zufußgehen, E‐Scooter)

Sie sind der Meinung, dass es nicht sicher genug ist (in Bezug auf mögliche 

Diebstähle und Aggressionen)

Sie sind der Meinung, dass es zu teuer ist

Sie sind der Meinung, dass andere Verkehrsmittel zu lange brauchen

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

Sie sind nicht der Meinung, dass Ihre eigene persönliche Entscheidung 

irgendwelche Auswirkungen auf die Umwelt hätte

Warum wollen Sie nicht auf umweltfreundlichere Verkehrsmittel umsteigen? Erstens?
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QA6d

(2188‐2200)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,Sie mögen öffentliche Verkehrsmittel nicht

In Ihrer Gegend gibt es keine öffentlichen Verkehrsmittel

Sie haben keine Alternativen

Sie sind der Meinung, dass es nicht an Ihre Bedürfnisse angepasst ist

Sie haben keine eindeutigen Informationen zu Alternativen

Sie sind der Meinung, dass es nicht verkehrssicher genug ist (z. B. Fahrrad, 

Zufußgehen, E‐Scooter)

Sie sind der Meinung, dass es nicht sicher genug ist (in Bezug auf mögliche 

Diebstähle und Aggressionen)

Sie sind der Meinung, dass es zu teuer ist

Sie sind der Meinung, dass andere Verkehrsmittel zu lange brauchen

Bildschirm zeigen und vorlesen! Mehrfachnennungen möglich!

Sie sind nicht der Meinung, dass Ihre eigene persönliche Entscheidung 

irgendwelche Auswirkungen auf die Umwelt hätte

QA6d: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'ANDERE' EINBLENDEN

Und dann?

QA6d: DIE IN QA6c GEGEBENE ANTWORT AUSSCHLIESSEN, AUSSER ANTWORT 12

QA6d: ANTWORTEN 1 BIS 11 ROTIEREN

QA6d FRAGEN, FALLS CODE 1 BIS 12 IN QA6c
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11,

12,

13,

QA7

(2201)

1

2

3

4

5

6

7

8

NEW

Sie sind nicht bereit, mehr zu bezahlen

Weiß nicht / Keine Angabe

Bis zu 50% mehr

Bis zu 100% mehr

Bis zu 20% mehr

Bis zu 30% mehr

Bis zu 5% mehr

Bis zu 10% mehr

Wie viel mehr wären Sie bereit, für Ihre täglichen persönlichen Fahrtkosten zu bezahlen, 

wenn dies deutlich besser für die Umwelt wäre?

BITTE VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

NEW

An alle

Spontan: Sonstiges

Weiß nicht / Keine Angabe

Sie ziehen es vor, ein mit konventionellem Kraftstoff betriebenes Auto zu 

nutzen (z. B. Komfort, Vergnügen)
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QA7a

(2202‐2208)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Sie sind nicht der Meinung, dass Ihre Alltagsmobilität mehr kosten muss, 

damit dies deutlich besser für die Umwelt ist

Spontan: Sonstiges

Sie sorgen sich nicht um die Umwelt

Es obliegt Unternehmen und Behörden, mehr zu bezahlen, nicht Bürgern

Sie sind nicht der Meinung, dass Ihre persönliche Entscheidung, höhere 

Fahrtkosten zu bezahlen, Auswirkungen auf die Umwelt hätte

Sie können es sich nicht leisten, höhere Fahrtkosten zu bezahlen

Warum wären Sie nicht bereit, mehr zu bezahlen?

(VORLESEN ‐ MAXIMAL 2 NENNUNGEN)

QA7a: CODES 1 BIS 5 ROTIEREN

QA7a: MAXIMAL 2 NENNUNGEN

QA7a FRAGEN, FALLS QA7=7 (DIEJENIGEN, DIE NICHT BEREIT WÄREN, MEHR ZU BEZAHLEN)
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QA8

(2209‐2225)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

Es ist einfach, Feedback zu geben oder Ihre Erfahrung zu bewerten

Es ist einfach, sich zu beschweren

Einfaches Bezahlen, einschließlich Kreditkarte oder andere bargeldlose 

Bezahlmöglichkeiten

Informationen über den Fahrer (Identität, Lizenz usw.)

Transparenz und Berechenbarkeit von Preisen

Kenntnis der Straßen oder Gegend

Zuverlässigkeit und Pünktlichkeit

Sauberkeit und Komfort

Einfach zu buchen (telefonisch oder online)

Erschwinglichkeit

Verfügbarkeit

Auf der Straße einfach zu finden

Denken Sie jetzt an herkömmliche Taxidienste in der Stadt oder Gegend, in der Sie leben: 

Was sind die positiven Aspekte?

Bildschirm zeigen und vorlesen! Mehrfachnennungen möglich!

QA8: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'ANDERE' EINBLENDEN

QA8: CODES 15, 16 UND 17 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

An alle

QA8: CODES 1 BIS 13 ROTIEREN
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13,

14,

15,

16,

17,

QA9: CODES 15, 16 UND 17 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

(FALLS ERFORDERLICH, DIE DEFINITION VON EINEM FAHRZEUG EINES PRIVATEN 

FAHRDIENSTES ERNEUT VORLESEN): Bei einem FAHRZEUG EINES PRIVATEN FAHRDIENSTES 

hat ein Fahrgast die Möglichkeit, ein Auto mit Fahrer zu buchen, bei dem es sich jedoch nicht 

um ein Taxi handelt, um sich zu seinem gewünschten Ziel fahren zu lassen. In der Regel 

erfolgt die Buchung über eine Plattform/App.

QA9: CODES 1 BIS 13 ROTIEREN

QA9: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'ANDERE' EINBLENDEN

Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Spontan: nichts davon

Es gibt in der Gegend, in der Sie leben, keine herkömmlichen Taxidienste 

(SPONTAN)

Es ist einfach, im Fahrzeug verlorene Gegenstände wiederzufinden

Spontan: Andere

EB0921DEXTRA 34/129 12/09/2019



QA9

(2226‐2242)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Spontan: nichts davon

Es gibt in der Gegend, in der Sie leben, keine privaten Fahrdienste 

(SPONTAN)

Es ist einfach, im Fahrzeug verlorene Gegenstände wiederzufinden

Spontan: Andere

Es ist einfach, Feedback zu geben oder Ihre Erfahrung zu bewerten

Es ist einfach, sich zu beschweren

Einfaches Bezahlen, einschließlich Kreditkarte oder andere bargeldlose 

Bezahlmöglichkeiten

Informationen über den Fahrer (Identität, Lizenz usw.)

Transparenz und Berechenbarkeit von Preisen

Kenntnis der Straßen oder Gegend

Zuverlässigkeit und Pünktlichkeit

Sauberkeit und Komfort

Einfach zu buchen (telefonisch oder online)

Erschwinglichkeit

Verfügbarkeit

Auf der Straße einfach zu finden

Denken Sie jetzt an private Fahrdienste: Was würden Sie als deren positive Aspekte 

bezeichnen?

BILDSCHIRM ZEIGEN UND VORLESEN! MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH!
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QA10

(2243‐2256)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

NEW

Spontan: nichts davon

Weiß nicht / Keine Angabe

Schnelles Kaputtgehen und begrenzte Lebensdauer

Spontan: Andere

Das Fehlen gesonderter Verkehrsregeln

Die Gefahr des Liegenlassens von Scootern und der negativen Folgen für 

die Umwelt

Der Mangel an Geschwindigkeitsbegrenzungen

Das Fehlen vorheriger Schulungen für die Fahrer

Der Mangel an gesonderten Spuren

Der Mangel an gesonderten Parkmöglichkeiten

Kosten für ihre Nutzung

Ihre mangelnde Verfügbarkeit

Gefahren für die Sicherheit von Fahrern

Gefahren für die Sicherheit von Fußgängern und anderen ungeschützten 

Verkehrsteilnehmern

Lassen Sie uns jetzt über E‐Scooter sprechen. Was sind Ihrer Meinung nach die zentralen 

Herausforderungen in Bezug auf E‐Scooter in städtischen Gebieten, die angegangen werden 

müssen?

BILDSCHIRM ZEIGEN UND VORLESEN! MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH!

QA10: CODES 13 UND 14 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

(FALLS ERFORDERLICH, DIE DEFINITION VON E‐SCOOTERN ERNEUT VORLESEN): E‐Scooter 

sind Scooter mit einem Elektromotor.

QA10: CODES 1 BIS 11 ROTIEREN

QA10: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'ANDERE' EINBLENDEN
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QA11a

(2257‐2258)

1

2

3

4

5

Ein digitaler Führerschein, der überall in Europa ohne physisches Dokument 

gültig ist

Die Möglichkeit, Maut‐, Park‐ und andere Gebühren in Echtzeit und direkt 

über Ihr Smartphone oder andere Geräte zu bezahlen

Informationen über die Umwelt‐ oder CO2‐Bilanz Ihrer Mobilitätsoptionen

Die Möglichkeit zur Teilnahme an einem freiwilligen Programm zum 

Ausgleich Ihrer CO2‐Bilanz

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

Ein einziges Ticketsystem (z. B. eine Fahrkarte oder App) für alle Ihre 

Fahrten im städtischen Bereich (z. B. öffentliche Verkehrsmittel, Carsharing, 

E‐Bikes usw.), das in allen europäischen Städten genutzt werden kann

QA11a: CODES 1 BIS 9 ROTIEREN

Was von dem Folgenden würden Sie für Ihre persönliche Mobilität in der Zukunft am 

nützlichsten finden? Erstens?

FAHRVERBOTSZONEN IN STÄDTEN sind Bereiche in Städten oder manchmal auch ganze 

Städte, in denen die Durchfahrt mit allen oder bestimmten umweltverschmutzenden 

Fahrzeugen eingeschränkt ist, um z. B. eine Verkehrsüberlastung zu verringern, die 

Luftqualität zu verbessern oder Fußgängerzonen zu schaffen. Häufig ist der Fahrer 

verpflichtet, sich eine Plakette zu besorgen und muss dafür möglicherweise eine Gebühr 

bezahlen.
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6

7

8

9

10

11

12Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Sonstiges (SPONTAN)

Spontan: nichts davon

Schnellere Sicherheitschecks am Flughafen

Automatische Erstattung und Entschädigung für die Verletzung Ihrer Fahr‐ 

bzw. Fluggastrechte (INTERVIEWER: FALLS ERFORDERLICH, DIE DEFINITION 

VON FAHR‐ BZW. FLUGGASTRECHTEN VORLESEN: Dabei handelt es sich um 

eine Reihe von EU‐Regeln, die für Fahrgäste bzw. Flugreisende 

(einschließlich Menschen mit Behinderung und eingeschränkter Mobilität) 

bei Reisen mit dem Flugzeug, Zug, Bus oder Schiff ein Mindestmaß an 

Schutz und Unterstützung sicherstellen, wie z. B. in bestimmten Fällen das 

Recht auf Erstattung bzw. Entschädigung)

Einfache Verfahren, um Zugang zu Fahrverbotszonen in verschiedenen 

europäischen Städten zu erhalten

Die Möglichkeit, einen Mietwagen mit Ihrem Smartphone auszuleihen und 

zurückzugeben
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QA11b

(2259‐2270)

1,

2,

3,

4,

Die Möglichkeit zur Teilnahme an einem freiwilligen Programm zum 

Ausgleich Ihrer CO2‐Bilanz

Ein digitaler Führerschein, der überall in Europa ohne physisches Dokument 

gültig ist

Ein einziges Ticketsystem (z. B. eine Fahrkarte oder App) für alle Ihre 

Fahrten im städtischen Bereich (z. B. öffentliche Verkehrsmittel, Carsharing, 

E‐Bikes usw.), das in allen europäischen Städten genutzt werden kann

Informationen über die Umwelt‐ oder CO2‐Bilanz Ihrer Mobilitätsoptionen

Und dann?

(BILDSCHIRM ZEIGEN ‐ VORLESEN – MAX. 3 ANTWORTEN)

QA11b: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'SONSTIGES' EINBLENDEN

QA11b: CODES 11 UND 12 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

QA11b: ANTWORTEN 1 BIS 9 ROTIEREN

QA11b: MAXIMAL 3 NENNUNGEN

QA11b FRAGEN, FALLS CODE 1 BIS 10 IN QA11a

QA11b: DIE IN QA11a GEGEBENE ANTWORT AUSSCHLIESSEN, AUSSER ANTWORT 10
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5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

NEW

Spontan: nichts davon

Weiß nicht / Keine Angabe

Automatische Erstattung und Entschädigung für die Verletzung Ihrer Fahr‐ 

bzw. Fluggastrechte (INTERVIEWER: FALLS ERFORDERLICH, DIE DEFINITION 

VON FAHR‐ BZW. FLUGGASTRECHTEN VORLESEN: Dabei handelt es sich um 

eine Reihe von EU‐Regeln, die für Fahrgäste bzw. Flugreisende 

(einschließlich Menschen mit Behinderung und eingeschränkter Mobilität) 

bei Reisen mit dem Flugzeug, Zug, Bus oder Schiff ein Mindestmaß an 

Schutz und Unterstützung sicherstellen, wie z. B. in bestimmten Fällen das 

Recht auf Erstattung bzw. Entschädigung)

Sonstiges (SPONTAN)

Die Möglichkeit, einen Mietwagen mit Ihrem Smartphone auszuleihen und 

zurückzugeben

Schnellere Sicherheitschecks am Flughafen

Die Möglichkeit, Maut‐, Park‐ und andere Gebühren in Echtzeit und direkt 

über Ihr Smartphone oder andere Geräte zu bezahlen

Einfache Verfahren, um Zugang zu Fahrverbotszonen in verschiedenen 

europäischen Städten zu erhalten
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SD2

(2271)

1

2

3

4

5

6

QA12: CODES 1 BIS 10 ROTIEREN

EB82.2 QA4 MODIFIED

QA12 FRAGEN, FALLS SD2=1, 2, 3 ODER 4 (DIEJENIGEN, DIE IN DEN LETZTEN 12 MONATEN 

REISEN VON 300 KM ODER MEHR UNTERNOMMEN HABEN)

Keine

Weiß nicht / Keine Angabe

Vier oder fünf

Mehr als fünf

Eine

Zwei oder drei

Wie viele Inlands‐ oder Auslandsreisen von 300 km oder mehr haben Sie in den letzten 12 

Monaten unternommen?

BITTE VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

An alle
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QA12

(2272‐2273)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

QA13a FRAGEN, FALLS QA12=1 BIS 11

QA13a: CODES 1 BIS 14 ROTIEREN

Weiß nicht / Keine Angabe

EB82.2 QA5 STRONGLY MODIFIED

Reisebus

Sonstiges (SPONTAN)

Zug

Schiff oder Boot

Motorrad

Flugzeug

Carsharing‐Auto

Auto einer Mitfahrgelegenheit

Geliehenes Auto oder Wohnmobil

Firmenwagen

BITTE VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

Privates Auto oder Wohnmobil

Welches Verkehrsmittel nutzen Sie bei diesen Fernreisen (300 km oder mehr) hauptsächlich?
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QA13a

(2274‐2275)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

EB82.2 QA6 STRONGLY MODIFIED

Sonstiges (SPONTAN)

Weiß nicht / Keine Angabe

Vergnügen

Es gibt keine Alternative

Stau und Überfüllung anderer Verkehrsmittel

Privatsphäre

Komfort

Barrierefreiheit von Infrastruktur und Anlagen (z. B. für Personen mit 

eingeschränkter Mobilität)

Häufigkeit der Verkehrsdienste

Verfügbarkeit der Infrastruktur und der Anlagen

Sicherheit

Schnelligkeit

Einfache Nutzung

Umweltgründe

Preis

Zuverlässigkeit

Aus welchen Gründen haben Sie dieses Verkehrsmittel hauptsächlich genutzt? Erstens?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)
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QA13b

(2276‐2291)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

Stau und Überfüllung anderer Verkehrsmittel

Privatsphäre

Komfort

Barrierefreiheit von Infrastruktur und Anlagen (z. B. für Personen mit 

eingeschränkter Mobilität)

Häufigkeit der Verkehrsdienste

Verfügbarkeit der Infrastruktur und der Anlagen

Sicherheit

Schnelligkeit

Einfache Nutzung

Umweltgründe

Preis

Zuverlässigkeit

Und dann?

(BILDSCHIRM ZEIGEN ‐ VORLESEN – MAX. 3 ANTWORTEN)

QA13b: MAX. 3 NENNUNGEN

QA13b: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'SONSTIGES' EINBLENDEN

QA13b: DIE IN QA13a GEGEBENE ANTWORT AUSSCHLIESSEN, AUSSER ANTWORT 15

QA13b: ANTWORTEN 1 BIS 14 ROTIEREN

QA13b FRAGEN, FALLS CODE 1 BIS 15 IN QA13a
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13,

14,

15,

16,

EB82.2 QA6 STRONGLY MODIFIED

Sonstiges (SPONTAN)

Weiß nicht / Keine Angabe

Vergnügen

Es gibt keine Alternative

EB0921DEXTRA 45/129 12/09/2019



QA14a

(2292‐2293)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Spontan: Sonstiges

Spontan: nichts davon

Verspätungen

Länge der Reisen

Verfügbarkeit und Anbindung

Stau/Überfüllung

Kriminalität (z. B. mögliche Diebstähle und Aggressionen)

Fahrtkosten

Verkehrssicherheit (z. B. Unfälle)

Sicherheit (z. B. Terrorismus)

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

Auswirkungen auf die Umwelt (z. B. CO2‐Emissionen, Luftverschmutzung)

QA14a: CODES 1 BIS 9 ROTIEREN

Was – wenn überhaupt – sind Ihrer Meinung nach die größten Probleme mit Fernreisen (300 

km oder mehr)? Erstens?

An alle
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QA14b

(2294‐2305)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Länge der Reisen

Spontan: Sonstiges

Stau/Überfüllung

Verspätungen

Fahrtkosten

Verfügbarkeit und Anbindung

Sicherheit (z. B. Terrorismus)

Kriminalität (z. B. mögliche Diebstähle und Aggressionen)

Auswirkungen auf die Umwelt (z. B. CO2‐Emissionen, Luftverschmutzung)

Verkehrssicherheit (z. B. Unfälle)

Und dann?

Bildschirm zeigen und vorlesen! Maximal 2 Nennungen!

QA14b: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'SONSTIGES' EINBLENDEN

QA14b: CODES 11 UND 12 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

QA14b: ANTWORTEN 1 BIS 9 ROTIEREN

QA14b: MAXIMAL 2 NENNUNGEN

QA14b FRAGEN, FALLS CODE 1 BIS 10 IN QA14a

QA14b: DIE IN QA14a GEGEBENE ANTWORT AUSSCHLIESSEN, AUSSER ANTWORT 10
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11,

12,

QA15: CODES 10, 11 UND 12 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

NEW

QA15: CODES 1 BIS 8 ROTIEREN

Spontan: nichts davon

Weiß nicht / Keine Angabe
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QA15

(2306‐2317)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

QA16

(2318)

1

2

3

4

5

6

7

8

QA17: CODES 5 UND 6 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

NEW

QA17: CODES 1 BIS 3 ROTIEREN

Sie sind nicht bereit, mehr zu bezahlen

Weiß nicht / Keine Angabe

Bis zu 50% mehr

Bis zu 100% mehr

Bis zu 20% mehr

Bis zu 30% mehr

Bis zu 5% mehr

Bis zu 10% mehr

Wie viel mehr wären Sie bereit, für Flugreisen zu bezahlen, um deren Umweltauswirkungen 

auszugleichen (z. B. um CO2‐Emissionen auszugleichen oder um Kraftstoff zu verwenden, der 

sauberer, aber teurer ist)?

BITTE VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Spontan: nichts davon

Sie reisen nicht mit dem Flugzeug (SPONTAN)

Es wird von Ihrem Arbeitgeber entschieden

Spontan: Sonstiges

Sie haben keine andere Möglichkeit

Sie reisen gerne mit dem Flugzeug

Es ist bequemer (z. B. Direktflug)

Sie haben keine eindeutigen Informationen zu Alternativen

Es ist schneller

Es ist sicherer

(VORLESEN ‐ MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

Es ist günstiger

Falls Sie gelegentlich oder regelmäßig mit dem Flugzeug reisen, weshalb nutzen Sie dieses 

Verkehrsmittel?
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QA17

(2319‐2324)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

QA18

(2325)

1

2

3

4

NEW

Nein, nie

Weiß nicht / Keine Angabe

Ja, häufig

Ja, gelegentlich

Kaufen Sie Waren online oder per Telefon und lassen sich diese nach Hause liefern?

BITTE VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Spontan: Sonstiges

Nichts, Sie sind nicht bereit, Ihre Fernreisen zu ändern

Verfügbarkeit eines alternativen Verkehrsmittels zu einem ähnlichen oder 

zum gleichen Preis

Verfügbarkeit eines alternativen Verkehrsmittels, das Sie genauso schnell 

an Ihr Ziel bringen würde

(VORLESEN ‐ MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

Bessere Informiertheit über die CO2‐Emissionen infolge Ihrer Reise

Was könnte die Planung Ihrer Fernreisen (300 km oder mehr) zugunsten einer 

umweltfreundlicheren Lösung beeinflussen?
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QA19

(2326‐2333)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

NEW

Spontan: nichts davon

Weiß nicht / Keine Angabe

Die Kosten der CO2‐Emissionen, die durch Ihre Lieferung entstehen, 

auszugleichen

Spontan: Sonstiges

Die Lieferung selber an einer Abholstation abzuholen (z. B. bei der Post, in 

einem Supermarkt, an einer Paketstation usw.)

Diese von einer Drohne liefern zu lassen

Etwas mehr für die Lieferung zu bezahlen (bis zu 10% mehr)

Länger auf die Lieferung zu warten (wenn diese mit einem 

umweltfreundlichen Verkehrsmittel erfolgen würde, mit dem Fahrrad usw.)

Um diese Lieferungen umweltfreundlicher zu machen, wären Sie dafür bereit, ...?

(VORLESEN ‐ MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

QA19: CODES 1 BIS 5 ROTIEREN

QA19: CODES 7 UND 8 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

QA19 UND QA20 FRAGEN, FALLS QA18=1 ODER 2 (DIEJENIGEN, DIE WAREN ONLINE ODER 

PER TELEFON BESTELLEN UND SICH DIESE NACH HAUSE LIEFERN LASSEN)
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QA20

(2334)

1

2

3

4

5

NEW

Nein, auf keinen Fall

Weiß nicht / Keine Angabe

Ja, wahrscheinlich

Nein, wahrscheinlich nicht

BITTE VORLESEN ‐ NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

Ja, auf jeden Fall

Würden mehr Informationen über die durch Ihre Lieferung erzeugten CO2‐Emissionen 

Einfluss auf die Wahl Ihrer Versandart haben?

EB0921DEXTRA 52/129 12/09/2019



TRANSLATION

A

B

C

D

your survey number

EB91.4 A

country

EB91.4 B

our survey number

EB91.4 C

Interview number

EB91.4 D

EINWILLIGUNG ZUR TEILNAHME AN PERSÖNLICHEN EUROBAROMETER-UMFRAGEN

Guten Morgen/Tag/Abend, ich bin ... von/vom Kantar TNS und führe für Kantar eine 
Umfrage im Auftrag eines unserer Kunden durch.

Wir sind auf der Suche nach Personen im Alter von 15 Jahren oder mehr, die bereit sind, 
uns im Rahmen einer europaweiten Studie ihre Ansichten zu verschiedenen aktuellen 
Ereignissen und politischen oder gesellschaftlichen Themen mitzuteilen. Wir wären Ihnen 
dankbar, wenn Sie an dieser Befragung teilnehmen würden. Die Beantwortung der 
Fragen sollte nicht länger als 30 Minuten dauern.

Diese Umfrage kann einige Fragen beinhalten, die als sensibel angesehen werden 
könnten. Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die Beantwortung dieser Fragen zu 
verweigern. Ich versichere Ihnen, dass Ihre Teilnahme absolut freiwillig ist und alle Ihre 
Antworten vertraulich behandelt werden.

Darüber hinaus werden alle erfassten Antworten vollständig anonymisiert und alle 
Informationen entfernt, die einen Rückschluss auf Ihre Identität zulassen würden. Am 
Ende werden die Antworten unseren Kunden zur Verfügung gestellt und veröffentlicht. 
Allerdings wird es nicht möglich sein, anhand der Daten Umfrageteilnehmer zu 
identifizieren. Weitere Informationen zur Erfassung und Verwendung Ihrer 
personenbezogenen Daten finden Sie unter http://bit.do/EB_DE

Mit der Fortsetzung dieses Interviews stimmen Sie den genannten Bedingungen zu. 
Wenn Sie nähere Informationen zu dieser Befragung wünschen, kann ich Ihnen eine 
Telefonnummer geben, an die Sie sich wenden können: 089 5600 1867.
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TRANSLATION

SC0

1
2

D11

SC1

1
2

SC2

1
2

Antwort des Befragten

Stimme zu
Stimme nicht zu

EB91.4 SC0

FALLS SC0=2, INTERVIEW BEENDEN

Darf ich fragen, wie alt Sie sind?

(FALLS "VERWEIGERT", CODE '99')

EB91.4 D11

FALLS D11=99 (VERWEIGERT), INTERVIEW BEENDEN

SC1 FRAGEN, FALLS D11=15 – SONST WEITER MIT Q1

Gemäß der Europäischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) dürfen wir Sie nur 
befragen, wenn wir dazu im Vorfeld die Erlaubnis eines Elternteils oder 
Erziehungsberechtigten von Ihnen erhalten haben. Ist ein Elternteil im Moment da? 
Dürfen wir mit ihm oder ihr sprechen?

Ja
Nein

EB91.4 SC1

SC2 FRAGEN, FALLS SC1=1 – SONST INTERVIEW BEENDEN

Sind Sie ein Elternteil oder Erziehungsberechtigter des betreffenden Jugendlichen?

Ja
Nein

EB91.4 SC2

SC3A FRAGEN, FALLS SC2=1 – SONST INTERVIEW BEENDEN

Wir sind heute auf der Suche nach Personen, die bereit sind, uns im Rahmen einer 
europaweiten Studie ihre Ansichten zu verschiedenen aktuellen Ereignissen und 
politischen oder gesellschaftlichen Themen mitzuteilen. Dazu würden wir gerne mit 
Ihrem Sohn/Ihrer Tochter sprechen. Diese Umfrage kann einige Fragen beinhalten, die als 
sensibel angesehen werden könnten. Ihr Sohn oder Ihre Tochter hat jederzeit die 
Möglichkeit, die Beantwortung dieser Fragen zu verweigern. Ich versichere Ihnen, dass 
die Teilnahme Ihres Sohnes oder Ihrer Tochter vollkommen freiwillig ist und dass alle 
Antworten vertraulich behandelt werden.
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TRANSLATION

SC3A

1
2

Q1

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,

Geben Sie uns die Erlaubnis, diese Befragung mit Ihrem Sohn/Ihrer Tochter 

Ja
Nein

EB91.4 SC3A

FALLS SC3A=2, FOLGENDE MITTEILUNG EINBLENDEN UND INTERVIEW BEENDEN

Vielen Dank für Ihre Zeit. Damit ist das Interview beendet.

FALLS SC3A=1, FOLGENDE MITTEILUNG EINBLENDEN UND INTERVIEW FORTSETZEN

Vielen Dank. Dürfte ich jetzt bitte wieder mit Ihrem Sohn/Ihrer Tochter sprechen, um mit 
dem Interview fortzufahren?

Q1: FALLS CODE 29 DIE EINZIGE ANTWORT IST, INTERVIEW BEENDEN

Q1: CODE 30 IST NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Q1: FALLS CODE 30, INTERVIEW BEENDEN

Welche Staatsangehörigkeit besitzen Sie? Nennen Sie mir bitte das Land bzw. die Länder, 
deren Staatsangehörigkeit Sie besitzen.

Mehrfachnennungen möglich

Belgien
Dänemark
Deutschland
Griechenland
Spanien
Frankreich
Irland
Italien
Luxemburg
Niederlande
Portugal
Vereinigtes Königreich (Großbritannien, Nordirland)
Österreich
Schweden
Finnland
Republik Zypern
Tschechien
Estland
Ungarn
Lettland
Litauen
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TRANSLATION

22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,

D70

1
2
3
4
5

D71

1
2
3

Malta
Polen
Slowakei
Slowenien
Bulgarien
Rumänien
Kroatien
Andere Länder
Weiß nicht / Keine Angabe

EB91.4 Q1

An alle

D70: "KEINE ANGABE" MIT CODE 5 CODIEREN

Sind Sie insgesamt gesehen mit dem Leben, das Sie führen  …

Nur eine Antwort möglich!

sehr zufrieden
ziemlich zufrieden
nicht sehr zufrieden
überhaupt nicht zufrieden
Weiß nicht / Keine Angabe

EB91.4 D70

D71: "KEINE ANGABE" MIT CODE 4 CODIEREN

Wenn Sie mit Freunden oder Verwandten zusammen sind, würden Sie sagen, Sie 
diskutieren häufig, gelegentlich oder niemals über

Vorgaben bitte vorlesen!

Häufig Gelegentli
ch

Niemals Weiß 
nicht / 
Keine 

Die deutsche Politik 1 2 3 4
Europäische politische 1 2 3 4
Lokale politische Angelegenheiten 1 2 3 4

EB91.4 D71

B. ERWARTUNGEN UND SORGEN IN BEZUG AUF VERNETZTES UND AUTOMATISIERTES 
FAHREN
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TRANSLATION

SD3

1
2
3

SD4

1
2
3

QB1

1,
2,

3,

Und nun zu einem anderen Thema.

An alle

Besitzen Sie einen Führerschein?

Nur eine Antwort möglich!

Ja
Nein
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Haben Sie eine eingeschränkte Mobilität oder eine Behinderung, die Sie in Ihrer Mobilität 
einschränkt?

Nur eine Antwort möglich!

Ja
Nein
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

QB1: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'SONSTIGE' EINBLENDEN

QB1: CODES 13, 14 UND 15 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Ist oder wäre Ihnen wohl dabei, ein Fahrzeug zu fahren, bei dem eine oder mehrere der 
folgenden Fahrerassistenzfunktionen automatisch vom Fahrzeug selbst ausgeführt 

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN – MEHRERE NENNUNGEN MÖGLICH – INTERVIEWER: 
DIE DEFINITIONEN IN KLAMMERN NICHT VORLESEN, ES SEI DENN, DASS DER BEFRAGTE 
UM EINE ERKLÄRUNG BITTET)

Ja, Automatikgetriebe (automatische Schaltung)
Ja, Tempomat (automatische Kontrolle der Geschwindigkeit eines 
Fahrzeugs, um eine konstante, vom Fahrer eingestellte Geschwindigkeit 
zu halten)
Ja, Abstandsregeltempomat (das Fahrzeug wird automatisch langsamer 
und schneller, um sich an die Geschwindigkeit des vorausfahrenden 
Fahrzeugs anzupassen)
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TRANSLATION

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,

11,

12,
13,
14,

15,

QB2

1,
2,

3,

Ja, automatische Notbremse (automatisches Erkennen von 
Kollisionsgefahren und automatische Warnung des Fahrers über 
Kollisionsgefahren; automatisches Bremsen oder automatisches 
Ausweichen, wenn eine Kollision unmittelbar bevorsteht)
Ja, Parkassistent (automatisches oder halbautomatisches Durchführen 
von Parkmanövern)
Ja, Spurhalteassistent (automatisches Zurücklenken eines Fahrzeugs in 
seine Spur, wenn dieses anfängt, die Spur zu verlassen)
Ja, Verkehrszeichenerkennung (automatisches Erkennen von 
Verkehrszeichen auf der Straße und automatisches Anzeigen der 
Verkehrszeichen im Navigationssystem)
Ja, Lenkassistent (Unterstützung der Lenkbewegung)
Ja, Spurwechselassistent (automatisches Erkennen anderer Fahrzeuge, 
die sich neben oder hinter dem Fahrer befinden)
Ja, elektronisches Stabilitätsprogramm (ESP) (Verbesserung der Stabilität 
eines Fahrzeugs durch automatisches Erkennen und Verringern von 
Traktionsverlust)
Ja, adaptive Scheinwerfer (automatische Verbesserung der Sicht in 
Kurven und bei hügeligem Terrain)
Spontan: Ja, sonstige
Nichts davon
Sie fahren nicht selbst und beabsichtigen auch nicht, dies zu tun 
(SPONTAN)
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

QB2 FRAGEN, FALLS SD3=1 (DIEJENIGEN, DIE EINEN FÜHRERSCHEIN BESITZEN)

QB2: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'ANDERE' EINBLENDEN

QB2: CODE 13 UND 14 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Die Fahrzeuge von heute verfügen bereits über gewisse Automatisierungsgrade. Diese 
werden in der Regel als Fahrerassistenzfunktionen bezeichnet. Welche der folgenden 
Fahrerassistenzfunktionen haben Sie schon einmal genutzt?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN – MEHRERE NENNUNGEN MÖGLICH – INTERVIEWER: 
DIE DEFINITIONEN IN KLAMMERN NICHT VORLESEN, ES SEI DENN, DASS DER BEFRAGTE 
UM EINE ERKLÄRUNG BITTET)

Automatikgetriebe (automatische Schaltung)
Tempomat (automatische Kontrolle der Geschwindigkeit eines 
Fahrzeugs, um eine konstante, vom Fahrer eingestellte Geschwindigkeit 
Abstandsregeltempomat (das Fahrzeug wird automatisch langsamer und 
schneller, um sich an die Geschwindigkeit des vorausfahrenden 
Fahrzeugs anzupassen)
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TRANSLATION

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,

11,

12,
13,

14,

QB3

1
2
3

Automatische Notbremse (automatisches Erkennen von 
Kollisionsgefahren und automatische Warnung des Fahrers über 
Kollisionsgefahren; automatisches Bremsen oder automatisches 
Ausweichen, wenn eine Kollision unmittelbar bevorsteht)
Parkassistent (automatisches oder halbautomatisches Durchführen von 
Parkmanövern)
Spurhalteassistent (automatisches Zurücklenken eines Fahrzeugs in 
seine Spur, wenn dieses anfängt, die Spur zu verlassen)
Verkehrszeichenerkennung (automatisches Erkennen von 
Verkehrszeichen auf der Straße und automatisches Anzeigen der 
Verkehrszeichen im Navigationssystem)
Lenkassistent (Unterstützung der Lenkbewegung)
Spurwechselassistent (automatisches Erkennen anderer Fahrzeuge, die 
sich neben oder hinter dem Fahrer befinden)
Elektronisches Stabilitätsprogramm (ESP) (Verbesserung der Stabilität 
eines Fahrzeugs durch automatisches Erkennen und Verringern von 
Traktionsverlust)
Adaptive Scheinwerfer (automatische Verbesserung der Sicht in Kurven 
und bei hügeligem Terrain)
Spontan: Andere
Keine, noch nie ein Fahrzeug mit Fahrerassistenzfunktionen genutzt 
(SPONTAN)
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

An alle

(VORLESEN) Im Folgenden möchten wir Ihnen einige Fragen zu automatisierten 
Fahrzeugen stellen. Automatisierte Fahrzeuge sind Fahrzeuge, die von alleine fahren 
werden (solche Fahrzeuge werden auch vollautomatisierte oder selbstfahrende 
Fahrzeuge genannt). Ein Eingreifen durch einen menschlichen Benutzer wird nicht mehr 
erforderlich sein. Es wird zwar noch ein paar Jahre dauern, bis vollautomatisierte 
Fahrzeuge auf unseren Straßen zu finden sein werden, allerdings verfügen auch heute 
schon viele Fahrzeuge über fortgeschrittene Fahrerassistenzfunktionen.

Haben Sie in den letzten zwölf Monaten etwas über automatisierte Fahrzeuge gehört, 
gelesen oder gesehen?

Nur eine Antwort möglich!

Ja
Nein
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW
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TRANSLATION

QB4A

1
2
3
4
5

QB4B

1
2
3
4
5

QB4C

1
2
3
4
5

Ich werde Ihnen jetzt drei Bilder zeigen. Bitte sagen Sie mir zu jedem dieser Bilder, 
inwieweit dieses Ihrer Vorstellung von automatisierten Fahrzeugen entspricht.

FRAGEN QB4A, QB4B UND QB4C ROTIEREN

QB4A: BILD 1 ZEIGEN

Bitte sagen Sie mir, inwieweit dieses Bild Ihrer Vorstellung von automatisierten 
Fahrzeugen entspricht.

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

Sehr gut
Ziemlich gut
Nicht sehr gut
Überhaupt nicht
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

QB4B: BILD 2 ZEIGEN

Bitte sagen Sie mir, inwieweit dieses Bild Ihrer Vorstellung von automatisierten 
Fahrzeugen entspricht.

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

Sehr gut
Ziemlich gut
Nicht sehr gut
Überhaupt nicht
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

QB4C: BILD 3 ZEIGEN

Bitte sagen Sie mir, inwieweit dieses Bild Ihrer Vorstellung von automatisierten 
Fahrzeugen entspricht.

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

Sehr gut
Ziemlich gut
Nicht sehr gut
Überhaupt nicht
Weiß nicht / Keine Angabe
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TRANSLATION

QB5

1

2

3

QB6

1

2

3

QB7

NEW

Wie wohl oder nicht würden Sie sich dabei fühlen, unter folgenden Umständen in einem 
vollautomatisierten Fahrzeug zu reisen?

(VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)

Vollkomm
en wohl

Ziemlich 
wohl

Nicht sehr 
wohl

Überhaup
t nicht 
wohl

Weiß 
nicht / 
Keine 

Bei Überwachung durch 
einen menschlichen 
Bediener im Fahrzeug

1 2 3 4 5

5

Ohne Überwachung durch 
einen menschlichen 
Bediener

3 4Bei Fernüberwachung 
durch einen menschlichen 
Bediener

1 2

1 2 3 4 5

NEW BASED ON EB82.4 QA8

Wie wohl oder nicht würden Sie sich dabei fühlen, Ihre Kinder (im Alter von 16 Jahren 
oder jünger) unter folgenden Umständen in einem vollautomatisierten Fahrzeug 
befördern zu lassen?

(VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)

Vollkomm
en wohl

Ziemlich 
wohl

Nicht sehr 
wohl

Überhaup
t nicht 
wohl

Weiß 
nicht / 
Keine 

Bei Überwachung durch 
einen menschlichen 
Bediener im Fahrzeug

1 2 3 4 5

Bei Fernüberwachung 
durch einen menschlichen 
Bediener

1 2 3 4 5

Ohne Überwachung durch 
einen menschlichen 
Bediener

1 2 3 4 5

NEW BASED ON EB82.4 QA8

Wie wohl oder nicht würden Sie sich dabei fühlen, wenn Ihre Waren unter folgenden 
Umständen in einem volllautomatisierten Nutzfahrzeug transportiert werden würden?
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TRANSLATION

1

2

3

QB8

1
2
3
4
5

6

QB9

(VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)

Vollkomm
en wohl

Ziemlich 
wohl

Nicht sehr 
wohl

Überhaup
t nicht 
wohl

Weiß 
nicht / 
Keine 

Bei Überwachung durch 
einen menschlichen 
Bediener im Fahrzeug

1 2 3 4 5

5

Ohne Überwachung durch 
einen menschlichen 
Bediener

3 4Bei Fernüberwachung 
durch einen menschlichen 
Bediener

1 2

1 2 3 4 5

NEW BASED ON EB82.4 QA8

Wie wohl würden Sie sich in Gegenwart vollautomatisierter Fahrzeuge auf den Straßen 
fühlen, wenn Sie wie folgt unterwegs sind?

(VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)

Vollkomm
en wohl

Ziemlich 
wohl

Nicht sehr 
wohl

Überhaup
t nicht 
wohl

Weiß 
nicht / 
Keine 

Als Fußgänger 1 2 3 4 5
Als Radfahrer 1 2 3 4 5
Als Scooter-Fahrer 1 2 3 4 5
Als Motorradfahrer 1 2 3 4 5
Als Insasse eines 
herkömmlichen Fahrzeugs

1 2 3 4 5

Als Insasse eines 
automatisierten Fahrzeugs

1 2 3 4 5

NEW

QB9: AUSSAGEN 1 BIS 2 ROTIEREN

Wie wohl würden Sie sich dabei fühlen, vollautomatisierte Fahrzeuge für das Abholen 
und Liefern folgender Waren einzusetzen?

(VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)
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TRANSLATION

1

2

QB10

1
2

3

4

5
6
7

QB11

1,
2,
3,
4,

5,
6,

Vollkomm
en wohl

Ziemlich 
wohl

Nicht sehr 
wohl

Überhaup
t nicht 
wohl

Weiß 
nicht / 
Keine 

Geringwertige Waren (z. B. 
Lebensmittel)

1 2 3 4 5

Hochwertige Waren (z. B. 
persönliche Dokumente, 
Schmuck, Elektronikartikel)

1 2 3 4 5

NEW

Wenn Sie an vollautomatisierte Fahrzeuge denken, welche der folgenden Optionen 
würden Sie für Ihre persönlichen Mobilitätsanforderungen als am besten geeignet 

BITTE VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

Privates vollautomatisiertes Fahrzeug
Vollautomatisiertes Fahrzeug, das Sie gemäß Ihren individuellen 
Anforderungen mieten können (z. B. fahrerloses Taxi)
Vollautomatisiertes Fahrzeug, das Sie sich mit anderen Personen teilen 
und das als Fahrgemeinschaft genutzt wird (d. h. mit einer begrenzten 
Anzahl an Nutzern)
Vollautomatisiertes Fahrzeug, das Sie sich mit anderen Personen teilen 
und das zur Sammelbeförderung genutzt wird (z. B. automatisierte 
öffentliche Verkehrsmittel, Minibus-Service)
Spontan: Andere
Nichts davon
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

QB11: CODES 1 BIS 8 ROTIEREN

QB11: CODES 10 UND 11 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Wenn Sie in einem vollautomatisierten Fahrzeug reisen würden, welche der folgenden 
Aktivitäten würden Sie anstelle des Fahrens tun?

(VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

Schlafen
Arbeiten (Job oder Ausbildung/Schule)
Telefonieren
Unterhaltung (z. B. Bücher, Fernsehen, Spiele, soziale Online-Netzwerke, 
Internet)
Musik oder Radio hören
Die Landschaft genießen
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TRANSLATION

7,
8,

9,
10,
11,

QB12

1

2

3

4

QB13

1
2
3
4
5

Nichts, was Sie reisekrank machen könnte
Auf das Fahrzeugverhalten achten (Route, mögliche Fehlfunktionen usw. 
überprüfen)
Spontan: Andere
Nichts davon
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Würden Sie sich unter folgenden Umständen in einem automatisierten Fahrzeug wohl 
fühlen?

(VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)

Ja Nein Weiß 
nicht / 
Keine 

Wenn Sie zu jeder Zeit wieder die Kontrolle 
übernehmen könnten

1 2 3

Wenn Sie das Fahrzeug auffordert, wieder die 
Kontrolle zu übernehmen, falls es die Situation 
nicht versteht

1 2 3

3

Wenn das Fahrzeug auch in Situationen versucht, 
Unfälle zu vermeiden, für die es nicht getested 
wurde

1 2

Wenn Sie das Fahrzeug in einer Notsituation 
auffordert, wieder die Kontrolle zu übernehmen

1 2

3

NEW

Würden Sie jemals in Erwägung ziehen, ein automatisiertes Fahrzeug zu kaufen?

BITTE VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

Ja, sobald diese verfügbar sind
Ja, sobald diese erschwinglich sind
Ja, aber Sie würden warten, bis Sie sehen, wie andere diese nutzen
Nein, nie
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

(VORLESEN) Vernetzte Fahrzeuge können Informationen mit Autos, der 
Straßeninfrastruktur, Gebäuden, Verkehrsüberwachungsdiensten usw. austauschen. Bei 
vernetzten Fahrzeugen kann es sich um automatisierte Fahrzeuge, aber auch um 
herkömmliche Fahrzeuge ohne Automatisierung handeln. Außerdem müssen 
automatisierte Fahrzeuge nicht zwangsläufig vernetzt sein.
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TRANSLATION

QB14

1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,

9,
10,

11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,

QB15

QB14: ANTWORTEN 1 BIS 15 ROTIEREN

QB14: CODE 3 UND 4 KÖNNEN NICHT GLEICHZEITIG AUSGEWÄHLT WERDEN

QB14: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'SONSTIGES' EINBLENDEN

QB14: CODES 17 UND 18 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Bitte geben Sie an, welchen der folgenden Aussagen über automatisierte und vernetzte 
Fahrzeuge Sie zustimmen. Automatisierte und vernetzte Fahrzeuge werden ...

Bildschirm zeigen und vorlesen! Mehrfachnennungen möglich!

Unfälle verringern
Das Risiko für Angriffe oder terroristische Anschläge erhöhen
Verkehrsstaus verringern
Verkehrsstaus erhöhen
Die Möglichkeit bieten, die Reisezeit für andere Tätigkeiten als fürs 
Fahren zu nutzen (z. B. zum Arbeiten, Lesen, Schlafen)
Ein neues Ziel für Cyberangriffe sein
Eine Gefahr für den Datenschutz darstellen
Den Bedarf an Berufskraftfahrern senken und deren Jobs übernehmen 
(z. B. Busfahrer, Lkw-Fahrer, Taxifahrer)
Die Freude am Fahren verringern
Die Barrierefreiheit im Straßenverkehr verbessern (z. B. für ältere 
Menschen, behinderte Menschen und Kinder)
Den Reisestress verringern
Die Fahrzeit verkürzen
Den Ausstoß an Treibhausgasen und den Energieverbrauch verringern
Das Fahren bequemer machen
Unsere Reisefreiheit einschränken
Spontan: Sonstiges
Spontan: nichts davon
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

QB15: AUSSAGEN 1 BIS 3 ROTIEREN

(VORLESEN) In der Zukunft könnten vernetzte Fahrzeuge zu jeder Zeit miteinander und 
mit der Infrastruktur vernetzt sein. Das würde bedeuten, dass Daten, wie z. B. der 
Standort und die Geschwindigkeit des Fahrzeugs, auch anderen zur Verfügung stehen 

Vorausgesetzt, dass die Verwendung der Daten klar geregelt und eingeschränkt ist, wie 
wohl oder nicht würden Sie sich dabei fühlen, Ihre Daten mit ... zu teilen?

(VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)
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TRANSLATION

1
2

3

QB16

1
2

3
4

QB17

Vollkomm
en wohl

Ziemlich 
wohl

Nicht sehr 
wohl

Überhaup
t nicht 
wohl

Weiß 
nicht / 
Keine 

Anderen Straßennutzern 1 2 3 4 5
5

Privaten Unternehmen, 
wie z. B. Autohersteller 
oder Datenplattformen

3 4Öffentlichen Behörden, 
wie z. B. 
Verkehrsüberwachungsbeh
örden, 
Straßenverkehrsbehörden 
oder Gemeinden

1 2

1 2 3 4 5

NEW

QB16: AUSSAGEN 1 BIS 4 ROTIEREN

Wie wichtig werden Ihrer Meinung nach die folgenden Akteure beim Einsatz von 
automatisierten und vernetzten Fahrzeugen sein?

(VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)

Sehr 
wichtig

Ziemlich 
wichtig

Nicht sehr 
wichtig

Überhaup
t nicht 
wichtig

Weiß 
nicht / 
Keine 

Privatunternehmen 1 2 3 4 5
Öffentliche Behörden in 
Ihrem Land

1 2 3 4 5

Die Europäische Union 1 2 3 4 5
2 3 4 5

NEW

Wären Sie bereit, die folgenden Fahrzeugarten zu nutzen, wenn Sie die Möglichkeit dazu 
hätten?

Internationale 
Organisationen (UN, OECD 
usw.)

1

(VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)

Ja, auf 
jeden Fall

Ja, 
wahrschei
nlich

Nein, 
wahrschei
nlich nicht

Nein, auf 
keinen 
Fall

Weiß 
nicht / 
Keine 
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1
2
3

QB18

1

2

3

D1

1 
Link
s

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Rech
ts

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

Vollautomatisiert 1 2 3 4 5
5

Sowohl vernetzt als auch 
vollautomatisiert

3 4Vernetzt 1 2
1 2 3 4 5

NEW

QB18: AUSSAGEN 1 BIS 3 ROTIEREN

Bitte sagen Sie mir, inwieweit Sie für oder gegen folgende Dinge sind:

(VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)

Voll und 
ganz 
dafür

Eher dafür Eher 
dagegen

Voll und 
ganz 
dagegen

Weiß 
nicht / 
Keine 

Den Einsatz 
vollautomatisierter 
Fahrzeuge auf unseren 
Straßen

1 2 3 4 5

5

Den Einsatz von 
Fahrzeugen auf unseren 
Straßen, die sowohl 
vernetzt als auch 

3 4Den Einsatz vernetzter 
Fahrzeuge auf unseren 
Straßen

1 2

1 2 3

Kommen wir nun zu einem anderen Thema

AN ALLE

In der Politik spricht man von "links" und "rechts". Wie würden Sie persönlich Ihren 
politischen Standpunkt auf dieser Liste einordnen?

BILDSCHIRM ZEIGEN! Dem Befragten Zeit lassen,  n i c h t  beeinflussen! Falls er zögert, 
zur Nennung ermutigen!

Spontan: Verweigert

4 5

NEW
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12

D7

1
2
3
4

5
6
7

8

9
10

11
12

13
14

15
16

D10

1
2

D8

Weiß nicht

EB91.4 D1

Hier ist eine Liste mit möglichen Familiensituationen. Welche davon entspricht Ihrer 
eigenen Lebenssituation am besten?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

VERHEIRATET ODER WIEDERVERHEIRATET
Haushalt ohne Kinder
Haushalt mit Kindern aus dieser Ehe
Haushalt mit Kindern aus einer früheren Ehe eines der beiden Ehegatten
Haushalt mit Kindern aus dieser und einer früheren Ehe
UNVERHEIRATET MIT PARTNER/IN ZUSAMMENLEBEND
Haushalt ohne Kinder
Haushalt mit Kindern aus dieser Verbindung
Haushalt mit Kindern aus einer früheren Verbindung eines der beiden 
Partner
Haushalt mit Kindern aus dieser Verbindung und aus einer früheren 
Verbindung eines der beiden Partner
SINGLE / ALLEINSTEHEND
Haushalt ohne Kinder
Haushalt mit Kindern
GESCHIEDEN ODER GETRENNT LEBEND
Haushalt ohne Kinder
Haushalt mit Kindern
VERWITWET
Haushalt ohne Kinder
Haushalt mit Kindern

Spontan: Andere
Spontan: Verweigert

EB91.4 D7

Geschlecht eintragen.

Männlich
Weiblich

EB91.4 D10

D8: DARF NICHT HÖHER SEIN ALS D11

Wie alt waren Sie, als Sie mit Ihrer Schul- bzw. Universitätsausbildung aufgehört haben?
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TRANSLATION

D25

1
2
3
4

D40a

D40b

D40c

(INT.: Sicherstellen, dass der Befragte versteht, dass es sich in D8 um Vollzeitausbildung 
handelt. Falls Befragter "noch studiert", Code "00", Falls keine Schulausbildung, Code 01; 
Falls "keine Angabe" Code 98; falls "Weiß nicht " Code 99)

EB91.4 D8

D25: "KEINE ANGABE" MIT CODE 4 CODIEREN

Würden Sie sagen, dass Sie in einer ländlichen Gegend, also auf dem Dorf, in einer 
Kleinstadt oder Mittelstadt oder in einer großen Stadt leben?

(VORLESEN)

Ländliche Gegend
Klein- oder Mittelstadt
Große Stadt
Weiß nicht / Keine Angabe

EB91.4 D25

D40a: MINIMUM = 01

Wie viele Personen ab 15 Jahren leben ständig in Ihrem Haushalt, Sie selbst mit 
eingeschlossen?

(BITTE EINTRAGEN)

EB91.4 D40a

D40b: MINIMUM = 00

Wie viele Kinder unter 10 Jahren leben in Ihrem Haushalt?

(BITTE EINTRAGEN)

EB91.4 D40b

D40c: MINIMUM = 00

Wie viele Kinder im Alter von 10 bis 14 Jahren leben in Ihrem Haushalt?
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D43a

D43b

D60

1
2
3
4

D62

Tägli
ch 
oder 
fast 
tägli
ch

2 bis 
3 
mal 
in 
der 
Woc
he

Ung
efäh
r 
ein
mal 
die 
Woc
he

2 
oder 
3 
mal 
pro 
Mon
at

Selt
ener

Nie
mals

Spo
ntan
: 
kein 
Inter
netz
uga
ng

1 1 2 3 4 5 6 7
2 1 2 3 4 5 6 7

(BITTE EINTRAGEN)

EB91.4 D40c

Gibt es in Ihrem Haushalt einen Festnetz-Telefonanschluss?

Besitzen Sie ein Mobiltelefon?

D43a D43b
Festnetz Mobiltelefon

Ja 1 1
Nein 2 2

EB91.4 D43a D43b

Hatten Sie in den letzten 12 Monaten am Ende des Monats Schwierigkeiten beim 
Bezahlen Ihrer Rechnungen?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

Meistens
Gelegentlich
Nahezu nie/ nie
Spontan: Verweigert

EB91.4 D60

D62: '99' ANSTATT 'WEISS NICHT / KEINE ANGABE' EINBLENDEN

Würden Sie mir bitte sagen, ob Sie…?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN -  NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE MÖGLICH)

Bei Ihnen zu Hause das Internet nutzen
An Ihrem Arbeitsplatz das Internet nutzen
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TRANSLATION

3 1 2 3 4 5 6 7

4 1 2 3 4 5 6 7

D63

1
2
3
4
5
6
7
8
9

SC4

1
2

SC5A

Auf Ihrem mobilen Gerät (Laptop, 
Smartphone, Tablet, usw.) das Internet 
nutzen
Anderswo das Internet nutzen (Schule, 
Universität, Internet-Cafés, usw.)

EB91.4 D62

Würden Sie sich selbst und Ihren Haushalt zur … zählen?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

Arbeiterklasse der Gesellschaft
Untere Mittelschicht der Gesellschaft
Mittelschicht der Gesellschaft
Obere Mittelschicht der Gesellschaft
Oberschicht der Gesellschaft
Spontan: Andere
Spontan: Nichts davon
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

EB91.4 D63

VORLESEN, FALLS D11>15

Es könnte sein, dass wir Sie aus Gründen der Qualitätskontrolle erneut kontaktieren 
müssen. Wären Sie bereit, uns für diesen Zweck Ihren Vornamen und Ihre 
Telefonnummer zu nennen? Die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten, 
einschließlich Ihrer Adresse, würde unter Einhaltung der Europäischen Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und der Datenschutzerklärung von Kantar erfolgen. Ihre 
personenbezogenen Daten würden nicht an Dritte weitergegeben und nach Abschluss 

Dieses Interview wurde im Einklang mit dem Verhaltenskodex der Arbeitskreis Deutscher 
Markt- und Sozialforschungsinstitute ADM durchgeführt. Ich möchte Sie erneut daran 
erinnern, dass alle Ihre Antworten streng vertraulich behandelt werden.

Der Befragte stimmt der Nennung seines Vornamens und seiner Telefonnummer zu

Ja
Nein

EB91.4 SC4

SC5A UND SC5B FRAGEN, FALLS SC4=1

Vornamen des Befragten notieren
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TRANSLATION

1

SC5B

1

P1

P2

P3

P4

1
2
3
4

P5

1
2
3

(VORNAMEN DES BEFRAGTEN NOTIEREN)

EB91.4 SC5A

Telefonnummer des Befragten notieren

(TELEFONNUMMER DES BEFRAGTEN NOTIEREN)

EB91.4 SC5B

Interviewprotokoll

Datum des Interviews

Tag Monat

EB91.4 P1

Interviewbeginn (Uhrzeit)

INT.: 24-Std.-Darstellung benutzen

Stunde Minute

EB91.4 P2

Interviewdauer (Minuten)

Minuten

EB91.4 P3

Anzahl der Personen, die während des Interviews anwesend waren (inkl. Interviewer)

zwei Personen (Befragte/r und Interviewer)
drei Personen
vier Personen
fünf oder mehr Personen

EB91.4 P4

Mitarbeit der/des Befragten

sehr gut
gut
mittel
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TRANSLATION

4

P6

P7

P8

P9

P10

P11

P13

schlecht

EB91.4 P5

Ortsgröße

(BIK)

EB91.4 P6

Region

CODES der NUTS I Regionen = Bundeslandebene)

EB91.4 P7

Postleitzahl

EB91.4 P8

Sample Point Nummer

EB91.4 P9

Interviewer-Nummer

EB91.4 P10

FREI LASSEN

EB91.4 P11

Page 21



TRANSLATION

1
2
3

EB91.4 P13
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QC1

1
2
3
4
5

QC2

1
2
3
4

QC3

1 Erkrankungen der 
Atemwege (z.B. 
Lungenkrankheiten)

1 2 3 4 5

QC3: AUSSAGEN 1 BIS 4 ROTIEREN

QC3: '99' ANSTATT 'WEISS NICHT / KEINE ANGABE' EINBLENDEN

Bitte sagen Sie mir für jedes der folgenden Probleme, ob es Ihrer Ansicht nach ein sehr 
ernstes Problem, ein ziemlich ernstes Problem, kein besonders ernstes Problem oder 
überhaupt kein ernstes Problem in Deutschland ist?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)

Ein sehr 
ernstes 
Problem

Ein 
ziemlich 
ernstes 
Problem

Kein 
besonders 
ernstes 
Problem

Überhaup
t kein 
ernstes 
Problem

Weiß 
nicht / 
Keine 
Angabe

BITTE VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

...verbessert hat

...gleich geblieben ist
…verschlechtert hat
Weiß nicht/Keine Angabe

EB88.1 QD16

Gut informiert
Nicht besonders gut informiert
Überhaupt nicht informiert
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW BASED ON FL360 Q1

Sind Sie der Ansicht, dass sich die Luftqualität in Deutschland in den letzten 10 Jahren...

C. LUFTQUALITÄT

Und nun zu einem anderen Thema.

An alle

Wie informiert fühlen Sie sich über Probleme der Luftqualität in Deutschland?

BITTE VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

Sehr gut informiert
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2

3
4

QC4

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,
9,

10,

Gewährleistung einer besseren Durchsetzung der bestehenden 
Rechtsvorschriften für Luftqualität
Einführung strengerer Rechtsvorschriften für Luftqualität
Stärkere Besteuerung luftverschmutzender Aktivitäten
Verbesserung oder Erhalt des Zugangs von Bürgern zu Gerichten, um 
saubere Luft zu garantieren
Umsetzung strengerer Kontrollen der Emissionen von Heizungen in 
Wohngebäuden

(BILDSCHIRM ZEIGEN - VORLESEN - MAX. 3 NENNUNGEN)

Einführung strengerer Luftreinhaltungskontrollen in der Industrie- und 
Energieproduktion
Einführung strengerer Kontrollen der von neuen Fahrzeugen verursachten 
Emissionen
Einführung oder Aufrechterhaltung von Verkehrsbeschränkungen in 
belasteten Städten (z. B. City-Maut, Niedrigemissionszonen, 
Zugangsbeschränkungen)
Stärkere Information der Öffentlichkeit über die Auswirkungen der 
Luftverschmutzung auf Gesundheit und Umwelt
Schaffung höherer finanzieller Anreize (z. B. Steuervergünstigungen, 
Fördermittel) für emissionsarme Produkte

NEW BASED ON FL360 Q3

QC4: CODES 1 BIS 10 ROTIEREN

QC4: MAX. 3 NENNUNGEN

QC4: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'ANDERE' EINBLENDEN

QC4: CODES 12 UND 13 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Welche der folgenden Maßnahmen sind oder wären Ihrer Ansicht nach zur Lösung von 
Luftverschmutzungsproblemen am wirkungsvollsten?

Versauerung (bekannt als 
saurer Regen, Schädigung 
von Wäldern usw.) und 
Eutrophierung (Anstieg 
organischen Materials in 
einem Ökosystem, wie z. B. 
übermäßiges 
Algenwachstum, was zu 
Fischsterben in Flüssen und 
Seen führt)

1 2 3 4 5
Asthma und Allergien 1 2 3 4 5

Herz-Kreislauferkrankungen 
(Herzerkrankungen)

1 2 3 4 5
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11,
12,
13,

QC5

1
2
3
4
5

QC6

1,
2,
3,
4,
5,
6,

QC7 Es gibt verschiedene Möglichkeiten, um schädliche Emissionen in die Luft zu verringern. 
Haben Sie in den letzten zwei Jahren etwas von dem Folgenden unternommen, um diese zu 
verringern?

Auf regionaler oder lokaler Ebene
Spontan: Andere
Weiß nicht/Keine Angabe

EB88.1 QD18 MODIFIED

QC7: CODES 1 BIS 6 ROTIEREN

QC7: CODES 7 UND 8 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

NEW BASED ON FL360 Q10

Auf welcher Ebene sollte das Problem der Luftverschmutzung Ihrer Ansicht nach 
angegangen werden?

(VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

Auf internationaler Ebene
Auf EU-Ebene
Auf nationaler Ebene

Die Automobilhersteller 1 4
Die öffentlichen Behörden 1 2

2 3
3 4

Die Landwirte 1 2 3 4
Die Energieerzeuger 1 2 3 4

Unterneh
men zu 
viel

Unterneh
men so 
viel wie 
nötig

Unterneh
men nicht 
genug

Weiß 
nicht / 
Keine 
Angabe

Die Haushalte 1 2 3 4

Spontan: Nichts davon
Weiß nicht/Keine Angabe

EB88.1 QD17 MODIFIED

QC5: AUSSAGEN 1 BIS 5 ROTIEREN

Unternimmt jede der folgenden Gruppen Ihrer Ansicht nach zu viel, so viel wie nötig oder 
nicht genug, um eine gute Luftqualität in Deutschland zu fördern?

(VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)

Spontan: Andere
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1,

2,

3,

4,
5,
6,

7,
8,

QC8

1
2

3
4
5

QC9

1
2
3Weiß nicht / Keine Angabe

NEW BASED ON FL360 Q16

NEW BASED ON FL360 Q13

Die Europäische Union hat zahlreiche Rechtsvorschriften entwickelt, um Obergrenzen für 
eine Reihe von gesundheitsschädlichen Schadstoffen in der Luft festzulegen, die 
sogenannten "EU-Luftqualitätsnormen".

Haben Sie schon von den EU-Luftqualitätsnormen gehört?

NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

Ja
Nein

BITTE VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!

Ja, aber Sie möchten Ihre Meinung zu solchen Maßnahmen äußern 
Ja, aber Sie haben nicht das Bedürfnis, Ihre Meinung zu solchen 
Maßnahmen zu äußern
Nein, die derzeitigen Maßnahmen reichen aus
Nein, dies fällt nicht in den Zuständigkeitsbereich der EU
Weiß nicht / Keine Angabe

Sie haben ein emissionsarmes Auto gekauft (z. B. ein Hybrid-Auto)
Sie haben schadstoffarme Produkte gekauft, um Ihr Kaminfeuer oder 
Ihren Grill zu beheizen (z. B. Briketts anstatt Kohle)
Spontan: Nichts davon
Weiß nicht/Keine Angabe

EB88.1 QD19

Sind Sie der Meinung, dass die EU zusätzliche Maßnahmen vorschlagen sollte, um 
Probleme im Zusammenhang mit der Luftqualität in Europa anzugehen?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN – MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

Sie haben Ihr Heizungssystem mit hohem Schadstoffausstoß (z. B. Kohle, 
Öl oder holzbetrieben) gegen eines mit niedrigerem Schadstoffausstoß (z. 
B. Naturgas, Pellets, Elektrizität) ausgewechselt
Sie haben ältere, energieintensive Geräte (z. B. Heißwasserboiler, Herd, 
Spülmaschine usw.) gegen neuere Geräte mit besserer Energie-
Effizienzklasse (z. B. Produkte mit der Zertifizierung A+++) ausgewechselt
Sie haben regelmäßig öffentliche Verkehrsmittel oder ein Fahrrad genutzt 
oder sich dafür entschieden, zu laufen, anstatt Ihr Auto zu benutzen
Sie haben ein Elektrofahrzeug gekauft (Auto, Motorrad, Fahrrad)
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QC10

1
2
3
4

Nein, sie sollten verstärkt werden
Nein, sie sollten gelockert werden
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW BASED ON FL360 Q17

QC10 FRAGEN, FALLS CODE 1 IN QC9 (DIEJENIGEN, DIE VON DEN EU-
LUFTQUALITÄTSNORMEN GEHÖRT HABEN)

Sind Ihrer Ansicht nach die bestehenden EU-Luftqualitätsnormen ausreichend oder nicht?

(BITTE VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

Ja, sie sind ausreichend und müssen nicht verändert werden
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A

B

C

D

SC0

Darüber hinaus werden alle erfassten Antworten vollständig anonymisiert und alle 

Informationen entfernt, die einen Rückschluss auf Ihre Identität zulassen würden. Am 

Ende werden die Antworten unseren Kunden zur Verfügung gestellt und veröffentlicht. 

Allerdings wird es nicht möglich sein, anhand der Daten Umfrageteilnehmer zu 

identifizieren. Weitere Informationen zur Erfassung und Verwendung Ihrer 

personenbezogenen Daten finden Sie unter http://bit.do/EB_DE

Mit der Fortsetzung dieses Interviews stimmen Sie den genannten Bedingungen zu. 

Wenn Sie nähere Informationen zu dieser Befragung wünschen, kann ich Ihnen eine 

Telefonnummer geben, an die Sie sich wenden können: 089 5600 1867.

Antwort des Befragten

Interview number

EB91.4 D

EINWILLIGUNG ZUR TEILNAHME AN PERSÖNLICHEN EUROBAROMETER-UMFRAGEN

Guten Morgen/Tag/Abend, ich bin ... von/vom Kantar TNS und führe für Kantar eine 

Umfrage im Auftrag eines unserer Kunden durch.

Wir sind auf der Suche nach Personen im Alter von 15 Jahren oder mehr, die bereit sind, 

uns im Rahmen einer europaweiten Studie ihre Ansichten zu verschiedenen aktuellen 

Ereignissen und politischen oder gesellschaftlichen Themen mitzuteilen. Wir wären 

Ihnen dankbar, wenn Sie an dieser Befragung teilnehmen würden. Die Beantwortung der 

Fragen sollte nicht länger als 30 Minuten dauern.

Diese Umfrage kann einige Fragen beinhalten, die als sensibel angesehen werden 

könnten. Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die Beantwortung dieser Fragen zu 

verweigern. Ich versichere Ihnen, dass Ihre Teilnahme absolut freiwillig ist und alle Ihre 

Antworten vertraulich behandelt werden.

your survey number

EB91.4 A

country

EB91.4 B

our survey number

EB91.4 C
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1
2

D11

SC1

1
2

SC2

1
2

SC3A

1
2

Ja
Nein

Ja
Nein

EB91.4 SC2

SC3A FRAGEN, FALLS SC2=1 – SONST INTERVIEW BEENDEN

Wir sind heute auf der Suche nach Personen, die bereit sind, uns im Rahmen einer 

europaweiten Studie ihre Ansichten zu verschiedenen aktuellen Ereignissen und 

politischen oder gesellschaftlichen Themen mitzuteilen. Dazu würden wir gerne mit 

Ihrem Sohn/Ihrer Tochter sprechen. Diese Umfrage kann einige Fragen beinhalten, die 

als sensibel angesehen werden könnten. Ihr Sohn oder Ihre Tochter hat jederzeit die 

Möglichkeit, die Beantwortung dieser Fragen zu verweigern. Ich versichere Ihnen, dass 

die Teilnahme Ihres Sohnes oder Ihrer Tochter vollkommen freiwillig ist und dass alle 

Antworten vertraulich behandelt werden.

Geben Sie uns die Erlaubnis, diese Befragung mit Ihrem Sohn/Ihrer Tochter 

Gemäß der Europäischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) dürfen wir Sie nur 

befragen, wenn wir dazu im Vorfeld die Erlaubnis eines Elternteils oder 

Erziehungsberechtigten von Ihnen erhalten haben. Ist ein Elternteil im Moment da? 

Dürfen wir mit ihm oder ihr sprechen?

Ja
Nein

EB91.4 SC1

SC2 FRAGEN, FALLS SC1=1 – SONST INTERVIEW BEENDEN

Sind Sie ein Elternteil oder Erziehungsberechtigter des betreffenden Jugendlichen?

FALLS SC0=2, INTERVIEW BEENDEN

Darf ich fragen, wie alt Sie sind?

(FALLS "VERWEIGERT", CODE '99')

EB91.4 D11

FALLS D11=99 (VERWEIGERT), INTERVIEW BEENDEN

SC1 FRAGEN, FALLS D11=15 – SONST WEITER MIT Q1

Stimme zu
Stimme nicht zu

EB91.4 SC0
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Q1

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,

Slowenien
Bulgarien
Rumänien
Kroatien
Andere Länder
Weiß nicht / Keine Angabe

Ungarn
Lettland
Litauen
Malta
Polen
Slowakei

Österreich
Schweden
Finnland
Republik Zypern
Tschechien
Estland

Irland
Italien
Luxemburg
Niederlande
Portugal
Vereinigtes Königreich (Großbritannien, Nordirland)

Belgien
Dänemark
Deutschland
Griechenland
Spanien
Frankreich

Vielen Dank. Dürfte ich jetzt bitte wieder mit Ihrem Sohn/Ihrer Tochter sprechen, um mit 

dem Interview fortzufahren?

Q1: FALLS CODE 29 DIE EINZIGE ANTWORT IST, INTERVIEW BEENDEN

Q1: CODE 30 IST NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Q1: FALLS CODE 30, INTERVIEW BEENDEN

Welche Staatsangehörigkeit besitzen Sie? Nennen Sie mir bitte das Land bzw. die Länder, 

deren Staatsangehörigkeit Sie besitzen.

Mehrfachnennungen möglich

EB91.4 SC3A

FALLS SC3A=2, FOLGENDE MITTEILUNG EINBLENDEN UND INTERVIEW BEENDEN

Vielen Dank für Ihre Zeit. Damit ist das Interview beendet.

FALLS SC3A=1, FOLGENDE MITTEILUNG EINBLENDEN UND INTERVIEW FORTSETZEN
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D70

1
2
3
4
5

D71

1
2
3

D15a

D15b

Frage D15b nur an Befragte, die derzeit nicht berufstätig sind - Codes 1 bis 4 in D15a

D15a: FALLS D15a=2 DANN D8=00

Welchen Beruf üben Sie zurzeit aus?

Welchen Beruf haben Sie zuletzt ausgeübt?

(BILDSCHIRM NICHT ZEIGEN) D15a D15b

D. SCHWARZARBEIT IN DER EU

Und nun zu einem anderen Thema.

Lokale politische Angelegenheiten 1 2 3 4

EB91.4 D71

Die deutsche Politik 1 2 3 4
Europäische politische 1 2 3 4

Wenn Sie mit Freunden oder Verwandten zusammen sind, würden Sie sagen, Sie 

diskutieren häufig, gelegentlich oder niemals über

Vorgaben bitte vorlesen!

Häufig Gelegentli

ch

Niemals Weiß 

nicht / 

Keine 

ziemlich zufrieden
nicht sehr zufrieden
überhaupt nicht zufrieden
Weiß nicht / Keine Angabe

EB91.4 D70

D71: "KEINE ANGABE" MIT CODE 4 CODIEREN

EB91.4 Q1

An alle

D70: "KEINE ANGABE" MIT CODE 5 CODIEREN

Sind Sie insgesamt gesehen mit dem Leben, das Sie führen  …

Nur eine Antwort möglich!

sehr zufrieden
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EB91.4 D15a D15b

AN ALLE

Die folgenden Fragen sind sensibler Art und ich versichere Ihnen, dass alle gesammelten 

Informationen absolut vertraulich und anonym behandelt werden. Ihre Antworten auf 

die folgenden Fragen bleiben absolut ANONYM.

Es ist allgemein bekannt, dass einige Personen der Schwarzarbeit nachgehen, d. h. 

Tätigkeiten, die zum Teil oder überhaupt nicht den Steuer- oder 

Sozialversicherungsbehörden gemeldet werden, ansonsten aber legal sind.

Sonstige Arbeiter 18 18

Nie berufstätig gewesen 19 19

Angestellte / Beamte ohne Bürotätigkeit z.B. im 

Dienstleistungsbetrieb (Krankenschwester, Bedienung 

in Restaurant, Polizist, Feuerwehrmann etc.)

Facharbeiter 17 17

15 15

Meister, Vorarbeiter, Aufsichtstätigkeit 16 16

Sonstige Büroangestellte / Beamte 13 13
Angestellte / Beamte ohne Bürotätigkeit mit 

Schwerpunkt Reisetätigkeit (Vertreter, Fahrer etc.)

14 14

Leitende Angestellte / Beamte, Direktor oder 

Vorstandsmitglied

11 11

Mittlere Angestellte / Beamte (Bereichsleiter, 

Abteilungsleiter, Gruppenleiter, Lehrer, Technischer 

Leiter)

12 12

Selbstständige Unternehmer, Fabrikbesitzer 

(Alleininhaber, Teilhaber)

9 9

Angestellt
Freie Berufe im Angestelltenverhältnis (z.B. angestellte 

Ärzte, Anwälte, Steuerberater, Architekten usw.)

10 10

8 8

6 6
7

Ladenbesitzer, Handwerker usw.

Rentner / Pensionär / Frührentner  / Invalidisiert 4 4
Selbstständig

Fischer
Freie Berufe (z.B. Rechtsanwalt, Arzt, Steuerberater, 

Architekt usw.)

7

Landwirt 5 5

Schüler / Student 2

Nicht berufstätig

3 3

1 1

2
Zur Zeit arbeitslos

Früherer Beruf

Hausfrau / Hausmann und verantwortlich für den 

Haushaltseinkauf und den Haushalt (ohne 

anderweitige Beschäftigung)

Derzeitiger 

Beruf
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DX1

1,
2,

3,

4,
5,

6,
7,

QD1

1
2

3
4
5

QD2

EB79.2 QE1 MODIFIED

Was glauben Sie, welche Strafe – wenn überhaupt – würde jemand erhalten, wenn die 

Behörden herausfinden würden, dass diese Personen Einkünfte aus Tätigkeiten erzielen, 

die nicht den Steuer- oder Sozialversicherungsbehörden gemeldet wurden?

(BITTE VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

(VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

Ja, Sie kennen ein oder zwei Personen
Ja, Sie kennen mehrere Personen (INTERVIEWER: MIT 'MEHRERE' 

MEINEN WIR MEHR ALS ZWEI)
Nein
Spontan: Verweigert
Weiß nicht

Sie haben in den letzten 12 Monaten in einem Nicht-EU-Land gearbeitet
Sie haben in einem Nicht-EU-Land gearbeitet, aber nicht in den letzten 

12 Monaten
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Kennen Sie persönlich Personen, die arbeiten und ihr Einkommen zum Teil oder 

überhaupt nicht den Steuer- oder Sozialversicherungsbehörden melden?

DX1: CODES 1, 6 UND 7 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Welche der folgenden Aussagen trifft bzw. treffen auf Sie zu?

BILDSCHIRM ZEIGEN UND VORLESEN! MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH!

Deutschland ist das einzige Land, in dem Sie gearbeitet haben
Sie haben in den letzten 12 Monaten in einem anderen EU-

Mitgliedstaat gearbeitet
Sie haben in einem anderen EU-Mitgliedstaat gearbeitet, aber nicht in 

den letzten 12 Monaten

Dabei kann es sich um Personen handeln, die in bestimmten Bereichen arbeiten, z. B. im 

Baugewerbe, im Verkehrssektor oder der Landwirtschaft, aber auch in Hotels, 

Restaurants oder Cafés. Schwarzarbeit ist oft auch im Bereich von 

Haushaltsdienstleistungen zu finden, wie z. B. Gartenarbeit, Babysitten und Altenpflege, 

bei persönlichen Dienstleistungen wie Haare schneiden, kosmetischen oder 

medizinischen Behandlungen und bei Reparaturleistungen für Autos, Kleidung oder 

Häufig wird nur ein Teil des Einkommens nicht angemeldet, wie z. B. die Bezahlung von 

Überstunden oder anderen zusätzlichen Tätigkeiten. Schwarzarbeit kann es auch bei 

gelegentlichen Tätigkeiten oder Hobbys geben.

Page 6



1
2

3
4
5
6

QD3

1
2
3
4
5
6

QD4

1

2 Arbeitsaufsichtsbehörde (zuständig 

für die Überwachung und 

Durchsetzung der Einhaltung des 

1 2 3

3 4

4

Steuer- und 

Sozialversicherungsbehörden 

(zuständig für die Sicherstellung, dass 

angemessene Steuern und 

Sozialversicherungsabgaben gezahlt 

werden)

1 2

Eher nicht 

vertrauen

Spontan: 

Verweiger

t

Weiß 

nicht / 

Keine 

EB79.2 QE3

QD4: AUSSAGEN 1 UND 2 ROTIEREN

QD4. '98' ANSTATT 'VERWEIGERT' EINBLENDEN, '99' ANSTATT 'WEISS NICHT/KEINE 

ANGABE' EINBLENDEN

Ich möchte Ihnen eine Frage dazu stellen, wie viel Vertrauen Sie in bestimmte Behörden 

bzw. Einrichtungen haben, die an der Bekämpfung von Schwarzarbeit beteiligt sind. Bitte 

sagen Sie mir für jede der folgenden Behörden bzw. Einrichtungen, ob Sie ihr eher 

vertrauen oder eher nicht vertrauen.

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)

Eher 

vertrauen

Sehr hoch
Ziemlich hoch
Ziemlich gering
Sehr gering
Spontan: Verweigert
Weiß nicht/ keine Angabe

Spontan: Sonstige
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

EB79.2 QE2

Menschen, die arbeiten, ohne ihr Einkommen zu melden, gehen das Risiko ein, dass 

Steuer- oder Sozialversicherungsbehörden dies herausfinden und nachträglich Steuern 

erheben sowie eventuell Geldbußen verhängen. Wie hoch würden Sie das Risiko 

einschätzen, in Deutschland bei Schwarzarbeit ertappt zu werden?

Bitte vorlesen! Nur eine Nennung!

Die normal fälligen Steuern oder Sozialversicherungsabgaben
Die normal fälligen Steuern oder Sozialversicherungsabgaben und 

zusätzlich eine Geldbuße
Gefängnis
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QD5

1 

Voll

kom

men 

inak

zept

abel

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Voll

kom

men 

akze

ptab

el

Spo

ntan

: 

Ver

weig

ert

Wei

ß 

nich

t

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Eine Firma stellt 

eine 

Privatperson 

ein und das 

Gehalt, das der 

Person gezahlt 

wird, wird nicht 

vollständig oder 

überhaupt nicht 

offiziell 

gemeldetEine Firma wird 

von einer 

anderen Firma 

beauftragt und 

meldet ihre 

Tätigkeit nicht 

den Steuer- 

oder 

Sozialversicher

ungsbehörden

NEW

QD5: AUSSAGEN 1 BIS 5 ROTIEREN

QD5: '98' ANSTATT 'VERWEIGERT' EINBLENDEN, '99' ANSTATT 'WEISS NICHT/KEINE 

ANGABE' EINBLENDEN

Nun wüsste ich gern, wie Sie verschiedene Verhaltensweisen bewerten. Bitte sagen Sie 

mir für jede der folgenden Verhaltensweisen, inwieweit Sie sie akzeptabel finden oder 

nicht. Bitte verwenden Sie dazu die folgende Skala: "1" bedeutet, dass Sie eine 

Verhaltensweise "vollkommen inakzeptabel" finden, und "10" bedeutet, Sie finden sie 

"vollkommen akzeptabel".

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN – NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE)
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3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

QD6

EB79.2 QE20 MODIFIED

(VORLESEN) Wie bereits erwähnt, kann Schwarzarbeit eine Vielzahl von Waren oder 

Dienstleistungen umfassen, wie z. B. Gartenarbeit, Babysitten, Haare schneiden und 

viele andere Dinge.

Haben Sie in den letzten 12 Monaten für irgendwelche Waren oder Dienstleistungen 

bezahlt, bei denen Sie Grund zu der Annahme hatten, dass Schwarzarbeit im Spiel war (z. 

B. weil es keine Rechnung gab oder keine Umsatzsteuer ausgewiesen wurde)?

(NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

Eine 

Privatperson 

wird von einem 

Privathaushalt 

beauftragt und 

meldet ihre 

erhaltene 

Bezahlung nicht 

den Steuer- 

oder 

Sozialversicher

ungsbehörden, 

obwohl diese 

gemeldet 
Eine Firma wird 

von einem 

Privathaushalt 

mit einer Arbeit 

beauftragt und 

meldet die 

erhaltene 

Bezahlung nicht 

den Steuer- 

oder 

Sozialversicher

Eine 

Privatperson 

oder eine 

selbstständige 

Person 

hinterzieht 

Steuern, indem 

das Einkommen 

überhaupt nicht 

oder nicht 

vollständig 
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1

2
3
4

QD7

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,

QD8

1,

EB79.2 QE6 MODIFIED

QD8: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'SONSTIGES' EINBLENDEN

QD8: CODES 8 UND 9 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Bitte sagen Sie mir, welche der auf der folgenden Liste aufgeführten Personen Sie für 

diese Waren oder Dienstleistungen bezahlt haben.

BILDSCHIRM ZEIGEN UND VORLESEN! MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH!

Freunde, Kollegen oder Bekannte

Administrative und Bürotätigkeiten oder IT-Unterstützung
Reparaturdienstleistungen (z. B. Mobiltelefon, Auto)
Lebensmittel (z.B. landwirtschaftliche Erzeugnisse)
Andere Waren oder Dienstleistungen
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

Haushaltsreparaturen oder Renovierungsarbeiten
Gartenarbeit
Nachhilfe
Umzugshilfe
Personenbeförderung
Unterstützung für eine pflegebedürftige oder ältere Person

Für welche der folgenden Waren oder Dienstleistungen haben Sie in den letzten 12 

Monaten bezahlt, bei denen Sie Grund zu der Annahme hatten, dass Schwarzarbeit im 

Spiel war, d. h., dass das Einkommen den Steuer- oder Sozialversicherungsbehörden 

nicht vollständig gemeldet wurde?

BILDSCHIRM ZEIGEN UND VORLESEN! MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH!

Babysitten
Dienstleistungen im Gesundheitswesen bzw. der Gesundheitspflege
Haare schneiden oder kosmetische Behandlungen
Putzen oder Bügeln

Spontan: Verweigert
Weiß nicht/ keine Angabe

EB79.2 QE5

QD7 BIS QD9 FRAGEN, FALLS CODE 1 IN QD6 (JA) – ANDERE WEITER MIT QD10

QD7: CODES 1 BIS 13 ROTIEREN

QD7: CODES 15 UND 16 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Ja

Nein
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2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QD9

1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,

QD10

1

2
3Spontan: Verweigert

EB79.2 QE9 MODIFIED

QD10 FRAGEN, FALLS CODE 10 BIS 18 IN D15a (ANGESTELLT) – ANDERE WEITER MIT 

Manchmal ziehen es Arbeitgeber vor, das Gehalt oder die Vergütung (für zusätzliche 

Arbeit, für Überstunden, für den Teil, der über dem gesetzlichen Mindestlohn liegt, oder 

Boni) ganz oder teilweise in bar zu bezahlen, ohne dies den Steuer- oder 

Sozialversicherungsbehörden zu melden. Hat Ihr Arbeitgeber Ihnen in den letzten 12 

Monaten irgendetwas von Ihrem Einkommen auf diese Weise ausbezahlt?

(NUR EINE NENNUNG MÖGLICH – INTERVIEWER: BITTE DEN BEFRAGTEN DARAN 

ERINNERN, DASS ALLE ANTWORTEN ANONYM BLEIBEN)

Ja

Nein

Es war eine Gefälligkeit unter Freunden, Verwandten oder Kollegen
Die Ware oder Dienstleistung ist auf dem regulären Markt nicht 

erhältlich oder schwer zu finden
Ihnen ist erst hinterher aufgefallen, dass es schwarz war
Spontan: Sonstiges
Spontan: Verweigert
Weiß nicht/ keine Angabe

Warum haben Sie diese Waren oder Dienstleistungen schwarz erworben, anstatt sie auf 

dem regulären Markt zu kaufen?

BILDSCHIRM ZEIGEN UND VORLESEN! MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH!

Geringerer Preis
Schnellerer Service
Bessere Qualität
Um jemandem zu helfen, der Geld braucht

Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

EB79.2 QE8 MODIFIED

QD9: CODES 1 BIS 7 ROTIEREN

QD9: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'SONSTIGES' EINBLENDEN

QD9: CODES 9 UND 10 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Verwandte
Nachbarn
Andere Privatpersonen oder Haushalte
Öffentliche Dienstleister
Firmen oder Unternehmen
Spontan: Sonstiges
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4

QD11

1
2
3
4
5

QD12

QD13

1
2
3
4
5

QD14

NEW

Haben Sie in den letzten 12 Monaten eine Zahlung von Ihrem Arbeitgeber abgelehnt, 

weil Sie wussten, dass diese nicht den Steuerbehörden gemeldet werden würde?

(NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

Nur eine Antwort möglich!

Ja, für jeden Betrag
Ja, für kleinere Beträge
Nein
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

Welchen Prozentsatz Ihres jährlichen Brutto-Gehalts in Ihrem Hauptberuf haben Sie 

ungefähr auf diese Weise erhalten?

(ANTWORT NOTIEREN – INTERVIEWER: KEINE DEZIMALSTELLE – FALLS "KANN MICH 

NICHT ERINNERN", CODE '997' – FALLS "VERWEIGERT", CODE '998' – FALLS "WEISS 

NICHT", CODE '999')

%

EB79.2 QE12

QD13 UND QD14 FRAGEN, FALLS CODE 2 IN QD10 (NEIN)

Wären Sie offen dafür, Zahlungen von Ihrem Arbeitgeber zu erhalten, von denen Sie 

wüssten, dass diese nicht den Steuerbehörden gemeldet werden?

Teil der Vergütung für Ihre reguläre Arbeit
Überstunden, zusätzliche Arbeit oder ein Bonus
Beides, für reguläre Arbeit und Sonderzahlung
Spontan: Verweigert
Weiß nicht/ keine Angabe

EB79.2 QE11

Weiß nicht/ keine Angabe

EB79.2 QE10

QD11 UND QD12 FRAGEN, FALLS CODE 1 IN QD10 (JA)

War dieses Einkommen Teil der Vergütung für Ihre reguläre Arbeit, eine Sonderzahlung 

(z. B. für Überstunden, zusätzliche Arbeit oder ein Bonus) oder war es beides?

NUR EINE NENNUNG MÖGLICH!

Page 12



1

2
3
4

QD15

1
2
3
4
5
6
7
8
9

QD16

1

2
3
4

QD17

QD17: CODES 1 BIS 9 ROTIEREN

QD17: CODES 11 UND 12 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

In welchen Branchen haben Sie auf eigene Rechnung oder für einen Arbeitgeber diese 

Schwarzarbeit ausgeführt?

Ja

Nein
Spontan: Verweigert
Weiß nicht/ keine Angabe

EB79.2 QE14

QD17 BIS QD23 FRAGEN, FALLS CODE 1 IN QD16, SONST WEITER MIT QD24

Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

EB79.2 QE13

An alle

Sind Sie selbst in den letzten 12 Monaten irgendeiner Tätigkeit nachgegangen – sei es 

auf eigene Rechnung oder für einen Arbeitgeber –, für die Sie schwarz bezahlt wurden?

(NUR EINE NENNUNG MÖGLICH – INTERVIEWER: BITTE DEN BEFRAGTEN DARAN 

ERINNERN, DASS ALLE ANTWORTEN ANONYM BLEIBEN)

5-9
10-19
20-49
50-99
100-499
500 oder mehr

Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

QD15 FRAGEN, FALLS CODE 10 BIS 18 IN D15a (ANGESTELLT)

UNGEFÄHR wie viele Angestellte (Voll- und Teilzeit) arbeiten in der Organisation bzw. 

dem Unternehmen, für das Sie arbeiten?

(BITTE VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

1-4

Ja

Nein
Spontan: Verweigert
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1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

QD18

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

14,
15,
16,
17,

QD19

Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

EB79.2 QE15a MODIFIED

Wurden irgendwelche dieser Tätigkeiten über eine mobile Anwendung – App – oder ein 

Onlinetool oder eine spezielle Website vereinbart?

Administrative und Bürotätigkeiten oder IT-Unterstützung
Fachdienstleistungen (z. B. Buchhaltung, Beratung, 
Schreib- oder Übersetzungsdienstleistungen
Kreativ-, Multimedia- und Softwaredienstleistungen (z. B. Design, 

Marketingunterstützung, Web- oder Softwareentwicklung)
Verkauf von Lebensmitteln (z. B. landwirtschaftliche Erzeugnisse)
Verkauf anderer Waren oder Dienstleistungen

Reparatur- oder Renovierungsarbeiten
Gartenarbeit
Tätigkeit als Kellner oder Kellnerin
Nachhilfe geben
Personenbeförderung
Umzugshilfe

QD18: CODES 16 UND 17 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Welchen der folgenden Tätigkeiten sind Sie in den letzten 12 Monaten schwarz 

nachgegangen?

BILDSCHIRM ZEIGEN UND VORLESEN! MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH!

Babysitten
Unterstützung für eine pflegebedürftige oder ältere Person
Putzen oder Bügeln

Bildung, Gesundheit und Sozialarbeit
Andere Branchen
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

QD18: CODES 1 BIS 14 ROTIEREN

Baugewerbe
Gastgewerbe (Hotel/Restaurant/Tourismus)
Persönliche Dienstleistungen 
Industrie und Produktion
Einzelhandel oder Reparaturdienstleistungen (z. B. Elektronik, Auto)
Verwaltung

(VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

Transport
Landwirtschaft
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1
2
3
4
5

QD20

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QD21

1,

2,

3,

4,
5,

Die Person oder Firma, für die Sie diese Tätigkeit ausgeführt haben, 

bestand auf Schwarzarbeit oder teilweise Schwarzarbeit
Die Bürokratie bzw. der Papierkrieg für reguläre Tätigkeiten ist zu 

kompliziert
Die Bürokratie bzw. der Papierkrieg für geringfügige oder gelegentliche 

wirtschaftliche Tätigkeiten ist zu kompliziert
Sie konnten keine reguläre Arbeit finden
Sie konnten mehr Geld für Ihre Arbeit verlangen

EB79.2 QE16

QD21: CODES 1 BIS 15 ROTIEREN

QD21: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'SONSTIGE' EINBLENDEN

QD21: CODES 17 UND 18 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Aus welchen der folgenden Gründe haben Sie diese Tätigkeiten schwarz oder teilweise 

schwarz ausgeführt?

BILDSCHIRM ZEIGEN UND VORLESEN! MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH!

Nachbarn
Andere Privatpersonen oder Haushalte
Firmen oder Geschäfte
Spontan: Sonstige
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

QD20: AUF DEM BILDSCHIRM '96' ANSTATT 'SONSTIGE' EINBLENDEN

QD20: CODES 7 UND 8 SIND NUR ALS EINZELNENNUNG MÖGLICH

Bitte sagen Sie mir, für wen Sie diese Tätigkeiten ausgeführt haben.

BILDSCHIRM ZEIGEN UND VORLESEN! MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH!

Freunde, Kollegen oder Bekannte
Verwandte

Ja, einige
Nein
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

QD20: CODES 1 BIS 5 ROTIEREN

(BITTE VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

Ja, alle
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6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,

QD22

1
2

3

4

5
6
7

QD23

1
2
3
4

5
6
7

Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

QD24 FRAGEN, FALLS CODE 5 BIS 18 IN D15a

(BITTE VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

Tätigkeiten, die Sie auf eigene Rechnung ausführen
Tätigkeiten, die Sie als Lohnarbeit für einen Arbeitgeber ausführen
Eine Mischung aus Lohnarbeit und Arbeit auf eigene Rechnung
Tätigkeiten, die Sie für einen Ehe-/Lebenspartner oder ein 

Familienunternehmen ausführen
Spontan: Sonstiges

Ein Teil Ihrer bezahlten Tätigkeit, die Sie außerhalb Ihres offiziellen Jobs 

und auf eigene Initiative ausführen, ist nicht angemeldet
Spontan: Andere
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW

Wie würden Sie Ihre nicht angemeldeten bezahlten Tätigkeiten beschreiben? Als ...

EB79.2 QE17

Was von dem Folgenden beschreibt Ihre Situation am besten?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

Ihre gesamte bezahlte Tätigkeit ist nicht angemeldet
Ein Teil Ihrer bezahlten Tätigkeit, die Sie im Rahmen Ihres offiziellen 

Jobs ausführen, ist nicht angemeldet
Ein Teil Ihrer bezahlten Tätigkeit, die Sie außerhalb Ihres offiziellen Jobs 

und im Auftrag Ihres Arbeitgebers durchführen, ist nicht angemeldet

Es ist schwierig, allein von Sozialleistungen zu leben
Sie würden Sozialleistungen verlieren, wenn Sie Ihre Arbeit anmelden
Sie haben keine anderen Einkommensquellen
Spontan: Sonstige
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

Die Steuern oder Sozialabgaben sind zu hoch
Ihrer Ansicht nach ist es vollkommen akzeptabel, ein kleines 

Zweiteinkommen ganz bewusst nicht anzumelden
Es war nicht klar, ob die Arbeit angemeldet werden muss
Dies ist in Ihrer Region oder Branche üblich
Dies ist unter Ihren Freunden, Nachbarn oder Verwandten üblich
Der Staat tut nichts für Sie, warum sollten Sie also Steuern zahlen

Beide Seiten haben davon profitiert
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QD24

1,
2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,

11,
12,
13,
14,

QD25

1
2
3
4
5
6
7
8

21–30%
31–40%
41–50%
Mehr als 50%

Was glauben Sie, ungefähr wie viel Prozent der Bevölkerung in Deutschland arbeiten und 

melden ihr Einkommen nicht vollständig oder überhaupt nicht den Steuer- oder 

Sozialversicherungsbehörden?

(BITTE VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

Weniger als 1%
1–5%
6–10%
11–20%

Nichts von dem Genannten
Spontan: Andere
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

NEW BASED ON EB79.2 QE19

An alle

Ihre Bezahlung ist festgelegt, obwohl Sie gelegentlich zusätzliche, nicht 

angemeldete Zahlungen erhalten (Urlaubsgeld, 13. Monatsgehalt, Boni)
Sie haben nur einen Kunden oder einen Hauptkunden, der mindestens 

75% Ihres Einkommens ausmacht
Sie haben die Entscheidungsgewalt, die wichtigsten betrieblichen 

Entscheidungen zu treffen
Sie bekommen wöchentlich oder monatlich ein vereinbartes Honorar 

bezahlt
Sie haben Beschäftigte
Sie haben die Entscheidungsgewalt, Personen zu beschäftigen oder zu 

entlassen

Welche der folgenden Situationen treffen – wenn überhaupt – auf Sie zu?

(VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MÖGLICH)

Sie sind OHNE einen formalen schriftlichen Vertrag beschäftigt
Sie erhalten zusätzlich zu Ihrem offiziell deklarierten Lohn eine 

Barzahlung und der Betrag ist immer gleich
Sie erhalten zusätzlich zu Ihrem offiziell angemeldeten Lohn 

Barzahlungen, die je nach Ihren beruflichen Leistungen variieren (z. B. 

wenn Sie Ziele erfüllen oder übertreffen)
Ihre Bezahlung hängt von der Gesamtzahl der gearbeiteten Stunden ab, 

aber es wird nur ein festgelegter Betrag angemeldet

CODES 1 BIS 5 NUR EINBLENDEN, WENN CODE 10 BIS 18 IN D15a (ANGESTELLT)

CODES 6 BIS 10 NUR EINBLENDEN, WENN CODE 5 BIS 9 IN D15a (SELBSTSTÄNDIG)
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9
10

D1

1 

Link

s

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Rec

hts
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

1
2
3
4

5
6
7

8

9
10

11
12

Haushalt ohne Kinder
Haushalt mit Kindern
VERWITWET

Haushalt mit Kindern aus einer früheren Verbindung eines der beiden 

Partner
Haushalt mit Kindern aus dieser Verbindung und aus einer früheren 

Verbindung eines der beiden Partner
SINGLE / ALLEINSTEHEND
Haushalt ohne Kinder
Haushalt mit Kindern
GESCHIEDEN ODER GETRENNT LEBEND

Haushalt mit Kindern aus dieser Ehe
Haushalt mit Kindern aus einer früheren Ehe eines der beiden 
Haushalt mit Kindern aus dieser und einer früheren Ehe
UNVERHEIRATET MIT PARTNER/IN ZUSAMMENLEBEND
Haushalt ohne Kinder
Haushalt mit Kindern aus dieser Verbindung

Weiß nicht

EB91.4 D1

Hier ist eine Liste mit möglichen Familiensituationen. Welche davon entspricht Ihrer 

eigenen Lebenssituation am besten?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

VERHEIRATET ODER WIEDERVERHEIRATET
Haushalt ohne Kinder

NEW

Kommen wir nun zu einem anderen Thema

AN ALLE

In der Politik spricht man von "links" und "rechts". Wie würden Sie persönlich Ihren 

politischen Standpunkt auf dieser Liste einordnen?

BILDSCHIRM ZEIGEN! Dem Befragten Zeit lassen,  n i c h t  beeinflussen! Falls er zögert, 

zur Nennung ermutigen!

Spontan: Verweigert

Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe
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13
14

15
16

D10

1
2

D8

D25

1
2
3
4

D40a

EB91.4 D25

D40a: MINIMUM = 01

Wie viele Personen ab 15 Jahren leben ständig in Ihrem Haushalt, Sie selbst mit 

eingeschlossen?

(BITTE EINTRAGEN)

Würden Sie sagen, dass Sie in einer ländlichen Gegend, also auf dem Dorf, in einer 

Kleinstadt oder Mittelstadt oder in einer großen Stadt leben?

(VORLESEN)

Ländliche Gegend
Klein- oder Mittelstadt
Große Stadt
Weiß nicht / Keine Angabe

EB91.4 D10

D8: DARF NICHT HÖHER SEIN ALS D11

Wie alt waren Sie, als Sie mit Ihrer Schul- bzw. Universitätsausbildung aufgehört haben?

(INT.: Sicherstellen, dass der Befragte versteht, dass es sich in D8 um Vollzeitausbildung 

handelt. Falls Befragter "noch studiert", Code "00", Falls keine Schulausbildung, Code 01; 

Falls "keine Angabe" Code 98; falls "Weiß nicht " Code 99)

EB91.4 D8

D25: "KEINE ANGABE" MIT CODE 4 CODIEREN

Spontan: Andere
Spontan: Verweigert

EB91.4 D7

Geschlecht eintragen.

Männlich
Weiblich

Haushalt ohne Kinder
Haushalt mit Kindern
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D40b

D40c

D43a

D43b

D60

1
2
3
4

D62

Spontan: Verweigert

EB91.4 D60

D62: '99' ANSTATT 'WEISS NICHT / KEINE ANGABE' EINBLENDEN

Würden Sie mir bitte sagen, ob Sie…?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN -  NUR EINE NENNUNG PRO ZEILE MÖGLICH)

EB91.4 D43a D43b

Hatten Sie in den letzten 12 Monaten am Ende des Monats Schwierigkeiten beim 

Bezahlen Ihrer Rechnungen?

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

Meistens
Gelegentlich
Nahezu nie/ nie

Festnetz Mobiltelefon
Ja 1 1

Nein 2 2

EB91.4 D40c

Gibt es in Ihrem Haushalt einen Festnetz-Telefonanschluss?

Besitzen Sie ein Mobiltelefon?

D43a D43b

Wie viele Kinder unter 10 Jahren leben in Ihrem Haushalt?

(BITTE EINTRAGEN)

EB91.4 D40b

D40c: MINIMUM = 00

Wie viele Kinder im Alter von 10 bis 14 Jahren leben in Ihrem Haushalt?

(BITTE EINTRAGEN)

EB91.4 D40a

D40b: MINIMUM = 00
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Tägli

ch 

oder 

fast 
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2 bis 

3 

mal 

in 
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Ung

efäh

r 

ein

mal 

die 

Woc

he

2 

oder 

3 

mal 

pro 

Mon
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Selt
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Nie

mals

Spo

ntan

: 

kein 

Inter

netz
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ng

1 1 2 3 4 5 6 7
2 1 2 3 4 5 6 7
3 1 2 3 4 5 6 7

4 1 2 3 4 5 6 7

D63

1
2
3
4
5
6
7
8
9

SC4

Es könnte sein, dass wir Sie aus Gründen der Qualitätskontrolle erneut kontaktieren 

müssen. Wären Sie bereit, uns für diesen Zweck Ihren Vornamen und Ihre 

Telefonnummer zu nennen? Die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten, 

einschließlich Ihrer Adresse, würde unter Einhaltung der Europäischen Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO) und der Datenschutzerklärung von Kantar erfolgen. Ihre 

personenbezogenen Daten würden nicht an Dritte weitergegeben und nach Abschluss 

Dieses Interview wurde im Einklang mit dem Verhaltenskodex der Arbeitskreis Deutscher 

Markt- und Sozialforschungsinstitute ADM durchgeführt. Ich möchte Sie erneut daran 

erinnern, dass alle Ihre Antworten streng vertraulich behandelt werden.

Der Befragte stimmt der Nennung seines Vornamens und seiner Telefonnummer zu

Spontan: Andere
Spontan: Nichts davon
Spontan: Verweigert
Weiß nicht / Keine Angabe

EB91.4 D63

VORLESEN, FALLS D11>15

(BILDSCHIRM ZEIGEN – VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH!)

Arbeiterklasse der Gesellschaft
Untere Mittelschicht der Gesellschaft
Mittelschicht der Gesellschaft
Obere Mittelschicht der Gesellschaft
Oberschicht der Gesellschaft

Bei Ihnen zu Hause das Internet nutzen
An Ihrem Arbeitsplatz das Internet nutzen
Auf Ihrem mobilen Gerät (Laptop, 

Smartphone, Tablet, usw.) das Internet 

nutzen
Anderswo das Internet nutzen (Schule, 

Universität, Internet-Cafés, usw.)

EB91.4 D62

Würden Sie sich selbst und Ihren Haushalt zur … zählen?
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1

2

SC5A

1

SC5B

1

P1

P2

P3

P4

1
2
3
4fünf oder mehr Personen

EB91.4 P4

Minuten

EB91.4 P3

Anzahl der Personen, die während des Interviews anwesend waren (inkl. Interviewer)

zwei Personen (Befragte/r und Interviewer)
drei Personen
vier Personen

Interviewbeginn (Uhrzeit)

INT.: 24-Std.-Darstellung benutzen

Stunde Minute

EB91.4 P2

Interviewdauer (Minuten)

EB91.4 SC5B

Interviewprotokoll

Datum des Interviews

Tag Monat

EB91.4 P1

SC5A UND SC5B FRAGEN, FALLS SC4=1

Vornamen des Befragten notieren

(VORNAMEN DES BEFRAGTEN NOTIEREN)

EB91.4 SC5A

Telefonnummer des Befragten notieren

(TELEFONNUMMER DES BEFRAGTEN NOTIEREN)

Ja

Nein

EB91.4 SC4
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P5

1
2
3
4

P6

P7

P8

P9

P10

P11

Interviewer-Nummer

EB91.4 P10

FREI LASSEN

EB91.4 P11

CODES der NUTS I Regionen = Bundeslandebene)

EB91.4 P7

Postleitzahl

EB91.4 P8

Sample Point Nummer

EB91.4 P9

schlecht

EB91.4 P5

Ortsgröße

(BIK)

EB91.4 P6

Region

Mitarbeit der/des Befragten

sehr gut
gut
mittel
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P13

1

2

3

EB91.4 P13
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