EUROBAROMETER 56.1
SEPTEMBER-OCTOBER 2001
BASIC FRENCH QUESTIONNAIRE

EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP

Note: The basic questionnaire is provided only as a guide to the survey questions. Please see the SPSS data
definitions and document statements or the codebook for changes in coding schemes and for country specific
answer categories (political parties, income, regions etc.).
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Q.1. Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le (ou les) pays qui s'applique(nt).
BelgaiqUe. . oo e e e e e i e e 5 1,
DANEMATK . & o vt vttt ettt e e e e e e e e et e 2,
ALIEMAGNE. . o o vttt ettt e e e et 3,
[ == P 4,
7 =T Lo 2T 5,
B 2= < V= 6,
5 o R T [ 7,
o7 = 8,
LUXEMDOULG . & o ottt ittt et ittt et ittt ae ettt 9,
D=0 2= = T = 10,
D =oT o o T = 11,
Royaume-Uni (Grande-Bretagne, Irlande du Nord)...............iiuiiiiirnnnnnennnn 12,
AUtErIChe. . . e e e e e e e e e e e 13,
SUEAE . & .ttt ittt 14,
B o 1 TR T 1 15,
AU S PaAY S .« v vttt it it ittt e e e e e e 16,
= - 17,

EB56.0 - Q.1 - TREND

FIN INTERVIEW

FIN INTERVIEW
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PARLONS DE L'EXCLUSION SOCIALE

Q.2.

R

| 4.

o

o

| 6.

R

| 7.

o

| 8.

o

| 9.

e
| 10.

Pour chacune des choses suivantes, pouvez-vous me dire si vous la jugez absolument nécessaire pour vivre correctement

ou pas ?
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— L i B e 4
LIRE | ABSOLUMENT | PAS ABSOLUMENT |
| NECESSAIRE | NECESSAIRE | NSP |
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— S e e S et
Avoir un bon emploi (M) | 6 1 2 3 |
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— L it a4
Avoir un bon niveau d'éducation (M) | 7 1 2 3
------------------------------------------------------------------------------ e et
. Vivre avec un partenaire avec lequel on a une bonne relation (N) | 8 1 2 3
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— S e e e L L L LS 3
Avoir des enfants (N) | 9 1 2 3
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— B et e it et
. Voir régulierement des amis (N) |10 1 2 3
------------------------------------------------------------------------------ e ittt 1
Avoir suffisamment de loisirs et les moyens d'en profiter 111 1 2 3
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— S e s
Partir au moins une fois par an en vacances 112 1 2 3
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— B et e it et
Etre en bons termes avec les voisins 113 1 2 3
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— L et . 4
Pouvoir sortir entre amis ou en famille 114 1 2 3
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— S e e EEE L L LS 8
Avoir un logement suffisant pour que chacun puisse avoir sa place 115 1 2 3

P
| 13.
————
| 14.
P

Q.3.

Q.4.

0.5.

Se sentir reconnu par la société 117 1 2 3
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— B e e CEE L L e s
Avoir une carriére réussie (N) 118 1 2 3
—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— B et ettt
Participer a des associations, syndicats ou partis (M) 119 1 2 3
------------------------------------------------------------------------------ e e  aattt

EB40 - Q.83 - TREND MODIFIE

A votre avis, quel serait le revenu net hebdomadaire le plus bas que votre foyer devrait avoir afin de joindre les deux
bouts, étant donné les circonstances présentes et la composition de votre foyer ? Par revenu net, on entend le revenu
aprés que les impéts et charges sociales ont été déduites. (UNE SEULE REPONSE)

(ENQ. : SI "NSP", CODER '000000000' - SI "REFUS", CODER '999999999')

-
|

[ | [

I T O Y |

B e alat el SN SRS
EB56.1 - NOUVEAU

Le revenu total net hebdomadaire de votre foyer est-il supérieur, inférieur ou a peu prés équivalent a celui-ci ?

B =T L 21 1
8o L o Y 2
A peu pres équivalent. . ... ... e e e e e 3
7 = e 4
2T 5

EB5 - Q.153 - TREND MODIFIE

Comment vous en sortez-vous avec les revenus de votre foyer ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Trés AiffiCilemMent. ..ottt ittt ettt it ettt ettt et ettt ettt ettt e e e, 22 1 PASSER EN Q.6
DB T e 0 = 1= o 2P 2 PASSER EN Q.6
Facilement. . ... e e e e e e e e e e e et 3 PASSER EN Q.9
B Y Y B = Y-S o 4 PASSER EN Q.9
= 5 PASSER EN Q.9
REEUS . .. e e e e e et e e e e 6 PASSER EN Q.9
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SI "DIFFICILEMENT", CODE 1 OU 2 EN Q.5, SINON PASSER EN Q.9

Q.6. Depuis combien de temps é&tes-vous dans cette situation financiére ? (UNE SEULE REPONSE)
MOAINS A'UN AN, . ittt it ittt et et et ettt e e e e et e 23 1
Y 2
DE 2 @ 3 @IS .. ittt ittt e 3
T N« V- 2 4
DE 6 @ 10 @INS. . ittt ittt ettt e e e e e e e e e e e 5
Plus de 10 @NS. .. ..ttttt ittt e 6
5= 7
2T T 8

EB56.1 - NOUVEAU

Q.7. Un des événements suivants a-t-il eu un effet sur la situation financiére actuelle de votre foyer? (MONTRER CARTE -
LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Je fais un travail Mal Pay@. .. ... ...ttt e et et e 24 1,
J'ai perdu mon travail. ... ... ... ... e e 2,
Mon (ma) conjoint(e) a perdu son travail............... ...ttt e 3,
J'ai rompu avec la personne avec laquelle je vivais.............. ... 4,
J'al @Uu Un enfant. .. ... ettt e e e e e, 5,
Mon (Mes) enfant(s) est(sont) entré(s) @ 1'éCO0Le. . ...ttt tin e eeeeeetaeeneeaeennens 6,
J'ai eu des problémes de Santé. .. ... ... ...ttt 7,
J'ai pris ma retraite. ... ... ... e e et 8,
Mon (Ma) conjoint(e) a pris sa retraite.......... ... ... e 9,
Non, aucun de ceux—cCi (SPONTANE) . . ...ttt ttneeneenneeneeneeneeeeeneeeeeeaeeneeneeneens 10,
53 11,
2T 5 = 12,

EB56.1 - NOUVEAU

Q.8. Quand pensez-vous que votre foyer sera sorti de cette situation difficile ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)
Dans MOins d'UN AN, .. ...ttt ittt ittt e e et it e 25 1
DANS 1 @M. .ttt ittt ittt e 2
DANS 2 OU 3 @MS. .t ittt et e eeeetttae et ee e et e eeeeeanaaaaeeeeeeeanaeeeeeeean 3
DAns 4 OU 5 @NS. .. ..ttt ittt ittt ittt e et et e e e 4
DANS 6 @ O @IS . ...ttt e 5
Dans 10 @nsS OU PlUS. ...ttt ittt ettt ittae ettt tatae et taaae et 6
Jamais (SPONTANE) . . ..ttt t ettt et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 7
1 =Y 8
2T T 9

EB56.1 - NOUVEAU
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A TOUS

Q.9. Dans les douze derniers mois, vous est-il personnellement, ou a un membre de votre foyer, arrivé d'avoir des
difficultés pour ... ? (MONTRER CARTE AVEC ECHELLE)
e e Fommmmm e Fommmm e Fommmm e e tommmmmm +
| LIRE | AUCUNE | QUELQUES | BEAUCOUP DE | D'ENORMES | |
| | DIFFICULTE | DIFFICULTES | DIFFICULTES | DIFFICULTES | NSP
e e e T e E L LT e e E L L e o Fom +
| 1. payer votre loyer ou votre emprunt immobilier 126 1 2 3 4 5
e B e e E e L e e +
| 2. payer les factures d'eau, de gaz, d'électricité ou de | |
| chauffage 127 1 2 3 4 5
e e +
| 3. payer l'alimentation 128 1 2 3 4 5
B i e L T o +
| 4. rembourser vos emprunts (autres que le logement) 129 1 2 3 4 5
B e e L L L e o +
EB40 - D.29.f - TREND
Q.10. Dans votre quartier ou village, y a-t-il des personnes qui vivent dans l'une ou l'autre des situations suivantes ?
(MONTRER CARTE - LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
Situation d'extréme pauvreteé. ... ... .. ... et 30 1, PASSER EN Q.11
Situation de PauVEet. . .. ... e e e e 2, PASSER EN Q.11
Situation ou l'on risque de tomber dans la pauvreté................ .. 3, PASSER EN Q.13
Personne n'est dans 1l'une de ces situations. ... .. .. ... ...ttt 4, PASSER EN Q.13
1 =Y 5, PASSER EN Q.13
EB40 - Q.68.a - TREND
SI "SITUATION DE PAUVRETE", CODE 1 OU 2 EN Q.10, SINON PASSER EN Q.13
Q.11. Vous arrive-t-il souvent de voir par vous-méme dans quelles conditions ces gens vivent réellement ?
(SI OUI) Est-ce que cela vous arrive souvent, quelquefois ou rarement ?
OUL, SOUVENE. . . ittt ittt it ittt e ettt ettt te et ettt ee e ee e aeeeeeeeeeeeeeeneeeaeeennnn 31 1 PASSER EN Q.12
Oul, qUEelqUEeL OIS . . ... i e e e e e i e e e 2 PASSER EN Q.12
[ B R o = 1= < 3 PASSER EN Q.12
NON, JAMAAS. .. ..ttt ittt ittt e e e e 4 PASSER EN Q.13
7 = 5 PASSER EN Q.13

EB40 - Q.70 - TREND MODIFIE
SI "OUI", CODE 1, 2 OU 3 EN Q.11

Q.12. S'agit-il plutét de gens qui ... ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

ont toujours vécu dans leur situation actuelle.............. .. iiiiiuininiiiiiinnnennnnnns 32 1

sont tombés dans leur situation actuelle aprés avoir été dans une situation plus

Favorab e, . ...t 2
= 3
b3S B =T 6 . 4

EB40 - Q.71 - TREND MODIFIE
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A TOUS

Q.13. A votre avis, pourquoi y a-t-il des personnes qui vivent dans le besoin ? Voici quatre opinions : laquelle est la plus
proche de la vétre ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Car elles ont été malchanCeuses. ... ... ...ttt ittt ittt it 33 1
Car elles sont paresseuses et manquent de volonté...............iiiiiuininiineennnnneennnn 2
Car il y a beaucoup d'injustice dans notre société.................. i 3
C'est une partie inévitable du pProgrés MOdEernNe. ... ... ... ...cuuuinieeeennnnneeennnneneennn 4
Aucune de celles-Ci (SPONTANE) . . ...ttt ittt ettt ettt et et e e ettt et et ee e eeaeneeenan 5
= 6

EB40 - Q.74 - TREND

Q.14. Voici quelques raisons qui pourraient expliquer pourquoi des gens sont socialement exclus. Quelles sont les trois
raisons qui sont, selon vous, les plus répandues ? (MONTRER CARTE - LIRE - MAXIMUM 3 REPONSES)

La diminution de la protection sociale............. ...ttt e 34 1,
L'indifférence entre VOISIiNS. ... ... .. iiiiiituit ittt ettee et taeeae e eeeeeaeeaeneenns 2,
La MALAadie. o oot ittt ettt ettt e et e e e e e e et e e e e e 3,
L'éclatement des famillesS. ... ...t titntn e e e ee et et e e e aeeeeeeeeeeeeeeaeaeaeeeeans 4,
Leurs parents étaient PauVIeS. . ... ... ...ttt ittt e 5,
La perte du sens communautaire dans notre soCiété.............. ..., 6,
B P T o T8 7= 7,
Le chémage de longue durée (M) .. ... .. ...t itunitttue ettt ettt e 8,
Ils vivent dans un endroit pPauvre (M) ... ... ...ttt eaan 9,
T« < e 1T 10,
Ils ne planifient pas pour le futur....... ... ... ... it i e e 11,
Le manque d'insStruction. .. ... . et e 12,
I1S SONE PALESSEUX. . oottt it ittt ittt ettt ittee et taaee ettt e 13,
Ils ont trop d'enfants. ... ... .. e e e 14,
Ce sont des AMMigres. .. ... ..ttt ittt ettt et et e 15,
Ils ont choisi A'@tre COMME Ga. ... i ittt tmneeneeneeneeneeneeneeeeeoneeaneeneeneeneeneen 16,
3£ 17,

EB40 - Q.72 - TREND MODIFIE
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Q.15. Laquelle de ces affirmations s'approche le plus de votre point de vue ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Il peut arriver a n'importe qui de tomber dans la pauvreté au cours de sa vie........... 35 1
Le risque de pauvreté est limité a certains groupes de PersoOnNNES........................ 2
Aucune de ces deux propositions (SPONTANE) .. ... .....uiiuniiunennennennenneeneeneeneeneens 3
1 = 4

EB56.1 - NOUVEAU

Q.16. Au cours des cing derniéres années, avez-vous été au chdmage, ou non ?
L0 U 36 1
= < 2

(SI OUI) Combien de fois avez-vous été au chémage au cours des cing derniéres années ?
(ENQ. : SI "JAMAIS", CODE '00' - SI "REFUS", CODE '98' - SI "NSP", CODE '99')

+--+--+ 37
[ |
[
+-—t-—+
EB40 - D.15.c - TREND
SI "OUI", CODE 1 EN Q.16
Q.17. Combien de temps au total avez-vous été au chémage au cours des cing derniéres années ?
Moins d'UNE SEMaINE. . ... ...ttt ittt e e 38 1
Une semaine a moins de 3 MOAS. .. ...ttt 2
De 3 mois @ Moins de 6 MOLS. .. ... ...ttt ittt ittt 3
De 6 Mois @ MOINS d'l @M. .. ...ttt e e 4
De 1 an @ MOINS de 2 ANS. .. ...ttt ttetiiite e e eanaaaeeee e 5
De 2 ans @ MOINS de 3 AMS. ... ...ttt ittt e 6
3 ANS OU PLUS. .ttt ittt ittt e e e et 7
7 = e 8
2T 9

EB40 - D.15.d - TREND MODIFIE
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Q.18. Pour chacune des propositions suivantes, pouvez-vous me dire si elles correspondent a votre situation ?

| 2. J'ai un enfant de moins de cing ans a la maison 140 1 2 3 4
o o o +
| 3. J'ai de la famille ou des amis proches qui sont pauvres 141 1 2 3 4
B e o e +
| 4. J'ai de la famille ou des amis proches qui sont beaucoup plus riches que | |
| moi 142 1 2 3 4 |
o o e +
| 5. Je parle a mes voisins presque tous les jours 143 1 2 3 4
B e o e e +
| 6. Je vois mes amis plusieurs fois par semaine 144 1 2 3 4
e e L L L L L L L PP P PP PP e e Pt R e L P L P PP PP R PP PP PP e PP EEs +
| 7. Je rencontre des membres de ma famille qui ne font pas partie de mon | |
| foyer plusieurs fois par semaine 145 1 2 3 4
e o e +
| 8. Plus de la moitié de mes amis est au chémage |46 1 2 3 4
B e e e +
| 9. Plus de la moitié de mes amis a un emploi rémunéré 147 1 2 3 4
e et C L L e B LT e LR L PP PP PR PP PP PP e PP +
| 10. Je suis membre d'un club sportif ou de loisirs 148 1 2 3 4
e o e +
| 11. Je suis membre d'une association bénévole ou caritative 149 1 2 3 4
A e e +
| 12. Je suis membre d'un parti politique |50 1 2 3 4
e L L L L L L P PP PP PP e e et R e L PP P PP PP R PP PP PP e PP +
| 13. Je vais réguliérement a 1l'église (ou un autre lieu de culte) 151 1 2 3 4
o o e +

EB56.1 - NOUVEAU

Q.19. Si vous aviez l'un des problémes suivants, y a-t-il quelqu'un sur qui vous pourriez compter pour vous aider, en

dehors des membres de votre ménage ?
o Fommmmmmm B it e +
| LIRE | ouI | NON | NSP |
B e e e L L E R PR e Fommmm e Fommmm e D +
| 1. Si vous vous sentiez déprimé 152 1 2 3
e e e e e e e e E L L EE L PP Bt +
| 2. Si vous aviez besoin d'aide pour trouver du travail pour vous-méme ou pour un membre de |
| votre famille |53 1 2 3
e o e o +
| 3. Si vous deviez emprunter de l'argent pour payer une facture urgente, comme | |
| 1'électricité, le gaz, le loyer ou une mensualité d'un emprunt immobilier 154 1 2 3
e e L e L L L EE L L E PPt +

EB44.3 - Q.86 - TREND
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Q.20. Je vais vous demander maintenant de me parler de différents aspects de votre vie de tous les jours. Pour chacun d'entre
eux, pouvez-vous me dire si vous trouvez que de ce point de vue ¢a va trés bien, ¢a va assez bien, ¢a ne va pas tres
bien ou ¢a ne va pas bien du tout ? (MONTRER CARTE AVEC ECHELLE - UNE SEULE REPONSE)

| 1. Votre maison ou votre appartement

ey

| 2. L'endroit ou vous vivez

| 5. Vos moyens de transport pour aller travailler, faire des courses

———————— B ST et ST
| CAVA | CAVA | CANE | CA NE VA | |
| TRES | ASSEZ | VA PAS | PAS BIEN | |
| BIEN | BIEN |TRES BIEN | DU TOUT | NSP |

———————— B et e e e e
155 1 2 3 4 5 |

———————— BT T e
156 1 2 3 4 5 |

-------- B T T
157 1 2 3 4 5 |

———————— o 4
|58 1 2 3 4 5 |

———————— ot

| 7. Le temps dont vous disposez pour faire ce que vous avez a faire
o

| 8. Les services médicaux la ou vous vivez (N)

o e
| 9. Vos avantages sociaux en cas de maladie, d'invalidité, de

| chdémage, de vieillesse

161 1 2 3 4 5 I
o +
162 1 2 3 4 5 I
o +
| |
163 1 2 3 4 5 |

| 10. La considération que l'on a a votre égard 164 1 2 3 4 5 |
e e +
| 11. Les magasins la ou vous vivez (N) 165 1 2 3 4 5 |
e e e L et e E LB L Pt L E L +
| 12. Les opportunités d'emploi la ou vous vivez (N) 166 1 2 3 4 5
o e o o +
| 13. Le niveau de bruit ou vous vivez (N) 167 1 2 3 4 5
e B e e L e T +
EB40 - Q.85 - TREND MODIFIE

EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP - EB56.1 - OCTOBRE 2001



Q.21. Etes-vous d'accord ou pas d'accord avec les propositions suivantes ? (MONTRER CARTE AVEC ECHELLE - UNE SEULE REPONSE)

[ | D'ACCORD

| 1. Je me suis senti seul a certains moments ces |
| deux derniéres semaines 168 1

| 2. Je n'ai pas l'impression que la valeur de ce

| que je fais soit reconnue par les gens que je

| rencontre
e

w
H
[

. est difficile d'avoir des amis proches la
| ol je vis

+
:
I
I
I
1
1
I
I
I
1
I
I
1
I
1
I
I
I
I
1
I
I
I
I
1
I
I
1
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
1

me sens mis a l'écart de la société

—+=
[CIIFS
T
1
1
o8
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|

me sens isolé de ma famille

-t

o1

D
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Je n'ai pas l'impression d'avoir 1l'occasion
| de jouer un réle utile dans la société

+
:
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
1
I
I
I
I
1
I
I
I
I
1
I
I
I
I

| 7. Certaines personnes me regardent de haut a
| cause de mon revenu ou de ma situation
| professionnelle

-+
:
]
1
1
I
]
]
]
1
I
]
]
]
]
I
]
1
]
]
I
]
1
]
]
I
]
1
1
]
|
]
]
1
]
|
]
]
1
]
]
]
]
1
I
]
]
]
1
]

8. Je sens qu'il y a un risque que je tombe dans
| la pauvreté

-+
1
o |
. 1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Il y a des constructions en mauvais état la
| ou je vis

+
:
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
I
|
|
1
1
i
1
1
1
1
I
|
|
1
1
I
1
1
1
1

| 10. I1 y a beaucoup de chémage la ou je vis

+
:
I
1
1
1
]
I
1
1
I
I
I
1
I
I
|
I
1
I
1
|
I
1
1
1
I
1
]
I
1
I
|
I
1
1
I
I
I
I
1
I
I
1
I
1
I
I
1
1

| 11. I1 y a des problémes de toxicomanie la ou je

+
:
I
I
I
1
1
I
I
I
1
I
I
1
I
1
I
I
I
I
1
I
I
I
I
1
I
I
1
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
1

| 12. Il y a beaucoup de vandalisme et de vols la
| ou je vis

-+
:
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

| 13. I1 y a beaucoup de violence la ou je vis

+
:
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
I
|
|
1
1
i
1
1
1
1
I
|
|
1
1
I
1
1
1
1

| 14. Le quartier ou je vis n'a pas bonne
| réputation

t—— bt —— bt ——F—— F—— F—— t—— b —— — F —— F — F — + —— + —— — +

+
:
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
1
I
I
I
I
1
I
I
I
I
1
I
I
I
1

EB56.1 - NOUVEAU
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D.15. a) Quelle est votre profession actuelle ?
b) (SI PAS D'ACTIVITE ACTUELLE - CODES 1 A 4 EN D.15.a) Exerciez-vous une activité professionnelle
rémunérée auparavant ? Laquelle en dernier lieu ?

e B i e tom e +
| | a) PROFESSION | b) PROFESSION |
| | ACTUELLE | AUPARAVANT |
i et et L e DL LT e e +
| INACTIFS | |-mmmmmmmm -
| En charge des achats courants et des tdches ménagéres ou sans aucune activité | | === |
| professionnelle 182 1 | ===
o + B et +
| Etudiants | 2 | ===
A o + T e e +
| Au chémage / temporairement sans emploi | 3 | ===
o o + Fomm o +
| A la retraite ou en congé de maladie prolongé | 4 | ===
o o + Fomm o +
| INDEPENDANTS | |
| Agriculteur exploitant | 5 183 1
o + |
| Pécheur | 6 | 2
T T T e T T + |
| Profession libérale (avocat, médecin, expert comptable, architecte, etc.) | 7 | 3
e + |
| Commercant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou autre travailleur indépendant | 8 | 4
o + |
| Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une entreprise | 9 | 5
e + |
| SALARIES | |
10 | 6 |
| |
| |
11 | 7 |
|
|
12 | 8 |
| |
13 | 9 |
|
| Employé ne travaillant pas dans un bureau mais voyageant (vendeur, chauffeur, | | |
| représentant, etc.) | 14 | 10
e + |
| Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant une fonction | | |
| de service (hépital, restaurant, police, pompiers, etc.) | 15 | 11
- | |
|
| |
| |
| |
|
|
|

EB55.2 - D.15 - DEMO TREND

SI "CHOMEUR" OU "NON-ACTIF", CODE 1, 2, 3 OU 4 EN D.15.a

Q.22. Laquelle de ces propositions est 1la plus proche de votre position personnelle ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE
REPONSE)
J'aimerais un travail rémunéré a temps plein et j'en cherche un activement.............. 84 1
J'aimerais un travail rémunéré a temps partiel et j'en cherche un activement............ 2
J'aimerais un travail rémunéré, mais je n'en cherche pas activement pour le moment...... 3
Je ne veux pas un travail FEMUNETI&. ... . ... ... ...ttt ettt nnnneeinnnns 4
1 =Y 5

EB56.1 - NOUVEAU
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SI "SALARIE" OU "INDEPENDANT", CODE 5 A 18 EN D.15.a, SINON ALLER EN Q.44

Q.23. Pour vous personnellement, quelle est l'importance de chacune des choses suivantes dans le choix d'un emploi ?
Diriez-vous que c'est trés important, important, ni important ni pas important, pas important ou pas important

du tout ? (MONTRER CARTE AVEC ECHELLE - UNE SEULE REPONSE)

o e Fommmm e Fommmmmmm e B e R e S e Bt ittt +
| | | | NI IMPORTANT | |
| LIRE | TRES | | PAS | IMPORTANT
| | IMPORTANT | IMPORTANT | IMPORTAN IMPORTANT | DU TOUT NSP |
o e Fommmm e Fommmmmmm e D e L LR S e Bt it +
| 1. Un emploi qui laisse beaucoup de temps |
| libre 185 1 2 3 5 6 |
o o e e +
| 2. Une sécurité d'emploi 186 1 2 3 5 6 |
B et i L e o e +
| 3. Un revenu élevé 187 1 2 3 5 6 |
o o o e +
| 4. Un emploi qui vous permet de travailler |
| de maniére indépendante 188 1 2 3 5 6
e e e e e e T +
| 5. Des collegues avec qui il est agréable | |
| de travailler 189 1 2 3 5 6
o e e +
| 6. Un travail qui donne de bonnes |
| possibilités de promotion 190 1 2 3 5 6
e e e L L e P B et ettt +
| 7. Un travail qui vous permet de faire | |
| preuve d'initiative 191 1 2 3 5 6
o e e +
| 8. Un travail & horaire flexible 192 1 2 3 5 6
o o e +
| 9. Un travail qui vous permet d'utiliser | |
| vos compétences 193 1 2 3 5 6 |
B et e L L e o e +
| 10. Des heures de travail qui vous | |
| conviennent 194 1 2 3 5 6
Ao e o e +
| 11. De bonnes perspectives de formation 195 1 2 3 5 6
B et e L e o e +
| 12. Un travail qui vous permet de | |
| travailler tout le temps ou une grande | |
| partie du temps chez vous 196 1 2 3 5 6
Ao e +
| 13. Un travail treés varié (N) 197 1 2 3 5 6 |
e e e e T T +
| 14. Un emploi avec une charge de travail | |
| facile (N) 198 1 2 3 5 6 |
o e e +
EB44.3 - Q.77 - TREND MODIFIE
Q.24. Quel est le titre complet de votre activité professionnelle principale ?
(ENQ. : INSISTER POUR AVOIR TITRE CLAIR - CODE ISCO - CODER AU BUREAU)

+--+--+ 99

[

[

+-—+-—+

EB44.3 - Q.10 - TREND
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Q.25. Laquelle des catégories suivantes décrit le mieux votre activité professionnelle ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE

REPONSE)
A mon compte avecC SAlari@s. ... ... ... ... e 100 1
A mon compte Sans SAlari@s. ... ... ... ... e i 2
Dirigeant / Cadre. .. ... ... ...t e 3
Contremaitre OU SUPEILVISEUL. ... .. ... ...ttt ittt ittt ittt eennn 4
Autre salarié, travail & durée indéterminée..............iiuiiiiiunenneeeeneeneeneennens 5
Autre salarié, travail saisonnier, temporaire ou occasionnel....................oiiunnn. 6
Autre salarié, pour une tache ou une durée déterminée............... ... .. 7
AUtres (SPONTANE) . . . .ttt it et et e e e e e et et e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e 8
1 = 9

EB44.3 - Q.11 - TREND

Q.26. Combien de personnes travaillent sur votre lieu de travail ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Je travaille totalement SeUL (€) ... ... .. ...ttt ittt ittt ittt ittt e 101 1
Moins de 10 PeISOMMES . . ...ttt ittt ettt tttee et it tae et e e 2
DE 10 @ 24 POISOMMES. . . vttt vttt ittt ettt et ettt et aaaa e 3
DE 25 @ 49 POISOMMES. .ottt ittt ettt ettt te et ettt 4
De 50 @ 99 POISOMMES. .ottt ittt ittt ettt ttae ettt 5
De 100 @ 499 PO SOMMES. .« ottt it ettt e et ettt e e et e e et e e et et e e 6
500 Personnes OU PlUS. . .. ...ttt ittt ettt ettt eae ettt eeneeneeneeneens 7
3 = 8

EB44.3 - Q.13 - TREND

Q.27. Que fait ou produit la société ou l'organisation pour laquelle vous travaillez actuellement ?
(ENQ. : INSISTER POUR AVOIR DES INFORMATIONS CLAIRES - CODE NACE - CODER A L'INSTITUT)

+--+--+ 102
[
[
+-—t-—+
EB44.3 - Q.14 - TREND
Q.28. Depuis combien de temps avez-vous été salarié pour cet employeur / a votre compte sans interruption ?

(ENQ. : SI MOINS D'UN AN, CODER '00' POUR LE NOMBRE D'ANNEES ET REMPLIR SEULEMENT LE NOMBRE DE MOIS - SI "REFUS", CODER
'98' - SI "NSP", CODER '99')

Nombre d'années

4+-—+--+ 103

Nombre de mois

EB44.3 - Q.15 - TREND
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Q.29. Combien d'heures travaillez-vous habituellement par semaine dans votre emploi, en comptant les heures supplémentaires ?
Ne prenez pas en compte les heures de repas. Si le nombre d'heures varie, indiquez la moyenne au cours des 4 dernieres
semaines.

(ENQ. : SI "REFUS", CODE '998' - SI "NSP", CODE '999'")
Nombre d'heures

+--+--+--+ 105

EB44.3 - Q.23.a - TREND

Q.30. a) Si vous aviez assez d'argent pour vivre aussi confortablement que vous le souhaitez pour le restant de vos jours,
continueriez-vous a travailler, pas nécessairement dans votre emploi actuel, ou arréteriez-vous de travailler ?

Continuerait @ travailler. ... . ... ... ...ttt e e 106 1
Arréterait de travailler. ... ... ...ttt i e e, 2
3 = 3

EB44.3 - Q.40.a - TREND MODIFIE

Q.30. b) Si vous étiez totalement libre de choisir, combien d'heures par semaine souhaiteriez-vous idéalement travailler en
tout ?
(ENQ. : SI "REFUS", CODE '998' - SI "NSP", CODE '999'")

Nombre d'heures

+--+--+--+ 107
| I I |
| B |
+o—t——t-—4
EB44.3 - Q.40.b - TREND MODIFIE
Q.31. Pour chacune des propositions suivantes, pouvez-vous me dire si elle s'applique a vous ou pas ?
e L e Fommmmmmm e B e e P oo +
| S'APPLIQUE |NE S'APPLIQUE PAS | NSP |
o Fommmm e B e e e T tomm e +
| 1. Mon emploi est un emploi a temps partiel (N) |108 1 2 3
it et e L et L L L L L P L L e L e et e e T T +
| 2. Je travaille pour une agence d'intérim (N) 1109 1 2 3
B i et e L P o o +
| 3. L'organisation pour laquelle je travaille est dans le secteur privé plutét | |
| que dans le secteur public |110 1 2 3
et e e L L L B e +
| 4. Je peux utiliser presque toute mon expérience, mes aptitudes et capacités | |
| dans mon travail actuel 1111 1 2 3
B i et e D e o e o +
| 5. Le nombre total d'heures pendant lesquelles je travaille varie d'une semaine | |
| a 1'autre 1112 1 2 3 |
et A o +
| 6. Mon travail implique l'utilisation de matériel informatique ou d'équipement | |
| automatisé 1113 1 2 3 |
B i e e L o o +
| 7. Je travaille sous une pression importante 1114 1 2 3
B et et e D E L R o +
| 8. Je travaille avec d'autres salariés dans un groupe ou une équipe qui a la | |
| responsabilité d'organiser la maniére dont le travail doit étre fait (N) 1115 1 2 3
i D e e e L L DL L et P B et e L L T +
| 9. J'ai eu un accident du travail au cours des cing dernieres années (N) 1116 1 2 3
B i et e e L Bt e L L e e +
| 10. J'ai regu une promotion depuis que je travaille chez mon employeur actuel 1117 1 2 3
B et e e LT e e o +
| 11. Mon emploi est financé dans le cadre d'une formation gouvernementale ou d'un | |
| programme de création d'emplois (N) 1118 1 2 3
i D e e e L L DL L et P B e L E L L L L L L PPttt +
| 12. Je suis membre d'un syndicat (N) 1119 1 2 3
B et et e e e o +
| 13. Le nombre de personnes employées dans mon organisation au cours des trois | |
| derniéres années a été réduit (N) 1120 1 2 3
i e e L L e e L L L L P e B et e L L T +

EB44.3 - Q.19 - TREND MODIFIE

EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP - EB56.1 - OCTOBRE 2001 Page 13



Q.32. Voici une liste d'affirmations relatives a votre travail actuel. Pour chacune d'entre elles, diriez-vous qu'elle
est tres vraie, plutdt vraie, un peu vraie ou pas vraie du tout ? (MONTRER CARTE AVEC ECHELLE)

o Fommmmm oo Fommmmmmm oo o Fommmm oo B it +
| LIRE | TRES | PLUTOT | UN PEU |PAS VRAIE | |
| | VRAIE | VRAIE | VRAIE | DU TOUT | NSP |
e Fommmmmmmmm Fommmmm e o mmm B Fommmmmmm e +
| 1. J'ai mon mot a dire sur ce qui se passe au travail (M) 1121 1 2 3 4 5 |
e e e e oo e e e e L e e et e +
| 2. Ma fonction me permet de prendre part aux décisions qui | |
| touchent mon travail 1122 1 2 3 4 5

e o +
| 3. Mon travail est trés varié 1123 1 2 3 4 5

e e +
| 4. Mon travail implique que je continue a apprendre de nouvelles | |
| choses 1124 1 2 3 4 5 |
o o +
| 5. Mon travail est intéressant 1125 1 2 3 4 5 |
A e +
| 6. J'ai la sécurité de l'emploi dans mon travail 1126 1 2 3 4 5

e e e e e e e e E L PP Pt e P +
| 7. Je regois beaucoup de soutien de ma hiérarchie quand il y a de | |
| la pression au travail (N) 1127 1 2 3 4 5 |
e o +
| 8. J'ai de bons amis au travail (N) 1128 1 2 3 4 5

e e +

| 9. Mon organisation fait face a des difficultés financiéres en ce | |
moment (N)

EB44.3 - Q.20 - TREND MODIFIE
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Q.33. Dans quelle mesure étes-vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des propositions suivantes décrivant votre
activité professionnelle ? Diriez-vous que vous étes tout a fait d'accord, d'accord, ni d'accord ni pas d'accord,
pas d'accord ou pas du tout d'accord (MONTRER CARTE AVEC ECHELLE)

| LIRE |TOUT A FAIT

| | D 'ACCORD D'ACCORD | PAS D'ACCORD D'ACCORD | D'ACCORD

+ +

INI D'ACCORD NI | PAS |PAS DU TOUT | |
| |
+ +

| 1. Mon travail nécessite que je travaille |

| trés dur 1130 1 2 3 4 5 6 |

| 2. J'ai 1l'impression que je n'ai jamais
| assez de temps pour terminer tout mon
| travail

| 3. Je dois souvent faire des heures

| supplémentaires, en plus des heures

| normales, pour terminer le travail qu'il y a
[

a faire ou pour donner un coup de main

| 4. Je travaille presque toujours a un rythme
| élevé (N)

| 5. Je travaille presque toujours avec des
| délais serrés (N)

| 6. La plupart du temps mon travail comprend
| des mouvements courts et répétitifs des
| mains ou des bras (N)

| 7. J'ai beaucoup d'influence pour décider
| des taches que j'accomplis (N)

+
|
|
|
+
|
|
|
|
+
|
|
+
|
|
+
|
|
|
+
|
|
+
| 8. J'ai beaucoup d'influence pour décider |

| comment accomplir mes téches (N) 1137 1 2 3 4 5 6
+
| 9. Je suis prét a travailler plus que je ne |
|
|
+
|
|
+
|
|
+
|
|
|
+
|
|
|
+
|
|
|
+

| le dois afin d'aider cette organisation a
| réussir (N)

| 10. Je trouve que mes valeurs et celles de
| cette organisation sont trés similaires (N)

| 11. Je suis fier de travailler pour cette
| organisation (N)

| 12. Je refuserais un autre emploi ailleurs
| avec un salaire plus élevé afin de rester
| dans cette organisation (N)

| 13. J'aurai probablement un meilleur travail
| au sein de cette organisation dans les trois
| prochaines années (N)

| 14. J'aurai probablement un meilleur travail

| avec un autre employeur dans les trois
| prochaines années (N)

EB44.3 - Q.21 - TREND MODIFIE
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Q.34. J'aimerais que vous compariez votre travail actuel avec ce que vous faisiez il y a cing ans (méme si vous faisiez
le méme travail). Pour chacun des aspects suivants, pourriez-vous me dire s'il y a eu une augmentation significative,
une diminution significative ou peu ou pas de changements par rapport a il y a cing ans ?
(ENQ. : SI NE TRAVAILLAIT PAS IL Y A CINQ ANS, RETOURNER AU MOMENT OU LA PERSONNE A COMMENCE A TRAVAILLER AU
COURS DES 5 DERNIERES ANNEES)

e B e Fommmm e B e e tommmmmm +

| LIRE | AUGMENTATION | DIMINUTION | PEU / PAS DE |

| | SIGNIFICATIVE |SIGNIFICATIVE | CHANGEMENT | NSP

et e LT e Fommm oo Fomm - Fomm - B +

| 1. Sécurité de 1l'emploi 1144 1 2 3 4

e B et ettt +

| 2. Le niveau d'aptitudes que vous utilisez dans votre travail 1145 1 2 3 4

A o e +

| 3. La variété des taches que vous effectuez 1146 1 2 3 4

T ettt e +

| 4. Les efforts que vous devez fournir dans votre travail 1147 1 2 3 4

T et ettt LT e +

| 5. Les responsabilités attachées a votre travail 1148 1 2 3 4

e o B e +

| 6. Le stress attaché a votre travail 1149 1 2 3 4

o e +

| 7. La formation offerte 1150 1 2 3 4

e e et e +

| 8. L'intensité avec laquelle votre travail est supervisé 1151 1 2 3 4

A o e +

| 9. Votre satisfaction au travail (N) 1152 1 2 3 4

o o e +
EB44.3 - Q.22 - TREND MODIFIE

Q.35. Imaginez que la ou vous travaillez une décision qui change la maniére dont vous travaillez soit prise. Pensez-vous que

vous auriez personnellement votre mot a dire a propos de ce changement ou pas ? (SI OUI) A votre avis, quelle influence
pourriez-vous avoir personnellement sur cette décision ? Beaucoup d'influence, assez bien d'influence ou un petit peu
d'influence ?

= < S Y 153 1
Oui, beaucoup dA'iNflUENCE. . . . ... ittt i i i e e et e e e e e 2
Oui, assez bien A 'iNflUeNCe. . ... ittt ittt ittt ettt ettt et e e 3
Oui, un petit peu d'influence. .. ... ... ... .. et e 4
1 = 5

EB44.3 - Q.26 - TREND

Q.36. Pensez-vous que vous devriez avoir plus de choses a dire dans les décisions qui sont prises concernant votre travail ou
étes-vous satisfait de 1l'état actuel des choses ?

Plus de ChoSes & dire. .. ... . ...ttt ittt et i e e s 154 1
Satisfait de 1'état actuel des ChoSeS....... ... ittt 2
13 = 3

EB44.3 - Q.27 - TREND
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Q.37. Au cours des cing derniéres années, avez-vous ou non suivi une formation payée par votre employeur ou votre ancien
employeur ? (SI OUI) Combien de temps en tout ?

(< < B 155 1

Oui, quelques heures - moins d'Un JOUL. ... ... ... ...ttt ittt 2

OUL, 1 OU 2 JOUTS . .ttt ittt ittt ittt ettt tae ettt et ettt taee et tiaee e eennaneeeennn 3

OUL, 3 @ 5 JOULS. ..ttt it ittt et ettt et e 4

Oui, 6 JOULS @ 2 SEMAINES. . . ... ittt ittt ettt ettt e ettt e e 5

OUL, 3 @ 4 SeMAIMES. .t ittt ittt ittt ettt ettt ittt tee et tae e eneeeeeneeaeeeneeneenns 6

OUL, 1 @ 2 MOLS . ittt it ittt ittt ettt ettt ee ettt ee e eeeeeeeeaeeeeeeeeeeeeseneeeeeeennns 7

[0 R T~ N Yo 3 1 = 8

OUL, 7 MOLIS @ 1 @M.ttt ittt it e ittt te tee tae ettt et tetteeteeeaeeneeneeeeeneeaeeeaeeneenns 9

OUL, PIUS A UN @M. ..ttt ittt ittt ettt tae e ettt atae et ettt e 10

NS . L ittt ittt it e e e 11

EB44.3 - Q.79 - TREND
Q.38. Combien de temps pensez-vous qu'il faudrait pour qu'une personne faisant le méme type de travail que vous soit
licencié si, de maniére continue, elle ... ? (MONTRER CARTE AVEC ECHELLE)
o e tomm e Fommmmmm e B Fomm e e tom +
| LIRE | UNE | | | PLUS | | |
| | SEMAINE | UN MOIS | 6 MOIS | UN AN | D'UN AN | JAMAIS | NSP
e e e L L e e e T Fom Fom e o o e e L L Lt B Fom +
| 1. arrivait en retard 1156 1 2 3 4 5 6 7
o e e o o +
| 2. ne travaillait pas dur 1157 1 2 3 4 5 6 7
D et e L e e R b o +
EB44.3 - Q.32 - TREND

Q.39. En général, comment décririez-vous les relations entre la direction et les salariés la ou vous travaillez ? Diriez-vous

qu'elles sont treés bonnes, assez bonnes, ni bonnes ni mauvaises, plutét mauvaises ou trés mauvaises ?

LS DO . . ..ottt e e 158 1
ASSEZ DOMMES . . .ttt e, 2
Ni DONNES Ni MAUVALSES. . ...ttt ittt ittt it ittt ettt it ettt ettt ine e ineeneens 3
PlUtOt MAUVAISES . . .ttt ittt it i e it 4
TrES MAUVAL SO S . . oottt ittt ittt ittt it 5
7 = 6

EB44.3 - Q.34 - TREND
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Q.40. a) Voici différents aspects du travail. Veuillez choisir entre les deux extrémités de cette échelle. Si vous étes
complétement insatisfait avec cet aspect particulier de votre travail actuel, vous donnez un score de «l». Si vous
étes complétement satisfait de cet aspect particulier de votre travail actuel, vous donnez un score de «7». Les scores
entre 1 et 7 vous permettent de nuancer votre réponse. (MONTRER CARTE AVEC ECHELLE)

e oo oo e o e e e e oo +

| | 1] | | | | | 71

| LIRE | COMPLETEMENT | | | | | | COMPLETEMENT |

| | INSATISFAIT | 2| 3| 4| 5 | 6 |  SATISFAIT |
+ + ——

| 4. La possibilité de vous former (N) 1162 1 2 3 4 5 6 7 |
o - o e +
| 5. Les possibilités d'innovation et de créativité |

| (N) 1163 1 2 3 4 5 6 7 |
e e LT e R e +
| 6. Vos heures de travail 1164 1 2 3 4 5 6 7 |
o o e +
| 7. La quantité de travail 1165 1 2 3 4 5 6 7

o o e +
| 8. Le caractére varié de votre travail 1166 1 2 3 4 5 6 7

e e e DL L L e e ettt e L L e L L L Lt +
| 9. La possibilité d'atteindre vos objectifs | |
| professionnels (N) 1167 1 2 3 4 5 6 7
o e +
| 10. Votre sécurité d'emploi |168 1 2 3 4 5 6 7

D e e E L e L e e e +
| 11. Les relations avec votre superviseur ou votre | |
| directeur 1169 1 2 3 4 5 6 7 |
Bt e L e PR e o e +
| 12. Vos perspectives de promotion 1170 1 2 3 4 5 6 7 |
o o e e +
| 13. La formation offerte 1171 1 2 3 4 5 6 7
D e E L L L e e e A e +
| 14. La capacité de contribuer a quelque chose | |
| d'utile pour la société (N) 1172 1 2 3 4 5 6 7 |
Bt e L e e e o e +

EB44.3 - Q.36.a - TREND MODIFIE

Q.40. b) En général, dans quelle mesure étes-vous satisfait de votre travail ? (MONTRER MEME CARTE)

o - Fommmmmmm oo B tommmm o Fommmmm Fo—mmmm - Fo—mmm fommmm e +
| | 1] | | | | | 7

| LIRE | COMPLETEMENT | | | | | | COMPLETEMENT |
| | INSATISFAIT | 2| 3 4 | 5 | 6 | SATISFAIT |
e et e e e e e o +o—mm - +ommm - - - o +
| Votre travail 1173 1 2 3 4 5 6 7 |
o - Bt ettt et L +

EB44.3 - Q.36.b - TREND
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e Fomm e Fomm e o +
QUELQUES | PRESQUE | | | PAS |
FOIS | JAMAIS | JAMAIS | NSP | APPLICABLE |
———————————— B it e e e s
3 4 5 6 7 |
e D e L e +
| 2. travaillez-vous dans des conditions |
| dangereuses ou néfastes a la santé (N) |175 1 2 3 4 5 6 7
o e o +
| 3. souffrez-vous de maux de téte a |
| cause du travail (N) 1176 1 2 3 4 5 6 7
Rt e L LT P e o +
| 4. souffrez-vous de douleurs |
| musculaires a cause du travail (N) 1177 1 2 3 4 5 6 7
et e L L P o +
| 5. étes-vous verbalement insulté par |
| exemple par des clients, patients ou |
| éleves (N) 1178 1 2 3 4 5 6 7
e it e +
| 6. rentrez-vous du travail épuisé 1179 1 2 3 4 5 6 7
et e L LR PP o +
| 7. continuez-vous a vous soucier des |
| problémes professionnels aprés avoir |
| quitté le bureau (N) 1180 1 2 3 4 5 6 7
e e e e e et e L T T +
| 8. trouvez-vous difficile de vous |
| détendre a la fin de la journée de |
| travail (N) |181 1 2 3 4 5 6 7
o e B e et e D L e e +
| 9. trouvez-vous que votre travail vous |
| empéche de consacrer le temps que vous |
| souhaitez a votre conjoint(e) ou |
| famille 1182 1 2 3 4 5 6 7
e e e L L e R PP o +
| 10. rentrez-vous trop fatigué aprés le |
| travail pour apprécier les choses que |
| vous voudriez faire chez vous 1183 1 2 3 4 5 6 7
e e e L L e R PP o +
| 11. rentrez-vous trop fatigué aprés le |
| travail pour sortir avec des amis (N) 1184 1 2 3 4 5 6 7
o e e e e +
| 12. trouvez-vous que votre conjoint(e) |
| / votre famille en a assez de la |
| pression exercée par votre travail 1185 1 2 3 4 5 6 7
B e B o o +
EB44.3 - Q.37 - TREND MODIFIE
Q.42. (SI "SALARIE", CODE 10 A 18 EN D.15.a)

Dans quelle mesure est-il probable ou improbable que vous perdiez votre travail ou que vous décidiez de quitter votre
employeur pour une raison ou pour une autre au cours des 12 prochains mois ? Diriez-vous que c'est tres probable,
plutét probable, plutét improbable ou tout a fait improbable ?

(SI "INDEPENDANT", CODE 5 A 9 EN D.15.a)

Dans quelle mesure est-il probable ou improbable que vous soyez obligé ou que vous décidiez de fermer votre entreprise
/ d'abandonner votre travail pour une raison ou pour une autre au cours des 12 prochains mois ? Diriez-vous que c'est
treés probable, plutét probable, plutét improbable ou tout a fait improbable ?

TreS PrObaD L. . .ottt e et e 186 1 PASSER EN Q.43
PLlutOt Probable. . . ... e e e e e 2 PASSER EN Q.43
Plutdt AmpProbable. . . ... e e et e 3 PASSER EN Q.44
Tout & fait Amprobable. .. ... ... i et e e 4 PASSER EN Q.44
7 = 5 PASSER EN Q.44

EB44.3 - Q.38 - TREND
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SI "PROBABLE", CODE 1 OU 2 EN Q.42

Q.43. Pourquoi pensez-vous que vous allez quitter votre employeur actuel / fermer votre entreprise / quitter votre travail ?
(MONTRER CARTE - LIRE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

L'organisation / 1'établissement va fermer...............iuuininiuininnennnenneenneennnennns 187 1,
Je vais Btre LiCenCi. . .. ...ttt ittt ittt e e e e e e e e e 2,
Je vais atteindre 1l'dge normal de la retraite............. ... ... ...t 3,
Mon contrat d'emploi Va @XPirer. . ... ... ... e e e e e 4,
Avoir ma propre affaire n'en vaut plus la peine financiérement.......................... 5,
Je vais prendre une retraite anticipée............ ... i e e 6,
Je vais décider de partir et de travailler pour un autre employeur...................... 7,
Je vais décider de partir et de travailler a mon compte............ciiuiiiiiuinnneennnnnns 8,
Je vais partir pour m'occuper de mon foyer / de mes proches / de mes enfants............ 9,
AULTreS (SPONTANE) . . ..ttt ittt et e e et e et et et et et e e ae e e e e e et e aeee e ee e aeaenenann 10
13 =Y 11

EB44.3 - Q.39 - TREND
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A TOUS

Q.44. Pouvez-vous dire dans quelle mesure vous étes plutdét d'accord ou pas d'accord avec chacune des propositions
suivantes ? (MONTRER CARTE AVEC ECHELLE)

D'ACCORD D'ACCORD |NI PAS D'ACCORD | D'ACCORD | D'ACCORD

+ +

TOUT A FAIT | PLUTOT | NI D'ACCORD | PLUTOT PAS | PAS DU TOUT | |
| |
+ +

| 1. Les différences de revenus en
| (NOTRE PAYS) sont trop grandes

| 2. Dans notre société, les riches
| deviennent plus riches et les pauvres
| deviennent plus pauvres

| 3. C'est la responsabilité du

| gouvernement de réduire les écarts

| entre ceux qui ont un revenu élevé et
| ceux qui ont un faible revenu

| 4. Le gouvernement devrait garantir
| que tous les enfants aient un niveau
| de vie décent

| 5. Le gouvernement devrait dépenser
| moins en allocations / avantages
| destinés aux pauvres

| 6. Le gouvernement devrait assurer a
| chacun un revenu minimum garanti

7. Je serais prét a payer plus
d'impéts si on était certain qu'ils
soient utilisés pour améliorer la
situation des pauvres

|

|

+

|

|

+

|

|

|

+

|

|

|

|

+

|

|

|

+

|

|

|

+

|

|

|

+

|

|

|

|

+

8. Le gouvernement devrait assurer un |

logement décent a tous ceux qui n'en |
ont pas les moyens

+

|

|

|

+

|

|

|

+

|

|

|

|

+

|

|

|

|

+

|

|

|

+

|

|

|

|

+

|

|

|

|

+

9. Le gouvernement devrait fournir un
travail a toute personne qui en veut

| 10. Le gouvernement devrait assurer un
| niveau de vie acceptable aux personnes
sans emploi

11l. Les personnes sans emploi
devraient étre forcées d'accepter un
travail rapidement, méme s'il est
moins bien que leur travail précédent

12. On devrait donner aux personnes
sans emploi le temps et 1l'opportunité
d'améliorer leur formation et leur
compétence
13. Les ouvriers ont besoin de
syndicats forts pour protéger leurs

| intéréts

| 14. La lutte contre la pauvreté et
| 1'exclusion sociale devrait étre un
| objectif prioritaire pour 1'Union

| européenne

15. Le gouvernement devrait faire plus
pour réduire les risques de pauvreté
et d'exclusion sociale parmi les
nouveaux immigrants

EB56.1 - NOUVEAU
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Q.45. Diriez-vous que vous étes ou que vous avez, pas du tout, pas plus que d'habitude, plus que d'habitude, beaucoup

plus d'habitude ... ? (MONTRER CARTE AVEC ECHELLE - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE)
o oo fommmm e tommmm e Fommmmm oo tom e +
| LIRE | PAS DU |PAS PLUS QUE | PLUS QUE | BEAUCOUP PLUS | |
| | TOUT | D'HABITUDE | D'HABITUDE |QUE D'HABITUDE | NSP |
e e it Fommmm e B ettt Fomm e tommmmmm +
| 1. perdu le sommeil a cause d'inquiétudes 1203 1 2 3 4 5
i et L L L L EE B L P L L P L e e e rts e e e L L e L L L L e e et +
| 2. senti malheureux ou déprimé 1204 1 2 3 4 5
e e +
| 3. perdu confiance en vous-méme 1205 1 2 3 4 5
A o +
| 4. eu le sentiment de ne pas pouvoir surmonter vos | |
| difficultés 1206 1 2 3 4 5
o o o +
| 5. senti constamment sous pression 1207 1 2 3 4 5
o o o +
| 6. considéré comme une personne sans valeur 1208 1 2 3 4 5

EB44.3 - Q.83 - TREND MODIFIE

Q.46. Pour chacune des propositions suivantes, pourriez-vous me dire si vous étes trés satisfait, plutdt satisfait, pas
tres satisfait ou pas satisfait du tout ? (MONTRER CARTE AVEC ECHELLE)
e e et L o o Fomm e o Fom +
| LIRE | TRES | PLUTOT | PAS TRES |PAS DU TOUT | |
| | SATISFAIT | SATISFAIT | SATISFAIT | SATISFAIT | NSP |
o Fommmm o B e Fomm e Fommmm e tom +
| 1. La vie que vous menez 210 1 2 3 4 5
T R e LR EE L P LT +
| 2. Vos loisirs a la maison 1211 1 2 3 4 5
o o o e +
| 3. Votre vie sociale en dehors de chez vous 1212 1 2 3 4 5
A o e +
| 4. Votre vie de famille 1213 1 2 3 4 5
o e +
| 5. La maniére dont la démocratie fonctionne en (NOTRE PAYS) 1214 1 2 3 4 5

| 6. La société dans laquelle nous vivons
e e +

EB44.3 - Q.103 - TREND

Q.47. Avant 1l'4dge de 18 ans, avez-vous connu l'un des problemes suivants ? (MONTRER CARTE - LIRE - PLUSIEURS REPONSES
POSSIBLES)
Vos parents avaient des difficultés financieres considérables........................... 216 1,
Vous avez vécu avec un seul parent qui a eu a se battre pour faire vivre la famille..... 2,
Un parent est déCed. .. ... ... . . i e et et e 3,
Vos parents ont diVOXCe. .. .. ... ...ttt e e e 4,
Vos parents se disputaient fréquemment............ .. ... e e 5,
Vous avez été victime de mauvais traitements par des adultes.......................u... 6,
Vous avez été victime de violences physiques ou verbales par d'autres enfants a 1l'école. 7,
Votre formation scolaire a €té InterromPUEe. ... ... ... ..ttt ittt ennnnneennnnns 8,
Un de vos parents était au chémage pour un certain temps.............. ..ottt 9,
Vous avez eu des problémes de santé qui ont duré un certain temps....................... 10
Aucun de ceux-—Ci (SPONTANE) . . ...ttt ittt ittt ettt ettt et ee ettt aeee e e eeeeeenenenenas 11
7 = e 12
2T 13

EB56.1 - NOUVEAU
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PASSONS A UN AUTRE SUJET : L'AVENIR DES SYSTEMES DE RETRAITE

SI "PAS ENCORE A LA RETRAITE", PAS CODE 4 EN D.15.a
(ENQ. : VOIR D.15 POSEE AVANT LA Q.22)

Q.48. A quel age comptez-vous prendre votre retraite ?
(ENQ. : SI "NSP", CODER '99')

[
[
+-—t-—+
EB37.1 - Q.59 - TREND MODIFIE
SI "RETRAITE", CODE 4 EN D.15.a
Q.49. A quel &age avez-vous pris votre retraite ?
(ENQ.: SI "NSP", CODER '99')
+--+--+ 218
[
[
+-—t-—t
EB37.1 - Q.56 - TREND MODIFIE
A TOUS
Q.50. Parmi les niveaux de vie suivants, quel est celui qui se rapproche le plus du vétre, actuellement ? (MONTRER CARTE -
LIRE - UNE SEULE REPONSE)
RGN . .ot i e e 219 1
B T 2
LS. . Lt 3
o= o 4
Juste suffisant. .. ... .. . ettt e 5
= L 6
TEES PAUVIE. . o ottt ittt ettt te ettt tae ettt tae ettt tatae et taaeee e etaae et 7
3 8

EB37.1 - Q.66 - TREND
SI "PAS ENCORE A LA RETRAITE", PAS CODE 4 EN D.15.a, SINON ALLER EN Q.56

Q.51. Quel pourcentage du revenu total actuel de votre foyer, aprés impbéts, estimez-vous étre suffisant une fois a la
retraite ? (toutes sources de revenu incluses)

Moins de S0%. . ... i et 220 1
De 50% a moins de 60 & ... ... ... ..ttt e 2
De 60% @ Moins de 708 . . ...ttt ittt ittt et 3
De 70% @ Moins de B0%. ... ... it 4
B0% OU PLUS. .ottt ittt ittt et e e e 5
7 = 6

EB56.1 - NOUVEAU
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Q.52. Laquelle des propositions suivantes sera probablement votre principale source de revenus, aprés votre
retraite ? (MONTRER CARTE - UNE SEULE REPONSE)
Et votre deuxiéme source de revenus ? (MONTRER MEME CARTE - UNE SEULE REPONSE)
Et quelle(s) autre(s) ? (MONTRER MEME CARTE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

e B Fomm e Fomm e +
| LIRE | SOURCE | DEUXIEME | AUTRE(S) |
| | PRINCIPALE | SOURCE | SOURCE(S) |
e e Fommmmm o Fommmmmmmm e e +
| 1. Retraite de le sécurité sociale ou pension d'Etat, retraites complémentaires | | | |
| obligatoires via les caisses de retraite (pension de vieillesse et pension de | | | |
| veuvage/pension de réversion) 1221 1 1222 1 1223 1, |
b oo + [ | [
| 2. Plan de retraite privé et facultatif via un employeur | 2 | 2 | 2, |
et + [ [ [
| 3. Plan de retraite privé auquel vous avez souscrit individuellement, plan et produit | | | |
| d'épargne long terme (assurance-vie, etc.) | 3 | 3 | 3, |
Lttt + | | |
| | | | |
| 4. Revenus de valeurs mobiliéres (actions, SICAV, etc.) | 4 | 4 | 4, |
o eee—ooooooooooooe- + [ [ [
| 5. Revenus de valeurs immobilieres (ex.: location d'appartement, etc.) | 5 | 5 | 5, |
Lttt + | | |
| 6. Revenus d'autres emplois | 6 | 6 | 6, |
b e + [ [ |
| 7. Allocations sociales/revenu minimum garanti | 7 | 7 | 7, |
o eeeeooooooe- + [ [ [
| | | | |
| 8. Soutien financier en nature (ex : un logement) de parents ou membres de la famille | 8 | 8 | 8, |
b e + [ [ [
| Autres (SPONTANE) | 9 | 9 | 9, |
b e e o + [ | [
| Aucune (SPONTANE) | 10 | 10 | 10, |
o eeeeooooooe- + [ [ [
| NSP | 11 | 11 | 11, |
B it et e e e Fommmmmmm o B ittt B et +
EB56.1 - NOUVEAU
Q.53. Avec ce dque vous recevrez comme pension de 1'Etat / retraite de la sécurité sociale pensez-vous que VOus vous en
sortirez ... ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

trés difficilement. . ... ... ...ttt et e 224 1

difficilement. ... .. ... e 2

Facilement. .. ... i 3

trés facilement. ... ... .. e 4

13 = 5

EB37.1 - Q.61 - TREND MODIFIE
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Q.54. Parmi les affirmations suivantes, lesquelles correspondent a votre situation ? (MONTRER CARTE - LIRE - PLUSIEURS
REPONSES POSSIBLES)

Je cotise de fagon volontaire a une retraite complémentaire via le régime obligatoire de
retraite de la sécurité sociale / de L' Etat.......uuuiiiimttme et et 225 1,
Je bénéficie d'un plan de retraite privée complémentaire via mon employeur.............. 2,

J'épargne pour ma retraite (assurance-vie, plan et produits d'épargnes, placements en

BOUTLSE, EEC. ) . ittt ittt it e e e e e e e e e e e e e e e 3,
Quand je serai a la retraite, je ne devrai ni payer d'emprunt immobilier ni de loyer.... 4,
J'investis dans des biens (immobiliers, @tC.) ... ...ttt te ittt e 5,
Je ne peux pas mettre plus d'argent de cdté pour ma retraite.............. ... ... i, 6,
Je ne veux rien mettre de cété pour ma retraite........... ... ... L i, 7,
Aucune de ces situations ne s'applique a moi (SPONTANE) .. ........uuuuunieeennnnnneennnnns 8,
3£ 9,

EB56.1 - NOUVEAU

Q.55. Comment voyez-vous votre situation aprés votre retraite ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)
Je pourrai profiter de ma retraite sans avoir de soucis d'argent........................ 226 1
Je devrai faire attention a mes dépenses, mais je serai en mesure de vivre plutét bien.. 2
J'aurai du mal a joindre les deux bouts........... ... .. i e e 3
Je n'y ai pas pensé, mais je suis plutdt confiant.............. .. ... ... i, 4
Je n'y ai pas pensé, mais je suis plutdt inquiet........ ... ... ...t 5
AULZE (SPONTANE) . . o\ttt ittt ettt et e e et et et e e e et e et e e et et et e ettt e 6
7 = e 7

EB56.1 - NOUVEAU

SI "RETRAITE", CODE 4 EN D.15.a, SINON ALLER EN Q.61

Q.56. Quand vous comparez votre situation financiere actuelle a celle avant votre retraite, votre situation financiere
actuelle est-elle ... ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)
Nettement MeilleuUre. . .. ... ..ttt ittt ittt it ettt et ettt et e 227 1
UN PEU MEILLQUIE. . .ottt ittt ittt ettt ettt tae ettt tatae et ttaeae et taaeee e ennn 2
Plus oU MOINS 1@ MEME. . . .ttt ittt ettt ettt ittt et te e ot eneoneene e enneaeeeneaneeneeneens 3
Un peu MOINS DOMMNE. . . ... i ittt ittt ettt ittt et e e e 4
Beaucoup MOinsS bonne. . ... ... . i i i e e e 5
7 = 6

EB56.1 - NOUVEAU
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Q.57. Laquelle des propositions suivantes représente actuellement votre principale source de revenus ? (MONTRER CARTE - UNE
SEULE REPONSE)
Et votre deuxiéme source de revenus ? (MONTRER MEME CARTE - UNE SEULE REPONSE)
Et quelle(s) autre(s) ? (MONTRER MEME CARTE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

e B Fomm e Fomm e +
| LIRE | SOURCE | DEUXIEME | AUTRE(S) |
| | PRINCIPALE | SOURCE | SOURCE(S) |
e e Fommmmm o Fommmmmmmm e e +
| 1. Retraite de le sécurité sociale ou pension d'Etat, retraites complémentaires | | | |
| obligatoires via les caisses de retraite (pension de vieillesse et pension de | | | |
| veuvage/pension de réversion) 1228 1 1229 1 1230 1,

b oo + [ | [
| 2. Plan de retraite privé et facultatif via un employeur | 2 | 2 | 2,
et + [ [ [
| 3. Plan de retraite privé auquel vous avez souscrit individuellement, plan et produit | | | |
| d'épargne long terme (assurance-vie, etc.) | 3 | 3 | 3,
Lttt + | | |
| | | | |
| 4. Revenus de valeurs mobiliéres (actions, SICAV, etc.) | 4 | 4 | 4,
o eee—ooooooooooooe- + [ [ [
| 5. Revenus de valeurs immobilieres (ex.: location d'appartement, etc.) | 5 | 5 | 5,
Lttt + | | |
| 6. Revenus d'autres emplois | 6 | 6 | 6,

b e + [ [ |
| 7. Allocations sociales/revenu minimum garanti | 7 | 7 | 7,
o eeeeooooooe- + [ [ [
| | | | |
| 8. Soutien financier en nature (ex : un logement) de parents ou membres de la famille | 8 | 8 | 8,

b e + [ [ [
| Autres (SPONTANE) | 9 | 9 | 9,

b e e o + [ | [
| Aucune (SPONTANE) | 10 | 10 | 10,
o eeeeooooooe- + [ [ [
| NSP | 11 | 11 | 11,

B it et e e e Fommmmmmm o B ittt B et +

EB56.1 - NOUVEAU
Q.58. Pensez-vous que la pension de 1'Etat / retraite de la sécurité sociale que vous recevez maintenant vous permet de vous

en sortir

? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

trés difficilement. . ... ... ...ttt e e

EB37.1 - Q.57 - TREND MODIFIE
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0.59.

0.60.

Parmi

les affirmations suivantes, lesquelles correspondent a votre situation ? (MONTRER CARTE - LIRE - PLUSIEURS
REPONSES POSSIBLES)

J'ai bien préparé ma retraite....... ... ... e 232

Si j'avais économisé plus pour ma retraite, ma pension/mes allocations d'Etat auraient
été diminuées d'autant et je n'aurais pas plus d'argent............ ...

J'aurais dia cotiser davantage de fagon volontaire au régime de retraite obligatoire de
1'Etat / de 1la SECUILLIte SOCLALE. .. it ittt ittt ettt et e e e e et e e e e e e e

J'aurais dia cotiser davantage de fagon volontaire a un plan de retraite privée via mon
LS 10 = e

J'aurais da épargner davantage de fagon volontaire pour ma retraite (assurance-vie, plan
et produits d'épargnes, placements en bourse, etcC.)....... ... ... i e
J'aurais di@ acheter mon propre LOgement. .. .. ... ...ttt teeennnneeeeennnneeeennnns
J'aurais dii investir dans des biens (immobiliers, etC.)........ ...ttt iitentnenenennnns

Je ne pouvais pas mettre plus d'argent de cété pour ma retraite.................. ... ...,

Aucune de celles-Ci (SPONTANE) . . ...ttt et e e e aeee et e e e eeeeaeeeeeeeeeeeeaaaenenan

EB56.1 - NOUVEAU

Comment voyez-vous votre situation dans 5 ou 10 ans ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Je pourrai vivre sans avoir de soucis d'argent........... ... .. i e e 233
Je devrai faire attention a mes dépenses, mais je serai en mesure de vivre relativement
< =
J'aurai du mal a joindre les deux bouts............ .. e e
Je n'y ai pas pensé, mais je suis plutdt confiant............... ... ... . . i i,

Je n'y ai pas pensé, mais je suis plutdt inquiet........... .. ... ..l

AULTE (SPONTANE) . . . . .t e e e e e e e e e et

EB56.1 - NOUVEAU

10

EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP - EB56.1 - OCTOBRE 2001

Page 27



A TOUS

Q.61. Comment pensez-vous que les retraites devraient étre payées ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Principalement par les autorités publiques, financées par les impdts et cotisations..... 234 1

Principalement par les employeurs, financées par eux-mémes et par les cotisations des

SALAT IS . .ttt 2
Principalement par les salariés eux-mémes, par un contrat individuel souscrit auprés des

banques ou des compagnies d'asSSUXaNCe. ... ... ...ttt et eneeneeneeneens 3
1 - 4

EB37.1 - Q.68 - TREND MODIFIE
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d'accord avec chacune des propositions suivantes ?

| 1. Ceux qui travaillent actuellement ont le devoir

| d'assurer, par leurs impdts et leurs cotisations, un niveau
| de vie correct pour les personnes agées

| 2. Les enfants devraient étre légalement obligés de soutenir
| financiérement leurs parents &gés si ceux-ci n'ont pas un

| revenu suffisant

| 3. Le but principal d'un bon régime de retraite devrait étre
| de protéger les personnes &dgées contre le risque de pauvreté
| 4. Une pension minimale garantie devrait étre un droit

| social de base pour tous les citoyens

| 5. Un bon systeéme de retraite devrait permettre a tous de

| maintenir un niveau de vie correct en fonction de leurs

| revenus antérieurs

| 6. Les personnes agées qui ont des richesses ou des sources
| de revenus suffisants ne devraient pas recevoir de retraite
| / pension de 1'Etat

| 7. Un bon systéme de retraite devrait contribuer a une plus
| grande égalité des revenus et des conditions de vie parmi

| les personnes &gées

| 8. Les retraites / pensions de base devraient étre financées
| par les recettes fiscales en général

| 9. Il devrait étre obligatoire pour toutes les personnes qui
| travaillent (qu'elles soient employées ou indépendantes) de
| cotiser a un régime de retraite

| 10. Le montant d'une retraite devrait étre strictement basé
| sur le montant des cotisations versées a un régime de

| retraite

11. Les retraites / pensions de 1l'Etat devraient uniquement
pourvoir au minimum de base, mais les personnes devraient
étre obligées de verser elles-mémes des cotisations
supplémentaires pour assurer une retraite complémentaire

12. Le fait de cotiser ou pas a un régime de retraite privé
complémentaire pour ses vieux jours devrait étre un choix
purement individuel

|
|
|
|
+
|
|
[

13. Les personnes qui ne peuvent pas contribuer suffisamment
a un régime de retraite (ex: les personnes sans emploi,
celles qui ont un bas salaire) devraient recevoir une aide
supplémentaire de 1'Etat, pour la retraite

| 14. Les femmes
| aux régimes de
| longtemps

devraient payer des cotisations plus élevées
retraite, parce qu'elles vivent plus

15. Les couples de méme sexe devraient avoir droit a une
pension de veuvage/de réversion, au méme titre que les
couples de sexe opposé

EB56.1

Pourriez-vous me dire si vous étes tout a fait d'accord, plutdét d'accord, plutdét pas d'accord ou pas du tout

e e o o e +
|TOUT A FAIT | PLUTOT | PLUTOT PAS |PAS DU TOUT | |
| D'ACCORD | D'ACCORD | D'ACCORD | D'ACCORD | NSP |
oo o mmm e oo mmmmmm e +
| |
| |
1235 1 2 3 4 5 |
T et +
| |
| |
1236 1 2 3 4 5 |
B e T e e L e T +
| |
| |
1237 1 2 3 4 5 I
A +
| |
1238 1 2 3 4 5
e o +
| |
| |
1239 1 2 3 4 5 |
B +
| |
| |
1240 1 2 3 4 5 |
B T +
| |
| |
1241 1 2 3 4 5 |
B et e L e B +
| |
1242 1 2 3 4 5 |
B +
| |
| |
1243 1 2 3 4 5 |
o +
| |
| |
1244 1 2 3 4 5 |
o e +
| |
| |
| |
1245 1 2 3 4 5 |
-—
| |
| |
1246 1 2 3 4 5 |
e o +
| |
| |
| |
1247 1 2 3 4 5 |
o +
| |
| |
1248 1 2 3 4 5 |
B et +
| |
| |
| |
1249 1 2 3 4 5 |
B T +
- NOUVEAU
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Q.63. A votre avis, quel est le niveau minimum de revenus , que l'on devrait garantir aux personnes &agées ? (MONTRER CARTE -
LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Le méme niveau d'assistance sociale ou revenu garanti minimal que celui accordé aux gens
démunis en age de travailler, aprés avoir vérifié qu'elles n'ont pas d'autres sources de

revenus ou richesses suffisantes........... .. .. . ... e 250 1
Le méme niveau que celui instauré pour les plans d'assistance sociale ou de garantie de
revenu minimum, sans prendre en compte les revenus ou les richesses des personnes....... 2
Un niveau d'assistance sociale ou revenu garanti minimal plus élevé que pour les
personnes démunies en age de travailler, aprés avoir vérifié qu'elles n'ont pas d'autres
sources de revenus ou richesses suffisantes............ ... ... ... i i i, 3
Un niveau d'assistance sociale ou revenu garanti minimal plus élevé que pour les
personnes démunies en dge de travailler, sans prendre en compte les revenus ou richesses
AES POISOMMES . . . ittt ittt ittt ettt et et e e et e 4
Autres (SPONTANE) . ...t tttiit it ttttee et tee et o tiaee e titaae et ennnneeeeennaneeeennnnns 5
1 = 6
EB56.1 - NOUVEAU
Q.64. Avec laquelle de ces affirmations étes-vous le plus d'accord, quand la personne qui apporte le revenu principal d'un
foyer décede ... ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)
la veuve ou le veuf et les éventuels enfants a charge doivent recevoir la retraite de la
personne décédée ou au moins une partie de cette retraite................ . ... L. 251 1
la veuve ou le veuf et les éventuels enfants a charge doivent recevoir un montant fixe,
indépendant du montant de la retraite de la personne décédée.................iiiiiinnn.. 2
la veuve ou le veuf et les éventuels enfants a charge ne doivent pas bénéficier de ces
IndemNit@s. ... i 3
1 4
EB37.1 - Q.63 - TREND
Q.65. Pour chacun des éléments suivants pourriez-vous me dire si vous pensez que les hommes et les femmes devraient ou

non étre traités exactement de la méme fagon ?

+ +
| LIRE |DE LA MEME | DE FACON | |
| | FACON | DIFFERENTE | NSP |
o Fommmmmmm o Fommmm oo tom e +
| 1. L'dge de la retraite 1252 1 2 3
B e et e e o +
| 2. Les cotisations payées pour la pension / retraite 1253 1 2 3
e D e L e T L e +
| 3. Le montant des pensions / retraite 1254 1 2 3
o B e R R +
| 4. Le droit de toucher la pension de veuvage/de réversion (N) 1255 1 2 3
e e o +
EB37.1 - Q.44 - TREND MODIFIE
Q.66. La population de (NOTRE PAYS) vieillit a cause d'un taux de natalité plus bas et d'un allongement de 1l'espérance de
vie. Pensez-vous que dans le futur ceci va poser ... ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE REPONSE)

Un grand ProODLemMe. . . . ...ttt it e 256 1

UN Petit ProblemMe. . . ... et e 2

AUCUN PLODLEME. . . ...ttt ittt ittt ettt ittt e 3

7 = e 4

EB56.1 - NOUVEAU
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Q.67. Comme la proportion des personne &agées dans la population augmente, beaucoup de propositions sont avancées. Pour
chacune des propositions suivantes, pourriez-vous me dire si vous étes tout a fait d'accord, plutdt d'accord,
plutét pas d'accord ou pas du tout d'accord ?

+ +
| LIRE | TOUT A FAIT | PLUTOT | PLUTOT PAS |PAS DU TOUT | |
| | D'ACCORD | D'ACCORD | D'ACCORD | D'ACCORD |

+ +
| 1. Le niveau actuel des retraites / pensions devrait étre | |

| maintenu méme si cela entraine une augmentation des impéts ou | |
| des cotisations 1257 1 2 3 4 5

| 2. Les taux de cotisation ne devraient pas étre augmentés | |
| méme si cela entraine une baisse du niveau des retraites / | |
| pensions 1258 1 2 3 4 5

| 3. L'adge de la retraite devrait étre reculé, pour que les | |
| personnes travaillent plus longtemps et passent donc moins | |
| d'années a la retraite 1259 1 2 3 4 5

| 4. Le gouvernement devrait réduire les dépenses dans d'autres | |
| domaines, afin d'avoir plus d'argent disponible pour les | |
| retraites 1260 1 2 3 4 5

| 5. Le gouvernement devrait créer un fonds de réserve pour | |
| payer les retraites/pensions futures 1261 1 2 3 4 5

| 6. Le gouvernement devrait encourager les personnes a |
| épargner / faire des placements pour leurs retraites, par des | |
| incitations fiscales 1262 1 2 3 4 5

| |
| 7. Le gouvernement devrait permettre aux personnes de cotiser | |
| a des fonds de retraite privés ou a des assurances-vie de | |
| leur choix 1263 1 2 3 4 5

| 8. Le gouvernement devrait faire de la lutte contre le | |
| chdémage une priorité, afin qu'il y ait plus de personnes qui | |
| payent les impéts et les cotisations qui sont nécessaires | |
| pour financer les retraites / pensions 1264 1 2 3 4 5 |

9. Plus d'étrangers devraient étre autorisés a travailler en | |
(NOTRE PAYS), afin qu'il y ait plus de personnes qui payent | |
les cotisations et les impéts qui sont nécessaires pour | |
financer les retraites / pensions 1265 1 2 3 4 5 |

10. Le gouvernement devrait rendre plus facile la combinaison | |
de la vie familiale et du travail, particuliérement pour les | |
femmes, pour ainsi essayer d'augmenter le nombre de femmes | |
avec un emploi 1266 1 2 3 4 5

| 11. Le gouvernement devrait davantage soutenir les personnes | |
| qui désirent avoir plus d'enfants 1267 1 2 3 4 5

EB56.1 - NOUVEAU
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Q.68. Pour chacune de ces opinions a propos du travail et de la retraite, pouvez-vous me dire si vous étes tout a fait
d'accord, plutét d'accord, plutét pas d'accord, ou pas du tout d'accord ?

+

| LIRE |TOUT A FAIT | PLUTOT |PLUTOT PAS |PAS DU TOUT |

| | D'ACCORD | D'ACCORD | D'ACCORD | D'ACCORD | NSP |
+

| 1. Les personnes approchant la soixantaine devraient abandonner | |
| leur emploi pour céder la place aux jeunes et aux chdmeurs 1268 1 2 3 4 5
e e +
| 2. Les personnes d'un certain &ge ayant un emploi devraient | |
| étre obligées de prendre leur retraite a un age déterminé 1269 1 2 3 4 5
o o +
| 3. Les personnes d'un certain &ge qui prennent leur retraite de | |
| fagon anticipée devraient accepter de toucher une retraite | |
| moins élevée 1270 1 2 3 4 5

| 4. Les personnes d'un certain age devraient pouvoir prendre | |
| leur retraite progressivement (ex. : en combinant un travail a | |
| temps partiel avec une retraite réduite) 1271 1 2 3 4 5

| 5. Les personnes qui sont forcées de prendre une retraite

| anticipée pour des raisons de santé ou des raisons liées au

| marché de l'emploi, devraient recevoir une retraite / pension

| compléte, comme si elles avaient travaillé jusqu'a 1'Age normal
| de la retraite

| 6. Une personne qui prend sa retraite aprés 1l'dge normal,
| devrait recevoir une retraite / pension plus élevée

| 7. Les retraités devraient pouvoir gagner autant qu'ils veulent
| en plus de leur retraite / pension

8. On devrait aider les personnes d'un certain dge a rester sur
le marché du travail, en leur offrant le méme accés a la
formation qu'aux personnes plus jeunes

9. Les entreprises ne devraient pas étre autorisées a mettre en
pré-retraite / pré-pension les personnes plus agées aux frais
des pensions d'Etat / de la sécurité sociale

EB56.1 - NOUVEAU
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DEMOGRAPHIQUES

D.1. A propos de politique, les gens parlent de "droite" et de "gauche".
Vous-méme, voudriez-vous situer votre position sur cette échelle ?
(MONTRER CARTE - NE RIEN SUGGERER. LA PERSONNE DOIT SE SITUER DANS UNE CASE, SI ELLE HESITE, INSISTER)

EB56.0 - D.1 - DEMO TREND

PAS DE QUESTIONS D2 A D6

D.7. Pouvez-vous m'indiquer la lettre qui correspond le mieux a votre situation actuelle ? (MONTRER CARTE - LIRE - UNE SEULE
REPONSE)
T 279 1
REMATAG . . .ttt ittt ettt et 2
Célibataire qui vit actuellement €N COUPLE. .. ... ...ttt tetnnnnneeennnnneeenns 3
Célibataire n'ayant jamais VECU €N COUPLE. ... ... ...ttt 4
Célibataire ayant déja vécu en couple dans le passé mais actuellement seul.............. 5
0B o o - P 6
B =T = 7
VUL VUV . . i ittt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e 8
AUtre (SPONTANE) . . .ot v ittt et et e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e 9
RefUS (SPONTANE) . . .o itttt ettt et ettt et eee et e e e aanaaaaeeeeeeeannnnneeeeeennn 10

EB56.0 - D.7 - DEMO TREND

D.8. A quel &ge avez-vous arrété vos études a temps complet ?(SI ETUDIE ENCORE : CODIFIER 00)
+--+--+ 280
[ |
[
+-—t-—t
EB56.0 - D.8 - DEMO TREND
PAS DE QUESTION D9
D.10. SEXE DU REPONDANT
2 T 281 1
o TP 2
EB56.0 - D.10 - DEMO TREND
D.11. Quel est votre age ?
+-—+--+ 282
[ |
[
e

EB56.0 - D.11 - DEMO TREND

EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP - EB56.1 - OCTOBRE 2001 Page 33



PAS DE QUESTIONS D12 A D18 - D15 POSEE PLUS HAUT

D.19. a) Etes-vous la personne qui apporte le revenu principal au foyer ? (LIRE)

L0 283 1
= < 2
Les deux de fagom €gale. .. ...ttt e e et e 3
7 = 4

EB56.0 - D.19 - DEMO TREND MODIFIE
SI "NON", CODE 2 EN D.19.a

D.19. b) Dans ce cas, quelle est votre relation avec cette personne ?

Epoux / €pouse / Partenaire. .. ... ... ...ttt e e 284 1
T . 5 O 2
Mére / pére / belle-MEre / DeAU-PEIE. . . .. ...ttt ettt ettt 3
Autres membres de la famille.......... ... ...ttt it e 4
Pas de liens familiaux avec le / la chef de MENAGE. . ... .....iiiiiinninnnnneeeeeennnnnnnns 5

EB56.1 - DEMO NOUVEAU

PAS DE QUESTION D20
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D.21. (SI CODE 2 EN D.19.a)
a) Quelle est la profession actuelle de la personne qui apporte le revenu principal du foyer ?
b) (SI PAS D'ACTIVITE ACTUELLE - CODES 1 A 4 EN D.21.a) Exercait-il une activité professionnelle
rémunérée auparavant ?
Laquelle en dernier lieu ?

e B i e B ettt +
| | PROFESSION | PROFESSION |
| | ACTUELLE | AUPARAVANT |
+ +
| INACTIFS | |
| En charge des achats courants et des taches ménageres ou sans aucune activité |
| professionnelle 1285 1
A o + +
| Etudiants | 2
o + +
| Au chémage/temporairement sans emploi | 3
Bttt et et e L e + +
| A la retraite ou en congé de maladie prolongé | 4
e + +
| INDEPENDANTS | |
| Agriculteur exploitant | 5
|
6 |
|
7 |
|
8 |
|
9 |
|
| SALARIES | |
| Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, architecte) | 10
e e L L P L P e P PR P e et + |
| | |
| Cadre supérieur/dirigeant (PDG/DG, Directeur) | 11
o + |
| | |
| Cadre moyen | 12
Bttt ettt T ettt + |
| Employé travaillant la plupart du temps dans un bureau | 13 |
B it et et C e e + |
| Employé ne travaillant pas dans un bureau mais voyageant (vendeur, chauffeur, | |
| représentant, ...) | 14
T e L L L e L L PP T + |
| Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant une fonction | |
| de service (hépital, restaurant, police, pompiers, ...) | 15 |
oo [
| Contremaitre, agent de maitrise | 16
e + |
| Ouvrier qualifié | 17
T e LT + |
| Autre ouvrier (non qualifié), personnel de maison | 18
o Fommmmm e + |
| N'A JAMAIS EXERCE D'ACTIVITE PROFESSIONNELLE REMUNEREE | ====—————————— | 15
e B i e B e +
EB56.0 - D.21.a&b - DEMO TREND
PAS DE QUESTIONS D22 A D24
D.25. Diriez-vous que que vous vivez ... ? (LIRE)
Dans UNe COMMUNE FULALE. . ... ...ttt ittt tinaiiiee e ennn 287 1
Dans une ville petite oU MOyenNe. . ... ... ... ...ttt i i e e e 2
Dans une grande Ville. ... ... ...ttt i e 3
1 =Y 4

EB56.0 - D.25 - DEMO TREND

PAS DE QUESTIONS D26 A D28
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D.29. Nous désirons en plus des informations sur les revenus des foyer pour analyser les résultats de cette étude selon les
différents types. Voici wune série de revenus mensuels (MONTRER CARTE). Veuillez compter l'ensemble des gains et
salaires MENSUELS de tous les membres du foyer, toutes pensions ou allocations sociales ou familiales comprises, ainsi
que tout autre revenu tel que les loyers, ... Bien-sfir, votre réponse, comme toutes celles de cette interview sera
traitée confidentiellement et toute référence a vous ou votre foyer sera impossible. Veuillez me donner la lettre
correspondant aux revenus de votre foyer et ce, APRES toutes taxes ou déductions.

= 288 1
Tt e et et e e et et et e e e e et e e et e e 2
=2 3
B ottt i i e e e e e e e e e e e et e e e e 4
Y 5
2 6
Lttt it ittt ittt e e e e e et e e et e e e 7
Nt e e 8
2 9
M e 10
2 11
2 12
REEUS . L e 13
3 = 14

EB56.0 - D.29 - DEMO TREND MODIFIE
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PROTOCOLE D'INTERVIEW

B i e L e Fommmm e B ittt +
| P.1. - Date de l'interview | JOUR | MOIS

o o e Fmmm e +
| I__I_I 289 I__I_I 290
e e L e e e e e P e o Fomm o +

P.4. - Nombre de personnes présentes pendant l'interview, 1l'enquéteur inclu.

Deux (l'enquéteur et le répondant) ........ ... ...ttt i e

QUL . L ittt ettt e e e e e e

Lo T B =

P.5. - Coopération du répondant

EXCellente. ... i e et

Lo =T o+ 1

T oo 5 o

P.6. - Catégorie d'habitat (CODES LOCAUX)

P.7. - Région (CODES LOCAUX)

P.8. - Code postal

P.9. - N° POINT DE CHUTE

P.10. - N° ENQUETEUR

P.11. - FACTEUR DE PONDERATION

o=+
[
[
+o—t——+
Fo—t-—t
[
[
+o—t——+
B it B S T d
| I R A K I R
| O A K I A B
B e ettt SR S
B e S S S
| I Y A K IO A B
I T O Y B
B e et Sl LR S

B e et SRR R SRR

B s Kalut alut Salt

296

297

298

299

300

301
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P.12. - Téléphone au foyer ?

P.13. - Langue de l'interview (Luxembourg, Belgique, Finlande)
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Technical Specifications
Standard Eurobarometer 56.1
January 2001

1. INTRODUCTION

Between September 17 and October 26 2001, the European Opinion Research
Group, a consortium of Market and Public Opinion Research agencies, made out of
INRA (EUROPE) and GfK Worldwide, carried out wave 56.1 of the standard
Eurobarometer, on request of the EUROPEAN COMMISSION, Directorate-General
Press and Communication, Opinion Polls.

The following topics are covered in this wave:

O Social Exclusion (Q.1-47)
[0 Modernisation of pension systems (Q.48-68)

Standard Eurobarometer surveys cover the population of the respective nationalities
of the European Union member states, aged 15 years and over, resident in each of
the member states. The basic sample design applied in all member states is a
multistage, random (probability) one. In each EU country, a number of sampling
points is drawn with probability proportional to population size (for a total coverage of
the country) and to population density.

For doing so, points are drawn systematically from each of the "administrative
regional units", after stratification by individual unit and type of area. Hence, they
represent the whole territory of member states according to EUROSTAT-NUTS 2 (or
equivalent) and according to the distribution of resident population of the respective
EU-nationalities in terms of metropolitan, urban and rural areas. In each of the
selected sampling points, a starting address is drawn at random. Further addresses
are selected as every N address by standard random route procedures, from the
initial address. In each household, respondent is drawn at random. All interviews are
face-to-face in the respondent's home and in the appropriate national language.




2. COUNTRIES, NATIONAL INSTITUTES, FIELDWORK PERIOD, NET SAMPLE
SIZE AND EXTRAPOLATION FIGURES

COUNTRY INSTITUTE FIELDWORK WTeEE | ASkD 15 (x000)
Belgium INRA BELGIUM 26/09 — 20/10 1032 8,326
Denmark GfK DANMARK 25/09 — 24/10 1001 4,338
Germany (East) INRA DEUTSCHLAND 25/09 — 16/10 1009 13,028
Germany (West) INRA DEUTSCHLAND 25/09 — 16/10 1000 55,782
Greece MARKET ANALYSIS 26/09 — 23/10 1004 8,793
Spain INRA ESPANA 27/09 — 23/10 1000 33,024
France CSA-TMO 19/09 — 26/10 1002 46,945
Ireland LANSDOWNE Market 26/09 — 23/10 996 2,980

Research

Italy INRA Demoskopea 28/09 — 23/10 992 49,017
Luxembourg ILReS 25/09 — 24/10 600 364
The Netherlands INTOMART 22/09 — 21/10 1006 12,705
Austria SPECTRA 25/09 — 23/10 1000 6,668
Portugal METRIS 26/09 — 21/10 1001 8,217
Finland '\R"EgE'\/ﬁ'QEEET'NG 27/09 - 26/10 997 4,165
Sweden GfK SVERIGE 17/09 — 26/10 1000 7,183
Great Britain INRA UK 21/09 — 20/10 999 46,077
Northern Ireland gbsRLiig"ARKET'NG 01/10 — 16/10 304 1,273

Total Number of 15943 306,203

Interviews




3. COMPARISON BETWEEN SAMPLE AND UNIVERSE, AND WEIGHTING

For each Standard Eurobarometer survey, a comparison between sample and
universe is carried out, per country. The universe description is derived from
EUROSTAT population data.

There are 17 sample areas: one for each country of the European Union, in addition
Germany is divided into East and West, and the United Kingdom into Great Britain
and Northern Ireland.

Each sample area contains a number of interviews, this number may be somewhat
above or below that aimed at. The target is 1,000 per sample area, except for
Northern Ireland, 300, and Luxembourg, 600.

For each EU member state, a national weighting procedure, using marginal (RIM)
and intercellular weighting (lterative Proportional Fitting - IPF), is carried out, based
on this universe description. As such, in all countries, minimum gender, age, region
NUTS 2 are introduced in the iteration procedure (W.1).

An additional factor (extrapolation) is added, to bring East and West Germany
together in one entity (W.3). East Germany counts for 20.8% and West Germany
counts for 79.2%.

The same principle is used to bring Northern Ireland together with Great Britain, to
form the United Kingdom (W.4). Here Northern Ireland counts for 2.5% and Great
Britain, for 97.5%.

For the sake of analysis, historical weights were created, bringing countries together,
contained in historical entities such as Europe of the 6, 9, 10, and 12. (W.5 from to
W.10). Countries not inserted in these weights are set to 0.

In order to make a European 15 weight, the data is extrapolated using population
figures for each sample area (15 members = 17 sample areas) (W.11).

Standard Eurobarometer surveys may include data from Norway. A special weight is
created only for Norway (W.12).

For international weighting, INRA (EUROPE) applies the official population figures as
provided by EUROSTAT in the Regional Statistical Yearbook (data for 1997). Total
population figures for input in this post-weighting procedure are listed above. The
result is WEIGHT TOTAL (W.13)

W.14 extrapolates the new and old Lander to their respective proportion in the whole
of Germany, (East Germany (20.8%), West Germany (79.2%)) and does the same
for Great Britain (97.5%) and Northern Ireland (2.5%). The other countries are left
untouched.

From Eurobarometer 49 onwards, a new weight (W.15) was created to separate the
11 countries that accepted to introduce the euro, as of 01/01/1999.



From Eurobarometer 54 onwards, a new weight (W.16) was created to add Greece
into the group of countries that accepted to introduce the euro. For an analysis of
these 12 countries, use W.16.

PRECISION OF WEIGHTS:

Each weight is expressed in 10,000. This means that a person with weight equal to 1
will have the weight 10,000, a person with weight equal to 1.534 will have the weight
15,340. In other words, we use 4 decimal point digits. Hence, you need to divide by
10,000 to have the number of people interviewed contained in the data set.



7. CO-OPERATING AGENCIES AND RESEARCH EXECUTIVES

BELGIQUE

DANMARK

DEUTSCHLAND

ELLAS

ESPANA

FRANCE

IRELAND

ITALIA

LUXEMBOURG

NEDERLAND

AUSTRIA

PORTUGAL

FINLAND

SWEDEN

GREAT BRITAIN

The European Opinion Research Group EEIG
P.a. INRA in BELGIUM SA/NV
Christine KOTARAKOS
av. de la Couronne, 159-165
B -1050 BRUSSELS - BELGIUM
Tel. ++/32/2/642.47.11 — Fax: ++/32/2/648.34.08

e-mail: christine.kotarakos@eorg.be

INRA BELGIUM
430, avenue Louise
B-1050 BRUXELLES

GfK DANMARK
Sylows Allé, 1
DK-2000 FREDERIKSBERG

INRA DEUTSCHLAND
Papenkamp, 2-6
D-23879 MOLLN

Market Analysis
190 Hymettus Street
GR-11635 ATHENA

INRA ESPANA
C/Alberto Aguilera, 7-5°
E-28015 MADRID

CSA-TMO
22, rue du 4 Septembre
F-75002 PARIS

LANSDOWNE Market Research
49, St. Stephen’s Green
IRL-DUBLIN 2

INRA Demoskopea
Via Salaria, 290
1-00199 ROMA

ILReS
46, rue du Cimetiére
L-1338 LUXEMBOURG

Intomart
Noordse Bosje 13-15
NL - 1201 DA HILVERSUM

SPECTRA
Brucknerstrasse, 3-5/4
A-4020 LINZ

METRIS
Av. Eng. Arantes e Oliveira, 3-2°
P-1900 LISBOA

MDC MARKETING RESEARCH Ltd
Itdtuulenkuja 10 A
FIN-02100 ESPOO

GfK SVERIGE
S:t Lars vag 46
S-221 00 LUND

INRA UK
Monarch House, Victoria Road
UK-London W3 6RZ

Mrs. Eléonore SNOY
inra.belgium@skynet.be

Mr. Erik CHRISTIANSEN
erik.christiansen@gfk.dk

Mr. Christian HOLST
christian.holst@inra.de

Mr. Spyros Camileris
markanalysis@matrix.kapatel.gr

Ms. Victoria MIQUEL
victoria.miquel@inra.es

Mr. Yannick Chambon
Chambon@tmo.fr

Mr. Roger JUPP
roger@Imr.ie

Mrs. Maria-Adelaide SANTILLI
Santilli@demoskopea.it

Mr. Charles MARGUE
charles.margue@ilres.com

Mr. Andre Koks
Dre.Koks@intomart.nl

Ms. Jitka NEUMANN
neji@spectra.at

Mrs. Mafalda BRASIL
mafaldabrasil@metris.pt

Mrs. Anu SIMULA
anu.simula@gallup.fi

Mr. Rikard EKDAHL
rikard.ekdahl@gfksverige.se

Mr. Sebastien JANINI
sebastien.janini@inra.co.uk

tel.
fax

tel.
fax

tel.
fax

tel.

fax.

tel.
fax

tel.
fax

tel.
fax

tel.
fax

tel.
fax

tel.
fax

tel.
fax

tel.
fax

tel.
fax

tel.
fax

tel.
fax

++/32 2648 80 10
++/32 2 648 34 08

++/45 38 32 20 00
++/45 38 32 20 01

++/49 4542 801 0
++/49 4542 801 201

++/30/1/075 64 688
++/30/1/070 19 355

++/34 91 594 47 93
++/34 91 594 52 23

++/33 144 94 40 00
++/33 144 94 40 01

++/353 1661 34 83
++/353 1661 34 79

++39 06 85 37 521
++/39 06 85 3501 75

++/352 49 92 91
++/352 49 92 95 555

++/31/35/625 84 11
++/31/35/625 84 33

++/43/732/6901
++/43/732/6901-4

++/351 21 843 22 00
++/351 21 846 12 03

++/358 9 613 500
++/358 9 613 50 423

++/46 46 18 16 00
++/46 46 18 16 11

++44/208/993 22 20
++44/208/993 11 14
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