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D1 Hoe oud bent u?
(NOTEER LEEFTIID IN JAREN ALS RESPONDENT 15 JAAR OF OUDER IS)
jaar
Weigering (NIET VOORLEZEN) 999
[Stop interview if <15]

D2 Welke van de volgende opties omschrijft het best hoe u uzelf ziet?
(VOORLEZEN; SLECHTS EEN ANTWOORD)

Man 1
Vrouw 2
Anders 3
Ik zeg dit liever niet 4

D3a Wat is uw nationaliteit / zijn uw nationaliteiten (als u er meer dan één heeft)?
Selecteer alle antwoorden die van toepassing zijn.
(NIET VOORLEZEN; MEERDERE ANTWOORDEN MOGELLIJK)
Belgisch nationaliteit 1
Andere nationaliteit 2
Weigering 999
[Stop interview if D3a = 999]
D3a=2

D3b Welke nationaliteit of nationaliteiten heeft u?
Selecteer alle antwoorden die van toepassing zijn.
(NIET VOORLEZEN; MEERDERE ANTWOORDEN MOGELLIJK)
Belgisch 1
Deens 2
Duits 3
Grieks 4
Spaans 5
Fins 6
Frans 7
lers 8
Italiaans 9
Luxemburgs 10
Nederlands 11
Oostenrijks 12
Portugees 13
Zweeds 14
Bulgaars 31
Cypriotisch 32
Tsjechisch 33
Ests 34
Hongaars 35
Lets 36
Litouws 37
Maltees 38
Pools 39
Roemeens 40
Slowaaks 41
Sloveens 42
Kroatisch 46
Overig 998
Weigering 999

[Stop interview if D3b = [998 [exclusive] or 999] and D3a#1]



D3a#1
D3c Bent u een permanente inwoner van Belgié?
(NIET VOORLEZEN)
Ja
Nee
[Stop interview if D3c =0]

D12 In welke provincie woont u?

(LOKALE CODES)
Weet niet

Intro_Q1 Ik zou u graag vragen naar uw mening over concurrentiebeleid. Het belangrijkste idee achter
concurrentiebeleid is dat bedrijven alleen op eigen verdienste kunnen concurreren. Om aantrekkelijker te
worden voor consumenten, kunnen ze bijvoorbeeld lagere prijzen bieden of betere kwaliteit. Praktijken die de
concurrentie tussen bedrijven beperken zijn illegaal.

Q1 Als u een ernstig probleem zou vaststellen als het gaat om concurrentie, waar of bij wie zou u dat dan melden?
LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Belgische Mededingingsautoriteit

Een nationale rechtbank

Een Europese rechtbank

De Europese Commissie

Een consumentenorganisatie

Andere (NIET VOORLEZEN)

Weet niet/Geen antwoord (NIET VOORLEZEN)

Q2 Hebt u de afgelopen 12 maanden iets gehoord of gelezen over de volgende soorten concurrentiezaken?
(VOORLEZEN - EEN ANTWOORD PER REGEL)
Q2_1 lllegale overeenkomsten tussen bedrijven om prijzen te verhogen of anderszins de concurrentie te verstoren

Q2_2 Voorgestelde overnames om het aantal concurrenten op een bepaalde markt te verkleinen
Q2_3 Corrupt marktgedrag van grote bedrijven
Q2_4 Staatssteun of bevoordeling, zoals gunstige belastingregelingen, selectief toegewezen aan bepaalde bedrijven

Ja
Nee
Weet niet/Geen antwoord (NIET VOORLEZEN)

Q2_lorQ2_2o0rQ2_3o0orQ2_4-=1
Q3 Waar hebt u iets gehoord of gelezen over deze concurrentiezaken? (VOORLEZEN - MEERDERE ANTWOORDEN
TOEGESTAAN)
Kranten of tijdschriften (ook online)
Vakpers
Televisie
Radio of podcasts
Sociale media
Mond-tot-mond
Andere (NIET VOORLEZEN)
Weet niet/Geen antwoord (NIET VOORLEZEN)

998
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Q2_1orQ2_2o0rQ2_3o0rQ2_4=1
Q4 Weet u welke autoriteit deze zaak/deze zaken heeft afgehandeld? (VOORLEZEN - MEERDERE ANTWOORDEN
TOEGESTAAN)
Belgische Mededingingsautoriteit
Een nationale rechtbank
Een Europese rechtbank
De Europese Commissie
Overig (NIET VOORLEZEN)
Weet niet/Geen antwoord (NIET VOORLEZEN)

Q5 Kunt u voor elk van de volgende beweringen aangeven of u het er helemaal mee eens, enigszins mee eens,
enigszins mee oneens of helemaal mee oneens bent? Concurrentie tussen bedrijven ... (VOORLEZEN - EEN
ANTWOORD PER REGEL)

Q5_1 ... leidt tot betere prijzen voor de consumenten

Q5_2 ... leidt tot meer keuze voor de consumenten

Q5_3 ... leidt tot goederen en diensten van betere kwaliteit

Q5_4 ... bevordert innovatie en economische groei

Q5_5 ... bevordert meer milieuvriendelijke goederen en diensten

Q5_6 ... bevordert de digitale transformatie van de economie en de samenleving
Q5_7 ... helpt EU-bedrijven om beter te concurreren op wereldwijde markten

Helemaal mee eens

Enigszins mee eens

Enigszins mee oneens

Helemaal mee oneens

Weet niet/Geen antwoord (NIET VOORLEZEN)

Q6a Hebt u ooit problemen gehad door een gebrek aan concurrentie in de volgende sectoren, met problemen
zoals hogere prijzen, minder keuze aan producten of leveranciers, of slechtere kwaliteit tot gevolg? In de
eerste plaats? LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELLK)

Telecommunicatie en internettoegang

Energie (bijv. gas, elektriciteit)

Financiéle diensten (bijv. banken, verzekering)

Transportdiensten (bijv. spoorwegen, luchtvaart)

Voedingskleinhandel (bijv. supermarkten)

Farmaceutische producten (bijv. geneesmiddelen, gezondheidsproducten)
Onderwijs en dienstverlening (bijv. gezondheidszorg)

Andere sector (NIET VOORLEZEN)

Geen (NIET VOORLEZEN)

Weet niet/Geen antwoord (NIET VOORLEZEN)

Q6a#9 or 998

Q6b En ten tweede? (VOORLEZEN - SLECHTS EEN ANTWOORD)
Telecommunicatie en internettoegang
Energie (bijv. gas, elektriciteit)
Financiéle diensten (bijv. banken, verzekering)
Transportdiensten (bijv. spoorwegen, luchtvaart)
Voedingskleinhandel (bijv. supermarkten)
Farmaceutische producten (bijv. geneesmiddelen, gezondheidsproducten)
Onderwijs en dienstverlening (bijv. gezondheidszorg)
Andere sector (NIET VOORLEZEN)
Geen (NIET VOORLEZEN)
Weet niet/Geen antwoord (NIET VOORLEZEN)
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Q6a#9 or 998
Q7a U zei net dat bedrijven niet genoeg concurreren in: [ANSWER GIVEN IN Q6a]. Wat zijn volgens u de
voornaamste problemen in die sector? (VOORLEZEN - MEERDERE ANTWOORDEN TOEGESTAAN)
Prijzen zijn te hoog
Er zijn geen significante prijsverschillen tussen vergelijkbare goederen of diensten
Het is moeilijk om prijzen te vergelijken
De kwaliteit van de goederen of diensten is niet toereikend
Er is niet genoeg keuze
Het is moeilijk om van leverancier te veranderen
Andere (NIET VOORLEZEN)
Weet niet/Geen antwoord (NIET VOORLEZEN) 998

N O U hMANWNBH=

Q6b#9 or 998
Q7b U zei ook dat bedrijven niet genoeg concurreren in: [ANSWER GIVEN IN Q6b]. Wat zijn volgens u de
voornaamste problemen in die sector? (VOORLEZEN - MEERDERE ANTWOORDEN TOEGESTAAN)
Prijzen zijn te hoog
Er zijn geen significante prijsverschillen tussen vergelijkbare goederen of diensten
Het is moeilijk om prijzen te vergelijken
De kwaliteit van de goederen of diensten is niet toereikend
Er is niet genoeg keuze
Het is moeilijk om van leverancier te veranderen
Andere (NIET VOORLEZEN)
Weet niet/Geen antwoord (NIET VOORLEZEN) 998

N O Ut A WN -

Q8 Kan een concurrentiebevorderend beleid een belangrijke bijdrage leveren, een beperkte bijdrage leveren, geen
bijdrage leveren of schade berokkenen aan het nastreven van de volgende doelstellingen? (VOORLEZEN - EEN
ANTWOORD PER REGEL)

Q8_1 Economische groei en werkgelegenheid stimuleren
Q8_2 Innovatie stimuleren
Q8_3 Betere en goedkopere producten en diensten voor iedereen mogelijk maken

Een belangrijke bijdrage leveren
Een beperkte bijdrage leveren
Geen bijdrage leveren

Schade berokkenen

Weet niet/Geen antwoord (NIET VOORLEZEN) 998

N W N B+

Q9 Meer in het algemeen, hoe belangrijk denkt u dat de volgende verbeteringen aan de concurrentie zijn?
(VOORLEZEN - EEN ANTWOORD PER REGEL)
Voordelen wegnemen van concurrenten die worden gesubsidieerd door overheden buiten de EU
Voordelen wegnemen van concurrenten die worden gesubsidieerd door EU-overheden
Voorkomen dat spelers in verschillende marktsectoren misbruik maken van hun macht op de markt
Fusies en overnames voorkomen die de concurrentie verkleinen binnen een bepaalde sector

U A W N -

Kartelvorming tegengaan

Erg belangrijk

Tamelijk belangrijk

Niet erg belangrijk
Helemaal niet belangrijk
Weet niet/Geen antwoord (NIET VOORLEZEN) 998

A W N P+



D4

D5a

D5b

D5c

D5d

Hoe oud was u toen u uw voltijdse studies heeft beéindigd of stopgezet?
(NIET VOORLEZEN)

jaar

Nog in het voltijds onderwijs

Nooit voltijds onderwijs gevolgd
Weet niet
Weigering

Hoe zou u uw huidige beroep omschrijven?
(VOORLEZEN; SLECHTS EEN ANTWOORD)
Zelfstandige

Werknemer

Arbeider

Zonder professionele activiteit

Weigering (NIET VOORLEZEN)

D5a=1

Bent u...?

(VOORLEZEN; SLECHTS EEN ANTWOORD)
Landbouwer, boswachter, visser

Zelfstandige-vakman-handelaar-winkelier( minder dan 5 personen in loondienst)
Vrij beroep dat een kwalificatie vereist (advocaat, arts, boekhouder, architect, ...)

Bedrijfsleider-industrieel-ondernemer( meer dan 5 personen in loondienst)
Anders (NIET VOORLEZEN)
Weigering (NIET VOORLEZEN)

D5a=2

Bent u...?

(VOORLEZEN; SLECHTS EEN ANTWOORD)

Bediende die een kwalificatie vereist (arts, advocaat, boekhouder, architect)
Lid van de algemene direktie-hoger kaderlid

Middenkader- geen deeluitmakend van de algemene direktie
Ambtenaar( bediende bij de overheid)

Administratief bediende

Overige werknemer (verkoper, verpleegkundige)

Anders (NIET VOORLEZEN)

Weigering (NIET VOORLEZEN)

D5a=3

Bent u...?

(VOORLEZEN; SLECHTS EEN ANTWOORD)
Opzichter \ teamleider

Geschoold arbeider

Ongeschoolde arbeider

Anders (NIET VOORLEZEN)

Weigering (NIET VOORLEZEN)

996
997
998
999
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D5a=4
D5e Bent u...?
(VOORLEZEN; SLECHTS EEN ANTWOORD)
Huisvrouw/huisman
Student (fulltime)
Gepensioneerd
Werkzoekende/werkloos
Anders (NIET VOORLEZEN)
Weigering (NIET VOORLEZEN)

D13 Zou u uw woonplaats beschrijven als ...?
(VOORLEZEN; SLECHTS EEN ANTWOORD)
Een plattelandsgemeente of dorp
Een kleine of middelgrote stad
Een grote stad
Weet niet (NIET VOORLEZEN)

D22 Hoeveel personen van 15 jaar of ouder wonen er in uw huishouden, inclusief uzelf?

Weet niet (NIET VOORLEZEN)
Weigering (NIET VOORLEZEN)

SAMPLE=LANDLINE
D18 Gebruikt u ook één of meer mobiele telefoons?
(VOORLEZEN; SLECHTS EEN ANTWOORD)
Ja, één mobiele telefoon
Ja, meer dan één mobiele telefoon
Nee

SAMPLE=MOBILE

D19 Gebruikt u meer dan één mobiele telefoon?
(VOORLEZEN; SLECHTS EEN ANTWOORD)
Ja
Nee

SAMPLE=MOBILE
D20 Heeft u thuis ook een vaste telefoonlijn?
Telefoons die uitsluitend voor zakelijke doeleinden worden gebruikt of om verbinding te maken met het
internet of een faxapparaat, hoeft u niet mee te rekenen.
(VOORLEZEN; SLECHTS EEN ANTWOORD)
Ja
Nee

17
18
19
20
21
999

998

998
999



