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TRANSLATION

A

B

C

NACE

SIZE

Flashnummer

FL457 A

Land

FL457 B

Intervjunummer (löpnummer)

FL457 C

NACE-kod (sample-information)

Nacekod - 4 siffror

FL457 NACE

Företagets storlek (sample-information)

Företagets storlek

FL457 SIZE

(INTRO1) Hej, jag heter (NAMN) och ringer från Kantar TNS. Skulle jag kunna få tala med er 
VD, verksamhetschef, finanschef eller någon juridisk handläggare som har beslutande 
ansvar inom ert företag?

(INTRO2) OM GATEKEEPERN BER OM YTTERLIGARE INFORMATION: Vi kontaktar 
(beslutsfattare) på företag över hela Europa för att ta reda på vad de anser om aktuella 
affärsfrågor. Feedbacken kommer att ligga till grund för beslut och för att utforma den 
framtida politiken i Europa. Jag skulle verkligen uppskatta om jag fick prata med honom 
eller henne för att få med hans/hennes åsikter i undersökningen.

OM DEN KVALIFICERADE INTERVJUPERSONEN INTE ÄR TILLGÄNGLIG, BOKA EN TID
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LAN1

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
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17
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20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33

(INTRO3) (NÄR DU TALAR MED DE KVALIFICERADE INTERVJUPERSONERNA) God dag, jag 
heter (NAMN), och ringer från Kantar TNS, ett marknadsundersökningsföretag

(INTRO4) Vi kontaktar (beslutsfattare) vid företag över hela Europa för att ta reda på vad 
de anser om aktuella affärsfrågor och vi skulle verkliga uppskatta om ni ville vara med. 
Feedbacken kommer att ligga till grund för beslut och för att utforma den framtida 
politiken i Europa. Har ni tid att svara på några frågor? Det bör inte ta mer än 15 minuter...

FRÅGA LAN1 ENDAST I BE, EE, FI, IE, LV, LU, MT

På vilket språk vill ni svara på våra frågor?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Finland - finska
Finland - svenska
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34
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44
45
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49

D1

1
2
3
4
5
6
7
8

FL457 LAN1

FRÅGA ALLA

(INTERVJUPERSONENS RÄTTIGHETER) Jag skulle vilja försäkra er om att ert samarbete är 
helt frivilligt och att era svar behandlas konfidentiellt. Den här intervjun kan komma att 
övervakas eller spelas in i kvalitets- och utbildningssyfte. Jag skulle vilja börja med att ställa 
några frågor i klassificeringssyfte…

Låt mig börja med några grundläggande frågor om ert företag. För alla frågor ber jag er att 
begränsa era svar till att endast omfatta ert företags verksamhet i Finland.

AVSLUTA INTERVJUN OM D1=7 ELLER 8

Vilken är företagets huvudsakliga verksamhet?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Energi, gruvdrift, olja och gas, kemikalier
Hälso- och sjukvård samt läkemedel
Teknik och elektronik, motorfordonstillverkning
Konstruktion och byggnation
Telekommunikation och informationsteknik
Finansiella tjänster, bankverksamhet och investeringar
Inget (LÄS EJ UPP)
Vet ej/inget svar (LÄS EJ UPP)

FL457 D1
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TRANSLATION

D2

1
2
3
4
5

D3

D4

1
2
3
4
5

D5

1
2
3
4
5
6
7
8

AVSLUTA INTERVJUN OM D2=5 OCH STORLEK=NOLL

Hur många anställda finns det i företaget?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

1–9 anställda
10 till 49 anställda
50 till 249 anställda
250 anställda eller fler
Vet ej/inget (LÄS EJ UPP)

FL457 D2

Hur länge har företaget varit verksamt?

(REGISTRERA ANTALET ÅR - KOD "999" OM VET EJ/VÄGRAR)

År

FL457 D3

Under de senaste två åren, har företagets årsomsättning ökat, minskat eller varit 
oförändrad?

(ENDAST ETT SVAR)

Ökat
Minskat
Varit oförändrad
Inte tillämpligt (LÄS EJ UPP)
Vet ej/inget (LÄS EJ UPP)

FL457 D4

Vilken omsättning hade ni förra året?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR) Haast.Huomio: Jos ei kerro liikevaihtoa, niin toista/kerro: 
Annetut tiedot ovat luottamuksellisia ja että tämä kysymys on vain luokittelua varten

100 000 euro eller mindre
Från 100 000 till 500 000 euro
Mer än 500 000 till 2 million euro
Mer än 2 till 10 million euro
Mer än 10 till 50 million euro
Mer än 50 million euro
Inte tillämpligt (LÄS INTE UPP)
Vet ej / inget sv+AM1670ar
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Q1

1
2
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6
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8
9

FL457 D5

FRÅGA ALLA

LÄS UPP: När vi talar om korruption, gör vi det i vid mening. Hit hör att erbjuda, ge, begära 
och acceptera mutor eller olaglig provision/kickback, värdefulla gåvor och betydande 
förmåner, såväl som maktmissbruk för egen vinning. Tänk på att svara mot bakgrund av er 
eller företagets erfarenhet

Anser ni att följande är eller inte är ett problem för företaget i affärssammanhang i 
Finland?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Ett mycket 
allvarligt 
problem

Ett ganska 
allvarligt 
problem

Inte ett 
särskilt 
allvarligt 
problem

Inget 
problem 
alls

Vet 
ej/inget 
svar (LÄS 
EJ UPP)

Korruption 1 2 3 4 5
Favorisering och 
svågerpolitik.

1 2 3 4 5

Komplicerade 
administrativa procedurer

1 2 3 4 5

Lagstiftning och riktlinjer 
ändras i snabb takt

1 2 3 4 5

Bristfällig infrastruktur i 
Finland

1 2 3 4 5

Avsaknad av metoder eller 
förfaranden för att driva in 
skulder från andra

1 2 3 4 5

Restriktiv arbetsrätt 1 2 3 4 5

Skattesatser 1 2 3 4 5
Tillgång till finansiering, 
inkluderande krediter

1 2 3 4 5

FL457 Q1
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TRANSLATION

Q2

Q3

1
2
3
4
5
6

Q4

LÄS UPP: I det här frågeformuläret talar vi om offentliga tjänstemän. Med offentliga 
tjänstemän avser vi personer som är anställda vid offentliga myndigheter och 
departement. Hit hör bland annat regeringstjänstemän, tulltjänstemän, poliser, domare, 
åklagare och skattetjänstemän. Hit hör även lokala tjänstemän, såsom tjänstemän i bostads- 
och byggnadsmyndigheter, kommunalråd/borgarråd samt tjänstemän och andra anställda i 
kommuner och lokala myndigheter.

En gåva från någon i gengäld för en tjänst kan vara ett uttryck för dennes uppskattning och 
vänlighet, men kan även anses vara en muta. Om en offentlig tjänsteman får pengar, en 
gåva eller en tjänst av någon, vad skulle vara det minsta värdet för att ni skulle betrakta det 
som en muta?

(SKRIV NED SVARET) (OM VÄGRAR/VET EJ/INGET SVAR KOD "9999999")

EURO

FL457 Q2

Hur utbrett tror ni att problemet med korruption är i Finland?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Mycket utbrett
Ganska utbrett
Ganska ovanligt
Mycket ovanligt
Finns inte (LÄS EJ UPP)
Vet ej/inget svar (LÄS EJ UPP)

FL457 Q3

Q4: ROTERA PÅSTÅENDENA 1 TILL 8

INT: Ge följande definition av uppgjorda anbud om intervjupersonen frågar: "Med 
uppgjorda anbud avses att anbudgivare går samman för att försöka kringgå lagar och regler 
som skapats för att garantera en fri och konkurrenspräglad anbudgivning, såsom regler 
mot priskarteller"

Och hur utbredda tror ni att följande företeelser är vid offentlig upphandling i Finland?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)
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TRANSLATION

Myc
ket 
utbr
edd

Gans
ka 
utbr
edd

Gans
ka 
ovan
lig

Myc
ket 
ovan
lig

Finn
s 
inte 
(LÄS 
EJ 
UPP)

Vet 
ej/in
get 
svar 
(LÄS 
EJ 
UPP)

1 1 2 3 4 5 6
2 1 2 3 4 5 6

3 1 2 3 4 5 6

4 1 2 3 4 5 6
5 1 2 3 4 5 6

6 1 2 3 4 5 6
7 1 2 3 4 5 6

Q5

Myc
ket 
utbr
edd

Gans
ka 
utbr
edd

Gans
ka 
ovan
lig

Myc
ket 
ovan
lig

Finn
s 
inte 
(LÄS 
EJ 
UPP)

Vet 
ej/in
get 
svar 
(LÄS 
EJ 
UPP)

1 1 2 3 4 5 6

2 1 2 3 4 5 6

Missbruk av förhandlade förfaranden
Missbruk av akuta skäl för att motivera 
användningen av icke-konkurrenspräglade eller 
påskyndade förfaranden
Anbudsgivares medverkan i utformningen av 
specifikationerna
Intressekonflikt vid anbudsbedömningen
Specifikationer som är skräddarsydda för vissa 
företag
Uppgjorda anbud
Ändringar av kontraktsvillkoren sedan avtalet 
slutits

FL457 Q4 MODIFIED

Och hur utbredda tror ni att följande företeelser är i Finland?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Korruption i samband med offentlig upphandling 
som görs av nationella myndigheter
Korruption i samband med offentlig upphandling 
som görs av regionala eller lokala myndigheter

FL457 Q5

Q6: ROTERA PUNKTERNA 1 TILL 7
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Q6

1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,

8,
9,

10,

Q7

1

Q6: PUNKT 9 "INGET" ÄR EN SINGLEKOD

INT: Ge följande definition av olaglig provision/kickback om intervjupersonen frågar: " Att 
betala tillbaka en viss procent av värdet eller vinsten på kontraktet till en person som har 
inflytande över kontraktet eller som beslutar vilka tjänster eller varor som ska beställas"

Vilka av följande företeelser anser ni vara de mest utbredda i Finland?

(LÄS UPP - HÖGST 3 SVAR)

Olaglig provision/kickback
Mutor
Skattefusk eller obetald moms
Att erbjuda en gåva eller resa i utbyte mot en tjänst
Att favorisera vänner och/eller familjemedlemmar i affärer

Att finansiera politiska partier i utbyte mot offentliga kontrakt eller 
inflytande över utformningen av politiken
Att favorisera vänner och/eller familjemedlemmar i offentliga 
institutioner
Annat (LÄS EJ UPP)
Inget (LÄS EJ UPP)
Vet ej/inget svar (LÄS EJ UPP)

FL457 Q6

Q7: ROTERA PÅSTÅENDENA 1 TILL 8

Instämmer ni i eller tar ni avstånd ifrån följande påståenden?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Instämme
r helt och 
hållet

Instämme
r delvis

Tar delvis 
avstånd

Tar helt 
och hållet 
avstånd

Vet 
ej/inget 
svar (LÄS 
EJ UPP)

Alltför täta band mellan 
företagande och politik i 
Finland leder till korruption

1 2 3 4 5
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2

3

4

5

6

7

8

Q8

Mutor och användningen 
av kontakter är ofta det 
enklaste sättet att erhålla 
viss offentlig service i 
Finland

1 2 3 4 5

Finansieringen av politiska 
partier i Finland är 
tillräckligt transparent och 
övervakad

1 2 3 4 5

I Finland är det enda sättet 
att lyckas i affärer att ha 
politiska kontakter

1 2 3 4 5

3 4 5

I Finland hämmas 
affärskonkurrensen av 
favorisering och korruption

1 2 3 4 5

2

1 2

I Finland vidtas åtgärder 
mot korruption opartiskt 
och utan baktanke

1 2

5

3 4 5

FL457 Q7

Personer och företag som 
ertappas med att ha mutat 
en högre tjänsteman 
straffas på lämpligt sätt i 
Finland

3 4Personer och företag som 
ertappas med småskalig 
korruption straffas på 
lämpligt sätt i Finland

1

Hur sannolikt tror ni att det är att följande skulle hända personer eller företag som ägnar 
sig åt korruption i Finland?
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1

2

3

D7

1
2
3
4

D8

1
2
3
4

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Mycket 
sannolikt

Ganska 
sannolikt

Ganska 
osannolikt

Mycket 
osannolikt

Vet 
ej/inget 
svar (LÄS 
EJ UPP)

De skulle gripas av eller 
anmälas till polis eller 
åklagare

1 2 3 4 5

De skulle åtalas och ställas 
inför rätta

1 2 3 4 5

De skulle få höga böter eller 
sättas i fängelse av en 
domstol

1 2 3 4 5

FL457 Q8 MODIFIED

Har företaget under de senaste tre åren deltagit i något offentligt anbudsförfarande eller 
någon offentlig upphandling?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Nej
Ja, en gång
Ja, fler än en gång
Vet ej/inget svar (LÄS EJ UPP)

FL457 D7

FRÅGA D8 OCH D9a OM "FÖRETAGET HAR DELTAGIT I NÅGOT OFFENTLIGT 
ANBUDSFÖRFARANDE ELLER NÅGON OFFENTLIG UPPHANDLING" KOD 2 ELLER 3 I D7

Tror ni att korruption har förhindrat er eller företaget att vinna ett offentligt 
anbudsförfarande eller ett offentligt upphandlingskontrakt under de senaste tre åren?

(ENDAST ETT SVAR)

Ja
Nej
Vägrar (LÄS EJ UPP)
Vet ej/inget svar (LÄS EJ UPP)

FL457 D8

D9a: SIFFRAN MÅSTE VARA MELLAN 0 OCH 100 ELLER = 999
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TRANSLATION

D9a

D9b

1,
2,
3,

4,

5,
6,
7,
8,

Kan ni uppskatta hur stor andel av årsomsättningen som kommer från offentliga 
anbudsförfaranden eller offentliga upphandlingar?

(SKRIV NER SVARET I PROCENT) (OM VÄGRAR/VET EJ/INGET SVAR KOD "999")

%

FL457 D9a

FRÅGA D9b OM "FÖRETAGET HAR INTE DELTAGIT I NÅGOT OFFENTLIGT 
ANBUDSFÖRFARANDE ELLER NÅGON OFFENTLIG UPPHANDLING" KOD 1 I D7

D9b: ROTERA PUNKTERNA 1 TILL 5

D9b: PUNKT 7 "INGET" ÄR EN SINGLEKOD

INT: Ge följande definition av uppgjorda anbud om intervjupersonen frågar: "Med 
uppgjorda anbud avses att anbudsgivare går samman för att försöka kringå lagar och regler 
som skapats för att garantera en fri och konkurrenspräglad anbudsgivning, såsom regler 
mot priskarteller"

Berodde det på något av följande skäl?

(LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Kriterierna verkade vara skräddarsydda för vissa deltagare
Affärsuppgörelsen verkade vara klar före anbudsinfordran
Du fick det intrycket att uppgjorda anbud skulle förekomma

Tidsfristerna för att lämna in projektet var för korta och omöjliga att hålla

Förfarandet verkade alltför byråkratiskt och besvärligt
Annat (LÄS EJ UPP)
Inget (LÄS EJ UPP)
Vet ej/inget svar (LÄS EJ UPP)

FL457 D9b

FRÅGA ALLA

D10: ROTERA PUNKTERNA 1 TILL 6

D10: PUNKT 8 "INGET" ÄR EN SINGLEKOD
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TRANSLATION

D10

1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

D11

1,
2,
3,
4,

Har företaget under de senaste tolv månaderna varit i kontakt med de offentliga 
myndigheterna i syfte att erhålla följande tillstånd eller använda deras tjänster på följande 
områden?

(LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Byggnadstillstånd
Näringstillstånd
Ändrad markanvändning
Miljötillstånd, inbegripet avfallshantering och vattenbehandling

Registreringsskyltar eller tillstånd för fordon
Statligt stöd och social-/strukturfonder
Annat (LÄS EJ UPP)
Inget (LÄS EJ UPP)
Vet ej/inget svar (LÄS EJ UPP)

FL457 D10

FRÅGA D11 OM KODER 1 TILL 6 I D10

FRÅGA D11.1 ENBART OM D10=1

FRÅGA D11.2 ENBART OM D10=2

Miljötillstånd, inbegripet avfallshantering och vattenbehandling

FRÅGA D11.3 ENBART OM D10=3

FRÅGA D11.4 ENBART OM D10=4

FRÅGA D11.5 ENBART OM D10=5

FRÅGA D11.6 ENBART OM D10=6

D11: ROTERA PUNKTERNA 1 TILL 6

D11: KOD 7 ÄR EN SINGLEKOD

Och har någon i Finland begärt eller förväntat sig att någon på ditt företag ska ge en gåva, 
utföra en tjänst eller ge extra pengar för något av följande tillstånd eller tjänster?

(LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Byggnadstillstånd
Näringstillstånd
Ändrad markanvändning
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5,
6,
7,
8,

Registreringsskyltar eller tillstånd för fordon
Statligt stöd och social-/strukturfonder

FL457 D11

Inget (LÄS EJ UPP)
Vet ej/inget svar (LÄS EJ UPP)
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