Z.A7498
Flash Eurobarometer 476
(Citizens' Perceptions of Competition Policy, January 2019)

Country Questionnaire
Finland (Swedish)



TRANSLATION

FL476 Citizens' perceptions of competition policy FIS

(D1 [Hur gammal ar ni?
[(SKRIV NER — OM "VAGRAR" KOD '99')

[D2 [Kon
Man 1
Kvinna 2
|EU-medborgarnas uppfattning om konkurrenspolitik
INTERVJUARE (LAS UPP): Jag vill gdrna héra dina asikter om konkurrenspolitik.
Grundtanken bakom konkurrenspolitiken ar att foretag konkurrerar med varandra,
exempelvis genom att erbjuda lagre priser eller battre kvalitet pa sina varor och tjanster for
att tilltala konsumenterna mer an konkurrenterna. Alla verenskommelser som begransar
sadan konkurrens mellan foretag ar forbjudna.
[FRAGA ALLA
|Q1A: ROTERA ALTERNATIVEN 1 TILL 6

Q1A Sag mig for vart och ett av féljande pastdenden om du instammer helt och hallet,

instammer delvis, delvis tar avstand eller helt och hallet tar avstand:

[(LAS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Instamme [Instdmme [Tar delvis |Tar helt |Vet
r helt och [r delvis avstand |och hallet |ej/Inget
hallet avstand  |svar (LAS
EJ UPP)
1 |Konkurrens mellan foretag 1 2 3 4 5
ger battre priser for
konsumenterna
2 |Konkurrens mellan foretag 1 2 3 4 5
ger fler valmaijligheter for
konsumenterna
3 |Konkurrens mellan foretag 1 2 3 4 5
ger hogre kvalitet pa varor
och tjanster
4 |Konkurrens mellan féretag 1 2 3 4 5
uppmuntrar innovation och
ekonomisk tillvaxt
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TRANSLATION

5 |Full 6ppenhet med 1 2 3 4 5
allmanna medel som ges
till foretag framjar en god
anvandning av
skattebetalarnas pengar

6 |Konkurrens hjdlper EU- 1 2 3 4 5
foretag att bli mer
konkurrenskraftiga pa
globala marknader

[FL403 Q1 MODIFIED

Statligt stod definieras som en fordel som medlemsstater ger till specifika foretag.
Allménna atgarder som &r 6ppna for alla foretag utgor darfor inte statligt stod. EU-
fordraget innehaller regler om att medlemsstaterna ska anmala stod till specifika féretag.
Fordraget anger dven nar statligt stod kan godkannas. Statligt stod som tillhandahalls av
medlemsstater kan aterkrdvas om dessa regler inte respekteras.

QiB

Tala for féljande pastaende om for mig ifall du instammer helt och hallet, instimmer delvis,
delvis tar avstand eller helt och hallet tar avstand: 'Aterkrav av statligt stod bidrar till att
aterstalla lika och rattvisa konkurrensvillkor pa den inre marknaden'.

[(LAS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Instammer helt och hallet
Instdmmer delvis

Tar delvis avstand

Tar helt och hallet avstand
Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP)

v b WN B

[NEW

|Q2A: ROTERA SVAR 1 TILL6

Q2A

Har du nagon gang upplevt problem pa grund av bristande konkurrens i féljande branscher
som lett till problem sasom hogre priser, simre produkt- eller leverantorsutbud eller samre
kvalitet? | forsta hand?

[(LAS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Tillgang till telekommunikation och Internet

Energi (t.ex. gas, elektricitet)

Finansiella tjanster (t.ex. banker, forsakringar)
Transporttjanster (t.ex. jarnvagar, flygbolag)
Detaljhandel med livsmedel (t.ex. stormarknader)
Lakemedel (t.ex. mediciner, hilsorelaterade produkter)

ks, WN -
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Annan bransch-/er (LAS EJ UPP) 7
Inget (LAS EJ UPP) 8
Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP) 9
[FL403 Q2A

|FRAGA Q2B OM Q2A AR 1 TILL 7, OVRIGA GA TILL Q5

|QZB: UTESLUT KOD 1 TILL 6 SOM GES | Q2A

|QZB: ROTERASVAR1TILL6

|Q28

|Och i andra hand?

|(LAS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Tillgang till telekommunikation och Internet

Energi (t.ex. gas, elektricitet)

Finansiella tjanster (t.ex. banker, forsakringar)
Transporttjanster (t.ex. jarnvagar, flygbolag)
Detaljhandel med livsmedel (t.ex. stormarknader)
Lakemedel (t.ex. mediciner, hdlsorelaterade produkter)
Annan bransch-/er (LAS EJ UPP)

Inget (LAS EJ UPP)

Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP)

O 00 N UL B WN -

[FL403 Q2B

[FRAGA Q3 OM Q2A=1TILL 6

Q3: SVARET SOM GES AV INTERVJUPERSONEN | Q2A SKA INKLUDERAS | FRAGETEXTEN

|Q3: ROTERA SVAR 1 TILL 6

Q3

Du sa nyss att du inte tycker att foretagen konkurrerar tillrackligt med varandra inom
branschen fér (INFOGA SVAR FRAN Q2A). Vilka anser du &r de framsta problemen i den hér
branschen?

[(LAS UPP - FLERA SVAR MOJLIGA)

Foér hoga priser 1,
Inga storre skillnader nar det géller priser pa liknande varor eller tjanster

!\)

Svart att jamfoéra priser
Kvaliteten pa varor eller tjanster ar inte tillfredsstallande
Det finns for fa alternativ

~

Det ar svart att byta leverantor
Annat (LAS EJ UPP)

~

Nousw
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[Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP) 8,

|NEW BASED ON FL403 Q3

|[FRAGA Q4 OM Q2B=1TILL 6

Q4: SVARET SOM GES AV INTERVJUPERSONEN | Q2B SKA INKLUDERAS | FRAGETEXTEN

|Q4: ROTERASVAR1TILL6

Q4

Du sa nyss att du inte tycker att foretagen konkurrerar tillrackligt med varandra inom
branschen fér (INFOGA SVAR FRAN Q2B). Vilka anser du &r de framsta problemen i den har
branschen?

[(LAS UPP - FLERA SVAR MOJLIGA)

Foér héga priser 1,
Inga storre skillnader nar det galler priser pa liknande varor eller tjanster

!\)

Svart att jamfora priser

Kvaliteten pa varor eller tjanster ar inte tillfredsstallande
Det finns for fa alternativ

Det &r svart att byta leverantor

Annat (LAS EJ UPP)

Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP)

~

~

~

0N LA W

~

|NEW BASED ON FL403 Q4

[(FRAGA ALLA)

Q5

Vet du vart du skulle vanda dig om du upptdckte ett stérre problem nar det galler
konkurrens, sasom de som namnts i tidigare fragor?

INTERVJUARE: Vid behov, lds upp som paminnelse: For hoga priser, inga storre skillnader
nar det galler priser pa liknande varor eller tjanster, svart att jamfora priser, kvaliteten pa
varor eller tjanster ar inte tillfredsstéllande, det finns for fa alternativ, det ar svart att byta
leverantor

Ja 1
Nej

Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP) 3
[FL403 Q5

[FRAGA Q6 OM Q5=1 ("JA"), OVRIGA GA TILL Q7
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|Q6: ROTERA SVAR1TILL6

|Q6: KOD 8 UTESLUTER ANDRA SVAR

|Vart eller till vem skulle du vdnda dig?

|(LAS UPP - FLERA SVAR MOJLIGA)

Din nationella konkurrensmyndighet (Kilpailu- ja kuluttajavirasto)

Andra myndigheter i Finland (till exempel telekom- eller
energitillsynsmyndigheten)

Konsumentorganisationer i Finland

Polisen

En domstol

EU-kommissionen

Annat (LAS EJ UPP)

Inte intresserad - skulle inte vanda mig till ndgon (LAS EJ UPP)

Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP)

~

~

~

~

©oNOUL AW

[FL403 Q6

[FRAGA ALLA

Q7

sasom karteller, sammanslagningar eller kontroll av statligt stod m.m.?

Har du under de senaste 12 manaderna hort talas om eller last om konkurrensdrenden

[(ENDAST ETT SVAR)

Ja

Nej

Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP)

[FL403 Q7

[FRAGA Q8 OM Q7=1 ("JA"), OVRIGA GA TILL Q9

|Q8: ROTERA SVAREN 1 TILL 5

|as

|Var hérde du talas om eller Idste du om dessa konkurrensdrenden?

[(LAS UPP - FLERA SVAR MOJLIGA)

Tidningar eller tidskrifter (aven pa natet)

TV

Radio
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Sociala natverk

Webbplatser

Annat (LAS EJ UPP)

Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP)

~

~

N o wv s

[FL403 Q8

[FRAGA ALLA

Q9 Har du nagon gang hort talas om ett konkurrensrelaterat beslut som fattats av en
konkurrensmyndighet gillande ett foretag?

|(LAS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Ja, en gang

Ja, mer &n en gang

Aldrig

Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP)

A WN -

[FL403 Q10

|FRAGA Q10 OM Q9=1 ELLER 2 ("HAR HORT TALAS OM SADANA BESLUT")

|Q10: ROTERA SVAREN 1 OCH 2

|Q10 |Vet du vem som fattade beslutet?

[(LAS UPP - FLERA SVAR MOJLIGA)

Din nationella konkurrensmyndighet (Kilpailu- ja kuluttajavirasto) 1,

EU-kommissionen 2,
Annat (LAS EJ UPP) 3,
Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP) 4,

[FL403 Q11

|FRAGA ALLA

|Q11 |Vi|ken inverkan har en effektiv konkurrens pa dig som konsument?

|(LAS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Mycket positiv inverkan
Ganska positiv inverkan
Ganska negativ inverkan
Mycket negativ inverkan

A W N -
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[Vet ej/Inget svar (LAS EJ UPP)

[FL403 Q9

[Hur gammal var ni nér ni slutade studera pa heltid?

'98' - OM IP INTE KOMMER IHAG, SKRIV '99"

(OM IP FORTFARANDE STUDERAR, SKRIV '00' - OM IP SAKNAR UTBILDNING, SKRIV

[ T 1

D5a

Nar det galler er nuvarande sysselsattning, skulle ni sdga att ni &r egenféretagare,
tjansteman, arbetare eller skulle ni sdga att ni &r utan yrkesmassig sysselsattning?

[(ENDAST ETT SVAR)

Egenforetagare

Tjansteman

Verkstadsarbetare

Utan yrkesmassig sysselsattning

Vagrar (LAS INTE UPP)

a b wN B

[FRAGA D5b OM EGENFORETAGARE, KOD 1 | D5a

[D5b

[Skulle ni saga att Ni &r...?

[(LAS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Lantbrukare, skogsarbetare, fiskare

Affarsinnehavare, hantverkare

Praktiserande akademiker (jurist, l1&kare, revisor, arkitekt,...)

Foretagsledare inom ett foretag

Annat/vagrar (LAS EJ UPP)

a b wN B

[FRAGA D5c OM TJANSTEMAN, KOD 2 | D5a

[D5c

[Skulle ni saga att Ni ar...?

[(LAS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Akademiker (anstélld l&kare, jurist, revisor, arkitekt)

Vd, direktor eller medlem av hégsta ledningen

Annan ledande befattning t.ex. avdelningschef, larare, tekniker

Offentligt anstalld

Kontorstjansteman

Annan tjdnsteman (férsaljare, sjukskoterska...)

Annat/vagrar (LAS EJ UPP)

~NOoO o WN PP

[FRAGA D5d OM ARBETARE, KOD 3 i D5a

[D5d

[Skulle ni sdga att Ni ar...?

[(LAS UPP - ENDAST ETT SVAR)

[Lagbas/férman (gruppledare...)
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N

Verkstadsarbetare
Outbildad verkstadsarbetare
Annat/vagrar (LAS EJ UPP) 4

w

[FRAGA D5e OM UTAN YRKESMASSIG SYSSELSATTNING, KOD 4 | D5a

[D5e |Skulle ni séga att Ni &r...?

[(LAS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Skoter hemmet
Studerande (heltid)
Pensionar

Arbetssdkande
Annat/vagrar (LAS EJ UPP)

a b wNPE

[D12 [I vilket landskap bor ni?

[(LAS UPP VID BEHOV — ENDAST ETT SVAR)

[D13 [Skulle ni séga att ni borii ...?

[(LAS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Glesbygd eller by

En liten eller medelstor stad
En stor stad

VET INTE (LAS INTE UPP)

A WNBE

D18 [Har ni en mobiltelefon?

[(LAS EJ UPP)

[ERN

Ja
Nej 2

[D20 [Har ni en fast telefon ?

[(LAS EJ UPP)

Ja 1
Nej 2

D22 Om ni raknar med er sjalv, hur manga personer pa minst 15 &r eller mer bor d& i ert hushall?

[(SKRIV NER — OM "VET INTE" KOD '98' — OM "VAGRAR" KOD '99')

| | |Antal personer pa minst 15 &r eller mer i hushallet
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