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Estonia (Estonian) 



A

B

C

NACE

SIZE

Ettevõtte töötajate arv

FL426 SIZE

(SISSEJUHATUS1) Tere, mina olen (NIMI). Ma helistan firmast Kantar Emor. Kas ma võiksin 

rääkida Teie tegevjuhi, peadirektori, finantsjuhi või Teie ettevõttes otsustuspädevusega 

juristiga?

(SISSEJUHATUS 2) KUI VASTUVÕTJA KÜSIB LISATEAVET: Me võtame ühendust üle kogu 

Euroopa ettevõtete (otsuseid tegevate isikutega), et küsida nende seisukohta päevakohaste 

äriteemade kohta. Nende tagasisidet kasutatakse tulevaste Euroopa poliitikate kujundamisel 

ja otsuste tegemisel. Ma oleksin väga tänulik, kui ma saaksin temaga rääkida, et kaasata 

uuringusse ka tema arvamust.

KUI SOOVITAVAT VASTAJAT EI OLE KOHAL, LEPPIGE PALUN KOKKU SOBIV AEG

(SISSEJUHATUS3) (RÄÄKIDES SOOVITUD VASTAJATEGA) Tere, mina olen (NIMI). Ma helistan 

firmast Kantar Emor. See firma tegeleb turu‐uuringutega.

NACE kood (valimiandmed)

NACE kood ‐ 4 kohta

FL426 NACE

Ettevõtte töötajate arv (valimiandmed)

Uuringu number

FL426 A

Riigi kood

FL426 B

Intervjuu number

FL426 C



LAN1

1
2
3
4
5
6
7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39Hispaania ‐ katalaani

Poola ‐ poola

Portugal ‐ portugali

Küprose Vabariik ‐ kreeka

Rumeenia ‐ rumeenia

Slovakkia ‐ slovaki

Sloveenia ‐ sloveeni

Makedoonia ‐ albaania

Malta ‐ malta

Malta ‐ inglise

Montenegro ‐ montenegro

Holland ‐ hollandi

Norra ‐ norra

Läti ‐ vene

Leedu ‐ leedu

Luksemburg ‐ luksemburgi

Luksemburg ‐ prantsuse

Luksemburg ‐ saksa

Makedoonia ‐ makedoonia

Ungari ‐ ungari

Island ‐ islandi

Iirimaa ‐ inglise

Iirimaa ‐ iiri

Itaalia ‐ itaalia

Läti ‐ läti

Eesti ‐ vene

Soome ‐ soome

Soome ‐ rootsi

Prantsusmaa ‐ prantsuse

Saksamaa ‐ saksa

Kreeka ‐ kreeka

Eesti ‐ eesti

(SISSEJUHATUS4) Me võtame ühendust üle kogu Euroopa ettevõtete (otsuseid tegevate 

isikutega), et küsida nende seisukohta päevakohaste äriteemade kohta ning me oleksime 

väga tänulikud Teie panuse eest. Teie tagasisidet kasutatakse tulevaste Euroopa  poliitikate 

kujundamisel ja otsuste tegemisel. Kas Teil oleks aega, et vastata mõningatele küsimustele. 

See ei tohiks võtta rohkem kui 15 minutit…

KÜSIGE LAN1 AINULT BE, EE, FI, IE, LV, LU, MT, ES, MD, MK, TR

Mis keeles Te soovite, et intervjuu toimub?

(LUGEGE ETTE ‐ AINULT ÜKS VASTUS)



40

41

42

43

44

45

46

47

SCR9

1

2

Ameerika Ühendriigid ‐ inglise

Moldova ‐ rumeenia

Moldova ‐ vene

FL426 LAN1 MODIFIED

(VASTAJA JULGUSTAMINE) Tahaksin Teile kinnitada, et Teie koostöö on täiesti vabatahtlik ja 

kõik Teie vastused on konfidentsiaalsed. Kvaliteedikontrolli ja väljaõppe eesmärgil võidakse 

seda intervjuud jälgida või salvestada. Kõigepealt esitan mõned küsimused vaid 

klassifitseerimise eesmärgil…

VÄIKESED JA KESKMISE SUURUSEGA ETTEVÕTJAD, RESSURSITÕHUSUS JA ROHELISED TURUD

Hispaania ‐ hispaania

Rootsi ‐ rootsi

Türgi ‐ türgi

Türgi ‐ kurdi

Ühendkuningriik ‐ inglise



3

4

5

6

7

8



9

10

11

12

13

SCR10a

SCR10b Mitu töötajat (täistööajale taandatuna) on Teie ettevõttes praegu?

(LUGEGE ETTE ‐ AINULT ÜKS VASTUS)

VASTAVAD KÕIK

Mitu töötajat on Teie ettevõttes?

(INT.: KUI "EOÖ/VASTUS PUUDUB", KOOD '99999') ‐ (AINULT ÜKS VASTUS)

töötajat

FL426 SCR10a

KÜSIGE SCR 10b, KUI ON KOOD 99999 (EOÖ/VASTUS PUUDUB) KÜSIMUSES SCR10a

FL426 SCR9



1

2

3

4

5

SCR11

1

2

SCR12a

SCR12b

1

2

3

4

5

SCR13

1

2

3

4

5

Jäänud samaks

EI KÄI ETTEVÕTTE KOHTA

EOÖ/VASTAMATA

EOÖ/VASTAMATA

FL426 SCR12b

Kas Teie ettevõtte käive on viimase kahe aasta jooksul suurenenud, vähenenud või jäänud 

samaks?

(AINULT ÜKS VASTUS)

Suurenenud

Vähenenud

Mis aastal on Teie ettevõte asutatud?

(LUGEGE ETTE ‐ AINULT ÜKS VASTUS)

Enne 1. jaanuari 2010

Ajavahemikus 1. jaanuar 2010 kuni 31. detsember 2012

Ajavahemikus 1. jaanuar 2013 kuni 1. jaanuar 2017

Pärast 1. jaanuari 2017

Ei

FL426 SCR11

Mis aastal on Teie ettevõte asutatud?

PANGE VASTUS KIRJA [KUI EOÖ/KEELDUS, KOOD 9999]

FL426 SCR12a

KÜSIGE SCR12b, KUI KÜSIMUSES SCR12a ON KOOD 9999 ‐ KODEERIGE UUESTI KÕIK 

KÜSIMUSES SCR12a ANTUD SOBIVAD VASTUSED

EOÖ/VASTAMATA

FL426 SCR10b

KÜSIGE SCR11, KUI ON KOOD 1 KÜSIMUSES SCR10a

Kas Te olete üheinimeseettevõte?

(AINULT ÜKS VASTUS)

Jah

1 kuni 9 töötajat

10 kuni 49 töötajat

50 kuni 249 töötajat

250 töötajat või rohkem



SCR14

1

2

3

4

5

6

7

8

SCR15

1,

2,

3,

4,

Q1

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

MITTE ÜHTEGI NEIST

EOÖ/VASTAMATA

Materjalide säästmine

Jäätmete vähendamine

Kasutatud materjalide müümine teisele ettevõttele

Taaskasutamine, kasutades materjale või jäätmeid ettevõttes uuesti

Toodete loomine, mida on lihtsam hooldada, remontida või taaskasutada

MUU

VASTUS 10 ON AINUVASTUS

Milliseid meetmeid rakendab Teie ettevõte ressursitõhususe tõstmiseks?

(LUGEGE ETTE ‐ MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Vee säästmine

Energia säästmine

Peaasjalikult taastuvate energiaallikate kasutamine (sh oma 

energiatootmine päikesepaneelide abil jne)

Teistele ettevõtetele

Riiklikele haldusorganitele

EOÖ/VASTAMATA

FL426 SCR15

VASTAVAD KÕIK

Q1: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 8

EI KÄI ETTEVÕTTE KOHTA

EOÖ/VASTAMATA

FL426 SCR14

Kas Teie ettevõte müüb oma tooteid või teenuseid …?

(LUGEGE ETTE ‐ MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Otse tarbijatele

100 000 eurot või vähem

Üle 100 000 euro kuni 500 000 eurot

Üle 500 000 euro kuni 2 miljonit eurot

Üle 2 miljoni euro kuni 10 miljonit eurot

Üle 10 miljoni euro kuni 50 miljonit eurot

Üle 50 miljoni euro

FL426 SCR13

Kui suur oli Teie eelmise aasta käive?

(LUGEGE ETTE ‐ AINULT ÜKS VASTUS)



Q2

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

Q3

1

2

3

4

5

6

Q4

1

2

(LUGEGE ETTE ‐ AINULT ÜKS VASTUS)

Mitte midagi

Alla 1% aastakäibest

veidi suurenenud

oluliselt suurenenud

EI OLE MUUTUNUD

EOÖ/VASTAMATA

FL426 Q4

Kui palju Te olete viimase kahe aasta jooksul aastas keskmiselt investeerinud 

ressursitõhususe tõstmisse?

FL426 Q2

ESITAGE Q3 KUNI Q7, KUI KOOD 1 KUNI 8 KÜSIMUSES Q1, TEISTELE ESITAGE Q8

Kuidas on kasutusele võetud ressursitõhususe tõstmise meetmed kahe viimase aasta jooksul 

mõjunud tootmiskuludele? Tootmiskulud on …

(LUGEGE ETTE ‐ AINULT ÜKS VASTUS)

oluliselt vähenenud

veidi vähenenud

Kasutatud materjalide müümine teisele ettevõttele

Taaskasutamine, kasutades materjale või jäätmeid ettevõttes uuesti

Toodete loomine, mida on lihtsam hooldada, remontida või taaskasutada

MUU

MITTE ÜHTEGI NEIST

EOÖ/VASTAMATA

(LUGEGE ETTE ‐ MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Vee säästmine

Energia säästmine

Peaasjalikult taastuvate energiaallikate kasutamine (sh oma 

energiatootmine päikesepaneelide abil jne)

Materjalide säästmine

Jäätmete vähendamine

FL426 Q1

Q2: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 8

VASTUS 10 ON AINUVASTUS

Milliseid ressursitõhususe tõstmise lisameetmeid planeerib Teie ettevõte järgmise kahe aasta 

jooksul rakendada?



3

4

5

6

7

Q5

1,

2,

3,

4,

5,

Q6

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

Q7

FL426 Q11

KÜSIGE Q7, KUI ON KOOD 1 KUNI 8 KÜSIMUSES Q1

Q7: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 8

VASTUS 10 ON AINUVASTUS

Kas Teie ettevõte on puutunud kokku mõne järgneva raskusega ressursitõhususe tõstmise 

meetmete rakendamisel?

Erakapital sõpradelt või sugulastelt

Nõustamine või muu mitterahaline abi riiklike haldusorganite poolt

Nõustamine või muu mitterahaline abi erafirmadelt, mis tegelevad 

konsultatsiooni ja auditeerimisega

Nõustamine või muu mitterahaline abi äriühenduste poolt

MUU

EOÖ/VASTAMATA

KÜSIGE Q6, KUI ON KOOD 3 KÜSIMUSES Q5

Q6: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 6

Mis tüüpi välise toetusega on täpsemalt tegemist?

(LUGEGE ETTE ‐ MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Riiklik rahastamine nagu toetused, tagatised või laenud

Erakapital pangast, investeerimisettevõttelt või riskikapitalifondist

Oma rahaliste vahenditega

Oma tehnilise kompetentsusega

Välise toetusega

MUU

EOÖ/VASTAMATA

FL426 Q10

Üle 30% aastakäibest

EOÖ/VASTAMATA

FL426 Q5

Q5: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 3

Millise toetusega arvestab Teie ettevõte oma ressursitõhususe tõstmisel?

(LUGEGE ETTE ‐ MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

1‐5% aastakäibest

6‐10% aastakäibest

11‐30% aastakäibest



1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

Q8

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

Selgemad reeglid teisese toormaterjali kasutamisel

MUU

MITTE ÜKSKI NEIST

EOÖ/VASTAMATA

FL426 Q13 MODIFIED

Konsulteerimine Teie ettevõtte ressursitõhususe tõstmise teemal

Toetused või soodustused

Nõustamine ressursitõhususe investeeringute rahastamisvõimaluste ja 

rahalise planeerimise teemal

Uute tehnoloogiate või protsesside demonstreerimine ressursitõhususe 

parandamiseks

Andmebaas näidisjuhtumitega, mis toovad välja ressursitõhususe eeliseid 

ettevõtete jaoks

Parem koostöö erinevate sektorite ettevõtjate vahel, et arendada uusi 

protsesse jäätmete ja kõrvalsaaduste taaskasutamiseks

VASTAVAD KÕIK

Q8: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 8

VASTUS 10 ON AINUVASTUS

Millised järgnevatest aitaksid Teie ettevõtet ressursitõhususe tõstmisel kõige rohkem?

(LUGEGE ETTE ‐ KUNI 3 VASTUST)

Isehindamisvahend, et võrrelda Teie ettevõtte ressursitõhusust teiste 

omaga

Vajalike materjalide, osade, toodete või teenuste puudumine

Nõudluse puudumine ressursitõhusate toodete või teenuste järele

MUU

MITTE ÜHEGAGI NEIST

EOÖ/VASTAMATA

FL426 Q12

Haldus‐ või õigusmenetluse keerukus

Keskkonnaalaste õigusaktide kohaldamise raskus Teie ettevõttele

Õigusaktide aegunud tehnilised nõuded

Raskus Teie ettevõttele sobiva ressursitõhususe tõstmise meetme valimisel

Keskkonnakaitsealaste meetmete maksumus

Konkreetsete keskkonnaalaste teadmiste puudumine

(LUGEGE ETTE ‐ MITU VÕIMALIKKU VASTUST)



Q9

1

2

3

4

Q10

1

2

3

4

5

6

7

Q11

1

2

3

4

Q12

1,

2,

FL426 Q16

Millised olid viimase 2 aasta käibe seisukohast Teie roheliste toodete või teenuste peamised 

turud (riigid / geograafilised piirkonnad)?

(ÄRGE LUGEGE ETTE ‐ MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Riigi siseturg

Euroopa Liit (EL‐28) + Island + Liechtenstein + Norra + Šveits

Kui kaua on Teie ettevõte müünud rohelisi tooteid või teenuseid?

(LUGEGE ETTE ‐ AINULT ÜKS VASTUS)

Vähem kui aasta

1 ‐ 3 aastat

Rohkem kui 3 aastat

EOÖ/VASTAMATA

11‐30%

31‐50%

51‐75%

Üle 75%

EOÖ/VASTAMATA

FL426 Q15

FL426 Q14

KÜSIGE Q10 KUNI Q13, KUI ON KOOD 1 KÜSIMUSES Q9

Kui suure osa teie aastakäibest (viimase majandusaasta andmete alusel) moodustasid 

kõnealused rohelised tooted või teenused ?

(LUGEGE ETTE ‐ AINULT ÜKS VASTUS)

1‐5%

6‐10%

Kas Teie ettevõte pakub rohelisi tooteid või teenuseid?

(LUGEGE ETTE ‐ AINULT ÜKS VASTUS)

Jah

Ei, kuid Te plaanite seda teha järgmise 2 aasta jooksul

Ei, ning Te ei plaani seda teha

EOÖ/VASTAMATA

(LUGEGE ETTE) Roheliste toodete ja teenuste all mõeldakse tooteid ja teenuseid, millel on 

oluline keskkonnariski, saaste ja ressursside vähendamise funktsioon. Käesoleva uuringu 

raames võib see hõlmata ka keskkonnasäästlike omadustega tooteid (nt mahepõllundus‐, 

mahemärgiga tooteid, tooteid oluliste taaskasutatavate koostisosadega, ökodisainiga jne).



3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

Q13

1,

2,

3,

4,

5,

DX1

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

Nõustamine või muu mitterahaline abi erafirmadelt, mis tegelevad 

konsultatsiooni ja auditeerimisega

Nõustamine või muu mitterahaline abi äriühenduste poolt

MUU

EOÖ/VASTAMATA

Millist tüüpi välistoetust Teie ettevõte saab oma roheliste toodete või teenuste tootmiseks?

(LUGEGE ETTE ‐ MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Riiklik rahastamine nagu toetused, tagatised või laenud

Erakapital pangast, investeerimisettevõtetelt või riskikapitalifondist

Erakapital sõpradelt või sugulastelt

Nõustamine või muu mitterahaline abi riiklike haldusorganite poolt

Välistoetus

MUU

EOÖ/VASTAMATA

FL426 Q18

KÜSIGE DX1, KUI ON KOOD 3 KÜSIMUSES Q13

DX1: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 6

FL426 Q17

Q13: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 3

Millist tüüpi toetusega Teie ettevõte arvestab roheliste toodete või teenuste tootmisel?

(LUGEGE ETTE ‐ MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Oma rahalised vahendid

Oma tehniline kompetentsus

Lähis‐Ida

Hiina + Hongkong + Macau

Lõuna‐Korea

Jaapan

Muud Aasia riigid

Austraalia + Uus‐Meremaa + Okeaania

Venemaa

Põhja‐Ameerika riigid v.a. USA

USA

Lõuna‐Ameerika + Kesk‐Ameerika v.a. Brasiilia

Brasiilia

Aafrika

Teised Euroopa riigid v.a. Venemaa



DX2

1

2

3

4

5

DX3

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

DX4

1,

Mis tüüpi toetus aitaks Teil kõige rohkem Teie roheliste toodete või teenuste valikut turule 

tuua?

(LUGEGE ETTE ‐ KUNI 2 VÕIMALIKKU VASTUST)

Rahalised stiimulid toodete, teenuste või uute tootmisprotsesside 

arendamiseks

MITTE ÜKSKI NEIST

EOÖ/VASTAMATA

FL426 Q21A

KÜSIGE DX4, KUI ON KOOD 2 KUNI 3 KÜSIMUSES Q9

DX4: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 4

VASTUS 6 ON AINUVASTUS

(LUGEGE ETTE ‐ KUNI 2 VÕIMALIKKU VASTUST)

Rahalised stiimulid toodete, teenuste või uute tootmisprotsesside 

arendamiseks

Abi võimalike turgude või klientide leidmisel

Tehniline tugi ja nõustamine toodete, teenuste arendamise või 

tootmisprotsesside osas

Nõustamisteenused turundamise või turustamise osas

MUU

EOÖ/VASTAMATA

FL426 Q20

KÜSIGE DX3, KUI ON KOOD 1 KÜSIMUSES Q9

DX3: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 4

VASTUS 6 ON AINUVASTUS

Mis tüüpi toetus aitaks Teil kõige rohkem laiendada oma roheliste toodete või teenuste 

valikut?

Kui rahul või rahulolematu Te olete oma roheliste toodete või teenuste riikliku toetamise 

tasemega?

(AINULT ÜKS VASTUS)

Väga rahul

Küllaltki rahul

Üsna rahulolematu

Väga rahulolematu

FL426 Q19

KÜSIGE DX2, KUI ON KOOD 1 VÕI 4 KÜSIMUSES DX1



2,

3,

4,

5,

6,

7,

DX5

MUU

MITTE ÜKSKI NEIST

töötajat

FL426 Q22

EOÖ/VASTAMATA

FL426 Q21B

VASTAVAD KÕIK

(LUGEGE ETTE) Rohelise töökoha all mõeldakse töökohta, kus töötatakse vahetult 

keskkonnasäästlikke omadusi säilitava või taastava teabe, tehnoloogia või materjalidega. See 

nõuab erioskusi, ‐teadmisi, ‐väljaõpet või ‐kogemust (nt keskkonnakaitse alaste õigusaktide 

järgimise ja ettevõtte ressursitõhususe kontrollimine, roheliste toodete ja teenuste 

edendamine ja müük).

Mitu Teie ettevõtte täiskohaga töötajat k.a. Teie ise töötavad osalise või täistööajaga 

rohelistel töökohtadel?

(INT.: KUI "MITTE ÜKSKI", KOOD '997' ‐ KUI ON "KEELDUMINE", KOOD '998' ‐ KUI ON 

"EOÖ/VASTAMATA", KOOD '999')

Abi võimalike turgude või klientide leidmisel

Tehniline tugi ja nõustamine toodete, teenuste arendamise või 

tootmisprotsesside osas

Nõustamisteenused turundamise või turustamise osas


