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(Small and Medium Enterprises, Resource Efficiency
and Green Markets, wave 4)

Country Questionnaire
Estonia (Estonian)



A |Uuringu number
[ N
[FL426 A
B |Riigi kood
LT 1
[FL426 B
C |Intervjuu number
L1 T T T T 1]
[FL426 C
NACE |NACE kood (valimiandmed)
I
| | | | |NACE kood - 4 kohta
[FL426 NACE
SIZE |Ettev6tte tootajate arv (valimiandmed)

| | | | | |Ettev6tte tootajate arv

[FL426 SIZE

(SISSEJUHATUS1) Tere, mina olen (NIMI). Ma helistan firmast Kantar Emor. Kas ma vdiksin
radkida Teie tegevjuhi, peadirektori, finantsjuhi voi Teie ettevottes otsustuspadevusega
juristiga?

(SISSEJUHATUS 2) KUI VASTUVOTIJA KUSIB LISATEAVET: Me v&tame iihendust iile kogu
Euroopa ettevotete (otsuseid tegevate isikutega), et kiisida nende seisukohta paevakohaste
driteemade kohta. Nende tagasisidet kasutatakse tulevaste Euroopa poliitikate kujundamisel
ja otsuste tegemisel. Ma oleksin vaga tanulik, kui ma saaksin temaga raakida, et kaasata
uuringusse ka tema arvamust.

|KUI SOOVITAVAT VASTAJAT EI OLE KOHAL, LEPPIGE PALUN KOKKU SOBIV AEG

(SISSEJUHATUS3) (RAAKIDES SOOVITUD VASTAJATEGA) Tere, mina olen (NIMI). Ma helistan
firmast Kantar Emor. See firma tegeleb turu-uuringutega.




(SISSEJUHATUS4) Me vétame tihendust lle kogu Euroopa ettevotete (otsuseid tegevate
isikutega), et kiisida nende seisukohta pdevakohaste driteemade kohta ning me oleksime
vaga tanulikud Teie panuse eest. Teie tagasisidet kasutatakse tulevaste Euroopa poliitikate
kujundamisel ja otsuste tegemisel. Kas Teil oleks aega, et vastata mdningatele kiisimustele.
See ei tohiks votta rohkem kui 15 minutit...

|KUSIGE LAN1 AINULT BE, EE, FI, IE, LV, LU, MT, ES, MD, MK, TR

LAN1

|Mis keeles Te soovite, et intervjuu toimub?

|(LUGEGE ETTE - AINULT UKS VASTUS)

1

2

3

4

5

6

7
Eesti - eesti 8
Eesti - vene 9
Soome - soome 10
Soome - rootsi 11
Prantsusmaa - prantsuse 12
Saksamaa - saksa 13
Kreeka - kreeka 14
Ungari - ungari 15
Island - islandi 16
lirimaa - inglise 17
lirimaa - iiri 18
Itaalia - itaalia 19
Lati - 1ati 20
Lati - vene 21
Leedu - leedu 22
Luksemburg - luksemburgi 23
Luksemburg - prantsuse 24
Luksemburg - saksa 25
Makedoonia - makedoonia 26
Makedoonia - albaania 27
Malta - malta 28
Malta - inglise 29
Montenegro - montenegro 30
Holland - hollandi 31
Norra - norra 32
Poola - poola 33
Portugal - portugali 34
Klprose Vabariik - kreeka 35
Rumeenia - rumeenia 36
Slovakkia - slovaki 37
Sloveenia - sloveeni 38
Hispaania - katalaani 39



Hispaania - hispaania 40
Rootsi - rootsi 41
Tirgi - turgi 42
Tirgi - kurdi 43
Uhendkuningriik - inglise 44
Ameerika Uhendriigid - inglise 45
Moldova - rumeenia 46
Moldova - vene 47

|FL426 LAN1 MODIFIED

(VASTAJA JULGUSTAMINE) Tahaksin Teile kinnitada, et Teie koost60 on tdiesti vabatahtlik ja
koik Teie vastused on konfidentsiaalsed. Kvaliteedikontrolli ja valjadppe eesmargil voidakse
seda intervjuud jalgida voi salvestada. KGigepealt esitan moned kiisimused vaid
klassifitseerimise eesmargil...

VAIKESED JA KESKMISE SUURUSEGA ETTEVOTJAD, RESSURSITOHUSUS JA ROHELISED TURUD

SCR9







10

11

12
13

FL426 SCR9

[VASTAVAD KOIK

SCR10a |Mitu tootajat on Teie ettevottes?

|(INT.: KUI "EOO/VASTUS PUUDUB", KOOD '99999') - (AINULT UKS VASTUS)

LI 1 [ | [testajat

[FL426 SCR10a

|KUSIGE SCR 10b, KUl ON KOOD 99999 (EOO/VASTUS PUUDUB) KUSIMUSES SCR10a

|SCR10b |Mitu tootajat (taistooajale taandatuna) on Teie ettevGttes praegu?

[(LUGEGE ETTE - AINULT UKS VASTUS)




1 kuni 9 t66tajat

10 kuni 49 tootajat

50 kuni 249 tootajat
250 tootajat voi rohkem
EOO/VASTAMATA

u B WN -

[FL426 SCR10b

|KUSIGE SCR11, KUI ON KOOD 1 KUSIMUSES SCR10a

SCR11 |Kas Te olete (iheinimeseettevdte?

[(AINULT UKS VASTUS)

Jah 1
Ei 2

[FL426 SCR11

SCR12a |Mis aastal on Teie ettev8te asutatud?

|PANGE VASTUS KIRJA [KUI EOO/KEELDUS, KOOD 9999]

[FL426 SCR12a

KUSIGE SCR12b, KUI KUSIMUSES SCR12a ON KOOD 9999 - KODEERIGE UUESTI KOIK
KUSIMUSES SCR12a ANTUD SOBIVAD VASTUSED

SCR12b |Mis aastal on Teie ettev8te asutatud?

|(LUGEGE ETTE - AINULT UKS VASTUS)

Enne 1. jaanuari 2010

Ajavahemikus 1. jaanuar 2010 kuni 31. detsember 2012
Ajavahemikus 1. jaanuar 2013 kuni 1. jaanuar 2017
Parast 1. jaanuari 2017

EOO/VASTAMATA

u A WON B

[FL426 SCR12b

SCR13 Kas Teie ettevotte kdive on viimase kahe aasta jooksul suurenenud, vahenenud vdi jaanud
samaks?

[(AINULT UKS VASTUS)

Suurenenud

Vahenenud

Jaanud samaks

EI KAl ETTEVOTTE KOHTA
EOO/VASTAMATA

u b WN -




[FL426 SCR13

SCR14

|Kui suur oli Teie eelmise aasta kaive?

|(LUGEGE ETTE - AINULT UKS VASTUS)

100 000 eurot voi vahem

Ule 100 000 euro kuni 500 000 eurot

Ule 500 000 euro kuni 2 miljonit eurot

Ule 2 miljoni euro kuni 10 miljonit eurot

Ule 10 miljoni euro kuni 50 miljonit eurot

Ule 50 miljoni euro

El KAl ETTEVOTTE KOHTA

EOO/VASTAMATA

0o NOoO UL A WN R

[FL426 SCR14

SCR15

|Kas Teie ettevdte miiiib oma tooteid v6i teenuseid ...?

|(LUGEGE ETTE - MITU VOIMALIKKU VASTUST)

Otse tarbijatele

Teistele ettevotetele

Riiklikele haldusorganitele

EOO/VASTAMATA

WO NP

~

[FL426 SCR15

[VASTAVAD KOIK

|Q1: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 8

|VASTUS 10 ON AINUVASTUS

|Mi||iseid meetmeid rakendab Teie ettevGte ressursitdhususe tdstmiseks?

|(LUGEGE ETTE - MITU VOIMALIKKU VASTUST)

Vee sdastmine

Energia saastmine

Peaasjalikult taastuvate energiaallikate kasutamine (sh oma
energiatootmine péaikesepaneelide abil jne)

Materjalide saastmine

Jaatmete véahendamine

Kasutatud materjalide mitmine teisele ettevottele

Taaskasutamine, kasutades materjale voi jadtmeid ettevGttes uuesti

Toodete loomine, mida on lihtsam hooldada, remontida voi taaskasutada

MUU

MITTE UHTEGI NEIST

EOO/VASTAMATA

~ \N

~

I Y]

~



[FL426 Q1

|Q2: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 8

|VASTUS 10 ON AINUVASTUS

Q2

Milliseid ressursitdhususe tdstmise lisameetmeid planeerib Teie ettevdte jargmise kahe aasta
jooksul rakendada?

|(LUGEGE ETTE - MITU VOIMALIKKU VASTUST)

Vee saastmine 1,
Energia saastmine

Peaasjalikult taastuvate energiaallikate kasutamine (sh oma
energiatootmine paikesepaneelide abil jne)

Materjalide sdadstmine

Jaatmete vahendamine

Kasutatud materjalide miimine teisele ettevottele
Taaskasutamine, kasutades materjale voi jadtmeid ettevottes uuesti

!\)

~

~

o v~ w

~

Toodete loomine, mida on lihtsam hooldada, remontida vdi taaskasutada

MUU 9,
MITTE UHTEGI NEIST 10,
EOO/VASTAMATA 11,

[FL426 Q2

|ESITAGE Q3 KUNI Q7, KUI KOOD 1 KUNI 8 KUSIMUSES Q1, TEISTELE ESITAGE Q8

Q3

Kuidas on kasutusele vdetud ressursitdhususe tdstmise meetmed kahe viimase aasta jooksul
mojunud tootmiskuludele? Tootmiskulud on ...

|(LUGEGE ETTE - AINULT UKS VASTUS)

oluliselt vahenenud
veidi vdahenenud
veidi suurenenud
oluliselt suurenenud
El OLE MUUTUNUD
EOO/VASTAMATA

a s, WN -

[FL426 Q4

Q4

Kui palju Te olete viimase kahe aasta jooksul aastas keskmiselt investeerinud
ressursitdhususe tdstmisse?

|(LUGEGE ETTE - AINULT UKS VASTUS)

Mitte midagi 1
Alla 1% aastakaibest 2




1-5% aastakaibest
6-10% aastakaibest
11-30% aastakaibest
Ule 30% aastakéibest
EOO/VASTAMATA

N o o bw

[FL426 Q5

|Q5: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 3

las

|Mi||ise toetusega arvestab Teie ettevdte oma ressursitbhususe tdstmisel?

|(LUGEGE ETTE - MITU VOIMALIKKU VASTUST)

Oma rahaliste vahenditega

Oma tehnilise kompetentsusega
Vilise toetusega

MUU

EOO/VASTAMATA

~

~

~

u s wWwpnN PR

~

[FL426 Q10

[KUSIGE Q6, KUI ON KOOD 3 KUSIMUSES Q5

|Q6: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 6

|Mis tldpi valise toetusega on tapsemalt tegemist?

|(LUGEGE ETTE - MITU VOIMALIKKU VASTUST)

Riiklik rahastamine nagu toetused, tagatised voi laenud 1,
Erakapital pangast, investeerimisettevottelt voi riskikapitalifondist

Erakapital sOpradelt v6i sugulastelt 3,
Ndustamine v6i muu mitterahaline abi riiklike haldusorganite poolt

Noustamine voi muu mitterahaline abi erafirmadelt, mis tegelevad
konsultatsiooni ja auditeerimisega

Ndustamine v6i muu mitterahaline abi driihenduste poolt

MUU

EOO/VASTAMATA

~

~

0 N o u

~

[FL426 Q11

|KUSIGE Q7, KUl ON KOOD 1 KUNI 8 KUSIMUSES Q1

|Q7: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 8

|VASTUS 10 ON AINUVASTUS

Q7

Kas Teie ettevote on puutunud kokku mdne jargneva raskusega ressursitéhususe téstmise
meetmete rakendamisel?




|(LUGEGE ETTE - MITU VOIMALIKKU VASTUST)

Haldus- voi digusmenetluse keerukus 1,
Keskkonnaalaste digusaktide kohaldamise raskus Teie ettevottele

2,
Oigusaktide aegunud tehnilised nduded 3,
Raskus Teie ettevottele sobiva ressursitdhususe tdstmise meetme valimisel

4,
Keskkonnakaitsealaste meetmete maksumus 5,
Konkreetsete keskkonnaalaste teadmiste puudumine 6,
Vajalike materjalide, osade, toodete voi teenuste puudumine 7,
Ndudluse puudumine ressursitdhusate toodete voi teenuste jarele

8,
MUU 9,
MITTE UHEGAGI NEIST 10,
EOO/VASTAMATA 11,
[FL426 Q12

[VASTAVAD KOIK

|Q8: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 8

|VASTUS 10 ON AINUVASTUS

Qs

Millised jargnevatest aitaksid Teie ettevotet ressursitGhususe tdstmisel kdige rohkem?

|(LUGEGE ETTE - KUNI 3 VASTUST)

Isehindamisvahend, et vorrelda Teie ettevotte ressursitdhusust teiste
omaga

Konsulteerimine Teie ettevotte ressursitdhususe tdstmise teemal

Toetused voi soodustused

Ndustamine ressursitdhususe investeeringute rahastamisvdimaluste ja
rahalise planeerimise teemal

Uute tehnoloogiate vGi protsesside demonstreerimine ressursitGhususe
parandamiseks

Andmebaas nadidisjuhtumitega, mis toovad valja ressursitdhususe eeliseid
ettevGtete jaoks

Parem koost06 erinevate sektorite ettevotjate vahel, et arendada uusi
protsesse jadtmete ja kdrvalsaaduste taaskasutamiseks

Selgemad reeglid teisese toormaterjali kasutamisel

MUU

MITTE UKSKI NEIST

EOO/VASTAMATA

|FL426 Q13 MODIFIED




(LUGEGE ETTE) Roheliste toodete ja teenuste all mGeldakse tooteid ja teenuseid, millel on
oluline keskkonnariski, saaste ja ressursside vihendamise funktsioon. Kaesoleva uuringu

raames vOib see hdlmata ka keskkonnaséaastlike omadustega tooteid (nt mahepdllundus-,
mahemargiga tooteid, tooteid oluliste taaskasutatavate koostisosadega, 6kodisainiga jne).

|Q9 |Kas Teie ettevdte pakub rohelisi tooteid vbi teenuseid?

|(LUGEGE ETTE - AINULT UKS VASTUS)

Jah
Ei, kuid Te plaanite seda teha jargmise 2 aasta jooksul

Ei, ning Te ei plaani seda teha
EOO/VASTAMATA

W N

[FL426 Q14

|KUSIGE Q10 KUNI Q13, KUl ON KOOD 1 KUSIMUSES Q9

Qio0 Kui suure osa teie aastakaibest (viimase majandusaasta andmete alusel) moodustasid
konealused rohelised tooted v&i teenused ?

[(LUGEGE ETTE - AINULT UKS VASTUS)

1-5%

6-10%

11-30%

31-50%

51-75%

Ule 75%
EOO/VASTAMATA

No o b~ w N e

[FL426 Q15

|Q11 |Kui kaua on Teie ettevbte miiiinud rohelisi tooteid v8i teenuseid?

|(LUGEGE ETTE - AINULT UKS VASTUS)

Vahem kui aasta

1- 3 aastat

Rohkem kui 3 aastat
EOO/VASTAMATA

W N

[FL426 Q16

Q12 Millised olid viimase 2 aasta kdibe seisukohast Teie roheliste toodete voi teenuste peamised
turud (riigid / geograafilised piirkonnad)?

|(ARGE LUGEGE ETTE - MITU VOIMALIKKU VASTUST)

Riigi siseturg 1,
Euroopa Liit (EL-28) + Island + Liechtenstein + Norra + Sveits 2,




Teised Euroopa riigid v.a. Venemaa 3,
Venemaa 4,
PShja-Ameerika riigid v.a. USA 5,
USA 6,
Louna-Ameerika + Kesk-Ameerika v.a. Brasiilia 7,
Brasiilia 8,
Aafrika 9,
Lahis-Ida 10,
Hiina + Hongkong + Macau 11,
Lduna-Korea 12,
Jaapan 13,
Muud Aasia riigid 14,
Austraalia + Uus-Meremaa + Okeaania 15,
[FL426 Q17
|Q13: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 3
Q13 Millist tlilpi toetusega Teie ettevote arvestab roheliste toodete voi teenuste tootmisel?
|(LUGEGE ETTE - MITU VOIMALIKKU VASTUST)
Oma rahalised vahendid 1,
Oma tehniline kompetentsus 2,
Vilistoetus 3,
MUU 4,
EOO/VASTAMATA 5,
[FL426 Q18
|KUSIGE DX1, KUI ON KOOD 3 KUSIMUSES Q13
|DX1: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 6
DX1 Millist tllpi valistoetust Teie ettevote saab oma roheliste toodete voi teenuste tootmiseks?

|(LUGEGE ETTE - MITU VOIMALIKKU VASTUST)
Riiklik rahastamine nagu toetused, tagatised voi laenud 1,
Erakapital pangast, investeerimisettevotetelt vai riskikapitalifondist

2,
Erakapital sdpradelt voi sugulastelt 3,
Noustamine voi muu mitterahaline abi riiklike haldusorganite poolt

4,
Ndustamine v6i muu mitterahaline abi erafirmadelt, mis tegelevad
konsultatsiooni ja auditeerimisega 5,
Noustamine voi muu mitterahaline abi dritihenduste poolt 6,
MUU 7,
EOO/VASTAMATA 8,




[FL426 Q19

|KUSIGE DX2, KUl ON KOOD 1 VOI 4 KUSIMUSES DX1

DX2 Kui rahul voi rahulolematu Te olete oma roheliste toodete voi teenuste riikliku toetamise
tasemega?

[(AINULT UKS VASTUS)

Véaga rahul
Kallaltki rahul
Usna rahulolematu
Véaga rahulolematu
EOO/VASTAMATA

u B WN -

[FL426 Q20

[KUSIGE DX3, KUI ON KOOD 1 KUSIMUSES Q9

|DX3: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 4

|VASTUS 6 ON AINUVASTUS

DX3 Mis tulpi toetus aitaks Teil kdige rohkem laiendada oma roheliste toodete vdi teenuste
valikut?

|(LUGEGE ETTE - KUNI 2 VOIMALIKKU VASTUST)

Rahalised stiimulid toodete, teenuste voi uute tootmisprotsesside
arendamiseks 1,
Abi voimalike turgude véi klientide leidmisel 2,
Tehniline tugi ja ndustamine toodete, teenuste arendamise voi
tootmisprotsesside osas 3,
Noustamisteenused turundamise voi turustamise osas 4,
MUU 5,
MITTE UKSKI NEIST 6,
EOO/VASTAMATA 7,
[FL426 Q21A
|KUSIGE DX4, KUl ON KOOD 2 KUNI 3 KUSIMUSES Q9
|DX4: ROTEERIGE VASTUSEID 1 KUNI 4
|VASTUS 6 ON AINUVASTUS

DX4 Mis tllpi toetus aitaks Teil kdige rohkem Teie roheliste toodete voi teenuste valikut turule

tuua?

|(LUGEGE ETTE - KUNI 2 VOIMALIKKU VASTUST)

Rahalised stiimulid toodete, teenuste vdi uute tootmisprotsesside
arendamiseks 1,



Abi vGimalike turgude voi klientide leidmisel 2,
Tehniline tugi ja ndustamine toodete, teenuste arendamise voi
tootmisprotsesside osas

Ndustamisteenused turundamise voi turustamise osas

MUU

MITTE UKSKI NEIST

EOO/VASTAMATA

~

~

~

No v~ Ww

~

[FL426 Q21B

[VASTAVAD KOIK

(LUGEGE ETTE) Rohelise tookoha all méeldakse tookohta, kus toéotatakse vahetult
keskkonnasaastlikke omadusi séilitava voi taastava teabe, tehnoloogia v6i materjalidega. See
nouab erioskusi, -teadmisi, -valjaGpet voi -kogemust (nt keskkonnakaitse alaste digusaktide
jargimise ja ettevotte ressursitdhususe kontrollimine, roheliste toodete ja teenuste
edendamine ja mudk).

DX5 Mitu Teie ettevotte tdiskohaga tootajat k.a. Teie ise tootavad osalise voi taistodajaga
rohelistel to6kohtadel?

(INT.: KUI "MITTE UKSKI", KOOD '997' - KUI ON "KEELDUMINE", KOOD '998' - KUI ON
"EOO/VASTAMATA", KOOD '999')

| [ | [tootajat

[FL426 Q22




