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Q1

(2033-2062)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,

EB82.1 Q1

Annat land (SPONTANT - AVSLUTA)
Vet ej (SPONTANT)

Rumänien
Kroatien

Slovenien
Bulgarien

Polen
Slovakien

Litauen
Malta

Ungern
Lettland

Tjeckien
Estland

Finland
Cypern

Österrike
Sverige

Portugal
Storbritannien (England, Skottland, Wales, Nordirland)

Luxemburg
Nederländerna

Irland
Italien

Spanien
Frankrike

Tyskland
Grekland

Belgien
Danmark

Vilken är Er nationalitet? Ange det land (eller de länder) som stämmer för Er.

(FLERA SVAR MÖJLIGA)

Q1: KOD 30 ÄR EXKLUSIV

Q1: OM KOD 30 AVSLUTA INTERVJUN

Q1: KOD 29 KAN INTE VARA DET ENDA SVARET, ANNARS AVSLUTA INTERVJUN
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QA1

(2083-2084)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

QA2

(2085-2093)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,Vet ej (SPONTANT)

NEW

Det finns inget alternativ
Annat (SPONTANT)

Snabbhet
Tillgänglighet

Säkerhet
Praktiska skäl

Pris
Miljöskäl

Varför använder ni detta transportsätt?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - MAX 2 SVAR)

QA2: KOD 9 ÄR EXKLUSIV

QA2: MAX 2 SVAR (1-6+8)

QA2: ROTERA SVAR 1 TILL 6

QA2: KOD 7 ÄR EXKLUSIV

NEW

FRÅGA QA2 OM "ANVÄNDER ETT TRANSPORTSÄTT", KOD 1 TILL 7 I QA1 - ÖVRIGA GÅ 
TILL QA3

Inget (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Går till fots
Annat (SPONTANT)

Stadskollektivtrafik (buss, tunnelbana, spårvagn, färja etc.)
Cykel

Tåg
Fartyg eller båt

Bil
Motorcykel eller moped

Vilket transportsätt använder ni oftast en vanlig dag?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

A. TRANSPORTKVALITETEN I EU 2014
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QA3

(2094-2109)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,

11,
12,
13,
14,
15,
16,Vet ej (SPONTANT)

NEW

Annat (SPONTANT)
Inget (SPONTANT)

Bättre tillgänglighet
Ökad säkerhet och/eller trygghet vid hållplatser och stationer

Tillgången på nätet till ruttplanering för kollektivtransport
Tillgången till mobilapplikationer med tidtabeller och andra 
informationstjänster

Täta turer
Billigare biljetter eller säsongsbiljetter

Tillgängliga tidtabeller som är lätta att förstå 
Tillförlitliga och punktliga tjänster

Bättre anslutningar mellan hållplatser och stationer
Bättre faciliteter för passagerare vid hållplatser och stationer (t.ex. kurer och 
sittplatser)

Att kunna köpa en biljett som kan användas för olika transportsätt
Bättre täckning för kollektivtrafiken 

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - MAX 3 SVAR)

Att kunna köpa biljetter på nätet

QA3: MAX 3 SVAR (1-14)

Vad skulle uppmuntra er att resa kollektivt oftare?

QA3: KOD 15 ÄR EXKLUSIV

QA3: KOD 16 ÄR EXKLUSIV

FRÅGA QA3 OM "ANVÄNDER BIL ELLER MOTORCYKEL/MOPED SOM FRÄMSTA 
TRANSPORTSÄTT EN VANLIG DAG", KOD 1 ELLER 2 I QA1 - ÖVRIGA GÅ TILL QA4

QA3: ROTERA SVAREN 1 TILL 13
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QA4

(2110)
1
2
3
4
5
6

QA5

(2111-2118)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

NEW

Annat (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Fartyg eller båt
Buss

Flygplan
Tåg

Bil eller husbil
Motorcykel eller moped

Vilket transportsätt använde ni när ni senast gjorde en resa på 300 km eller mer?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

FRÅGA QA5 TILL QA7 OM "HAR GJORT RESOR PÅ 300 KM ELLER MER UNDER DE 
SENASTE 12 MÅNADERNA", KOD 2 TILL 5 I QA4 - ÖVRIGA GÅ TILL QA8

QA5: KOD 8 ÄR EXKLUSIV

Vet ej (SPONTANT)

NEW

Fyra eller fem gånger
Mer än fem gånger

En gång
Två eller tre gånger

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Aldrig

(FRÅGA ALLA)

Hur många gånger har ni gjort resor på 300 km eller mer inom EU (inklusive Finland) under 
de senaste 12 månaderna?
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QA6

(2119-2127)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QA7

(2128) 1
(2129) 2

(2130)
3

(2131) 4 3

NEW

Resan var säker 1 2

1 2 3
3

Det fanns tillräckligt med faciliteter för passagerare
Att resa tog inte längre tid än planerat 1 2

1 2 3

Vet ej 
(SPONTA

NT)

Resan gav bra valuta för pengarna

Ja Nej

(LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

NEW

Vilket av följande gäller för den senaste resan ni gjorde på 300 km eller mer?

Annat (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Tillgänglighet
Det finns inget alternativ

Praktiska skäl
Snabbhet

Miljöskäl
Säkerhet

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - MAX 2 SVAR)

Pris

QA6: MAX 2 SVAR (1-6+8)

Varför använde ni detta eller dessa transportsätt?

QA6: KOD 7 ÄR EXKLUSIV

QA6: KOD 9 ÄR EXKLUSIV

QA6: ROTERA SVAR 1 TILL 6
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QA8

Förb
ättrat

s 
myc
ket

Förb
ättrat

s 
någo

t

Förs
ämra

ts 
någo

t

Förs
ämra

ts 
myc
ket

Oför
ändr

at 
(SP
ONT
ANT

)

Vet 
ej 

(SP
ONT
ANT

)

(2132) 1 1 2 3 4 5 6
(2133) 2 1 2 3 4 5 6
(2134) 3 1 2 3 4 5 6
(2135) 4 1 2 3 4 5 6Transport till sjöss eller på inre vattenvägar

NEW

Järnvägstransport
Vägtransport

Flygtransport

Anser ni att kvaliteten på följande transportsätt (tjänster, anslutningar, infrastruktur etc.) har 
förbättrats eller försämrats i Finland under de senaste 5 åren?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

(FRÅGA ALLA)

QA8.2: FRÅGA INTE I MT OCH CY
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QA9

(2136-2148)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

NEW

Inget (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Spårunderhåll
Annat (SPONTANT)

Biljettpriser
Tillgänglighet

Järnvägsförbindelser saknas (mellan städer eller över gränser)
Kvaliteten på tjänster och faciliteter ombord 

Säkerhet
Brist på järnvägsstationer

Brist på höghastighetslinjer
Brist på tillförlitlig och punktlig service

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - MAX 3 SVAR)

Bullerföroreningar

QA9: MAX 3 SVAR (1-11)

Vilka av följande anser ni är de allvarligaste problemen som påverkar järnvägstransporten i 
Finland?

QA9: KOD 12 ÄR EXKLUSIV

QA9: KOD 13 ÄR EXKLUSIV

FRÅGA INTE QA9 I CY OCH MT - CY OCH MT GÅ TILL QA10

QA9: ROTERA SVAR 1 TILL 10
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QA10

(2149-2160)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

QA11

(2161)
1
2
3
4
5
6Vet ej (SPONTANT)

NEW

Inte alls viktigt
Ej tillämpligt (SPONTANT)

Ganska viktigt
Inte särskilt viktigt

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Mycket viktigt

NEW

Efter tio års förbud mot vätskor, hur viktigt skulle det vara för er att få ta med mer vätskor än 
vad som nu är tillåtet genom flygplatsernas säkerhetskontroller för att ta med dem ombord på 
flyget? 

Inget (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Tillgången till kollektivtransport till eller från er närmaste flygplats
Annat (SPONTANT)

Flygplatsservice (butiker, restauranger, lounger)
Brist på resmål från er närmaste flygplats

Biljettpriser
Tillgången till faciliteter på flygplatser (parkering, hissar, toaletter etc.)

Säkerhet
Bristen på flygplatser

Bullerföroreningar
Luftföroreningar

Vilka av följande anser ni är de allvarligaste problemen som påverkar flygtransporten i 
Finland?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - MAX 3 SVAR)

QA10: KOD 12 ÄR EXKLUSIV

QA10: MAX 3 SVAR (1-10)

QA10: ROTERA SVAR 1 TILL 9

QA10: KOD 11 ÄR EXKLUSIV

(FRÅGA ALLA)
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QA12

(2162-2171)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA13

(2172-2181)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,Vet ej (SPONTANT)

NEW

Annat (SPONTANT)
Inget (SPONTANT)

Vägunderhåll
Mängden last som transporteras på vägarna

Säkerhet
Vägförbindelser saknas (mellan städer eller över gränser)

Bullerföroreningar
Luftföroreningar

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - MAX 3 SVAR)

Trafikstockningar 

QA13: MAX 3 SVAR (1-8)

Vilka av följande anser ni är de allvarligaste problemen som påverkar vägar i Finland?

QA13: KOD 9 ÄR EXKLUSIV

QA13: KOD 10 ÄR EXKLUSIV

NEW

QA13: ROTERA SVAR 1 TILL 7

Inget (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Tillgänglighet
Annat (SPONTANT)

Biljettpriser
Bristen på turtäthet

Säkerhet
Minskade förbindelser till sjöss eller på inre vattenvägar

Bullerföroreningar
Vattenföroreningar

Vilka av följande anser ni är de allvarligaste problemen som påverkar transport till sjöss eller 
på inre vattenvägar i Finland?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - MAX 3 SVAR)

QA12: KOD 10 ÄR EXKLUSIV

QA12: MAX 3 SVAR (1-8)

QA12: ROTERA SVAR 1 TILL 7

QA12: KOD 9 ÄR EXKLUSIV
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QA14

(2182-2191)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA15

(2192)
1
2
3
4
5

NEW

Nej
Vet ej (SPONTANT)

Ja alltid men bara om era personuppgifter avidentifieras 
Ja, men bara när ni bestämmer det

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Ja, alltid

NEW

Med dagens teknik går det alltid att koppla upp fordon. Å ena sidan möjliggör det en bättre 
trafikhantering som borde göra resan enklare och säkrare. Å andra sidan betyder det att det 
går att lokalisera fordonet online. Skulle ni gå med på att låta ert fordon vara uppkopplat eller 
inte?

Inget (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Bättre vägunderhåll
Annat (SPONTANT)

Nolltolerans mot alkohol
Frekventa poliskontroller

Strängare kontroller av användning av elektronisk apparater under körning

Lätt och punktlig åtkomst till trafikinformation under resan

Mer träning för förare
Strängare hastighetsgränser

Vad av följande anser ni ska prioriteras för att förbättra säkerheten på vägarna i Finland?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - MAX 3 SVAR)

QA14: KOD 10 ÄR EXKLUSIV

QA14: MAX 3 SVAR (1-8)

QA14: ROTERA SVAREN 1 TILL 7

QA14: KOD 9 ÄR EXKLUSIV
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QA16

(2193-2201)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QA17

(2202)
1
2
3
4
5
6
7
8Vet ej (SPONTANT)

NEW

En gång om året eller mer sällan
Aldrig

Flera gånger i månaden
Flera gånger om året

Flera gånger i veckan
En gång i veckan

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Dagligen

NEW

Hur ofta reser ni med fartyg eller båt som passagerare?

Det finns inget att göra för att göra transportsektorn mer attraktiv
Vet ej (SPONTANT)

Mer träning och kvalifikationer 
Annat (SPONTANT)

Ökad säkerhet på arbetsplatsen
Bättre karriärutsikter

Högre löner
Informationskampanjer för att informera allmänheten om möjligheterna

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - MAX 2 SVAR)

Bättre arbetsförhållanden

QA16: MAX 2 SVAR (1-7)

Även om transportsektorn i Europa erbjuder jobb till människor med olika kvalifikationer 
såsom ingenjörer, förare, piloter, byggarbetare eller personer med marknadsinriktning är den 
fortfarande oattraktiv för många. Vad tycker ni att man behöver göra för att transportsektorn 
ska locka till sig fler jobbsökande? 

QA16: KOD 8 ÄR EXKLUSIV

QA16: KOD 9 ÄR EXKLUSIV

QA16: ROTERA SVAR 1 TILL 6
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QA18

(2203)
1
2
3
4
5
6

QA19

(2204) 1
(2205) 2
(2206) 3
(2207) 4

(2208)
5

(2209)
6

(2210) 7

(2211)
8 4 5

NEW

Fartygens eller båtarnas 
kvalitet eller ålder

1 2 3
4 5Tillgängliga anslutningar 1 2 3

4 5Tillgängliga resmål från 
närmaste hamn

1 2 3

4 5Företagets publicerade 
säkerhetsstatistik 

1 2 3
4 5Rederi 1 2 3
4 5Faciliteter ombord 1 2 3
4 5Tidtabell (turtäthet) 1 2 3
4 5Pris 1 2 3

Inte alls 
viktigt

Vet ej 
(SPONTA

NT)

Mycket 
viktigt

Ganska 
viktigt

Inte 
särskilt 
viktigt

Hur viktigt är vart och ett av följande vid planeringen av en resa med fartyg eller båt?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

Vet ej (SPONTANT)

NEW

Andra fritidsaktiviteter
Annat (SPONTANT)

Affärsresor
Semester

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Daglig pendling

FRÅGA QA18 OCH QA19 OM "REST MED FARTYG ELLER BÅT DET SENASTE ÅRET", 
KODERNA 1 TILL 6 I QA17 - ÖVRIGA GÅ TILL QA20

Vilket är oftast syftet med era resor med fartyg eller båt?
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QA20

(2212) 1

(2213)
2

(2214)

3

(2215)
4

(2216)
5

QA21

(2217-2227)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,Vet ej (SPONTANT)

NEW

Annat (SPONTANT)
Inget (SPONTANT)

Tillgång till livräddningsutrustning 
Information om fartygsspårning 

Informationsmöte om nödsituationer
Faciliteter för personer med begränsad rörelseförmåga 

Säkerhetsinformation till passagerare före avgång 
Arrangerandet av en nödlägesövning

Kompetensen hos kaptenen och besättningen
Kvalitet eller ålder på fartyget eller båten

Vad skulle öka er tilltro till rederiets säkerhet när ni är ombord på ett fartyg?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - MAX 2 SVAR)

QA21: KOD 11 ÄR EXKLUSIV

QA21: MAX 2 SVAR (1-9)

QA21: ROTERA SVAR 1 TILL 8

QA21: KOD 10 ÄR EXKLUSIV

3 4 5

NEW

Ett (kommersiellt) 
segelfartyg

1 2

3 4 5Ett litet fartyg för sightseeing 
eller utflykter

1 2

3 4 5En färja som transporterar 
både fordon och 
passagerare

1 2

3 4 5Ett fartyg som används för 
daglig pendling

1 2
3 4 5Ett kryssningsfartyg 1 2

Inte 
särskilt 
säkert

Inte alls 
säkert

Vet ej 
(SPONTA

NT)

Mycket 
säkert

Ganska 
säkert

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

(FRÅGA ALLA)

Hur säkra eller inte anser ni att följande fartyg eller båtar är?
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D62

Varj
e 

dag 
eller 
näst
an 

varje 
dag

Två 
eller 
tre 

gång
er  i 
veck
an

Ung
efär 
en 

gång 
i 

veck
an

Två 
till 
tre 

gång
er i 
mån
aden

Mer 
sälla

n

Aldri
g

Sakn
ar 

Inter
netu
ppko
pplin

g 
(SP
ONT
ANT

)

(2248) 1 1 2 3 4 5 6 7
(2249) 2 1 2 3 4 5 6 7

(2250)
3 1 2 3 4 5 6 7

QB1

(2251)
1
2
3
4
5Vet ej (SPONTANT)

EB79.4 QC8

Inte särskilt välinformerade
Inte informerad alls

Mycket väl insatt
Ganska väl insatt

Hur välinformerad känner Ni Er om riskerna för it-brottslighet?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

EB82.1 D62

På arbetet
Annan plats (skola, universitet, Internetcafé 
osv.)

Hemma

Använder Ni Internet …?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

D62.1&2&3: "INGET SVAR" INTE TILLÅTET

B. IT-BROTTSLIGHET

D62.1 + D62.2 + D62.3 MÅSTE STÄLLAS FÖRE QB1
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QB2

(2252-2257)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QB3

(2258-2267)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB79.4 QC3 TREND MODIFIED

Annan (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Spelar spel online
Tittar på tv

E-post
Läser nyheterna online

Säljer varor och tjänster
Använder sociala nätverk online

Bankärenden
Köper varor och tjänster (semestrar, böcker, musik etc.) 

Vilka av följande aktiviteter gör Ni online?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

QB3: KOD 10 ÄR EXKLUSIV

Vet ej (SPONTANT)

EB79.4 QC2 TREND MODIFIED

Tv
Annat (SPONTANT)

Surfplatta/pekplatta
Smartphone

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Dator (stationär, bärbar, minidator)

Vilka apparater använder Ni för att få tillgång till internet?

FRÅGA QB2 TILL QB5 OM "ANVÄNDER INTERNET", KOD 1 TILL 5 I D62.1 ELLER D62.2 
ELLER D62.3 - ÖVRIGA GÅ TILL QB6

QB2: KOD 6 ÄR EXKLUSIV
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QB4

(2268-2274)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

EB79.4 QC5

Inget
Vet ej (SPONTANT)

Ni är rädd att inte få de varor eller tjänster som ni köper online
Annat

Ni oroar er över säkerheten vid onlinebetalningar
Ni är orolig för att någon annan kan missbruka era personuppgifter 

(VISA INTE SKÄRM - LÄS INTE UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Ni föredrar att utföra transaktionen personligen, så att ni exempelvis själv 
kan granska produkten eller fråga en verklig person om den

Vilka betänkligheter har du, om några, mot att använda internet för sådant som bankärenden 
och inköp online?

QB4: KOD 6 ÄR EXKLUSIV

QB4: KOD 7 ÄR EXKLUSIV

QB4: ALLA SVAR ÄR SPONTANA
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QB5

(2275-2288)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,Vet ej (SPONTANT)

EB79.4 QC6 TREND MODIFIED

Annat (SPONTANT)
Ingen (SPONTANT)

Ni har avbrutit ett onlineköp på grund av misstänksamhet mot säljaren eller 
webbplatsen
Ni ändrar regelbundet era lösenord

Ni använder bara er egen dator
Ni har installerat antivirusskydd

Ni använder olika lösenord för olika webbplatser
Ni öppnar inte e-post från personer ni inte känner

Ni har ändrat säkerhetsinställningar (t.ex. er webbläsare, sociala medier 
online, sökmotor etc.)
Ni besöker endast webbplatser som ni känner till och litar på

Ni är mindre benägen att utföra bankärenden online
Ni är mindre benägen att lämna ut personuppgifter på webbplatser

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Ni är mindre benägen att köpa varor eller tjänster online

Har betänkligheter kring säkerhetsfrågor fått Er att ändra sättet på vilket Ni använder internet 
på något av följande sätt?

QB5: KOD 13 ÄR EXKLUSIV

QB5: KOD 14 ÄR EXKLUSIV

QB5: ROTERA SVAR 1 TILL 11
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QB6

(2289-2297)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

NEW

Ej tillämpligt
Vet ej (SPONTANT)

Annat
Inget

Talar med barnet om riskerna med internet
NI skulle vilja göra något men vet inte hur

Anpassar säkerheten i webbläsaren etc. för att användas av barn 
Begränsar tiden som barnet är på nätet

(VISA INTE SKÄRM - LÄS INTE UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Övervakar barnets internetanvändning

QB6: KOD 9 ÄR EXKLUSIV

När det gäller nättrakasserier (detta kan vara allt från nätmobbning eller utpressning till 
allvarligare internetfaror), vad, om något, görs i ert hushåll för att skydda barn under 16 år när 
de är på nätet?

QB6: KOD 7 ÄR EXKLUSIV

AB6: KOD 8 ÄR EXKLUSIV

(FRÅGA ALLA)

QB6: ALLA SVAR ÄR SPONTANA
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QB7

(2298)

1

(2299)

2

(2300)

3

(2301)
4

(2302)

5

(2303)

6

(2304)

7

(2305)
8

(2306)

9

(2307)

10 4 5Upptäcka sabotageprogram 
(virus m.m.) på er enhet

1 2 3

4 5Bli ombedd att betala för att 
få tillbaka kontrollen över er 
enhet

1 2 3

4 5Bli utsatt för kreditkorts- eller 
online bank-bedrägeri 

1 2 3

4 5Få ett konto i sociala medier 
eller ett e-postkonto hackat

1 2 3

4 5Inte kunna få tillgång till 
onlinetjänster (t.ex. 
banktjänster eller offentliga 
tjänster) på grund av it-
attacker

1 2 3

4 5Av en händelse stöta på 
material som uppmanar till 
rashat eller religiös 
extremism

1 2 3

4 5Av en händelse stöta på 
barnpornografi online

1 2 3

4 5Onlinebedrägeri där köpta 
varor inte levereras, är 
förfalskade eller inte 
överensstämmer med 
annonsen

1 2 3

4 5Få e-post eller telefonsamtal 
där man bedrägligt ber om 
tillgång till er dator, 
inloggnings- eller 
personuppgifter (inbegripet 
bank- eller 
betalningsuppgifter)

1 2 3

4 5Identitetsstöld (någon stjäl 
Era personuppgifter och 
låtsas vara du, t.ex. gör 
inköp i Ert namn)

1 2 3

Inte alls 
orolig

Vet ej 
(SPONTA

NT)

Mycket 
orolig

Ganska 
orolig

Inte 
särskilt 
orolig

It-brottslighet kan inbegripa många olika typer av kriminell verksamhet. Hur mycket oroar ni er 
personligen för att vara med om eller bli offer för följande it-brott?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD) 

QB7: ROTERA ALTERNATIV 1 TILL 10

FRÅGA QB7 TILL QB11 OM "ANVÄNDER INTERNET" KOD 1 TILL 5 I D62.1 ELLER D62.2 
ELLER D62.3 - ÖVRIGA GÅ TILL QC1

EB0822FISTRA 20/51 1/10/2014



QB8

(2308)

1

(2309)

2

(2310)

3

(2311)
4

(2312)

5

(2313)

6

(2314)
7

(2315)
8

(2316)
9

(2317)
10 2 3 4

EB79.4 QC9 TREND MODIFIED

Upptäcka sabotageprogram (virus m.m.) 
på er enhet

1

1 2 3 4Bli ombedd att betala för att få tillbaka 
kontrollen över er enhet

2 3 4Bli utsatt för kreditkorts- eller online bank-
bedrägeri 

1

1 2 3 4Få ett konto i sociala medier eller ett e-
postkonto hackat

2 3 4Inte kunna få tillgång till onlinetjänster 
(t.ex. banktjänster eller offentliga 
tjänster) på grund av it-attacker

1

1 2 3 4Av en händelse stött på material som 
uppmanar till rashat eller religiös 
extremism

2 3 4Av en händelse stöta på barnpornografi 
online

1

1 2 3 4Onlinebedrägeri där köpta varor inte 
levererades, var förfalskade eller inte 
överensstämde med annonsen

2 3 4Få e-post eller telefonsamtal där man 
bedrägligt ber om tillgång till er dator, 
inloggnings- eller personuppgifter 
(inbegripet bank- eller 
betalningsuppgifter)

1

1 2 3 4Identitetsstöld (någon stjäl Era 
personuppgifter och låtsas vara du, t.ex. 
gör inköp i Ert namn)

Då och då Aldrig Vet ej 
(SPONTA

NT)

Ofta

Hur ofta har ni varit med om eller varit offer för följande situationer?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

QB8: ROTERA ALTERNATIV 1 TILL 10

EB79.4 QC10 TREND MODIFIED
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QB9

Polis
en

Web
bsid
an\s
äljar
en

Er 
Inter
netle
vera
ntör

En 
kons
ume
ntsk
ydds
orga
nisat
ion

Ann
an 

(LÄS 
UPP

)

Inge
n 

(LÄS 
UPP

)

Vet 
ej 

(LÄS 
UPP

)

(2318-2324

1 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(2325-233

2 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(2332-2338

3 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(2339-2345
4 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(2346-2352

5 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(2353-2359

6 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(2360-2366
7 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,Få ett konto i sociala medier eller ett e-

postkonto hackat

Av en händelse stött på material som 
uppmanar till rashat eller religiös extremism

Inte kunna få tillgång till onlinetjänster (t.ex. 
banktjänster eller offentliga tjänster) på grund 
av it-attacker

Onlinebedrägeri där köpta varor inte levereras, 
är förfalskade eller inte överensstämmer med 
annonsen
Av en händelse stöta på barnpornografi online

Identitetsstöld (någon stjäl Era personuppgifter 
och låtsas vara du, t.ex. gör inköp i Ert namn)

Få e-post eller telefonsamtal där man 
bedrägligt ber om tillgång till er dator, 
inloggnings- eller personuppgifter (inbegripet 
bank- eller betalningsuppgifter)

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR PER RAD) 

Vem skulle Ni kontakta om Ni utsattes eller blev offer för följande it-brott?

QB9: KOD 6 ÄR EXKLUSIV

QB9: KOD 7 ÄR EXKLUSIV

QB9: KOD 6 ÄR INTE SPONTANT OCH MÅSTE LÄSAS

QB9: KOD 7 ÄR INTE SPONTANT OCH MÅSTE LÄSAS

QB9: ROTERA ALTERNATIV 1 TILL 10

QB9: KOD 5 ÄR INTE SPONTANT OCH MÅSTE LÄSAS
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(2367-2373
8 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(2374-2380
9 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

(2381-2387
10 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,

QB10

(2388)

1

(2389)

2

(2390)
3

(2391)

4

(2392)

5 3 4 5

EB79.4 QC12 TREND MODIFIED

Ni kan skydda er själv 
tillräckligt mot it-brottslighet, 
t.ex. genom att vidta 
försiktighetsåtgärder eller 
använda antivirusprogram)

1 2

3 4 5Ni tror att risken för att 
utsättas för it-brottslighet 
ökar

1 2

3 4 5Ni undviker att uppge 
personuppgifter online

1 2

3 4 5Ni är orolig för att Era 
personuppgifter online inte 
förvaras säkert av offentliga 
myndigheter

1 2

3 4 5NI är orolig för att era 
personuppgifter online inte 
förvaras säkert av 
webbplatser

1 2

Tar delvis 
avstånd

Tar helt 
och hållet 
avstånd

Vet ej 
(SPONTA

NT)

Instämmer 
helt och 

hållet

Instämmer 
delvis

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD) 

Kan Ni tala om för mig i vilken utsträckning Ni instämmer eller tar avstånd från vart och ett av 
följande påståenden?

EB79.4 QC11 TREND MODIFIED

QB10: ROTERA ALTERNATIV 1 TILL 5

Bli ombedd att betala för att få tillbaka 
kontrollen över er enhet
Upptäcka sabotageprogram (virus m.m.) på er 
enhet

Bli utsatt för kreditkorts- eller online bank-
bedrägeri 
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QB11

(2393-2401)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

EB79.4 QC13 TREND MODIFIED

Ingen (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Offentliga myndigheters webbplatser
Annat (SPONTANT)

Webbplatser för banktjänster
Onlinespel

Sociala nätverk online
Webbplats för e-handel

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

E-postkonto

Har ni bytt lösenord för tillgång till någon av följande onlinetjänster under de senaste tolv 
månaderna? 

QB11: KOD 8 ÄR EXKLUSIV

QB11: KOD 9 ÄR EXKLUSIV
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X1

(2422)
1
2

QC1

(2423-2427)

QC2

(2428)
1
2
3
4
5

NEW

Inte alls viktig
Vet ej (SPONTANT)

Ganska viktig
Inte särskilt viktig

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Mycket viktig

NEW

Moms tillkommer i alla länder i EU och är en av intäktskällorna i de europeiska ländernas 
statsbudgetar. Hur viktig eller inte anser ni att momsen är som intäktskälla i Finland?

(FÖRESLÅ INTE NÅGOT - SKRIV NED)

%

QC1: MAX = 100,0

När ni köper flertalet varor och tjänster i Finland, påförs en skatt som kallas mervärdesskatt 
(moms) som en procentsats på priset på varan eller tjänsten och inkluderas i det totala pris ni 
betalar. Säg mig vilken som är den normala eller standardprocentsatsen för moms i Finland? 

QC1: 4:e "SIFFRAN" ÄR DECIMALKOMMAT

QC1: MINST = 000,0

Vet ej (SPONTANT)

NEW

DUMMY

Vägrar (SPONTANT)

DUMMY

DUMMY

C. ALLMÄNHETENS UPPFATTNING OM MOMS
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QC3

(2429)
1
2
3
4

QC4

(2430)
1
2
3

QC5

(2431)
1
2
3
4
5

NEW

Inte alls mycket
Vet ej (SPONTANT)

Ganska mycket
Inte särskilt mycket

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Mycket

NEW

Tillämpningen av lägre momssatser leder till minskade intäkter för stadsbudgeten i Finland. 
Hur mycket eller inte påverkar de lägre momssatserna den offentliga budgeten i Finland anser 
du? 

Nej
Vet ej (SPONTANT)

(ENDAST ETT SVAR)

Ja

NEW

Av olika skäl (bland annat sociala skäl och för att främja efterfrågan på vissa varor och 
tjänster) i Finland är momssatsen lägre för en del varor och tjänster. Kände ni till att det finns 
sådana lägre momssatser?

Lägre
Vet ej (SPONTANT)

Ungefär densamma
Högre

Tror ni att standardprocentsatsen för moms i Finland är ungefär densamma, högre eller lägre 
än i de andra EU-medlemsländerna över lag?

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

LÄS UPP: Den normala eller standardprocentsatsen för moms i Finland är 24%.
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QC6

(2432)
1

2

3

4

5
6

QC7

(2433-2438)
1,
2,
3,
4,
5,
6,Vet ej (SPONTANT)

EB78.2 QB1 TREND MODIFIED

Ni har inte gjort några inköp på Internet
Känner inte till i vilket land försäljarna är baserade (SPONTANT)

Försäljare som är baserade i andra EU-länder 
Försäljare som är baserade utanför EU

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Försäljare som är baserade i Finland

Har ni under de senaste tolv månaderna köpt eller beställt några varor eller tjänster för privat 
bruk via Internet från någon av följande?

QC7: KOD 5 ÄR EXKLUSIV

QC7: KOD 6 ÄR EXKLUSIV

FRÅGA QC7 OM "ANVÄNDER INTERNET", KOD 1 TILL 5 I D62.1 ELLER D62.2 ELLER 
D62.3 - ÖVRIGA GÅ TILL QC8

QC7: KOD 4 ÄR EXKLUSIV

Vet ej (SPONTANT)

NEW

Lägre skattesatser bör slopas för att möjliggöra att sänka den normala 
momssatsen på alla varor och tjänster
Inte insatt/ förstår inte/är inte intresserad av dessa frågor (SPONTANT)

Lägre momssatser bör slopas och ersättas av ett system där varje hushåll i 
stället årligen får ett fast ekonomiskt bidrag
Lägre momssatser bör slopas och ersättas av ett system där bara 
ekonomiskt sämre ställda hushåll årligen får ett fast ekonomiskt bidrag

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Lägre momssatser bör vara kvar som de är

På tal om lägre momssatser, vilket av följande påståenden ligger närmast er åsikt?
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QC8

(2439)

1

(2440)

2

QC9

(2441-2445)
1,
2,
3,
4,
5,

NEW

Annat (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Därför att kvaliteten var bättre än i Finland
Därför att urvalet var större än i Finland

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Därför att priserna var lägre än i Finland

QC9: KOD 5 ÄR EXKLUSIV

Har du, under de senaste 12 månaderna, köpt minst en vara eller tjänst från ett annat EU-land 
av någon av följande anledningar?

EB78.2 QB2

FRÅGA QC9 OM "KÖPT EN VARA ELLER TJÄNST FRÅN ETT ANNAT EU-LAND UNDER 
DE SENASTE 12 MÅNADERNA", KOD 2 I QC7 ELLER KOD 1 ELLER 2 I QC8.1 ELLER 
QC8.2 - ÖVRIGA GÅ TILL QD1

1 2 3 4Handlat varor eller tjänster när ni var på 
semester eller arbetsresa i ett annat EU-
land (bortsett från utgifter som är 
kopplade till resan såsom boende, 
fritidsaktiviteter, måltider etc.)

2 3 4Rest till ett annat EU-land för att i första 
hand handla varor eller tjänster (för att 
köpa kläder, elektronik, etc.) 

1

Ja, flera 
gånger

Ja, men 
endast en 
eller två 
gånger

Nej Vet ej 
(SPONTA

NT)

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

Har Ni, under de senaste 12 månaderna, …?
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QD1

(2466) 1
(2467) 2

QD2

(2468-2477)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

NEW

Annat (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Svenska hälsovårdsministeriet
Internet (informationswebbplatser, bloggar eller sociala medier)

Sjukhuspersonal
Regionala eller lokala myndigheter

Ert sjukvårdsförsäkringsbolag eller nationella hälso- och sjukvården
Er allmänläkare eller annan doktor eller specialist

Vänner eller familj
Patient- eller konsumentorganisationer eller andra icke-statliga 
organisationer

Vilken av följande källor skulle ni använda om ni letade efter information om vilken hälso- och 
sjukvård ni har rätt att få ersättning för i ett annat EU-land?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

QD2: ROTERA SVAR 1 TILL 8

QD2: KOD 10 ÄR EXKLUSIV

3 4 5

NEW

I ett annat EU-land 1 2
3 4 5I Finland 1 2

Inte 
särskilt 

välinformer
ad

Inte 
informerad 

alls

Vet ej 
(SPONTA

NT)

Mycket 
välinformer

ad

Ganska 
välinformer

ad

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

QD1: ROTERA ALTERNATIV 1 OCH 2

Överlag, i vilken mån anser ni att ni är välinformerad om vilken hälso- och sjukvård ni har rätt 
att få ersättning för …?

D. PATIENTRÄTTIGHETER I EU
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QD3

(2478-2487)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QD4

(2488)

1

(2489)
2

(2490)
3

NEW

Ni har rätt att få en kopia av er sjukjournal av er 
läkare när ni ska söka vård i ett annat EU-land

1 2 3

Ni kan inte få ett recept utskrivet av er läkare som 
ska användas i ett annat EU-land

1 2 3

Ni har rätt att få medicinsk behandling i ett annat EU-
land och få ersättning för den behandlingen av er 
nationella hälso- och sjukvårdsmyndighet eller ert 
sjukvårdsförsäkringsbolag

1 2 3

Sant Falskt Vet ej 
(SPONTA

NT)

Här är några påståenden om hälso- och sjukvård i ett annat EU-land. För vart och ett av 
följande, kan ni säga mig om ni tror det är sant eller falskt?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

NEW

QD4: ROTERA ALTERNATIV 1 TILL 3

Ni överväger inte att söka hälso- och sjukvård i ett annat EU-land
Vet ej (SPONTANT)

Information om hälso- och sjukvårdsleverantörer
Annat (SPONTANT)

Andra patienters åsikter
Väntetider för behandlingen ni är ute efter

Den kvalitetsstandard som gäller inom hälso- och sjukvården 
Vilket rykte hälso- och sjukvårdsleverantörerna har som erbjuder den 
behandling ni söker efter

Era rättigheter att få hälso- och sjukvård i andra EU-länder över lag
Nivån på ersättningen ni skulle få

Om ni övervägde att söka hälso- och sjukvård i ett annat EU-land, vilken typ av information 
skulle ni då söka efter för att kunna fatta ett beslut? Information om ...

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

QD3: KOD 9 ÄR EXKLUSIV

QD3: KOD 10 ÄR EXKLUSIV

QD3: ROTERA SVAR 1 TILL 7
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QD5

(2491)
1
2
3
4
5

QD6

(2492-2495)
1,
2,
3,
4,

QD7

(2496)
1
2

3
4
5

NEW

Inte tillämpligt för den här typen av behandling (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Nej
Inte tillämpligt eftersom behandlingen täcktes av det europeiska 
sjukförsäkringskortet eller reseförsäkring (SPONTANT) 

(ENDAST ETT SVAR)

Ja

FRÅGA QD7 OM "FICK MEDICINSK BEHANDLING I ETT ANNAT EU-LAND", KOD 1 ELLER 
2 I QD6 - ÖVRIGA GÅ TILL QD8

Om ni tänker på när ni senast behandlades i ett annat EU-land, hade ni då några problem att 
få ersättning från er nationella hälso- och sjukvårdsmyndighet eller ert sjukförsäkringsbolag?

Vet ej (SPONTANT)

FL210 Q2 TREND MODIFIED

Ja, en medicinsk behandling som var planerad
Nej

(LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Ja, en medicinsk behandling som inte var planerad

QD6: KOD 4 ÄR EXKLUSIV

Har ni fått någon medicinsk behandling i ett annat EU-land under de senaste 12 månaderna?

NEW

QD6: KOD 3 ÄR EXKLUSIV

Nej
Vet ej (SPONTANT)

Ja, men bara för vård på sjukhus
Ja, men bara för högspecialiserad vård

(LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Ja, för alla typer av behandlingar

Om ni skulle åka till ett annat EU-land för att få medicinsk behandling, tror ni då att ni först 
skulle behöva få tillstånd från er hälso- och sjukvårdsmyndighet eller ert 
sjukvårdsförsäkringsbolag för att få ersättning för behandlingen? 
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QD8

(2497)
1
2
3
4
5

QD9

(2498-2505)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,Vet ej (SPONTANT)

FL210 Q4 TREND MODIFIED

För at få behandling av en vårdleverantör närmare ert hem
Annat (SPONTANT)

För att behandlas av en erkänd specialist
För att få behandling som inte går att få i Finland

För att få billigare behandling
För att få bättre kvalitet på behandlingen

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

För att snabbare få behandling

QD9: KOD 8 ÄR EXKLUSIV

Av vilket av följande skäl skulle ni kunna tänka er att resa till ett annat EU-land för att få 
medicinsk behandling?

FRÅGA QD9 OCH QD10 OM "KAN TÄNKA MIG ATT RESA TILL ETT ANNAT EU-LAND 
FÖR ATT FÅ MEDICINSK BEHANDLING", KOD 1 ELLER 3 ELLER 4 I QD8 - ÖVRIGA GÅ 
TILL QD11

QD9: ROTERA SVAR 1 TILL 6

Vet ej (SPONTANT)

FL210 Q3 TREND MODIFIED

Det beror på EU-landet (SPONTANT)
Det beror på typen av medicinsk behandling (SPONTANT)

Ja
Nej

Skulle ni kunna tänka er att resa till ett annat EU-land för att få medicinsk behandling?

(ENDAST ETT SVAR)

(FRÅGA ALLA)
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QD10

(2506-2516)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QD11

(2517-2526)
1,
2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,Vet ej (SPONTANT)

FL210 Q5 TREND MODIFIED

Ni är inte säker på att ni skulle få ersättning
Annat (SPONTANT)

Ni känner inte till era rättigheter om något skulle gå fel
Ni har ingen information om patientsäkerhet och kvaliteten på vården 
utomlands

Ni skulle ha svårt att förstå språket
Ni har inte råd att få medicinsk behandling utomlands

Det är mer praktiskt att få behandling i närheten av hemmet
Ni har inte tillräckligt med information om utbud och kvalitet på medicinska 
behandlingar utomlands

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Ni är nöjd med de medicinska behandlingar ni får i Finland

QD11: KOD 10 ÄR EXKLUSIV

Av vilket av följande skäl kan ni inte tänka er att åka till ett annat EU-land för att få medicinsk 
behandling?

FRÅGA QD11 OM "KAN INTE TÄNKA MIG ATT RESA TILL ETT ANNAT EU-LAND FÖR 
ATT FÅ MEDICINSK BEHANDLING", KOD 2 I QD8 - ÖVRIGA GÅ TILL QD12

QD11: ROTERA SVAR 1 TILL 8

Vet ej

NEW

Behandling av grå starr
Annan (SPONTANT)

Hjärtoperation
Cancerbehandling

Knäprotes
Reparation av bråck

Höftutbyte
Behandling mot njursten

Diagnostisk behandling
Tandvård

Vilken av följande behandlingar skulle ni kunna tänka er att få i ett annat EU-land?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

QD10: ROTERA SVAR 1 TILL 9

QD10: KOD 11 ÄR EXKLUSIV
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QD12

(2527)
1
2
3

QD13

(2528-2531)
1,
2,
3,
4,

NEW

Nej
Vet ej (SPONTANT)

Ja, i Finland
Ja, i andra EU-länder

Och har ni någon gång tagit kontakt med en sådan nationell kontaktpunkt om hälso- och 
sjukvård?

(LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

QD13: KOD 3 ÄR EXKLUSIV

QD13: KOD 4 ÄR EXKLUSIV

NEW

FRÅGA QD13 OM "KÄNNER TILL NATIONELLA KONTAKTPUNKTER", KOD 1 I QD12 - 
ÖVRIGA GÅ TILL QE1

Nej
Vet ej (SPONTANT)

(ENDAST ETT SVAR)

Ja

(FRÅGA ALLA)

I varje EU-land finns en nationell kontaktpunkt som tillhandahåller information om 
gränsöverskridande hälso- och sjukvård i EU. Kände ni till det?

EB0822FISTRA 34/51 1/10/2014



QE1

(2552) 1
(2553) 2
(2554) 3

(2555)
4

(2556) 5
(2557) 6 3 4 5

NEW

Ägg 1 2
3 4 5Sperma 1 2

3 4 5Navelsträngsblod efter 
förlossning

1 2
3 4 5Benmärg 1 2
3 4 5Plasma 1 2
3 4 5Blod 1 2

Nej, ni har 
inte 

donerat 
någon 

gång men 
kan tänka 
er att göra 

det 
framöver

Nej, ni har 
inte 

donerat 
någon 

gång och 
kan inte 
heller 

tänka er 
att göra 

det 
framöver

Vet ej 
(SPONTA

NT)

Ja, ni har 
donerat 
tidigare 
och kan 
tänka er 
att göra 
det igen

Ja, ni har 
donerat 
tidigare 

men kan 
inte tänka 
er att göra 
det igen

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

QE1.6 FRÅGA BARA KVINNOR

Under en människas livstid är det möjligt att donera olika kroppssubstanser (blod eller celler) 
för att hjälpa andra. Kan ni säga mig vad ni själv har donerat eller kan tänka er att donera?

(FRÅGA ALLA)

QE1.5 FRÅGA BARA MÄN

E. DONATION AV BLOD, CELLER OCH VÄVNADER
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QE2

(2558) 1
(2559) 2
(2560) 3
(2561) 4

QE3

(2562-2568)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,Vet ej (SPONTANT)

NEW

För att ni eller era släktingar ska få något i utbyte
Annat (SPONTANT)

För att minska bristen på dessa substanser
För att stödja medicinsk forskning

För att hjälpa en familjemedlem, släkting eller vän
För att hjälpa andra som behöver det

Ni svarade att ni har eller kan tänka er att donera vissa kroppssubstanser medan ni lever 
(blod eller celler) eller efter döden (vävnader). Av vilket av följande skäl har ni eller skulle ni 
donera någon av de kroppsvävnader som nämnts tidigare?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

FRÅGA QE3 OM "HAR DONERAT ELLER KAN TÄNKA MIG ATT DONERA NÄR JAG 
LEVER ELLER EFTER DÖDEN", MINST EN KOD 1,2, ELLER 3 I QE1 ELLER MINST EN 
KOD 1 I QE2 - ÖVRIGA GÅ TILL QE4

QE3: KOD 7 ÄR EXKLUSIV

3

NEW

Hjärtklaffar eller blodkärl 1 2
1 2 3

3
Delar av ögat såsom hornhinnan
Hud 1 2

1 2 3

Vet ej 
(SPONTA

NT)

Benvävnad

Ja Nej

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

QE2: ROTERA ALTERNATIV 1 TILL 4

Som med kroppsorgan kan man också donera vissa kroppssubstanser efter döden 
(vävnader) för att hjälpa andra människor. Säg mig om ni skulle vara beredd att donera vart 
och ett av följande:
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QE4

(2569-2575)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,

QE5a

(2576-2585)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,Vet ej (SPONTANT)

NEW

Får ledigt från arbetet (under tiden för själva donationen och/eller för 
återhämtning)
Annat (SPONTANT)

Får ersättning för resekostnader
Får kontantersättning utöver ersättningen för kostnader i samband med 
donationen

Får kostnadsfria medicinska behandlingar
Får andra saker än pengar (t.ex. en första hjälpen-låda)

Får en gratis hälsokontroll (t.ex. blodtryck, puls, kroppstemperatur)
Får kostnadsfri testning

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Får förfriskningar (t.ex. kaffe, läsk eller snacks)

QE5a: KOD 10 ÄR EXKLUSIV

Om någon donerar blod eller plasma under sin livstid, anser ni att det är acceptabelt att den 
personen …?

NEW

(FRÅGA ALLA)

Inget (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Ni har officiellt registrerat er i ett register för benmärgsdonatorer
Annat (SPONTANT)

Ni har offentliggjort era avsikter på sociala nätverk
Ni har officiellt registrerat er i ett offentligt register för donatorer av organ, 
vävnader och celler efter döden

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Ni har personligen diskuterat det här med släktingar eller vänner så att de 
känner till er ståndpunkt

QE4: KOD 7 ÄR EXKLUSIV

Ni svarade att ni kan tänka er att donera vissa kroppssubstanser under er livstid (benmärg) 
eller efter döden (vävnader). Har ni gjort något av följande för att meddela hur ni ställer er till 
detta?

QE4: ROTERA SVAR 1 TILL 4

QE4: KOD 6 ÄR EXKLUSIV

FRÅGA QE4 MINST EN KOD 1 I QE2 ELLER KOD 1 ELLER 3 I QE1.3 - ÖVRIGA GÅ TILL 
QE5a

QE4: FRÅGA SVAR 4 BARA OM KOD 1 ELLER 3 I QE1.3
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QE5b

(2586-2597)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,

9,
10,
11,
12,

QE6

(2598-2609)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

NEW

Nej, ni skulle inte acceptera några donationer
Vet ej (SPONTANT)

Ja, delar av ögat som hornhinnan
Ja, hjärtklaffar eller blodkärl

Ja, benvävnad
Ja, hud

Ja, sperma
Ja, ägg

Ja, benmärg
Ja, navelsträngsblod

Ja, blod
Ja, plasma

Om ni själv behövde medicinsk hjälp, skulle ni då acceptera att bli behandlad med följande 
kroppssubstanser från en donation?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

QE6: KOD 11 ÄR EXKLUSIV

QE6: KOD 12 ÄR EXKLUSIV

NEW

QE6: ROTERA SVAR 1 TILL 10

Det beror på vilken typ av kroppssubstans (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Får ledigt från arbetet (under tiden för själva donationen och/eller för 
återhämtning)
Annat (SPONTANT)

Får ersättning för resekostnader
Får kontantersättning utöver ersättningen för kostnader i samband med 
donationen

Får kostnadsfri eller billigare fertilitetsbehandlingar
Får andra saker än pengar (t.ex. en första hjälpen-låda)

Får kostnadsfri testning
Får kostnadsfria medicinska behandlingar utom fertilitetsbehandlingar

Får förfriskningar (t.ex. kaffe, läsk eller snacks)
Får en gratis hälsokontroll (t.ex. blodtryck, puls, kroppstemperatur)

Tänk nu på andra kroppssubstanser (benmärg, navelsträngsblod, sperma eller ägg). Om 
någon donerar sådana substanser under sin livstid, är det då acceptabelt att den personen 
…?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

QE5b: KOD 11 ÄR EXKLUSIV

QE5b: KOD 12 ÄR EXKLUSIV
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QE7

(2610) 1

(2611)
2

QE8

(2612-2622)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

NEW

Ingen/inga farhågor (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Att donationen kommer från ett land utanför EU
Annan (SPONTANT)

Att donationen kommer från en donator som fått betalt
Att donationen kommer från ett annat EU-land 

Att behandlingen inte är tillräckligt verksam
Medicinska misstag (t.ex. att få blod från fel blodgrupp)

Komplikationer till följd av den medicinska processen (t.ex. bortstötning av 
vävnad)  
Risken för att ådra sig en sjukdom (t.ex. hiv, hepatit)

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Det strider mot er religion

QE8: KOD 11 ÄR EXKLUSIV

Vilka av följande betänkligheter eller farhågor skulle ni ha om ni behandlades med donerat 
blod eller med donerade celler eller vävnader?

QE8: ROTERA SVAR 1 TILL 8

QE8: KOD 10 ÄR EXKLUSIV

4 5

NEW

Cell- eller 
vävnadstransplantation

1 2 3
4 5Blodtransfusion 1 2 3

Nej, inte 
alls

Vet ej 
(SPONTA

NT)

Ja, helt Ja, till viss 
del

Nej, 
egentligen 

inte

Så vitt ni vet, tror ni att … är säkert för mottagare i Finland?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

QE7: ROTERA ALTERNATIV 1 OCH 2

EB0822FISTRA 39/51 1/10/2014



QE9

(2623-2635)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

QE10

(2636-2645)
1,
2,
3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,

NEW

Inget (SPONTANT)
Vet ej

För att säkerställa att donerade kroppssubstanser bara används när det är 
nödvändigt
Annat (SPONTANT)

För att säkerställa att substanser som importeras från länder utanför EU 
uppfyller EU:s krav på säkerhet och kvalitet
För att främja initiativ i syfte att öka donationerna

För att skydda donatorer
För att säkerställa att allmänheten är välinformerad om risker och fördelar 
med donation och behandling med dessa kroppssubstanser

För att garantera säkerhet och kvalitet på dessa kroppssubstanser
För att öka tillgången till dessa kroppssubstanser

Inom vilket av följande områden skulle ni stödja en EU-lagstiftning om blodtransfusion och cell-
och vävnadstransplantation?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

QE10: KOD 9 ÄR EXKLUSIV

QE10: KOD 10 ÄR EXKLUSIV

NEW

QE10: ROTERA SVAR 1 TILL 7

Nej
Vet ej (SPONTANT)

Ja, hjärtklaffar eller blodkärl
Ja, annat (SPONTANT)

Ja, hud
Ja, delar av ögat såsom hornhinnan

Ja, navelsträngsblod
Ja, benvävnad

Ja, sperma
Ja, ägg

Ja, plasma
Ja, benmärg

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

Ja, blod

QE9: KOD 13 ÄR EXKLUSIV

Vet ni någon som har fått någon av följande donerade kroppssubstanser?

QE9: KOD 12 ÄR EXKLUSIV
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D1

(2666-2667)
1 

Väns
ter

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Hög
er

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

EB82.1 D1

Vägrar (SPONTANT)

Vet ej (SPONTANT)

När det gäller politik brukar man tala om "vänster" och "höger". Var skulle Ni själv placera Er 
på den här skalan?

(VISA SKÄRM) - (INT.: FÖRESLÅ INTE - OM IP TVEKAR - FÖRSÖK IGEN)

(FRÅGA ALLA)

D1: KODA "INGET SVAR" I KOD 11

DEMOGRAFI
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D7

(2668-2669)

1
2
3

4

5
6
7

8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(2670-2671)

EB82.1 D8

Hur gammal var Ni när Ni slutade studera på heltid?

(OM IP FORTFARANDE STUDERAR, SKRIV '00' - OM IP SAKNAR UTBILDNING, SKRIV 
'01' - OM VÄGRAN, SKRIV '98' - OM DK, SKRIV '99')

EB82.1 D7

D8: INGA SVAR SKA KODAS 98

Annat (SPONTANT)
Vägrar (SPONTANT)

Lever med barn

ÄNKA
Lever utan barn

Lever utan barn
Lever med barn

Lever med barn
FRÅNSKILD ELLER BOSKILD

OGIFT
Lever utan barn

Lever med barn från ett tidigare förhållande
Lever med barn från det nuvarande förhållandet och ett tidigare förhållande

Lever utan barn
Lever med barn från det nuvarande förhållande

Lever med barn från det nuvarande äktenskapet och ett tidigare äktenskap

OGIFT, LEVER MED PARTNER

Lever med barn från det nuvarande äktenskapet
Lever med barn från ett tidigare äktenskap

GIFT ELLER ÅTERGIFT
Lever utan barn

Kan Ni ge mig siffran för det påstående som bäst motsvarar Er nuvarande situation?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

D7: INGA SVAR SKA KODAS I KOD 16

INGA FRÅGOR D2 TILL D6 
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D11
(2672-2673)

EB82.1 D11

D11: INGA SVAR OTILLÅTNA

Hur gammal är Ni?

(D9 FINNS EJ)
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D15a

D15b
(2674-2675) (2676-2677)

19

EB82.1 D15a D15b

Har aldrig förvärvsarbetat 19

18Arbetare, ej specialutbildad 18

16
Specialutbildad arbetare 17 17
Arbetsledare 16

14

Anställd i servicenäringen (sjukhus, restaurang, polis, 
brandman...)

15 15

Anställd med rörligt arbete, (t.ex. försäljare, chaufför...) 14

12

Anställd, huvudsakligen med skrivbordsarbete 13 13

Annan ledande befattning t.ex. avdelningschef, lärare, 
tekniker

12

10

Företagsledande ställning, direktör eller högsta ledningen 
(vd, generaldirektör, annan direktör)

11 11

Anställd konsult/specialist (t.ex. anställd läkare, advokat, 
revisor, arkitekt)

10

9
Anställda
Ägare/delägare av/i företag 9

7

Butiksägare, hantverkare eller liknande 8 8

Egen konsult/specialist t.ex. advokat, egen läkarpraktik, 
revisor, arkitekt

7

5
Fiskare 6 6
Lantbrukare 5

4
Egna företagare
Pensionerad eller sjukpensionär 4

2
Arbetslös, eller för närvarande utan arbete 3 3

1 1

Studerande 2

Ej aktiva
Hemarbetande hemmafru/hemmapappa, eller 
arbetssökande

D15a D15b
Nuvarande yrke Tidigare yrke

Har Ni förvärvsarbetat tidigare? Vilken typ av arbete hade Ni senast?

D15a&b: VISA INTE SKÄRM

Vilken typ av arbete/anställning/yrke har Ni just nu?

ASK D15b IF "NOT DOING ANY PAID WORK CURRENTLY", CODES 1 to 4 in D15a

D15a&b: INGA SVAR OTILLÅTNA

NO QUESTIONS D12 TO D14
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D25

(2678)
1
2
3
4

D40a

(2679-2680)

D40b

(2681-2682)

D40c

(2683-2684)
(INT.: LÄS UPP - SKRIV NED)

EB82.1 D40c

D40c: MINST = 00

och hur många barn på 10 till 14 år bor i Ert hushåll?

(INT.: LÄS UPP - SKRIV NED) 

EB82.1 D40b

D40b: MINST = 00

och hur många barn under 10 år bor i Ert hushåll?

(INT.: LÄS UPP - SKRIV NED) 

EB82.1 D40a

D40a: MINST = 01

Om Ni räknar med Er själv, hur många personer på 15 år eller mer bor då i Ert hushåll?

EB82.1 D25

(D26 TILL D39 SAKNAS)

En stor stad
Vet ej (SPONTANT)

Glesbygd eller by
En liten eller medelstor stad

Skulle Ni säga att Ni bor i …?

(LÄS UPP)

NO QUESTIONS D16 TO D24

D25: INGA SVAR SKA KODAS I KOD 4
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D43a

D43b
(2685) (2686)

D46

(2687-2699)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

EB82.1 D46

Ingen (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

En lägenhet eller ett hus som Ni inte betalar av längre
En lägenhet eller ett hus som Ni betalar av

Internetuppkoppling hemma
En bil

Surfplatta
Smarttelefon

Stationär dator
Bärbar dator

DVD spelare
Musik-CD spelare

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - FLERA SVAR MÖJLIGA)

TV

D46: INGA SVAR SKA KODAS I KOD 13

Vilka av följande tillhörigheter har Ni i Ert hushåll?

EB82.1 D43a D43b

INGA FRÅGOR D44 OCH D45

1
Nej 2 2
Ja 1

D43b
Fast Mobil
D43a

Finns det en fast telefon i hushållet?

Äger Ni en mobiltelefon?

INGA FRÅGOR D41 OCH D42

D43a&b: INGA SVAR OTILLÅTNA
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D60

(2700)
1
2
3
4

D61

(2701-2702)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB82.1 D61

10 Högst upp i samhället
Vägrar (SPONTANT)

8
9

6
7

4
5

2
3

VISA SKÄRM - ENDAST ETT SVAR)

1 Längst ned i samhället

På följande skala är 1 längst ned i samhället och 10 högst upp i samhället. Var på skalan 
skulle Ni placera Er själv?

EB82.1 D60

D61: "INGET SVAR" SKA KODAS I KOD 11

Nästan aldrig/ Aldrig
Vägrar (SPONTANT)

Större delen av tiden
Ibland

Skulle Ni säga att Ni under de senaste tolv månaderna har haft problem med att betala 
räkningarna vid månadens slut …?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

D60: "INGET SVAR" SKA KODAS I KOD 4

INGA FRÅGOR D47 TILL D59
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D63

(2703)
1
2
3
4
5
6
7

D70

(2704)
1
2
3
4
5

D71

(2705) 1
(2706) 2
(2707) 3

EB82.1 D71

1 2 3 4Lokala politiska frågor
2 3 4Politiska frågor rörande Europa 1

1 2 3 4Inrikespolitiska frågor

Ibland Aldrig Vet ej 
(SPONTA

NT)

Ofta

När Ni träffar vänner eller släktingar, skulle Ni säga att ni ofta, ibland eller aldrig diskuterar…?

(LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

D71.1&2&3: "INGET SVAR" SKA KODAS I KOD 4

Vet ej 

EB82.1 D70

Ganska missnöjd
Mycket missnöjd

Mycket nöjd
Ganska nöjd

På det stora hela, är Ni mycket nöjd, ganska nöjd, ganska missnöjd eller mycket missnöjd 
med det liv Ni lever? Skulle Ni säga att Ni är…?

(ETT SVAR)

EB82.1 D63

D70: "INGET SVAR" SKA KODAS I KOD 5

Vägrar (SPONTANT)
Vet ej (SPONTANT)

Annat (SPONTANT)
Ingen (SPONTANT)

Medelklassen
Överklassen

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ENDAST ETT SVAR)

Arbetarklassen

Anser ni att ni och ert hushåll tillhör…?

D63: "INGET SVAR" SKA KODAS I KOD 6
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D72

(2708) 1
(2709) 2

D73

(2710) 1
(2711) 2 2 3 4

EB82.1 D73

EU 1
1 2 3 4Finland

Saker går 
åt fel håll

Varken det 
ena eller 
det andra 
(SPONTA

NT)

Vet ej 
(SPONTA

NT)

Saker går 
åt rätt håll

I dagsläget, skulle Ni generellt sett säga att saker går åt rätt håll eller åt fel håll i…?

(LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

D73.1&2: "INGET SVAR" SKA KODAS I KOD 5

4 5

EB82.1 D72

Min röst räknas i Finland 1 2 3
4 5Min röst räknas i EU 1 2 3

Tar helt 
och hållet 
avstånd

Vet ej 
(SPONTA

NT)

Instämmer 
helt och 

hållet

Benägen 
att 

instämma

Inte 
benägen 

att 
instämma

I vilken utsträckning instämmer Ni i eller tar avstånd från följande påståenden?

(VISA SKÄRM - LÄS UPP - ETT SVAR PER RAD)

D72.1&2: "INGET SVAR" SKA KODAS I KOD 5
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P1
(2732-2733) (2734-2735)

P2

(2736-2737) (2738-2739)

P3
(2740-2742)

P4
(2743)

1
2
3
4

P5
(2744)

1
2
3
4

EB82.1 P5

Sisådär
Dåligt

Mycket bra
Ganska bra

P5: INGA SVAR OTILLÅTNA

Hur samarbetade intervjupersonen?

Fem eller fler

EB82.1 P4

Tre
Fyra

Antal personer som var närvarande vid intervjun, inklusive intervjuaren?

Två (intervjuperson och intervjuare)

EB82.1 P3

P4: INGA SVAR OTILLÅTNA

Hur lång tid tog intervjun? (SKRIV MED SIFFROR)

Minuter (AVRUNDA TILL HELA MINUTER - INTE TILL 5 
MINUTERSINTERVALL)

Timma Minuter

EB82.1 P2

Tidpunkt för intervjustart

(ANGE TID I 24-TIMMARSFORMAT - ANGE TIDEN DÅ SJÄLVA INTERVJUN INLEDDES)

DAG MÅNAD

EB82.1 P1

(INTERVJUPROTOKOLL)

Date of the interview
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P6

(2745-2746)

P7

(2747-2748)

P8
(2749-2756)

P9
(2757-2764)

P10
(2765-2772)

P11
(2773-2780)

P13
(2781)

1
2

EB82.1 P13

Finska
Svenska

STÄLLS ENBART I LU, BE, ES, FI, EE, LV OCH MT

Intervjuspråk

EB82.1 P11

INGA FRÅGOR P11 OCH P12

EB82.1 P10

LÄMNAS BLANK

EB82.1 P9

Intervjuarnummer

EB82.1 P8

Urvalspunktnummer

EB82.1 P7

Postnummer

Region: (LOKAL KOD - IFYLLS AV TNS GALLUP)

(LOKAL KOD)

(LOKAL KOD)

EB82.1 P6

Antal invånare på orten: (LOKAL KOD - IFYLLS AV TNS GALLUP)
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