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Q1

(137-166)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
29,
30,

KUI 'MUU RIIK' või 'EOÖ' LÕPETAGE INTERVJUU

EI OSKA ÖELDA

EB78.2 Q1

Muu riik

Bulgaaria
Rumeenia

Slovakkia
Sloveenia

Malta
Poola

Läti
Leedu

Eesti
Ungari

Lõuna-Küpros
Tšehhi Vabariik

Rootsi
Soome

Ühendkuningriik (Suurbritannia, Põhja-Iirimaa)
Austria

Holland
Portugal

Itaalia
Luksemburg

Prantsusmaa
Iirimaa

Kreeka
Hispaania

Taani
Saksamaa

(MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Belgia

KÜSIGE VARIANTI 28 AINULT HORVAATIAS

Teie kodakondsus? Palun öelge, millise riigi/riikide kohta see käib?
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D43a

D43b
(187) (188)

D46

(189-198)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA1

(199)
1
2
3

EB76.4 QC1

Ei
EI OSKA ÖELDA

(AINULT ÜKS VASTUS)

Jah

KÜSIGE QA1 KUNI QA3, KUI "ON ISIKLIK MOBIILTELEFON", KOOD 1 KÜSIMUSES D43b - 
TEISED JÄTKAKE KÜSIMUSEGA QA4

Kas Teie mobiiltelefoni leping võimaldab Teil pääseda internetti selleks, et mängida või 
laadida alla audio-/videomaterjale, saata või saada elektronposti?

EI OSKA ÖELDA

EB78.2 D46

Korter või maja, mille eest Te praegu veel maksate
MITTE ÜHTEGI NEIST

Auto
Korter või maja, mille eest Te olete juba tasunud

Arvuti
Kodune internetiühendus

DVD-mängija
CD-mängija

(ESITAGE KAART - LUGEGE ETTE - MITU VASTUST)

Televiisor

EB78.1 D43a D43b

Milliseid järgnevatest asjadest Te omate?

1
ei 2 2
jah 1

D43b
Lauatelefon Mobiiltelefon

D43a

Kas Teie leibkonnal on lauatelefon?

Kas Teil isiklikult on mobiiltelefon?

A. E-kommunikatsioon
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QA2

(200-206)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,

QA3

Nõu
stun 
täieli
kult

Kald
un 

nõus
tuma

Kald
un 

mitte 
nõus
tuma

Ei 
nõus

tu 
ülds

e

EI 
KÄI 
VAS
TAJ

A 
KOH
TA

EI 
OSK

A 
ÖEL
DA

(207) 1 1 2 3 4 5 6

(208)
2 1 2 3 4 5 6

(209)
3 1 2 3 4 5 6

(210)
4 1 2 3 4 5 6

(211)

5 1 2 3 4 5 6

(212)

6 1 2 3 4 5 6

EB76.4 QC3 TREND MODIFIED 

Te piirate oma kõnesid teise võrguoperaatori mobiil- 
või tavatelefonidele, sest Te muretsete kõrgemate 
sidetasude pärast kui helistades oma operaatori 
võrgus olevatele inimestele
(AINULT KUI KOOD 1 KÜSIMUSES QA1) Te piirate 
mobiilse interneti kasutamist, sest Te muretsete 
kulude pärast 

Te piirate oma riigisiseseid mobiiltelefoni kõnesid, 
sest Te muretsete sidekulude pärast 
Te piirate oma rahvusvahelisi mobiiltelefoni kõnesid, 
sest Te muretsete sidekulude pärast

Teie mobiiltelefoni kõned ei katke kunagi 
Teil on alati võimalik saada ühendus oma 
mobiiltelefonivõrgus, kui soovite helistada

(ESITAGE KAART SKAALAGA - ÜKS VASTUS VÄITE KOHTA)

(LUGEGE ETTE)

Palun öelge iga järgneva kohta, kas Te nõustute või ei nõustu sellega.

EI OSKA ÖELDA

NEW

Ei, Te ei tea, kuidas seda teha
EI, MUUDEL PÕHJUSTEL 

Ei, Te ei teadnud, et see on võimalik
Ei, Te ei saa kasutada seda tüüpi rakendust oma nutitelefonis, tahvelarvutis 
või muus pihuarvutis Teie mobiilside operaatori seatud piirangute tõttu

Jah
Ei, Teil ei ole seda vaja

Kas Te kasutate mobiiltelefoniühendust, et teha odavamaid telefonikõnesid interneti 
vahendusel nutitelefoni, tahvelarvuti või mõne muu pihuarvuti abil?

(LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)
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QA4

(213-220)
1,

2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,

QA5

(221-229)

1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,EI OSKA ÖELDA

EB76.4 QC5 TREND MODIFIED

ELEKTRIVÕRGU KAUDU (LAIRIBA INTERNET)
MUU

Satelliitvõrgu kaudu (lairiba internet)
Kiudoptilise liini kaudu (lairiba internet)

Kaabeltelevisiooni võrgu kaudu kasutades kaabelmodemit, digiboksi või 
ruuterit (lairiba internet)
Mobiiltelefonivõrgu kaudu (lairiba internet)

Sissehelistamisel põhinev, kasutades tavalist telefoniliini või ISDN liini 
(kitsasriba internet)
ADSL, XDSL või sarnast tüüpi ühendus tavatelefoniliiniga kasutades 
modemit, digiboksi või ruuterit (lairiba internet)

Mis tüüpi internetiühendus on Teie leibkonnal kodus?

(NÄITA KAARTI - LOE ETTE – MITU VÕIMALIKKU VASTUST) 

KÜSIGE QA5 KUNI QA15, KUI "LEIBKONNAS ON INTERNET", KOOD 5 KÜSIMUSES D46 - 
TEISED JÄTKAKE KÜSIMUSEGA QA16

EI OSKA ÖELDA

EB76.4 QC4 TREND MODIFIED

Telefonivõrgu+ modemi ja/või digiboksi kaudu
Interneti kaudu (traadita internetivõrguga ühendatud televiisor, arvuti ja / või 
pihuarvuti)

Kaabeltelevisiooni + digiboksi (digi-TV) kaudu
Satelliittelevisioon satelliittaldriku + digiboksi kaudu

Maapealse digitaaltelevisiooni kaudu (antenn + dekooder ehk digiboks) 

Kaabeltelevisiooni kaudu (analoog = otseselt ühendatud televiisoriga)

(NÄITA KAARTI - LOE ETTE – MITU VÕIMALIKKU VASTUST) 

Antenni kaudu (näiteks katusel või televiisori peal)

Kas Teie leibkonda jõuab telepilt…?

KÜSIGE QA4, KUI "LEIBKONNAS ON TELEVISIOON", KOOD 1 KÜSIMUSES D46 - TEISED 
JÄTKAKE KÜSIMUSEGA QA5
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QA6a

(230)
1
2
3

4
5
6
7
8
9

QA6b

(231-239)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,EI OSKA ÖELDA

EB76.4 QC6b

Installimise hind
MUU

Pakutud klienditeenus
Seadmete hind

Internetiühenduse hind
Asjaolu, et internetiühendus kuulub teenusepaketti (INT: VAJADUSEL: 
Teenusepaketi all mõtleme kombineeritud paketti, mis pakub rohkem kui 
ühe sideteenuse samalt pakkujalt ühtse hinna eest)

Maksimaalne allalaadimiskiirus
Maksimaalne alla-/üleslaaditav maht

Veel mõni?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE - KUNI 3 VASTUST)

EB76.4 QC6a

MUU
EI OSKA ÖELDA

Seadmete hind
Installimise hind

Asjaolu, et internetiühendus kuulub teenusepaketti (INT: VAJADUSEL: 
Teenusepaketi all mõtleme kombineeritud paketti, mis pakub rohkem kui 
ühe sideteenuse samalt pakkujalt ühtse hinna eest)

Pakutud klienditeenus

Maksimaalne alla-/üleslaaditav maht
Internetiühenduse hind

(ESITAGE KAART - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE-AINULT ÜKS VASTUS)

Maksimaalne allalaadimiskiirus

Kui Te liitute mõne internetiühendusega, siis millised on peamised tegurid, mida Te võtate 
arvesse? Esiteks?
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QA7

(240)
1

2

3
4
5

QA8

(241-243)

EB76.4 QC8

(INT: Kui respondendid annavad vastuse muudes ühikutes kui 'Mbps', palun kodeerige see 
uuesti kui vale vastus, kood "998" - KUI "EOÖ", PALUN KODEERIGE "999")

Mbps

Milline on Teie lepingus sätestatud maksimaalne allalaadimiskiirus?

EB76.4 QC7

KÜSIGE QA8 JA QA9.1, KUI "KODUS ON LAIRIBA INTERNETIÜHENDUS", KOODID 2 
KUNI 7 KÜSIMUSES QA5 - TEISED JÄTKAKE KÜSIMUSEGA QA9.2

JAH, MÕLEMAD VARIANDID
EI OSKA ÖELDA

Jah, Teie või mõni Teie leibkonna liige helistate inimestele, kes on sama 
Internetis pakutava tasuta telefoniteenuse kasutajad (KÜSITLEJA: 
internetitelefonid nagu SKYPE)
Jah, Teie või mõni Teie leibkonna liige teete odavamaid rahvusvahelisi 
kõnesid tavatelefonidele või mobiiltelefonidele internetitelefoni vahendusel

(LOE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

Ei

Kas mõni Teie leibkonna liikmetest, Teie kaasaarvatud, kasutab kodus arvutit või traadita 
internetiga ühendatud seadet selleks, et helistada Interneti vahendusel?
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QA9
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(244)

1 1 2 3 4 5 6

(245) 2 1 2 3 4 5 6

(246)
3 1 2 3 4 5 6

QA10

(247)
1
2
3
4EI OSKA ÖELDA

EB76.4 QC10

Jah, vahetevahel
Ei, mitte kunagi

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

Jah, sageli

Kas Teil on olnud raskusi internetis sisalduvale infole ja rakendustele ligipääsuga ebapiisava 
kiiruse või allalaadimisvõimsuse tõttu?

Probleemide korral annab Teie internetiteenuse 
pakkuja vastuse, millest on abi 

EB76.4 QC9

(AINULT JUHUL KUI VASTAJA ANNAB SOBIVA 
VASTUSE KÜSIMUSES Q8) Alla- ja 
üleslaadimiskiirus vastab Teie lepingu tingimustele

Teie internetiühendus ei katke kunagi

(ESITAGE KAART SKAALAGA - ÜKS VASTUS VÄITE KOHTA)

(LUGEGE ETTE)

Palun öelge iga järgneva kohta, kas Te nõustute või ei nõustu sellega.

KÜSIGE QA9.2 KUNI QA15, KUI "LEIBKONNAS ON INTERNET", KOOD 5 KÜSIMUSES D46 
- TEISED JÄTKAKE KÜSIMUSEGA QA16
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QA11

(248)
1
2
3
4
5

QA12

(249-254)
1,
2,
3,

4,
5,
6,

QA13

(255)
1
2
3
4EI OSKA ÖELDA

EB76.4 QC14

Jah, vahetevahel
Ei, mitte kunagi

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

Jah, sageli

Kas Teil on kodus internetis surfamise ajal esinenud teatud interneti sisu ja rakenduste 
blokeerimist? (INT: Interneti blokeerimine ehk veebi filtreerimine keelab kasutajate ligipääsu  
teatud interneti sisule ja rakendustele)

EI OSKA ÖELDA

NEW

Ei, kuna vahetamine on liiga kallis isegi juhul, kui ühenduse hind jääb 
samaks
EI, MUUDEL PÕHJUSTEL 

Ei, sest Te olete rahul sellega, mis Teil on
Ei, kuna vahetamine võtab liiga palju aega ja jõupingutusi

(ESITAGE KAART - LUGEGE ETTE -  MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Jah

Kas Te oleksite valmis vahetama oma internetiteenuse pakkujat, kui Teile pakutaks suuremat 
kiirust või allalaadimisvõimsust sama hinna eest?

EI OSKA ÖELDA

EB76.4 QC11 TREND MODIFIED

Jah, Te oleksite valmis maksma 16 kuni 33% rohkem
Jah, Te oleksite valmis maksma üle 33% rohkem

Ei, Te ei ole valmis maksma rohkem
Jah, Te oleksite valmis maksma kuni 15% rohkem

Kas Te oleksite valmis maksma rohkem Teie praegusest ühendusest suurema kiiruse või 
allalaadimisvõimsusega internetiühenduse eest praegust internetiteenuse pakkujat 
vahetamata? 

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

KÜSIGE QA11 KUNI QA15, KUI "KODUS ON LAIRIBA INTERNETIÜHENDUS", KOODID 2 
KUNI 7 KÜSIMUSES QA5 - TEISED JÄTKAKE KÜSIMUSEGA QA16
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QA14

(256-265)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA15

(266-271)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

EB76.4 QC16

MUU
EI OSKA ÖELDA

Teie internetiühenduse teenusepakkuja
Geograafilised autoriõiguse piirangud

Teie internetiühenduse seadme tootja
Rakenduse või sisu pakkuja

Millised järgnevatest põhjustasid Teie arvates interneti sisu või rakenduste blokeerimise?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

EB76.4 QC15

MUU
EI OSKA ÖELDA

Teha internetis telefonikõnesid
Vaadata televisiooni

Alla laadida tasuta videoid
Alla laadida tasuta audiofaile

Kuulata muusikat
Vaadata üritusi otseülekandes (sport, uudised jne)

Mängida internetipõhiseid mänge
Vaadata videoid

Millistel järgnevatest juhtudest on Teil kodus esinenud interneti sisu või rakenduste 
blokeerimist? Kui Te püüdsite …

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

KÜSIGE QA14 JA QA15, KUI "ON ESINENUD BLOKEERIMIST", KOODID 1 VÕI 2 
KÜSIMUSES QA13 - TEISED JÄTKAKE KÜSIMUSEGA QA16
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QA16

(272)
1
2
3
4

QA17

(273-282)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB76.4 QC18

MUU
EI OSKA ÖELDA

Teha internetis telefonikõnesid
Vaadata televisiooni

Alla laadida tasuta videoid
Alla laadida tasuta audiofaile

Kuulata muusikat
Vaadata üritusi otseülekandes (sport, uudised jne)

Mängida internetipõhiseid mänge
Vaadata videoid

Millistel järgnevatest juhtudest on Teil esinenud interneti sisu või rakenduste blokeerimist? Kui 
Te püüdsite …

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

KÜSIGE QA17 JA QA18, KUI "ON ESINENUD BLOKEERIMIST", KOODID 1 VÕI 2 
KÜSIMUSES QA16 - TEISED JÄTKAKE KÜSIMUSEGA QA19

EI OSKA ÖELDA

EB76.4 QC17

Jah, vahetevahel
Ei, mitte kunagi

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

Jah, sageli

Kas Teil on mobiiltelefoniga internetis surfamise ajal esinenud teatud interneti sisu või 
rakenduste blokeerimist? (INT: Internet blokeerimine ehk veebi filtreerimine keelab kasutajate 
ligipääsu teatud interneti sisule ja rakendustele)

KÜSIGE QA16 KUNI QA18, KUI "OMAB ISIKLIKKU MOBIILTELEFONI 
INTERNETIÜHENDUSEGA", KOOD 1 KÜSIMUSES QA1 - TEISED JÄTKAKE KÜSIMUSEGA 
QA19
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QA18

(283-288)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QA19

(289-300)

1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,EI OSKA ÖELDA

EB76.4 QC20

Teie või keegi Teie leibkonnast on mures sobimatu sisuga veebilehtede 
pärast
MUU

Kuumaksed on liiga suured
Leibkonna liikmetel, kes on sellest huvitatud, on juurdepääs tööl, koolis või 
mujal ja sellest piisab

Püsiühenduse kuumaks on liiga kõrge
Arvuti ja modemi ostmine on liiga suur kulutus

Teie leibkond ei ela piirkonnas, mis oleks kaetud lairiba võrgu 
juurdepääsuga
Püsiühenduse paigaldamine on liiga kulukas

Teie ja Teie pereliikmed ei tea täpselt, mis see internet on
Mitte keegi Teie leibkonnast ei ole internetist huvitatud

(NÄITA KAARTI - LOE ETTE – MITU VÕIMALIKKU VASTUST) 

Teie või keegi Teie leibkonnas plaanib saada internetiühenduse järgmise 6 
kuu jooksul

Te ütlesite, et Teil ei ole kodus internetiühendust. Millised järgnevatest põhjustest selgitavad 
kõige paremini, miks Teie leibkonnal ei ole internetiühendust?

EB76.4 QC19

KÜSIGE QA19, KUI "KODUS PUUDUB INTERNETIÜHENDUS", EI OLE KOOD 5 
KÜSIMUSES D46 - TEISED JÄTKAKE KÜSIMUSEGA QA20

MUU
EI OSKA ÖELDA

Teie internetiühenduse teenusepakkuja
Geograafilised autoriõiguse piirangud

Teie mobiiltelefoni tootja
Rakenduse või sisu pakkuja

Millised järgnevatest põhjustasid Teie arvates interneti sisu või rakenduste blokeerimise?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

EB0791EEETRA 12/37 22/02/2013



QA20

(301-307)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QA21
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(308)
1 1 2 3 4 5 6

(309) 2 1 2 3 4 5 6

EB76.4 QC23

Te võite kergesti võrrelda erinevate teenuspakettide  
tingimusi (teenuseid ja tariife)
Te loete regulaarselt teenuspakettide võrdlusi

(ESITAGE KAART SKAALAGA - ÜKS VASTUS VÄITE KOHTA)

(LUGEGE ETTE)

Palun öelge iga järgneva väite kohta, kas Te nõustute või ei nõustu sellega.

EI OSKA ÖELDA

EB76.4 QC21

Jah, internetiühendus
MUU

Jah, tavatelefoniühendus
Jah, mobiiltelefoniühendus

Ei, me ei ole ostnud teenuspaketti kuuluvaid teenuseid
Jah, telekanalid 

Teenuspaketi all peame silmas kombineeritud paketti, mis sisaldab rohkem kui ühte 
kommunikatsiooniteenust samalt pakkujalt ühtse hinna eest. Kas Teie leibkond on ostnud 
kahte või enamat järgnevatest teenustest ühtse teenuspaketina? 

(LUGEGE ETTE - MINIMAALSELT 2 VASTUST)

VASTAVAD KÕIK
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QA22

(310-321)
1,
2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,
11,
12,EI OSKA ÖELDA

EB76.4 QC24

Jah, aga see nõuab liiga suuri pingutusi ja palju aega
MUU

Jah, kuid teil pole selge, mida peate teenusepakkuja vahetamiseks ette 
võtma
Jah, aga te ei soovi kaotada oma praegust e-maili või kodulehe/lehtede 
aadressi/aadresse, mis asuvad teenusepakkuja serveris

Jah, kuid te ei taha riskida teenuse ajutise kadumisega vahetamise ajal

Jah, kuid te ei taha riskida sellega, et peate vahetamise ajal maksma 
rohkem kui ühele teenusepakkujale 

Jah, te olete juba vahetanud teenusepakkujat, ning olete hetkel seotud 
praeguse teenusepakkuja lepinguga
Jah, kuid teie teenusepakkuja pakkus teile paremaid tingimusi, ja te 
otsustasite seda mitte vahetada

Jah, kuid te olete rahul hetkel saadava teenusega
Jah, kuid piirkonnas, kus te elate, ei ole muid teenuspaketi pakkujaid, kes 
pakuksid hea kvaliteediga teenust soodsa hinna eest

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Ei, te ei ole seda kunagi kaalunud

Kas Teie või keegi Teie leibkonnast on kunagi kaalunud vahetada Teie teenuspaketi 
pakkujat?

KÜSIGE QA22, KUI "OMAB TEENUSEPAKETTI", KOOD 2 KUNI 5 KÜSIMUSES QA20 - 
TEISED JÄTKAKE KÜSIMUSEGA QA23

EB0791EEETRA 14/37 22/02/2013



QA23

Väg
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(322) 1 1 2 3 4 5 6
(323) 2 1 2 3 4 5 6
(324) 3 1 2 3 4 5 6(KUI QA7=2,3 VÕI 4) Interneti vahendusel

NEW

(KUI D43a=1) Tavatelefonile
(KUI D43b=1) Mobiiltelefonile

(ESITAGE KAART SKAALAGA - AINULT ÜKS VASTUS REA KOHTA)

(LUGEGE ETTE)

Kui Te helistate või Teile helistatakse ..., kas Te ütleksite, et kõnede helikvaliteet on üldiselt 
hea või halb?
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QB1

(345)
1
2
3

QB2

(346)
1
2
3
4EI OSKA ÖELDA

NEW

Ei
KEELDUS

(AINULT ÜKS VASTUS)

Jah

Kas Te pidite lisaks ametlikule tasule maksma lisatasu või tegema kalli kingituse 
meditsiiniõele või arstile või tegema annetuse haiglale?

NEW

KÜSIGE QB2 JA QB3, KUI "ON VIIMASE 12 KUU JOOKSUL PUUTUNUD KOKKU RIIKLIKU 
TERVISHOIUSEKTORIGA", KOOD 1 KÜSIMUSES QB1 - TEISED JÄTKAKE KÜSIMUSEGA 
QB4

Ei
EI OSKA ÖELDA

(AINULT ÜKS VASTUS)

Jah

Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul käinud riikliku arsti, nt üldarsti, juures või riiklikus 
tervishoiuasutuses, nt riigihaiglas? (INT: Vajadusel selgitage respondendile, et riiklik 
tervishoiuasutus hõlmab kõiki meditsiiniasutusi, kus suurem osa ravikuludest on kaetud riikliku 
sotsiaalkindlustuse või maksudest laekunud vahenditega)

B. KORRUPTSIOON

VASTAVAD KÕIK

EB0791EEETRA 16/37 22/02/2013



QB3

(347-356)

1,

2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QB4

(357) 1
(358) 2
(359) 3 2 3 4

NEW

Teene osutamine 1
1 2 3 4Kingituse tegemine

2 3 4Raha andmine 1

Alati 
vastuvõeta

v

Mõnikord 
vastuvõeta

v

Ei ole mitte 
kunagi 

vastuvõeta
v

EI OSKA 
ÖELDA

(LUGEGE ETTE)

(ESITAGE KAART SKAALAGA - AINULT ÜKS VASTUS REA KOHTA)

Üldisemalt rääkides, kui Te sooviksite saada midagi avalikelt haldusorganitelt või kasutada 
avalikku teenust, kui vastuvõetavaks peate järgmisi asju?

NEW

VASTAVAD KÕIK

KEELDUS
EI OSKA ÖELDA

MUU 
MITTE ÜKSKI NEIST

Riigihaiglas ravi saamiseks paluti Teil tulla erakonsultatsioonile
Eelistingimustel ravi saamiseks paluti Teil maksta

Arst / meditsiiniõde nõudis lisatasu või kallist kingitust ettemaksuna
Arst / meditsiiniõde ootas lisatasu või kallist kingitust pärast protseduuri 
läbiviimist

Teile tundus, et peate maksma lisatasu või tegema kalli kingituse, ja Te 
tegite seda enne ravi saamist
Teile tundus, et peate maksma lisatasu või tegema kalli kingituse, ja Te 
tegite seda pärast ravi saamist

Millised järgmistest variantidest kirjeldavad seda juhtumit?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

KÜSIGE QB3, KUI "LISATASU", KOOD 1 KÜSIMUSES QB2 - TEISED JÄTKAKE 
KÜSIMUSEGA QB4
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QB5

(360)
1
2
3
4
5
6

QB6

(361)
1
2
3
4
5
6
7

EB76.1 QC2

EESTIS EI OLE KORRUPTSIOONI
EI OSKA ÖELDA

Veidi vähenenud
Oluliselt vähenenud

Veidi suurenenud
Jäänud samaks

LOE ETTE - AINULT 1 VASTUS

Oluliselt suurenenud

Kas Te ütleksite, et korruptsioonitase Eestis on viimase kolme aasta jooksul …?

EI OSKA ÖELDA

NEW

Väga haruldane
EESTIS EI OLE KORRUPTSIOONI

Üsna levinud
Üsna haruldane

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

Väga levinud

Kui levinud on Teie arvates Eestis korruptsiooniprobleem?

VASTAVAD KÕIK

Rääkides edaspidi korruptsioonist, mõistame seda laias tähenduses, sh altkäemaksu või 
pistise, kallite kingituste või suurte teenete pakkumist, andmist, nõudmist või vastuvõtmist ning 
mis tahes võimu kuritarvitamist isikliku kasu saamiseks. Palun pidage meeles, et on oluline, et 
järgmised vastused põhineksid Teie enda kogemusel.
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QB7

(362-378)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,
17,

QB8

(379)
1
2
3
4EI OSKA ÖELDA

NEW

Ei
KEELDUS

(AINULT ÜKS VASTUS)

Jah

Kas Te isiklikult tunnete kedagi, kes võtab või on võtnud altkäemaksu?

EI OSKA ÖELDA

NEW (BASED ON EB76.1 QC4)

Pangad ja finantsasutused
MITTE ÜHESKI NEIST

Inspektorid (tervishoid ja ohutus, ehitus, töö, toidu kvaliteet, sanitaarkontroll 
ja litsentsimine) 
Eraettevõtted

Tervishoiusüsteem
Haridusvaldkond

Ehituslube väljastavad ametnikud
Äritegevuseks lube väljastavad ametnikud

Poliitilised erakonnad
Riigihangete kohta otsuseid tegevad ametnikud

Riigiprokuratuur (INT: Selle all mõtleme riigiteenistujat, kes uurib kuritegusid 
riigi või kogukonna nimel)
Poliitikud riigi, piirkondlikul või kohalikul tasandil

Kohtud
Sotsiaalkindlustuse ja hoolekandeorganid

Politsei, toll
Maksuorganid

Kas Teie arvates on Eestis altkäemaksu andmine ja võtmine ning võimu kuritarvitamine 
isikliku kasu saamiseks järgmistes valdkondades levinud?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)
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QB9a

QB9b

(380-397) (398-415)

QB9c1

(416-423)
EUROT

NEW

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik politseis, tollis?

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

NEW (BASED ON EB76.1 QC5)

KÜSIGE QB9c1, KUI ON KOOD 1 KÜSIMUSES QB9b

17,
EI OSKA ÖELDA 18, 18,
KEELDUS 17,

15,
MITTE ÜKSKI NEIST 16, 16,
Pangad ja finantsasutused 15,

13,

Eraettevõtted 14, 14,

Inspektorid (tervishoid ja ohutus, ehitus, töö, toidu 
kvaliteet, sanitaarkontroll ja litsentsimine) 

13,

11,
Haridusvaldkond 12, 12,
Tervishoiusüsteem 11,

9,
Äritegevuseks lube väljastavad ametnikud 10, 10,
Ehituslube väljastavad ametnikud 9,

7,
Riigihangete kohta otsuseid tegevad ametnikud 8, 8,
Poliitilised erakonnad 7,

5,

Poliitikud riigi, piirkondlikul või kohalikul tasandil 6, 6,

Riigiprokuratuur (INT: Selle all mõtleme riigiteenistujat, 
kes uurib kuritegusid riigi või kogukonna nimel)

5,

3,
Sotsiaalkindlustuse ja hoolekandeorganid 4, 4,
Kohtud 3,

1,
Maksuorganid 2, 2,
Politsei, toll 1,

QB9a QB9b
ON PUUTUNUD 

KOKKU
NÕUDIS VÕI 

EELDAS TEILT 
ALTKÄEMAKSU

(NÄIDAKE KAARTI - MITU VÕIMALIKKU VASTUST TULBA KOHTA)

(LUGEGE ETTE - ROTEERIGE)

Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul puutunud Eestis kokku mõne alljärgnevaga?

Mõeldes nendele viimase 12 kuu jooksul toimunud kokkupuudetele, kas keegi on Eestis Teilt 
küsinud või eeldanud, et maksate tema teenuste eest altkäemaksu?

KÜSIGE QB9b IGA KÜSIMUSES QB9a ANTUD VASTUSE KOHTA - TEISED JÄTKAKE 
KÜSIMUSEGA QB10
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QB9c2

(424-431)

QB9c3

(432-439)

QB9c4

(440-447)

QB9c5

(448-455)
EUROT

NEW

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik riigiprokuratuuris?

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

NEW

KÜSIGE QB9c5, KUI ON KOOD 5 KÜSIMUSES QB9b

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

EUROT

KÜSIGE QB9c4, KUI ON KOOD 4 KÜSIMUSES QB9b

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik sotsiaalkindlustuse või 
hoolekandeorganites?

EUROT

NEW

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik kohtus?

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

NEW

KÜSIGE QB9c3, KUI ON KOOD 3 KÜSIMUSES QB9b

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

EUROT

KÜSIGE QB9c2, KUI ON KOOD 2 KÜSIMUSES QB9b

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik maksuorganites?
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QB9c6

(456-463)

QB9c7

(464-471)

QB9c8

(472-479)

QB9c9

(480-487)
EUROT

NEW

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik ehituslube väljastavate ametnike 
seas?

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

NEW

KÜSIGE QB9c9, KUI ON KOOD 9 KÜSIMUSES QB9b

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

EUROT

KÜSIGE QB9c8, KUI ON KOOD 8 KÜSIMUSES QB9b

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik riigihangete kohta otsuseid tegevate 
ametnike seas?

EUROT

NEW

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik erakonnas?

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

NEW

KÜSIGE QB9c7, KUI ON KOOD 7 KÜSIMUSES QB9b

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

EUROT

KÜSIGE QB9c6, KUI ON KOOD 6 KÜSIMUSES QB9b

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik riigi, piirkondliku või kohaliku tasandi 
poliitikute seas?
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QB9c10

(488-495)

QB9c11

(496-503)

QB9c12

(504-511)

QB9c13

(512-519)
EUROT

NEW

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik inspektorite seast (tervishoid ja 
ohutus, ehitus, töö, toidu kvaliteet, sanitaarkontroll ja litsentsimine)?

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

NEW

KÜSIGE QB9c13, KUI ON KOOD 13 KÜSIMUSES QB9b

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

EUROT

KÜSIGE QB9c12, KUI ON KOOD 12 KÜSIMUSES QB9b

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik haridusvaldkonnas?

EUROT

NEW

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik tervishoiusüsteemis?

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

NEW

KÜSIGE QB9c11, KUI ON KOOD 11 KÜSIMUSES QB9b

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

EUROT

KÜSIGE QB9c10, KUI ON KOOD 10 KÜSIMUSES QB9b

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik äritegevuseks lube väljastavate 
ametnike seas?
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QB9c14

(520-527)

QB9c15

(528-535)

QB10

(536)
1
2
3EI OSKA ÖELDA

NEW

Jah
Ei

Kui Te puutuksite kokku korruptsioonijuhtumiga või oleksite selle tunnistaja, kas Te teaksite, 
kuhu tuleb sellest teatada?

(AINULT ÜKS VASTUS)

VASTAVAD KÕIK

EUROT

NEW

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik pankades ja finantsasutustes?

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

NEW

KÜSIGE QB9c15, KUI ON KOOD 15 KÜSIMUSES QB9b

(KIRJUTAGE ÜLES TÄPNE SUMMA  ILMA KOMAKOHTADETA - KUI "EI MÄLETA", KOOD 
'99999997' - KUI "KEELDUS", KOOD '99999998' - KUI "EOÖ", KOOD '99999999')

EUROT

KÜSIGE QB9c14, KUI ON KOOD 14 KÜSIMUSES QB9b

Kui suurt altkäemaksu küsis või eeldas Teie kontaktisik eraettevõtetes?
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QB11

(537-548)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
8,
9,

10,
11,
12,

QB12

(549-553)
1,
2,
3,
4,
5,

NEW

KEELDUS
EI OSKA ÖELDA

Jah, olnud tunnistajaks
Ei

(LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Jah, puutunud kokku

Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul puutunud kokku korruptsioonijuhtumiga või olnud selle 
tunnistajaks?

EB76.1 QC9 TREND MODIFIED

VASTAVAD KÕIK

MITTE ÜHTEGI NEIST
EI OSKA ÖELDA

Euroopa Liidu institutsioonid
MUU

Ametiühingud

Riiklik ombudsman (Õiguskantsler)
Poliitiline esindaja (Riigikogu, kohaliku omavalitsuse liige)

Valitsusvälised organisatsioonid või muud ühingud
Meedia, ajalehed, ajakirjanikud

Politsei
Õigussüsteem (kohtud või Riigiprokuratuur)

Ning kui Te sooviksite esitada selle juhtumi suhtes kaebust, keda Te usaldaksite kõige 
rohkem Teie asja lahendamisel?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

KÜSIGE VARIANTI 7 AINULT AT, BG, ES, FR, IT, LT, LV, PL, PT, RO JA SI

EB0791EEETRA 25/37 22/02/2013



QB13

(554)
1
2
3
4

QB14

(555-565)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,EI OSKA ÖELDA

NEW

MUU 
MITTE ÜHTEGI NEIST

Puudub kaitse korruptsioonijuhtumitest teatanud isikutele
Keegi ei taha kedagi reeta

Kõik teavad nendest juhtumitest, kuid keegi nendest ei teata
Teatamine ei ole vaeva väärt

Teatamine oleks mõttetu, kuna vastutavaid isikud ei karistata
Juhtumitest teatavatel inimestel tekivad probleemid politsei või muude 
võimuorganitega

Ei tea, kellele sellest teatada
Raske midagi tõestada

Ma loen Teile ette mõned võimalikud põhjused, miks inimesed võivad otsustada 
korruptsioonijuhtumist mitte teatada. Palun öelge mulle, millised neist on Teie arvates kõige 
tähtsamad?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE - KUNI 3 VASTUST)

VASTAVAD KÕIK

EI OSKA ÖELDA

NEW

Ei
KEELDUS

(AINULT ÜKS VASTUS)

Jah

Kas Te teatasite sellest kellelegi?

KÜSIGE QB13, KUI "ON PUUTUNUD KOKKU KORRUPTSIOONIJUHTUMIGA VÕI OLNUD 
SELLE TUNNISTAJAKS", KOOD 1 VÕI 2 KÜSIMUSES QB12 - TEISED JÄTKAKE 
KÜSIMUSEGA QB14
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QB15

(566)

1

(567)
2

(568)

3

(569)
4

(570)
5

(571)

6

(572)

7

(573)

8

(574)

9

(575)

10

(576)

11

(577)

12

(578)

13 3 4 5Ainus viis Eestis äriedu 
saavutamiseks on omada 
poliitilisi sidemeid

1 2

3 4 5Erakondade rahastamise 
läbipaistvus ja kontroll on 
Eestis piisav

1 2

3 4 5Altkäemaksud ja oma 
sidemete kasutamine on 
Eestis sageli kõige lihtsam 
viis teatud avalike teenuste 
saamiseks

1 2

3 4 5Liiga tihedad sidemed äri ja 
poliitika vahel viivad Eestis 
korruptsioonile

1 2

3 4 5EL-i asutused aitavad kaasa 
korruptsiooni vähendamisele 
Eestis

1 2

3 4 5Eesti valitsuse 
jõupingutused korruptsiooni 
vastu võitlemisel on tõhusad

1 2

3 4 5Kõrgetasemeliste 
korruptsiooni juhtumitega ei 
tegeleta Eestis piisavalt

1 2

3 4 5Eestis on piisavalt 
õnnestunud süüdistuste 
esitamisi, et takistada 
inimesi korruptiivsetest 
tegudest osa võtmast

1 2

3 4 5Korruptsioon mõjutab Teid 
isiklikult Teie igapäevaelus

1 2

3 4 5Korruptsioon on osa Eesti 
ärikultuurist

1 2

3 4 5Euroopa Liidu 
institutsioonides eksisteerib 
korruptsiooni

1 2

3 4 5Eesti riigiasutustes 
eksisteerib korruptsiooni

1 2

3 4 5Eesti kohaliku või 
regionaalse tasandi 
riigiasutustes eksisteerib 
korruptsiooni

1 2

Kaldun 
mitte 

nõustuma

Ei nõustu 
üldse

EI OSKA 
ÖELDA

(LUGEGE ETTE) Nõustun 
täielikult

Kaldun 
nõustuma

(NÄIDAKE KAARTI SKAALAGA - ÜKS VASTUS REA KOHTA)

Palun öelge mulle iga järgneva väite kohta, kas Te nõustu või ei nõustu sellega. 
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(579)

14

(580)

15 3 4 5

EB76.1 QC1 + QC7 TREND MODIFIED

Korruptsiooni vastaseid 
meetmeid kohaldatakse 
Eestis objektiivselt ja ilma 
tagamõteteta

1 2

3 4 5Onupojapoliitika ja 
korruptsioon takistavad 
Eestis ärikonkurentsi

1 2
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D7

(601-602)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(603-604)

(INT.: KUI "ÕPIB VEEL", SIIS KOOD 00 - KUI "EI OLE HARIDUST", KOOD '01' - KUI 
"KEELDUMINE", KOOD '98' - KUI "EI OSKA ÖELDA", KOOD '99' )

EB78.2 D8

EB78.2 D7

Kui vana Te olite, kui te lõpetasite oma õpingud päevases õppevormis?

Muu
Keeldumine

Elab koos lastega

LESK
Elab ilma lasteta

Elab ilma lasteta
Elab koos lastega

Elab koos lastega
LAHUTATUD VÕI LAHUS ELAV

VALLALINE
Elab ilma lasteta

Elab koos eelmisest kooselust pärit lastega
Elab koos sellest ja eelmisest kooselust pärit lastega

Elab ilma lasteta
Elab koos sellest kooselust pärit lastega

Elab koos sellest ja eelmisest abielust pärit lastega
KOOS PARTNERIGA ELAV VALLALINE ISIK

Elab koos sellest abielust pärit lastega
Elab koos eelmisest abielust pärit lastega

ESIMEST VÕI MITMENDAT KORDA ABIELUS
Elab ilma lasteta

Palun öelge see number, mis kõige paremini kehtib Teie kohta.

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

KÜSIMUSI D1 KUNI D6 POLE

SOTSIAALDEMOGRAAFIA

VASTAVAD KÕIK
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D10
(605)

1
2

D11
(606-607)

EB78.2 D11

EB78.2 D10

Kui vana Te olete?

Mees
Naine

KÜSIMUST D9 EI OLE

Sugu
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D15a

D15b
(608-609) (610-611)

19

EB78.2 D15a D15b

Ei ole kunagi palgatööd teinud 19

18Muu (liht)tööline, kes teeb füüsilist tööd; teenija 18

16
Oskustööline 17 17
Töödejuhataja, järelvaataja 16

14

Palgatöötaja, kes peamiselt teenindab (haiglad, 
restoranid, politsei, tuletõrje jne)

15 15

Palgatöötaja, kellel on põhiliselt liikuv töö (müügiagent, 
autojuht, jne)

14

12

Palgatöötaja, kes töötab peamiselt kontoris 13 13

Kesktaseme juhtkond või muu juhtkond 
(osakonnajuhataja, juhataja asetäitja, õpetaja, meister, 
jne)

12

10

Tippjuhtkond (peadirektor, tegevdirektor, muu direktor) 11 11

Palgaline spetsialist (arst, jurist, raamatupidaja, arhitekt, 
jne)

10

9
PALGATÖÖ
Eraettevõtjad, firmaomanik (ainuomanik või osanik) 9

7

Poeomanik, käsitöömeister, muud üksikettevõtjad 8 8

Vabakutseline spetsialist (jurist, arst, raamatupidaja, 
arhitekt, jne)

7

5
Kalur 6 6
Talunik 5

4

ÜKSIKETTEVÕTJA

Pensionär või isik, kes on haiguse tõttu töövõimetu, 
invaliid

4

2
Töötu või ajutiselt töötu 3 3

1 1

Õpilane, üliõpilane 2

EI TÖÖTA
Isik, kes vastutab igapäevaste sisseostude ning 
majapidamise korrashoiu eest  või kel ei ole hetkel ametit, 
kes ei tööta

D15a D15b
Praegune amet Viimane amet

Kas Te kunagi varem olete teinud palgatööd? Mis oli Teie viimane amet?

KÜSIGE D15b KUI "EI TEE HETKEL PALGATÖÖD" KOODID 1 KUNI 4 KÜSIMUSES D15a

Mis on Teie praegune põhitegevus, amet?

KÜSIMUSI D12 KUNI D14 EI OLE
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D25

(612)
1
2
3
4

D40a

(613-614)

D40b

(615-616)

D40c

(617-618)
(INT: LUGEGE ETTE – KIRJUTAGE)

EB78.2 D40c

EB78.2 D40b

Palun öelge, mitu 10-14 aastast last elab Teie leibkonnas?

Palun öelge, mitu alla 10 aastast last elab Teie leibkonnas?

(INT: LUGEGE ETTE – KIRJUTAGE)

(INT: LUGEGE ETTE – KIRJUTAGE)

EB78.2 D40a

KÜSIMUSI D26 KUNI D39 EI OLE

Palun öelge, mitu 15 aastast ja vanemat inimest elab teie leibkonnas, kui Te arvestate nende 
hulka ka iseennast?

EI OSKA ÖELDA

EB78.2 D25

väikses või keskmise suurusega linnas
suures linnas

(LUGEGE ETTE)

maa-asulas või külas

KÜSIMUSI D16 KUNI D24 EI OLE

Kas Te elate ... ?
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D60

(619)
1
2
3
4

D61

(620-621)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11KEELDUS

EB78.2 D61

9
10 Ühiskonna kõrgeim aste

7
8

5
6

3
4

1 Ühiskonna madalaim aste
2

Järgmisel skaalal tähendab aste '1' "ühiskonna madalaimat astet"; aste '10' tähendab 
"ühiskonna kõrgeimat astet". Kas ütleksite, millisele astmele Te end asetaksite? 

(NÄIDAKE KAARTI - AINULT ÜKS VASTUS)

EB78.2 D60

Peaaegu mitte kunagi\ Mitte kunagi
KEELDUS

Enamus ajast
Vahetevahel

Kas ütleksite, et Teil on viimase kaheteistkümne kuu jooksul olnud raskusi arvete 
maksmisega kuu lõpus?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

KÜSIMUSED D47 KUNI D59 PUUDUVAD

KÜSIMUSED D44 KUNI D45 PUUDUVAD

ESITADA KÜSIMUS D46 ENNE KÜSIMUSI A

KÜSIMUSED D41 JA D42 PUUDUVAD

ESITADA KÜSIMUSED D43a JA D43b ENNE KÜSIMUSI A
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D62

Iga 
päev 
või 

peaa
egu 
iga 

päev

Kaks 
või 

kolm 
kord

a 
näda
las

Umb
es 

kord 
näda
las

Kaks 
või 

kolm 
kord

a 
kuus

Harv
em

Mitte 
kuna

gi

EI 
OLE 
INTE
RNE
TIÜ
HEN
DUS

T

(622) 1 1 2 3 4 5 6 7
(623) 2 1 2 3 4 5 6 7

(624)
3 1 2 3 4 5 6 7

D63

(625)
1
2
3
4
5
6
7

EB78.2 D63

KEELDUS
EI OSKA ÖELDA

MUU
MITTE ÜHESSEGI NEIST

Ühiskonna keskklassi
Ühiskonna kõrgemasse klassi

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

Ühiskonna töölisklassi

Kas Te näete ennast ja oma leibkonda kuuluvat ...?

Kasutate internetti kusagil mujal (kool, ülikool, 
küberkohvik jne.)

EB78.2 D62

Kasutate internetti kodus, oma kodus
Kasutate internetti töökohal

(ESITAGE KAART SKAALAGA - AINULT ÜKS VASTUS REA KOHTA)

(LUGEGE ETTE)

Palun öelge mulle, kas...?
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P1
(646-647) (648-649)

P2

(650-651) (652-653)

P3
(654-656)

P4
(657)

1
2
3
4

P5
(658)

1
2
3
4

P6

(659-660)

EB78.2 P6

Asulatüübi suurus

(KOHALIK KOOD)

Halb

EB78.2 P5

Hea
Keskmine

Respondendi koostöövalmidus

Suurepärane

viis ja enam

EB78.2 P4

kolm
neli

Intervjuu juures viibinud isikute arv, kaasa arvatud intervjueerija

kaks (intervjueerija ja respondent)

MINUTIT

EB78.2 P3

EB78.2 P2

MITU MINUTIT INTERVJUU KESTIS

24 TUNNI KELL

TUND MINUT

EB78.2 P1

INTEVJUU ALGUSAEG

INTERVJUU KUUPÄEV

PÄEV KUU

INTERVJUU PROTOKOLL
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P7

(661-662)

P8
(663-670)

P9
(671-678)

P10
(679-686)

P11
(687-694)

P13
(695)

1
2

EB78.2 P13

Vene

Intervjuu keel

Eesti

KÜSIMUS P12 PUUDUB

KÜSIDA AINULT JÄRGMISTES RIIKIDES: LU, BE, ES, FI, EE, LV JA MT

LEAVE BLANK

EB78.2 P11

Intervjueerija number

EB78.2 P10

Valimipunkti number

EB78.2 P9

Postiindeks

EB78.2 P8

(KOHALIK KOOD)

EB78.2 P7

Regioon
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