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D1.

D2.

D3.

D4.

FLASH EUROBAROMETER
Questionnaire

Sugu [MITTE KUSIDA - MARKIGE SOBIV]
[1] Mees
[2] Naine

Kui vana te olete?
[ ][] aastatvana
[00] [KEELDUS/VASTUS PUUDUB]

Kui vana te siis olite, kui te I0petasite paevases 6ppevormis dppimise?
[Kirjutage SEE VANUS, MILLAL OPINGUD LOPETATI]
[ ][] aastatvana
[00] [OPIB PRAEGU PAEVASES OPPEVORMIS]
[01] [ElI OLE KUNAGI PAEVASES OPPEVORMIS OPPINUD]
[99] [KEELDUS/ VASTUS PUUDUB]

Kui raédkida Teie praegusest pohitegevusest, siis kas Te olete iseendale t66andja,
teenistuja, tooline vOi Te praegu ei toota? Kas see tdhendab, et te olete...
[JUHUL, KUI VASTUS POHIKATEGOORIALE ON OLEMAS, LUGEGE ETTE
VASTAVAD ALAKATEGOORIAD]

- ISEENDALE TOOANDJA

2> ie.:  -talunik, metsnik, Kalur.........coooiiiinie s 11
- poeomanik, K&SItOOMEISLE .........c.covieieirere s 12
- spetsialist (jurist, arst, raamatupidaja, arhitekt, jne).........c.cccceevrennne. 13
= BHEVOLLE JUNT.....ceiieeiceieeee s 14
S IMUU o n e 15

- Teenistuja

2>ie.: - spetsialist (palgaline jurist, arst, raamatupidaja, arhitekt, jne).......... 21
- tippjuht, direktor, Juhataja.........cccccovereiiniir 22
- KESKASIME JUNT.......ocveieiiieice e 23
S TQIAMETNIK L. s 24
e (01110 €1 o] = - LSS 25
- muu palgaline teenistuja (madja, meditsiinidde vmt.) .........cccceeveeee. 26
S IMUU o 27

- Tooline

2>ie.: - keskastme juht/ toddejuhata (meeskonna juht, vmt...).......ccccccvneee. 31
= TOOKING. ... 32
- kvalifikatseerimata tOOIINE.........ccovvvveirriireee e 33
T ITIUU ¢ bbb 34

- Praegu ei toota

2> i.e.:  -isik, kes vastutab majapidamise korrashoiu eest...........cc.coevrerinnene 41
- Opilane, Ulidpilane (pdevases OPPEVOIMIS) .......ccceveervererereeesereeennns 42
= PENSIONAT ..ttt sttt bbbt 43
- iSIK, KeS OtSID tO0M........ceoiiviiirieere e 44
S INIUU e 45



D6. Kas tee elate...?

-pealinn 1

= MUUA TINNAA e e 2
- maa / piirkond vahem kui 10.000 elanikuga...........ccccovoeriiiirnieiieniieee 3
el 1= o T RS 9

D10. Kas Teil on kodus juurdepaas internetile ...

labi sissehelistamisUhenduse VOI ..........cccccvviiiiiiiiciiie e 1
18Di PUSITNENAUSE VBI....ceiiiiiiiiiieiie e 2
Teil ei ole kodus internetithendust? ...........cccoociiiiriiieie e 3
LET/VPY oottt ettt ettt 9

Q1. Palun delge, milliseid jargmiseid teenuseid vdi teenusepakkujaid Te kasutate?

[LUGEGE ETTE — UKS VASTUS IGAS REAS - FILTERKUSIMUS: kul
KONKREETSET TEENUST El KASUTATA, SIIS IGNOREERIGA SELLE TEENUSEGA SEOTUD

KUSIMUSI]

KASULAD ... 1

BT KASULA. ....ouvieiiii i 2

1S3 A Y= [T 9
A) Pra@guNE PANQGAAIVE ......cooiiiiiiiitieiie e e ettt e e e e e ettt e e e e s aabbbee e e e e e e s e sbbeeeeaeeeeaannnrreeeeeeaaanns 129
B) Hoiused VOi iNVESIEEINGUA...........uuriiiiee ittt e e e e e e e e e nnrbaeeeae s 129
C) HUPOLEEKIAEI ...ttt et e et e e e e e e abreeenes 129
D) Enam kui Uhe aasta pikkune krediit (valjaarvatud hipoteeklaen)............cccccceiviiiiienee.n. 129
E) Autokindlustus (kolmanda osapoole vastutuse JaoKS) ..........ccccvuveeiieeiiiiiiieiiee e 129
F) KOAUKINAIUSTUS. ...ttt e e e e nnees 129
H) MODIIItelefONItEENUSEA ........eoiieie et e e e e ee s 129
1) LAuatelefOnitEENUSEA..........uviiiii ettt e e e e s e e e e e et e e e e e e s sanaanaeeen 129
J) EIEKLrtarne tEENUSEA .........cueeii ittt 129
K1) Gaasitarne pUsilihenduse tEENUSEM ............ooiiiiiiiiiiiiiiie e eeeee e 129
K2) LPG (veeldatud naftagaas) v8i gaasiballoonid.............ccccciiiiiiieiiiiiiiiie e 129

Q2. Kuidas Te ildiselt arvate, kui lihtne on vdrrelda erinevate (MARKIGE VASTAV
TEENUSEPAKKUJA) pakkumisi?

[LUGEGE SKAALA ETTE — UKS VASTUS IGAS REAS]

VAGA NTNE .o e 4
KUHAIEKT TATNE ..o e 3
Kullaltki KEErUlNe ......cccvviiiiiiiii e 2
VAGA KEEIUIING ...t 1
[ETIVP] oot 9

A) praeguse pangaarve PakKKUJALE. ..........ccoiiuiriiiiee e e e 12349

B) Hoiuste vOi investeeringute pakKujad ..............ccoviviieiiiiieiiiieeeiiee e 12349

C) hlipoteeklaenu PaKKUJALE ...........coi i 12349
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D) Enam kui Uhe aasta pikkuse krediidi (valjaarvatud hiipoteeklaen) pakkujate ............. 12349
E) autokindlustuse pakkujate (kolmanda poole Vastutus)...........coccveerriieeiiiieeciiieee e, 12349
F) koduKindIuStuSE PaKKUJALE ........coiieiiiiiiieeeiiiee e 12349
G) internetile juurdepaasu PaKKUJALE .........ccieiiiiiiiiiiiiiee e 12349
H) mobiiltelefonioperaatori PAKKUJALE ............oeiiiiiieiiiiie et 12349
1) lauatelefonioperaatori PAKKUJALE ...........coooiiiiiiiiiiiieiiiiice e 12349
J) elektritarne PaKKUJALE .........coouuiiiiiie et e a e e e e e e e 12349
K) gaasitarne pakKUJALe...........cooiiiiiiiiii e 12349

Q3. Kas Te olete viimase kahe aasta jooksul proovinud vahetada (MARKIGE VASTAV
TEENUSEPAKKUJA)?

[LUGEGE ETTE — UKS VASTUS IGAS REAS]

Jah, Te vahetasite ning see oli IhtNe .........cccooci 1
Jah, Te vahetasite, Kuid Se€ Oli TaSKe ........cccoeeiviiieiiiiiiieeeeeeeee e 2
Jah, Te proovisite vahetada, kuid loobusite.............ccccooiiiini, 3
Ei, Te ei proovinud, kuna Te pole vahetamisest huvitatud ......................... 4

Ei, Te ei proovinud, kuna Te arvasite, et see vdib olla liiga

KEEIUIINE ...t 5

Ei, teistel PONJUSTEN .........oooiiii e 6

[ETIVP] e 9
A) praegune pangaarve PAKKUJA .........cooooiiiuiiiiiiaa e e e e e e e e 123456 9
B) hoiuste vdi investeeringute Pakkuja.............eeieieiiiiiiiiieie e 123456 9
C) hiipoteeklaenu PakKUJAL............cciiiiiiiiiirie i e e 123456 9
D) enam kui Uhe aasta pikkuse krediidi (véljaarvatud hupoteeklaen) pakkujat ......... 123456 9
E) autokindlustuse pakkujat (kolmanda osapoole vastutus)..........ccccceurruvreeeeeernnnnnns 123456 9
F) koduKindluStuSE PaKKUJAL.........cocvviiiiiee et e e e e 123456 9
G) internetile juurdep8asu PakKUJAL............cceviiiiiiiii e 123456 9
H) mobiilsideoperaatori pakKujat .............coooiiiiiiiiii e 123456 9
1) lauatelefonioperaatori PaKKUJAL ..........oceeiiiiiiiiiiee e a e 123456 9
J) elektritarne PaKKUJAL .........coireieiiiiie et 123456 9
K) gaasitarne PakKUJAL.............cooi it e e e e e e e 123456 9

Q4a Milline oli Teie vahetamise kogemus kui Te vahetasite oma (MARKIGE VASTAV
TEENUSEPAKKUJA)?

[LUGEGE SKAALA ETTE — UKS VASTUS IGAS REAS]

Uus teenusepakkuja on odavam kui vana teenusepakkuja..............cceeeenee 1
Uus teenusepakkuja on Kallim ... 2
Ei ole mingit hinna vahet uue ja vana teenusepakkuja vahel ..................... 3

Te ei oska Oelda, kas uus teenusepakkuja vorreldes vanaga on

odavam VOI Kallim ... 4

S 17V = PSP TURRROTPRN 9
A) praegune pangaarve PAKKUJA ..........eeeieeeiiiiiiiiee e iiiirier e e e e e e s e s a e e e e e s snsreees 12349
B) hoiuste vdi investeeringute PakKUja .........c..uueeiriiiiiiiiieie e 12349
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C) hlipoteeklaenu PaKKUJAL..........c.iieiiiiiiiiiiie e e e e e e s eeaeeeeenes 12349

D) enam kui Uhe aasta pikkuse krediidi (véljaarvatud hupoteeklaen) pakkujat ................ 12349
E) autokindlustuse pakkujat (kolmanda 0sapoole vastutus)...........cc.eeeeeeviiiiieieeeeeninnne. 12349
F) koduKindIUSTUSE PaKKUJAL.........ciiiiiiiiiiie ettt a e e e 12349
G) internetile juurdep8asuU PaKKUJAL............cueieiiiiieiii e 12349
H) mobiilsideoperaatori PakKUJAL .............oooiiiiiiii e 12349
1) lauatelefonioperaatori PAKKUJAL ..........cceeeiiiiiiiieee et 12349
J) eleKtritarne PaKKUJAL .........cooueieiiiiee et e e 12349
K) gaasitarne PakKUJAL.............cooo it e e e e e e e eeas 12349

Q4b. Mis on peamine p&hjus, miks Te jaite oma praeguse (MARKIGE VASTAV
TEENUSEPAKKUJA) juurde?

[LUGEGE SKAALA ETTE — UKS VASTUS IGAS REAS - ROTEERIGE

VASTUSEID]

Puudub alternatiivne kohalik teenusepakKuja............cccoeeriieeeiiiieeeniinneens 1

Te ei teadnud, et Te saate vahetada...........cceueviiieeiiiiiiie e, 2

Teie leping muudab vahetuse keeruliseks............ccccceevviiiiiierieeiiciiiieeee, 3

Teie praegune teenusepakkuja pakub parimat kvaliteeti.............cccceeeeen.n. 4

Vahetamisega kaasnev rahaline kokkuhoid on liiga véike......................... 5

Vahetamisega kaasnevad kulud ja vaev on liiga suured .............cccceeeeennn. 6

Raske on teada saada, milline teenusepakkuja on kdige odavam ............. 7

MUU 8

[ET VP e 9
A) praegune pangaarve PaKKUJA ...........ccoiiiiviiiieeeeiiiiieiee e ecireie e e e e s eiraaeea e 123456789
B) hoiuste vdi investeeringute pakKuja............ccuveeeiioiiiiii e 123456789
C) hlipoteeklaenu PakKUJAL.............coiiiiiiiiiiiii e 123456789
D) enam kui Uhe aasta pikkuse krediidi (valjaarvatud hiipoteeklaen) pakkujat....123456789
E) autokindlustuse pakkujate (kolmanda poole vastutus)...........cccceeeeeeeeriiiieenennn. 123456789
F) koduKindlustuse pakKUJaL...........ccueueeiiiiiiiiiieieee e 123456789
G) internetile juurdepadsu PakKujat...........uueerieiiiiiiiiiei e 123456789
H) mobiilsideoperaatori PAKKUJAL .............cocveieiiiiiieiiie e 123456789
1) lauatelefonioperaatori PAKKUJAL ............ccoieiiiiiiiiiiiiee e 123456789
J) elektritarne PaKKUJAL ...........couiiiiiiiieei e e e 123456789
K) gaasitarne pakkujat............coooiiieiiiiii e 123456789

Q5a. Milline jargnevatest vBiks veenda Teid m&tlema oma praeguse pangaarve
pakkuja vahetamisele? Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks peate Valige nii mitu
vastust kui Te vajalikuks peate

[LUGEGE ETTE. ROTEERIGE SKAALAT. - VOIMALIK MITU VASTUST]

Veebilehekilg, mis teavitab Teid, milline teenusepakkuja on Teie jaoks

KOIGE O0AVAM ... e 1
Pakkujate poolt standardiseeritud, vorreldavad pakkumised........... 2
Vahetamise protsessi viib 1&bi esindaja/esindaja firma.................... 3
LUhemaajaling 1eping .......ccccevverieeiiere e 4
Vahetamise protsess, mis ei l&he Teile mitte midagi maksma......... 5
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Vahetamise protsess, mis IGpetatakse 10-e téopaeva jooksul.......... 6
YL L PP 7
[ET/VP ot 9

Q5b. Milline jargnevatest vdiks veenda Teid mdtlema oma praeguse hoiuste voi
investeeringute pakkuja vahetamisele? Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks
peate Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks peate.

[LUGEGE ETTE. ROTEERIGE SKAALAT. - VOIMALIK MITU VASTUST]

Veebilehekilg, mis teavitab Teid, milline teenusepakkuja on Teie jaoks

KOIQE 00AVAM ..ot 1
Pakkujate poolt standardiseeritud, vorreldavad pakkumised........... 2
Vahetamise protsessi viib 1abi esindaja/esindaja firma.................... 3
Lihemaajaling 1eping ........ccccevveiveieieece e 4
Vahetamise protsess, mis ei lahe Teile mitte midagi maksma......... 5
Vahetamise protsess, mis IGpetatakse 5-e td6pédeva jooksul............ 6
IVIUU Lt 7
[ET/VPT o 9

Q5c. Milline jargnevatest voiks veenda Teid mdtlema oma praeguse hiipoteeklaenu
pakkuja vahetamisele? Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks peate Valige nii mitu
vastust kui Te vajalikuks peate

[LUGEGE ETTE. ROTEERIGE SKAALAT. - VOIMALIK MITU VASTUST]

Veebilehekilg, mis teavitab Teid, milline teenusepakkuja on Teie jaoks

KOIGE O0aVAM ... et 1
Pakkujate poolt standardiseeritud, vorreldavad pakkumised........... 2
Vahetamise protsessi viib 1&bi esindaja/esindaja firma.................... 3
Lihemaajaling 1eping .......cccoevierieieiieee e 4
Vahetamise protsess, mis ei l&he Teile mitte midagi maksma......... 5
Vahetamine protsess, mis I8petatakse 15-e toopéeva jooksul ......... 6
IMIUU ettt nnbe e s 7
[ET/VP o 9

Q5d. Milline jargnevatest vdiks veenda Teid mdtlema oma praeguse enam kui tihe

aasta pikkuse krediidi (valjaarvatud hupoteeklaen) pakkuja vahetamisele? Valige nii

mitu vastust kui Te vajalikuks peate Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks peate
[LUGEGE ETTE. ROTEERIGE SKAALAT. - VOIMALIK MITU VASTUST]

Veebilehekilg, mis teavitab Teid, milline teenusepakkuja on Teie jaoks

KOIGE O0aVAM ... e 1
Pakkujate poolt standardiseeritud, vorreldavad pakkumised........... 2
Vahetamise protsessi viib 1&bi esindaja/esindaja firma.................... 3
Lihemaajaling 1eping .......ccoeiveieeieieese e 4
Vahetamise protsess, mis ei l&he Teile mitte midagi maksma......... 5
Vahetamise protsess, mis IGpetatakse 5-e td6pédeva jooksul............ 6
IMIUU et e et e e e nae e s 7
[ET/VPT o 9
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Q5e. Milline jargnevatest voiks veenda Teid mdtlema oma praeguse autokindlustuse
pakkuja vahetamisele? Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks peate Valige nii mitu
vastust kui Te vajalikuks peate

[LUGEGE ETTE. ROTEERIGE SKAALAT. - VOIMALIK MITU VASTUST]

Veebilehekilg, mis teavitab Teid, milline teenusepakkuja on Teie jaoks

KBIGE O0aVAM ..ottt 1
Pakkujate poolt standardiseeritud, vorreldavad pakkumised........... 2
Vahetamise protsessi viib labi esindaja/esindaja firma.................... 3
Lihemaajaling 1eping ........cccoviiiiiiiiieeer e 4
Vahetamise protsess, mis ei ldhe Teile mitte midagi maksma......... 5
Vahetamise protsess, mis I0petatakse 30-e téopdeva jooksul.......... 6
IVIUU .ttt 7
LSS0 AYZ 3 OO 9

Q5f. Milline jJargnevatest vodiks veenda Teid mdtlema oma praeguse kodukindlustuse
pakkuja vahetamisele? Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks peate Valige nii mitu
vastust kui Te vajalikuks peate

[LUGEGE ETTE. ROTEERIGE SKAALAT. - VOIMALIK MITU VASTUST]

Veebilehekilg, mis teavitab Teid, milline teenusepakkuja on Teie jaoks

KOIGE 00aVAM ... 1
Pakkujate poolt standardiseeritud, vorreldavad pakkumised........... 2
Vahetamise protsessi viib l1&bi esindaja/esindaja firma.................... 3
LUhemaajalineg 1eping .......ccocevieiiiieiieeee e 4
Vahetamise protsess, mis ei l&he Teile mitte midagi maksma......... 5
Vahetamise protsess, mis I0petatakse 3-e t06pédeva jooksul............ 6
IVIUU .t 7
LAY/ 2 [T 9

Q5g. Milline jargnevatest voiks veenda Teid m6tlema oma praeguse interneti
pakkuja vahetamisele? Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks peate Valige nii mitu
vastust kui Te vajalikuks peate

[LUGEGE ETTE. ROTEERIGE SKAALAT. - VOIMALIK MITU VASTUST]

Veebilehekilg, mis teavitab Teid, milline teenusepakkuja on Teie jaoks

KOIGE O0aVAM ...t 1
Pakkujate poolt standardiseeritud, vorreldavad pakkumised........... 2
Vahetamise protsessi viib l&bi esindaja/esindaja firma.................... 3
LUhemaajaling 1eping .......ccoceiieiiieiieiee e 4
Vahetamise protsess, mis ei l&he Teile mitte midagi maksma......... 5
Vahetamise protsess, mis I0petatakse 5-e t06pédeva jooksul............ 6
IVIUU . 7
LSAYA 2 IO 9
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Q5h. Milline jargnevatest voiks veenda Teid mdtlema oma praeguse
mobiiltelefonioperaatori pakkuja vahetamisele? Valige nii mitu vastust kui Te
vajalikuks peate Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks peate

[LUGEGE ETTE. ROTEERIGE SKAALAT. - VOIMALIK MITU VASTUST]

Veebilehekiilg, mis teavitab Teid, milline teenusepakkuja on Teie jaoks

KBIGE O0aVAM ...t 1
Pakkujate poolt standardiseeritud, vorreldavad pakkumised........... 2
Vahetamise protsessi viib labi esindaja/esindaja firma.................... 3
Lihemaajaling 1eping ........covveiiiiiieieceee e 4
Vahetamise protsess, mis ei ldhe Teile mitte midagi maksma......... 5
Vahetamise protsess, mis I0petatakse ihe toopédeva jooksul ........... 6
IVIUU .ttt 7
1SR AYZ 3 OO 9

Q5i. Milline jargnevatest vdiks veenda Teid mdtlema oma praeguse
lauatelefonioperaatori pakkuja vahetamisele? Valige nii mitu vastust kui Te
vajalikuks peate Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks peate

[LUGEGE ETTE. ROTEERIGE SKAALAT. - VOIMALIK MITU VASTUST]

Veebilehekilg, mis teavitab Teid, milline teenusepakkuja on Teie jaoks

KOIGE O0AVAM ...c.veeieeie e 1
Pakkujate poolt standardiseeritud, vorreldavad pakkumised........... 2
Vahetamise protsessi viib l1&bi esindaja/esindaja firma.................... 3
LUhemaajaling 1eping .......ccoceiieiiiieiieeee e 4
Vahetamise protsess, mis ei l&he Teile mitte midagi maksma......... 5
Vahetamise protsess, mis I0petatakse tihe t60péeva jooksul ........... 6
IVIUU . 7
LSAYA 2 IO 9

Q5j. Milline jargnevatest voiks veenda Teid mdtlema oma praeguse elektritarne
pakkuja vahetamisele? Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks peate Valige nii mitu
vastust kui Te vajalikuks peate

[LUGEGE ETTE. ROTEERIGE SKAALAT. - VOIMALIK MITU VASTUST]

Veebilehekilg, mis teavitab Teid, milline teenusepakkuja on Teie jaoks

KOIGE O0aVAM .....eeeieeiecie e 1
Pakkujate poolt standardiseeritud, vorreldavad pakkumised........... 2
Vahetamise protsessi viib l&bi esindaja/esindaja firma.................... 3
LUhemaajaling 1eping .......cccceveeiiiieiieeee e 4
Vahetamise protsess, mis ei l&he Teile mitte midagi maksma......... 5
Vahetamise protsess, mis I0petatakse 5-e t06pédeva jooksul............ 6
IVIUU . 7
LAY/ 2 OO 9

Q5k. Milline jargnevatest voiks veenda Teid mdtlema oma praeguse gaasitarne
pakkuja vahetamisele? Valige nii mitu vastust kui Te vajalikuks peate Valige nii mitu
vastust kui Te vajalikuks peate
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[LUGEGE ETTE. ROTEERIGE SKAALAT. — VOIMALIK MITU VASTUST]

Veebilehekilg, mis teavitab Teid, milline teenusepakkuja on Teie jaoks

KOIQE 00AVAM ..ottt 1
Pakkujate poolt standardiseeritud, vdrreldavad pakkumised........... 2
Vahetamise protsessi viib 1abi esindaja/esindaja firma.................... 3
Lihemaajaling 1eping ........ccceeveiieiiieece e 4
Vahetamise protsess, mis ei lahe Teile mitte midagi maksma......... 5
Vahetamise protsess, mis IGpetatakse 5-e td6pédeva jooksul............ 6
IVIUU Lttt 7
[ET/VP et 9

Q6. Millist ~ vBimalust jargmistest on Teie praegune (NIMETAGE VASTAV
TEENUSEPAKKUJA) kasutanud viimase 12 kuu jooksul?

[LUGEGE SKAALA ETTE — UKS VASTUS IGAS REAS]

Nad tOStSIA NINAA.........eeeiieieie e 1
Nad vahendasid hiNda...........cocuiiiiiiii e 2
Teenuse hind on JAANUd SAMAKS.........uuiiiiiiiiiiiiii e 3
Te ei oska 6elda, kas teenuse hind on muutunud ............cceeeeiiiieeiivneeennnn. 4
[ETIVP] oot 9
A) praegune pangaarve pakKuja...........ccccoeveviiieiineieiiesienn 1 2349
B) hoiuste voi investeeringute pakKuja...........ccocvovvviiinininennn. 1 2349
C) hupoteeklaenu pakKujat...........cccecveiveeiveieiieseeie e 1 23409
D) enam kui Uihe aasta pikkuse krediidi (véljaarvatud hipoteeklaen) pakkujatl 2
............................................................................................. 3 49
E) autokindlustuse pakkujat (kolmanda osapoole vastutus)....1 2 3 4 9
F) kodukindlustuse pakKujat...........c.ccceveiiieiieiiiieieee s 1 23409
G) internetile juurdepddsu pakkujat............cccceveriienininnnnnn 1 23409
H) mobiilsideoperaatori pakkujat...........c.cccevveveiiieieiieieennnn 1 23409
I) lauatelefonioperaatori pakkujat...........cccccevvereneniniennnnnnn. 1 2349
J) elektritarne pakKujat..........c.ccooeveiieiicniccseee e 1 23409
K) gaasitarne pakKujat............ccocoviiiiiniiieiicsccse e 1 23409
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