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Q1

(117-148)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
31,
32,

QA1

(149)

1

(150)
2 2 3 4

EB64.4 NEW

Mitme korruse võrra treppidest käimist 1

1 2 3 4mõõdukate tegevuste sooritamist nagu 
näiteks laua või tolmuimeja liigutamine, 
sisseostude kandmine

Veidi piirab Ei piira 
üldse

EI OSKA 
ÖELDA

(LUGEGE ETTE) Väga 
piirab

Millises ulatuses, kui üldse, piirab teie tervis teil…?

(ÜKS VASTUS REA KOHTA)

KUI 'MUU RIIK' VÕI 'EOÖ' LÕPETAGE INTERVJUU

EI OSKA ÖELDA

EB64.3 Q1

Muu riik

Slovakkia
Sloveenia

Malta
Poola

Läti
Leedu

Eesti
Ungari

Lõuna-Küpros
Tšehhi Vabariik

Rootsi
Soome

Ühendkuningriik (Suurbritannia, Põhja-Iirimaa)
Austria

Holland
Portugal

Itaalia
Luksemburg

Prantsusmaa
Iirimaa

Kreeka
Hispaania

Taani
Saksamaa

(MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Belgia

Teie kodakondsus? Palun öelge, millise riigi/riikide kohta see käib?
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QA2

Kog
u 

aeg

Ena
mus

e 
ajast

Mõni
kord

Harv
a

Mitte 
kuna

gi

EI 
OSK

A 
ÖEL
DA

(151) 1 1 2 3 4 5 6

(152)
2 1 2 3 4 5 6

QA3

Kog
u 

aeg

Ena
mus

e 
ajast

Mõni
kord

Harv
a

Mitte 
kuna

gi

EI 
OSK

A 
ÖEL
DA

(153) 1 1 2 3 4 5 6

(154)
2 1 2 3 4 5 6Te olete oma tavapärastes tegevustes olnud vähem 

hoolikas

EB64.4 NEW

(LUGEGE ETTE)

Te olete ära teinud vähem, kui oleksite soovinud

Kui sageli on teil viimase 4 nädala jooksul mõne emotsionaalse probleemi (näiteks masendus, 
ärevus) tagajärjel esinenud järgmisi probleeme seoses oma töö või teiste tavapäraste 
tegevustega ? 

(ESITAGE SAMA KAART SKAALAGA NAGU QA2 – ÜKS VASTUS VÄITE KOHTA)

EB64.4 NEW

Te olete teinud ära vähem, kui oleksite soovinud
Te olete oma tavapärastes tegevustes olnud vähem 
hoolikas

(ESITAGE KAART SKAALAGA – ÜKS VASTUS REA KOHTA)

(LUGEGE ETTE)

Kui sageli on teil viimase 4 nädala jooksul oma füüsilise tervise tagajärjel esinenud järgmisi 
probleeme seoses oma töö või teiste regulaarsete tegevustega? 
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QA4

(155)
1
2
3
4
5
6

QA5

Kog
u 

aeg

Ena
mus

e 
ajast

Mõni
kord

Harv
a

Mitte 
kuna

gi

EI 
OSK

A 
ÖEL
DA

(156) 1 1 2 3 4 5 6
(157) 2 1 2 3 4 5 6

(158)
3 1 2 3 4 5 6

(159) 4 1 2 3 4 5 6
(160) 5 1 2 3 4 5 6
(161) 6 1 2 3 4 5 6
(162) 7 1 2 3 4 5 6
(163) 8 1 2 3 4 5 6
(164) 9 1 2 3 4 5 6te olete tundnud väsimust

EB58.2 Q37 TO Q45 TREND MODIFIED

te olete tundnud, et olete kurnatud
te olete end tundnud õnnelikuna

te olete tundnud, et teil on palju energiat
te olete tundnud end rusutud ja depressiivsena

te olete olnud niivõrd rõhutud meeleolus, et miski ei 
suudaks teie tuju parandada
te olete tundnud end rahulikuna, täis meelerahu

te olete tundnud end elust pulbitsevana
te olete end tundnud eriti pinges olevana

(ESITAGE SAMA KAART SKAALAGA NAGU KÜSIMUSES QA2 – ÜKS VASTUS VÄITE 
KOHTA)

(LUGEGE ETTE)

Järgnevad küsimused puudutavad seda, kuidas te olete ennast tundnud ja kuidas teil on 
läinud viimase 4 nädala jooksul. Iga küsimuse puhul palun valige vastus, mis on kõige 
lähemal sellele, kuidas te olete ennast tundnud. Kui sageli viimase 4 nädala jooksul...

EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Veidi
Üldse mitte

Üsna palju
Keskmiselt

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

Äärmiselt palju

Kuivõrd, kui üldse, on valu viimase 4 nädala jooksul häirinud teie tegevusi?
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QA6

(165)
1
2
3
4
5
6

QA7

(166-176)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

EB58.2 Q46 TREND MODIFIED

Jah, mõnelt teiselt tervishoiuspetsialistilt
EI OSKA ÖELDA

Jah, sotsiaaltöötajalt
Jah, eelnevalt mitte nimetatud psühhoterapeudilt

Jah, psühhoanalüütikult
Jah, medõelt

Jah, psühhiaatrilt
Jah, psühholoogilt

Jah, perearstilt
Jah, apteekrilt

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Ei

Kas te olete viimase 12 kuu jooksul oma psühholoogilise või emotsionaalse terviseprobleemi 
puhul otsinud abi spetsialistilt? (KUI JAH) Palun öelge kellelt järgmisest nimekirjast?

EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Harva
Mitte kunagi

Enamuse ajast
Mõnikord

(ESITAGE SAMA KAART SKAALAGA NAGU QA2 – ÜKS VASTUS)

Kogu aeg

Kui sageli on teie füüsiline tervis või emotsionaalsed probleemid viimase 4 nädala jooksul  
häirinud teie sotsiaalseid tegevusi (näiteks sõprade, sugulaste külastamine jne)
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QA8

(177)
1

(178) 2

(179)
3

(180) 4

QA9

(181)
1

(182)
2

(183)
3 1 2 3

EB64.4 NEW

3

olnud psühholoogiliste või emotsionaalsete 
terviseprobleemide tõttu haiglas

võtnud psühholoogiliste või emotsionaalsete 
terviseprobleemide tõttu ravimeid

1 2

1 2 3

EI OSKA 
ÖELDA

osalenud psühholoogiliste või emotsionaalsete 
terviseprobleemide tõttu psühhoteraapias

(LUGEGE ETTE) Jah Ei

(ÜKS VASTUS REA KOHTA)

Palun öelge, millised järgnevatest väidetest kehtivad teie kohta. Te olete viimase 12 kuu 
jooksul…

2

EB64.4 NEW

Te puudusite töölt 1

2
Te olite oma töös või teistes tavapärastes 
tegevustes vähem hoolikas

1 2
Te tegite ära vähem, kui oleksite soovinud 1

Ei

Te vähendasite tööle või muudele tegevustele 
pühendatavat aega

1 2

(LUGEGE ETTE) Jah

Kas teil on viimase 4 nädal jooksul esinenud mõni järgnevatest probleemidest tööl või teiste 
tavapäraste tegevuste käigus emotsionaalsete probleemide (näiteks masendus või ärevus) 
tagajärjel? 

(ÜKS VASTUS REA KOHTA)
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QA10

(184-191)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QA11

(192)
1
2
3
4
5

EB64.4 NEW

Väga raske
EI OSKA ÖELDA

Üsna lihtne
Üsna raske

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

Väga lihtne

Kui lihtne on teie arvates leida infot psühholoogiliste või emotsionaalsete terviseprobleemide 
kohta ja selle kohta, kuidas nendega toime tulla? 

EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Te helistaksite tugiliinile
MUU, TÄPSUSTAGE 

Otsiksite tuge usunõustajalt
Otsiksite tuge kooliõpetajalt

Otsiksite tuge pereliikmelt
Otsiksite tuge sõbralt

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Otsiksite tuge tervishoiuspetsialistilt

Kui te tunneksite ennast halvasti, siis kellelt te esimesena tuge otsiksite?
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QA12

(193)

1

(194)

2

(195)

3

(196)

4 4 5

EB64.4 NEW

Psühholoogiliste või 
emotsionaalsete 
terviseprobleemidega 
inimesed ei saa mitte kunagi 
terveks

1 2 3

4 5Psühholoogiliste või 
emotsionaalsete 
terviseprobleemidega 
inimesed saavad selles 
süüdistada iseennast

1 2 3

4 5Psühholoogiliste või 
emotsionaalsete 
terviseprobleemidega 
inimesed on ettearvamatud

1 2 3

4 5Psühholoogiliste või 
emotsionaalsete 
terviseprobleemidega 
inimesed on ohuks teistele

1 2 3

Ei nõustu 
üldse

EI OSKA 
ÖELDA

(LUGEGE ETTE) Nõustun 
täielikult

Kaldun 
nõustuma

Kaldun 
mitte 

nõustuma

Kuivõrd te nõustute järgmiste väidetega?

(ESITAGE KAART SKAALAGA – ÜKS VASTUS REA KOHTA)
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D43a

D43b
(197) (198)

EB64.3 D43a D43b

1
ei 2 2
jah 1

D43a D43b
Lauatelefon Mobiiltelefon

Kas teil isiklikult on mobiiltelefon?

Jätkame nüüd järgmise teemaga

Kas teie leibkonnal on lauatelefon?
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QB1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9+ EI 
OSK

A 
ÖEL
DA

(199-200)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(201-202)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(203-204)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(205-206)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(207-208)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Mobiiltelefoni ühendus 
kõnekaardiga 

(AINULT KUI 
MOBIILTELEFON 
VARIANT 3 VÕI 4) 
Mobiiltelefon, mis 
võimaldab 
juurdepääsu arenenud 
mobiilsetele 
andmesideteenustele. 
Selle all peame silmas 
ligipääsu 
veebilehekülgedele, et 
laadida alla audio- või 
videomaterjale, saada 
ja saata e-meile 

Laiekraaniga televiisor 
(16/9)
Mobiiltelefoni ühendus 
lepinguga (maksmine 
arve alusel)

(LUGEGE ETTE)

Tavaekraaniga 
televiisor (4/3)

Palun öelge iga järgneva asja kohta, mitu tükki neid teie leibkonnas on?

(NÄIDAKE KAARTI – ÜKS VASTUS REA KOHTA)
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(209-210)

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(211-212)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(213-214) 8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
(215-216) 9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(217-218)

10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(219-220)

11 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QB2

(221-226)
1,
2,
3,

4,
5,
6,EI OSKA ÖELDA

TSI-2004 Q2 - TREND MODIFIED

maapealse digitaaltelevisiooni kaudu (antenn + dekooder ehk digiboks) 

televõrgu ja modemi kaudu

kaabeltelevisiooni kaudu
satelliitvastuvõtja kaudu (satelliittaldrik)

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

antenni kaudu (katusel või teleka peal)

Kas teie leibkonda jõuab telepilt…?

TSI-2004 Q1a – TREND MODIFIED

KÜSIGE QB2 JA QB3 KUI "LEIBKONNAL ON TELEVIISOR", QB1 VARIANDIS 1 VÕI 2 
KOOD 2 KUNI 10  - TEISTEGA JÄTKAKE QB4

Internetiühendus 
(tasuta või tasuline) 
(üks ühendus võib 
ühendada mitut 
arvutit)
(KÜSIGE, KUI ON 
NETIÜHENDUS) Wifi 
modem või wifi ruuter 
traadita interneti jaoks

Lauaarvuti
Sülearvuti (laptop)

Tavatelefoniühendus 
(kaasaarvatud see, 
mida pakub 
kaabeloperaator või 
operaator, kes pakub 
IP teenust) näiteks üks 
tavaliin + teine liin 
(teise numbriga) faksi 
või interneti jaoks 
tähendab, et peres on 
2 ühendust 

ISDN ühendus (ISDN 
liin, mis võimaldab 
kahte üheaegset 
ühendust korraga 
läheb arvesse kui üks 
liin)
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QB3

(227-232)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QB4

(233-254)
1,
2,
3,
4,

21,
22,

TSI-2004 Q7 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

MUU, TÄPSUSTAGE
EI OSKA ÖELDA

Starman 
STV 

Elion
Norby Telecom 

Milline operaator pakub/millised operaatorid pakuvad teie leibkonnale lauatelefoni liini 
teenust? Me peame siinkohal silmas võimalust kasutada telefoniliini, mitte kõneteenust. See 
hõlmab ka kaabeloperaatori poolt pakutavaid telefoniliine või operaatoreid, kes pakuvad IP 
teenust.  

(NÄIDAKE RIIGIS TEGUTSEVATE OPERAATORITE NIMEKIRJA - LUGEGE ETTE - MITU 
VÕIMALIKKU VASTUST)

KÜSIGE QB4 KUNI QB7 KUI "LEIBKONNAL ON TAVATELEFON VÕI ISDN ÜHENDUS", 
QB1 VARIANTIDES 6 VÕI 7 KOOD 2 KUNI 10 - TEISTEGA JÄTKAKE QB8

EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Jah, telefoniühenduse eest (kui on erinev kaabeltelevisiooni firmast)
JAH, MUUL MOEL

Ja, kaabeltelevisiooni eest
Jah, satelliittelevisiooni eest

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Ei

Kas teie leibkond maksab telekanalite vaatamise eest?
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QB5

(255-276)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

21,
22,

QB6

(277-290)
1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,
8,

9,
10,

11,
12,
13,
14,

EB64.4 NEW

MUU 
EI OSKA ÖELDA

Jah, aga me/ma ei teadnud, et teenusepakkuja vahetamine on tegelikult 
võimalik
Jah, me kavatseme/ma kavatsen katkestada oma lepingu lähikuudel

Jah, uutelt teenusepakkujatelt on huvitavaid pakkumisi, aga me/ma ei 
usalda neid
Jah, aga see nõuab liiga suuri pingutusi ja palju aega

Jah, aga meie/minu tavatelefoniühendus on osa teenuste paketist, mis 
muudab teenusepakkuja vahetamise keeruliseks 
Jah, aga me/ma ei taha kaotada oma praegust telefoninumbrit

Jah, me ootame/ma ootan paigaldamist/aktiveerimist
Jah, aga me oleme/ma olen seotud meie/minu praeguse teenusepakkujaga 
lepingutingimuste kaudu

Jah, me juba vahetasime/ma juba vahetasin
Jah, me kavatseme/ma kavatsen vahetada järgneva 2 kuu jooksul

Ei, me/ma ei ole seda kunagi kaalunud
Jah, aga me oleme/ma olen praeguse teenusega rahul

Kas te ise või keegi teie leibkonnast on kunagi kaalunud teie tavatelefoni ühenduse liini 
pakkuja või tavatelefoni kõneteenuse pakkuja vahetamist?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE VARIANTE 2 KUNI 12 - MITU 
VÕIMALIKKU VASTUST)

TSI-2004 Q8 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

MUU, TÄPSUSTAGE
EI OSKA ÖELDA

Tele2
Norby Telecom

Starman
STV

Elion
Elisa 

Millise firma/milliste firmade tavatelefoniteenuseid ehk siis tavatelefoni kõne teenuseid teie 
leibkond kasutab? See võib olla sama(d) firma(d), mis pakub tavatelefoniühenduse liini, või 
mõni muu.

(NÄIDAKE RIIGIS TEGUTSEVATE OPERAATORITE NIMEKIRJA - LUGEGE ETTE - MITU 
VÕIMALIKKU VASTUST)
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QB7

(291-295)
1,

2,
3,
4,
5,

QB8

(296)
1
2
3
4
5EI OSKA ÖELDA

TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED

Teie leibkonnal ei ole kunagi tavatelefoniühendust olnud
MUU 

Teie leibkond loobus tavatelefoniühendusest viimase 12 kuu jooksul
Teie leibkond loobus tavatelefoniühendusest enam kui aasta tagasi

Te ütlesite, et teil ei ole kodus tavatelefoniühendust. Milline järgnevatest olukordadest vastab 
teie leibkonna omale?

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

KÜSIGE QB8 JA QB9 KUI "LEIBKONNAL POLE LAUATELEFONI", QB1 VARIANT 6 KOOD 
1 - TEISTEGA JÄTKAKE QB10

EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Ei, sest me helistame/ma helistan liiga palju välismaale
EI, MUUDEL PÕHJUSTEL 

Jah
Ei, sest me soovime/ma soovin säilitada tavatelefoni ühenduse  
internetiühenduse jaoks kodus

Kui teie leibkond saaks kasutada mobiiltelefoni (-telefone) sama hinnaga kui tavatelefoni 
kohalike ja riigisiseste kõnede jaoks, siis kas te leibkond loobuks tavatelefoniühendusest?

(LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)
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QB9

(297-306)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,

QB10

(307)
1
2
3EI OSKA ÖELDA

TSI-2004 Q9 - TREND

Jah
Ei

Kas mõni teie leibkonna liikmetest kasutab avalikke telefoniautomaate (näit. telefoniputkad)?

VASTAVAD KÕIK

EI OSKA ÖELDA

TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED

Teie või teised teie leibkonna liikmed ei taha tavatelefoniühendust
MUU 

Teie elukohas ei ole tavatelefoniühendust
Teil või teie leibkonna liikmetel on mujal hea juurdepääs telefonile (näit. 
naaber, töökoht, telefoniautomaat)

Liini rent (kuutasu) on liiga kõrge
Kõnehind on liiga kõrge

Ühel või enamal leibkonnaliikmel on mobiiltelefon, mis rahuldab leibkonna 
vajadused
Paigaldamise/liitumise esialgne tasu on liiga kõrge (kaasaarvatud 
võimalikud maksud või deposiidid)

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Meie leibkond plaanib saada tavatelefoniühenduse järgneva 6 kuu jooksul 
või ootab paigaldamist

Te ütlesite, et teil ei ole kodus tavatelefoniühendust. Millised järgnevatest põhjustest seletavad 
kõige paremini, miks teie leibkonnal ei ole tavatelefoniühendust?
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QB11

(308)
1
2
3
4
5
6

QB12

(309-315)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,

QB13

(316-317)

EB64.4 NEW

(KUI "MITTE ÜKSKI", KODEERIGE '00' - KUI "EOÖ", KODEERIGE '99'

INIMEST

Mitu teie leibkonna liiget, te ise kaasaarvatud, kasutavad mobiiltelefoni?

EB64.4 NEW

VASTAVAD KÕIK

MUU 
EI OSKA ÖELDA

Ainuke kodus olev telefon on alati hõivatud
Kui mobiiltelefonil puudub levi/krediit on otsas/aku on tühi

Mobiiltelefon ei ole teile kättesaadav ja teil on vaja kodust eemal olles 
helistada
Mobiiltelefon on teile kättesaadav, aga rahvusvahelised kõned on liiga kallid

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Kodus ei ole tavatelefoni

Millistel põhjustel te isiklikult kasutate avalikke telefoniautomaate?

TSI-2004 Q10 - TREND MODIFIED

KÜSIGE QB12 KUI EI OLE KOOD 5 või 6 KÜSIMUSES QB11 - TEISTEGA JÄTKAKE QB13

Mitte kunagi
EI OSKA ÖELDA

Harvem kui kord kuus
Ainult kui kodust eemal või reisil

Kord nädalas või sagedamini
Umbes kord kuus

Ja kui sageli te isiklikult kasutate avalikke telefoniautomaate?

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

KÜSIGE QB11 JA QB12 KUI "MÕNI LEIBKONNALIIGE KASUTAB TELEFONIAUTOMAATE", 
KOOD 1 KÜSIMUSES QB10 - TEISTEGA JÄTKAKE QB13
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QB14

(318-325)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QB15

(326)
1
2

3
4
5
6

EB64.4 NEW

MUU 
EI OSKA ÖELDA

Turvaline teadmine, et te saate probleemide korral suvalisest kohast 
helistada
MITTE ÜKSKI NEIST

Et minuga on võimalik igal ajal, igas kohas ühendust saada
Vabadus helistada siis, kui tahate ja sealt, kust tahate

Mis on teie jaoks mobiiltelefoni peamine eelis?

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

EB64.4 NEW

MUU 
EI OSKA ÖELDA

Võimalus kaarte või linnaplaane alla laadida
Teid ei huvita mitte ükski nendest võimalustest 

Võimalus mängida internetis mänge
Võimalus muusikat alla laadida

Võimalus vaadata sporditeemalisi videolõike, filmitutvustusi jne. 
Võimalus kasutada internetti ja e-maili kodust/kontorist eemal olles

Palun öelge, milline järgnevatest võimalustest paneks teid isiklikult liituma kaasaegse 
mobiiltelefoniteenusega?

(NÄIDAKE KAARTI - MITU VÕIMALIKKU VASTUST - Võimalikud vastused defineerivad 
kaasaegse mobiiltelefoni olemuse (näit. 3G))
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QB16

(327-348)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

21,
22,

QB17

(349-361)
1,
2,
3,

4,

5,
6,

7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,

EB64.4 NEW

MUU, TÄPSUSTAGE 
EI OSKA ÖELDA

Jah, aga ma ei teadnud, et operaatori vahetamine on võimalik
Ei, ma ei ole kunagi sellele mõelnud

Jah, aga operaatori vahetamine ja oma numbri säilitamine on liiga kulukas 
ja/või võtab liiga kaua aega
Jah, aga see nõuab liiga suuri pingutusi ja palju aega

Jah, aga hinnavõrdluse tegemine on liiga keeruline
Jah, teistelt operaatoritelt on huvitavaid pakkumisi, aga ma ei usalda neid

Jah, aga mu praegused lepingutingimused takistavad mind seda vähemalt 6 
kuu jooksul tegemast
Jah, aga saan mobiilsideteenuseid paketis koos teiste teenustega ja see 
muudab operaatori vahetamise keeruliseks

Jah, ma juba vahetasin mobiilioperaatorit
Jah, vahetan alati, kui mõni teine operaator pakub paremaid tingimusi

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE VASTUSEID 1-10 - MITU VÕIMALIKKU 
VASTUST)

Jah, aga ma olen oma praeguse mobiilioperaatoriga rahul 

Kas Te isiklikult olete kunagi kaalunud mobiilioperaatori vahetamist?

EI OSKA ÖELDA

TSI-2004 Q12

MUU, TÄPSUSTAGE
TeleYks 

EMT (ka: Simpel, POP)
Tele2 (ka: Smart, Ultra)

Diil 
Elisa (endine Radiolinja) (ka: Zen)

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Bravocom (ka: Zorro)

Millist mobiiltelefoni teenuse pakkujat te isiklikult kasutate?

KÜSIGE QB16 KUNI QB20 KUI "OMAB ISIKLIKKU MOBIILTELEFONI", KOOD 1 
KÜSIMUSES D43b - TEISTEGA JÄTKAKE QB21
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QB18

(362)
1
2
3
4
5

QB19

(363)
1
2
3
4
5EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

hinnatõus üle 15%
Ei vahetaks hoolimata hinnatõusu suurusest

5-10% hinnatõus
11-15% hinnatõus

Kui teie praegune mobiilioperaator tõstaks roamingu hinda, siis kui suur hinnatõus paneks teid 
otsima uut operaatorit, kui üldse?

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS - NÄIDAKE KAARTI DEFINITSIOONIGA: 
Rahvusvaheline roaming võimaldab välismaal kõnesid vastu võtta ja välja helistada)

KÜSIGE QB19 KUI "OLULINE", KOOD 1 VÕI 2 KÜSIMUSES QB18 - TEISTEGA JÄTKAKE 
QB20

EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Mitte eriti olulist
Üldse mitte olulist

Väga olulist
Üsna olulist

Kas mobiilioperaatorit valides mängib välismaal kõnedele vastamise/ väljahelistamise 
(roaming) maksumus teie otsuses väga olulist, üsna olulist, mitte eriti olulist või üldse mitte 
olulist rolli? 

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)
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QB20

(364)
1
2
3
4
5

QB21

(365-372)

1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,

TSI-2004 Q13 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

MUU, TÄPSUSTAGE
EI OSKA ÖELDA

Mobiiltelefonivõrk ei ole teie piirkonnas eriti hea, seetõttu ei ole mõtet 
mobiiltelefoni omada
Kodust väljas olles on mujal hea ligipääs telefonidele (näit. avalikud 
telefoniautomaadid)

Mobiiltelefon on liiga kallis
Tavatelefoniühendus on praegusteks vajadusteks piisav

Keegi leibkonnast kavatseb järgmise 6 kuu jooksul mobiiltelefoni hankida

Mitte keegi minu leibkonnast ei taha mobiiltelefoni

Te ütlesite, et teie leibkonnal ei ole mobiiltelefoni. Millised järgnevatest põhjustest selgitavad 
kõige paremini, miks teie leibkonnal ei ole mobiiltelefoni?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

KÜSIGE QB21 KUI "LEIBKONNAL EI OLE MOBIILTELEFONI", KOOD 1 KÜSIMUSES QB1 
VARIANT 3 JA 4 - TEISTEGA JÄTKAKE QB22

EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Ei, üldse mitte (vähem kasutama)
MA EI SAA KUNAGI SPÄMMI

Jah, oluliselt
Jah, veidi

Kas probleemid, nagu näiteks spämmi (st. soovimatute reklaamsõnumite) saamine 
mobiiltelefonile, on teid pannud seda vähem kasutama?

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

KÜSIGE QB20 KUI "OMAB ISIKLIKKU MOBIILTELEFONI", KOOD 1 KÜSIMUSES D43b - 
TEISTEGA JÄTKAKE QB21
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QB22

(373-381)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QB23

(382-388)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Muu traadita seadme nagu näiteks pihuarvuti (PDA)
MUU 

Videomängukonsooli
Mobiiltelefoni

Süle- või lauaarvuti
Televiisori

Mille vahendusel on teie leibkonnal kodus juurdepääs internetile?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

TSI-2004 Q16 - TREND MODIFIED

MUU, TÄPSUSTAGE
EI OSKA ÖELDA

Satelliitvõrgu kaudu
ELEKTRIVÕRGU KAUDU

Kaabeltelevisiooni võrgu kaudu (kasutades kaabelmodemit)
Mobiiltelefonivõrgu kaudu

Sissehelistamisel põhinev, kasutades ISDN ühendust
ADSL tüüpi või sarnane ühendust (modemiga)

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Sissehelistamisel põhinev, kasutades tavalist telefoniliini

Mis tüüpi internetiühendus teie leibkonnal kodus on?

KÜSIGE QB22 KUNI QB36 KUI "KODUS ON INTERNETIÜHENDUS", KOOD 2 -10 
KÜSIMUSES QB1 VARIANT 10 VÕI 11 - TEISTEGA JÄTKAKE QB37
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QB24

(389)
1
2
3
4
5
6
7

QB25

(390)
1
2
3
4

QB26

(391-412)
1,
2,
3,
4,

21,
22,

TSI-2004 Q20 - TREND

MUU, TÄPSUSTAGE
EI OSKA ÖELDA

Starman
STV

Elion
Elisa (endine Radiolinja)

Millist internetiühenduse pakkujat/pakkujaid teie leibkond kasutab?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

TSI-2004 Q19 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

MUU 
EI OSKA ÖELDA

Vastavalt kasutatud ajale (minutihind)
Kindlaksmääratud summa (kuus või muu ajavahemiku eest)

Kas teie leibkond maksab interneti kasutamise eest kodus vastavalt kasutatud ajale 
(minutihind) või mingi kindlaksmääratud summa kuus (või muu arveldusperioodi eest)?

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

TSI-2004 Q18 - TREND MODIFIED

Harvem kui kord kuus
EI OSKA ÖELDA

Umbes kord nädalas
Umbes kord kuus

Kord päevas
Mitu korda nädalas

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

Sagedamini kui üks kord päevas

Palun mõelge nüüd sellele inimesele teie leibkonnas, teie ise kaasaarvatud, kes kasutab 
internetti kõige sagedamini. Kui sageli ta internetti kasutab? Kas .. ?
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QB27

(413)
1
2
3
4
5

QB28

(414-425)
1,
2,
3,

4,

5,

6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Jah, aga me/ma ei teadnud, et teenusepakkuja vahetamine on tegelikult 
võimalik
MUU 

Jah, teistelt teenusepakkujatelt on huvitavamaid pakkumisi, aga ma/me ei 
usalda neid
Jah, aga see nõuab liiga suuri pingutusi ja palju aega

Jah, aga meie/minu internetiühendus on osa teenuste paketist, mis muudab 
teenusepakkuja vahetamise keeruliseks
Jah, aga me/ma ei soovi kaotada praegust e-maili aadressi/aadresse

Jah, me vahetame/ma vahetan iga kord, kui teised internetiteenuse 
pakkujad pakuvad paremaid tingimusi
Jah, aga me oleme/ma olen praeguse pakkujaga seotud lepingutingimuste 
kaudu

Jah, aga me oleme/ma olen väga rahul praeguse teenusega
Jah, me juba vahetasime/ma juba vahetasin

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - ROTEERIGE VARIANTE 2-10 - MITU VÕIMALIKKU 
VASTUST)

Ei, me/ma ei ole kunagi seda kaalunud

Kas teie või keegi teie leibkonnast on kunagi kaalunud internetiteenuse pakkuja vahetamist?

EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Üsna kiire
Väga kiire

Väga aeglane
Üsna aeglane

Kuidas te kirjeldaksite oma internetiühenduse kiirust? Me räägime ajast, mis kulub seni, kuni 
veebilehekülg lahti tuleb või mis kulub faili allalaadimiseks. Kas see on .. ?

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)
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QB29

(426-433)

1,

2,

3,
4,

5,
6,
7,
8,

QB30

(434)

1

(435)

2

(436)
3

(437)
4

EB64.4 NEW

Lairiba internetiühendus (püsiühendus) oleks 20% 
odavam kui praegu

1 2 3

Lairiba internetiühendus (püsiühendus) oleks 10% 
odavam kui praegu

1 2 3

Te saaksite osta paketi, mis pakub lairiba 
internetiühendust (püsiühendust) koos 
telekanalitega

1 2 3

Te saaksite osta lairiba internetiühenduse 
(püsiühenduse) teenust ilma tavatelefoniühenduse 
liinirenti (kuumaksu) maksmata

1 2 3

(LUGEGE ETTE) Jah Ei EI OSKA 
ÖELDA

Kas te oleksite nõus vahetama oma ühenduse lairiba internetiühenduse (püsiühenduse) vastu 
juhul kui…. ?

(ÜKS VASTUS REA KOHTA)

EB64.4 NEW

MUU 
EI OSKA ÖELDA

Meie/minu varustus (st. arvuti) ei ole lairibaühendusega (püsiühendusega) 
ühilduv
ME/MA EI KASUTA INTERNETTI PIISAVALT

Kohalik piirkond ei ole kaetud lairibaühendust (püsiühendust) võimaldava 
tehnoloogiaga 
See on liiga kallis

Me plaanime/ma plaanin saada lairiba intrenetiühenduse (püsiühenduse) 
järgmise 2 kuu jooksul
Me oleme/ma olen rahul praeguse sissehelistamisel põhineva ühenduse 
kiirusega

Miks ei ole teie leibkonnal lairiba internetiühendust ehk püsiühendust?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

KÜSIGE QB29 JA QB30 KUI "KITSASRIBA (SISSEHELISTAMISEGA) ÜHENDUS", KOOD 1 
VÕI 2 KÜSIMUSES QB22 - TEISTEGA JÄTKAKE QB31
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QB31

(438)
1

(439)
2

(440)
3

QB32

(441)
1

(442)
2

(443)
3

(444)
4 3

EB64.4 NEW

Kiirem internetiühendus oleks 10% kallim kui teie 
praegune ühendus

1 2

1 2 3

3

Kiirem internetiühendus oleks 20% kallim kui teie 
praegune ühendus

Te saaksite osta paketi, mis pakub teile kiiremat 
internetiühendust koos telekanalitega 

1 2

1 2 3

EI OSKA 
ÖELDA

Teil oleks veelgi kiirem ühendus ilma 
telefoniühenduseta

(LUGEGE ETTE) Jah Ei

(ÜKS VASTUS REA KOHTA)

Kas te oleksite nõus vahetama oma interneti lairibaühenduse (püsiühenduse) veelgi kiirema 
ühenduse vastu kui .. ?

1 2 3

EB64.4 NEW

3

Osta paketi, mis pakub lairiba internetiühendust  
(püsiühenduse) koos mobiiltelefoniteenusega

Osta paketi, mis pakub lairiba internetiühendust 
(püsiühendust) koos telekanalitega 

1 2

1 2 3

EI OSKA 
ÖELDA

Säilitada lairibaühenduse (püsiühenduse), aga 
loobuda tavatelefoniühendusest

(LUGEGE ETTE) Jah Ei

(ÜKS VASTUS REA KOHTA)

Kas te ise sooviksite muuta teile pakutavaid teenuseid mõnel järgneval viisil?

KÜSIGE QB31 JA QB32 KUI "ON LAIRIBA INTERNETIÜHENDUS EHK PÜSIÜHENDUS", 
KOOD 3 KUNI 7 KÜSIMUSES QB22 - TEISTEGA JÄTKAKE QB33
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QB33

(445)
1
2
3
4
5
6

QB34

(446)
1
2

3
4
5
6EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Mitte kuidagi, ma ei hooli sellest
MUU 

Ma ostsin ja installeerisin spämmivastase tarkvara
Mul ei ole spämmivastast tarkvara, aga ma usaldan oma internetiteenuse 
pakkujat

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

Mul on tasuta spämmivastane tarkvara

Kuidas te võitlete spämmi vastu?

EB64.4 NEW

KÜSIGE QB34 KUNI QB36 KUI KOOD 1-3 KÜSIMUSES QB33 - TEISTEGA JÄTKAKE QB39

EI KEHTI RESPONDENDI KOHTA  
EI OSKA ÖELDA

Ei, üldse mitte (vähem kasutama)
Ma ei saa kunagi spämmi/viiruseid

Jah, oluliselt
Jah, veidi

Kas probleemid, nagu näiteks spämmi (st. soovimatute reklaammeilide) või viiruste saamine, 
on teid pannud arvutit vähem kasutama?

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

KÜSIGE QB33 KUNI QB36 KUI "KODUS ON INTERNETIÜHENDUS", KOOD 2-10 
KÜSIMUSES QB1 VARIANT 10 VÕI 11 - TEISTEGA JÄTKAKE QB37
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QB35

(447)
1
2

3
4
5
6

QB36

(448)
1
2
3

QB37

(449-457)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

TSI-2004 Q15 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

MUU, TÄPSUSTAGE
EI OSKA ÖELDA

Leibkonna liikmetel, kes on sellest huvitatud, on juurdepääs tööl, koolis või 
mujal ja sellest piisab
Me oleme/ma olen mures sobimatu sisuga infole juurepääsu pärast

Teie kodus ei ole arvutit või muud vahendit interneti kasutamiseks
See on liiga kallis

Me/ma ei tea täpselt, mis see internet on
Mitte keegi teie leibkonnast ei ole internetist huvitatud

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Teie leibkond plaanib saada internetiühenduse järgmise 6 kuu jooksul

Te ütlesite, et teil ei ole kodus internetiühendust. Millised järgnevatest põhjustest seletavad 
kõige paremini, miks teie leibkonnal ei ole internetiühendust?

EB64.4 NEW

KÜSIGE QB37 JA QB38 KUI "KODUS PUUDUB INTERNETIÜHENDUS", KOOD 1 
KÜSIMUSES QB1 VARIANT 10 - TEISTEGA JÄTKAKE QB39

Ei
EI OSKA ÖELDA

Jah

Kas te kaaluksite internetiteenuse pakkuja vahetamist, kui teil oleks liiga palju probleeme 
spämmi või viirustega?

EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Mitte kuidagi, ma ei hooli sellest
MUU 

Ma ostsin ja installeerisin viirusevastase tarkvara
Mul ei ole viirusevastast tarkvara, aga ma usaldan oma internetiteenuse 
pakkujat

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

Mul on tasuta viirusevastane tarkvara

Kuidas te võitlete viiruste vastu?
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QB38

(458)
1

(459)
2

(460)
3

(461) 4
(462) 5

QB39

(463-468)
1,
2,
3,
4,
5,
6,EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Internetiühendus
Mitte ühtegi neist

Tavatelefoniühendus
Mobiiltelefoniühendus

(LUGEGE ETTE - MINIMAALSELT 2 VASTUST)

Telekanalid 

Kas teie leibkond ostab kahte või enamat järgnevatest teenustest ühe või enama 
teenusepaketi osana makstes ühist hinda? 

EB64.4 NEW

VASTAVAD KÕIK

Internetiteenus oleks 20% odavam kui praegu 1 2 3
Internetiteenus oleks 10% odavam kui praegu 1 2 3

Te saaksite osta paketi, mis pakub internetiteenust 
koos mobiiltelefoniteenusega

1 2 3

Te saaksite osta paketi, mis pakub internetiteenust 
koos telekanalitega

1 2 3

Te saaksite osta internetiteenust 
tavatelefoniühenduse kuumaksu maksmata

1 2 3

(LUGEGE ETTE) Jah Ei EI OSKA 
ÖELDA

Kas te oleksite nõus internetiga liituma kui … ?

(ÜKS VASTUS REA KOHTA)
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QB40

(469-475)
1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QB41

(476-479)
1,
2,
3,
4,

QB42

(480-482)
1,
2,
3,

EB64.4 NEW

Muud telefoninumbrid
Ei/EOÖ

(ÄRGE AIDAKE - ÄRGE LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

112

Kas te oskate mulle öelda, milline üks telefoninumber võimaldab teil saada ühendust 
hädaabiteenustega Euroopa Liidus helistades tavatelefonilt või mobiiltelefonilt? 

Ei/EOÖ

EB64.4 NEW

110 (politsei hädaabinumber)
Muud telefoninumbrid

(ÄRGE AIDAKE - ÄRGE LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

112

Kas te oskate mulle öelda hädaabinumbri, näiteks juhul kui keegi vajab kiirelt arstiabi?

EB64.4 NEW

Jätkame uue teemaga

MUU 
EI OSKA ÖELDA

Paketid ei ole huvipakkuvad, kuna sa oled kõikide teenuste puhul seotud 
sama teenusepakkujaga
Paketid ei ole huvipakkuvad, kuna sa saad teenuseid, mida sa tegelikult ei 
vaja

See on odavam, kui iga teenuse eest eraldi maksta
Pakettide puhul on iga teenuse hind ja tingimused ebaselgemad ja vähem 
läbipaistvad

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

See on mugavam, kuna on ainult üks arve

Mida te isiklikult arvate sellist tüüpi teenusepakettidest?
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QC1

(483-489)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QC2

(490)
1
2
3
4
5EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Edasijõudnud kasutaja
Ekspertkasutaja

Algaja
Kesktasemel kasutaja

Kuidas te iseennast kirjeldaksite rääkides interneti kasutamisest ja seal surfamisest? Kas te 
ütleksite, et te olete…?

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

KÜSIGE QC2 KUI "KASUTAB INTERNETTI", QC1 KOOD 1 KUNI 4 - TEISTEGA JÄTKAKE 
QC3

EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Ei, ma ei ole viimase kuu jooksul internetti kasutanud
Ei, ma ei kasuta internetti

Jah, koolis või ülikoolis või mõnes õppekeskuses
Jah, mujal (internetikohvikus jne)

Jah, kodus
Jah, tööl

Kas te olete viimase kuu jooksul internetti kasutanud ?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

KÜSIGE QC AINULT EL 25 RIIGIS

Jätkame nüüd järgmise teemaga
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QC3a

(491-498)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QC3b

(499)
1
2

QC3c

(500)
1
2
3
4
5
6
7

EB60.2 Q TREND MODIFIED

14-15 aastane
16-17 aastane

10-11 aastane
12-13 aastane

6-7 aastane
8-9 aastane

Noorem kui 6 aastat

Ja mis vanusegruppi ta kuulub?

poiss

EB60.2 Q TREND MODIFIED

tüdruk

KÜSIGE QC3b JA QC3b SELLE LAPSE KOHTA, KELLE SÜNNIPÄEV ON INTERVJUU 
KUUPÄEVALE KÕIGE LÄHEMAL

Ja kas see on poiss või tüdruk?

EB60.2 Q TREND MODIFIED

KUI "EI OLE ALLA 18 AASTASI LAPSI", QC3a KOOD 8 ÄRGE KÜSIGE KÜSIMUSI QC3b 
KUNI QC10, JÄTKAKE KÜSIMUSEGA QC11

16-17 aastane
Minu vastutada ei ole alla 18 aastasi lapsi

12-13 aastane
14-15 aastane

8-9 aastane
10-11 aastane

Noorem kui 6 aastat
6-7 aastane

Kas teie leibkonnas on lapsi, kelle eest te vastutate, mõnes järgnevas vanusevahemikus? 

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

VASTAVAD KÕIK
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QC4

(501-509)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QC5

(510-518)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

EB64.4 NEW

Te ei tea, mis on filtrid/blokeerimisvahendid
EI OSKA ÖELDA

Jah, internetikohvikus
Jah, raamatukogus või mõnes teises avalikus paigas

Jah, sõbra juures kodus
Jah, kellegi teise juures kodus

Jah, kodus
Jah, koolis

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST) - KÜSIGE AINULT 
SIIS, KUI MAINITI KÜSIMUSES QC4

Ei

Kas te kasutate filtreid/ blokeerimisvahendeid, mis takistavad juurdepääsu teatud 
veebilehekülgedele sellal, kui teie laps kasutab internetti?

EB60.2 Q TREND SLGHTLY MODIFIED

KÜSIGE QC5 JA QC6 KUI "QC3b MÄRGITUD LAPS KASUTAB INTERNETTI", QC4 KOOD 1 
KUNI 7 - TEISTEGA JÄTKAKE QC7

Ei, ta ei kasuta internetti
EI OSKA ÖELDA

Jah, raamatukogus või mõnes teises avalikus paigas
Jah, kusagil mujal

Jah, kellegi teise juures kodus
Jah, internetikohvikus

Jah, koolis
Jah, sõbra juures kodus

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Jah, kodus

Kas see laps, niipalju kui te teate, kasutab internetti mõnes järgnevas paigas?

KÜSIGE QC4 KUNI QC10 SELLE LAPSE KOHTA, KELLE SÜNNIPÄEV ON INTERVJUU 
KUUPÄEVALE KÕIGE LÄHEMAL, LAPS, KES ON MÄRGITUD KÜSIMUSES QC3b
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QC6

(519)
1
2
3
4
5
6
7

QC7

(520)
1
2

QC8

(521-528)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

EB60.2 Q

Ei, mingeid reegleid ei ole kehtestatud
EI OSKA ÖELDA

Jah, arvuti osas (välja arvatud interneti kasutamine)
Jah, reeglid on, aga neid ei kehtestanud mina

Jah, elektrooniliste mängukonsoolide (Playstation, Xbox, GameCube, 
Gameboy jne) osas
Jah, interneti osas

Jah, televiisori osas
Jah, mobiiltelefoni kasutamise osas

Kas te olete talle kehtestanud mingeid reegleid järgmiste asjade kasutamise osas kas kodus 
või mujal?

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

EB64.4 NEW

Jah
Ei

Kas tal on mobiiltelefon?

VASTAVAD KÕIK (LAPSE KOHTA, KES MÄRGITI QC3b)

EI OSKA ÖELDA

EB64.4 NEW

Harva
Mitte kunagi

Sageli
Aeg-ajalt

Alati
Enamiku ajast

Kas te istute selle lapse juures ajal, kui ta internetti kasutab ?

(LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)
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QC9

(529-544)
1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

14,
15,
16,EI OSKA ÖELDA

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Peab tagama, et juurdepääs internetile on pereliikmete vahel õiglaselt 
jagatud  
Muud reeglid

Reeglid on selle kohta, kui palju aega ta võib internetis veeta
Telefoniliinide vabana hoidmine teatud kellaaegadel

Tal ei ole lubatud muusikat või filme alla laadida
Tal ei ole lubatud tarkvara alla laadida

Tal ei ole lubatud mängida online mänge
Tal ei ole lubatud teha interneti vahendusel sisseoste

Tal ei ole lubatud kopeerida dokumente või pilte
Tal ei ole lubatud minna jututubadesse, rääkida võõrastega jututubades

Tal ei ole lubatud kasutada e-meilides või jututubades ebaviisakaid 
väljendeid
Tal ei ole lubatud näost-näkku kohtuda inimestega, kellega ta on tutvunud 
internetis

Tal ei ole lubatud külastada mõningaid veebilehekülgi
Ta peab mulle/meile ütlema, kui ta leiab internetist midagi ebamugavust 
tekitavat

(ÄRGE LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Tal ei ole lubatud avaldada isiklikke andmeid

Millised reeglid te olete talle seoses interneti kasutamisega kehtestanud? 

KÜSIGE QC9 KUI "LAPS KES ON MÄRGITUD QC3b KASUTAB INTERNETTI" QC4 KOOD 1 
KUNI 7 JA KUI "ON REEGLID INTERNETI KASUTAMISE OSAS", KOOD 4 QC8 - TEISTEGA 
JÄTKAKE QC10
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QC10

(545-552)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QC11

(553-562)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,EI OSKA ÖELDA

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Ei, ma ei tea, kuhu teatada illegaalsetest materjalidest internetis
Mujale

Jah, ühendustele, mittetulundus-organisatsioonidele, valitsusvälistele 
organisatsioonidele 
Jah, kirikule/usuinstantsidele

Jah, koolidesse
Jah, lapsevanemate ühendustele

Jah, politseisse
Jah, internetiteenuse pakkujale

(ÄRGE LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

Jah, selleks otstarbeks loodud infoliinidel/vihjetelefonidel

Kas te teate kuhu või kellele te võite teatada illegaalsetest materjalidest, mida te internetis 
näete, näiteks lastepornograafiast?

EB64.4 NEW

VASTAVAD KÕIK

Ei
EI OSKA ÖELDA

Jah, internetikohvikus
Jah, raamatukogus või muus avalikus paigas

Jah, sõbra juures kodus
Jah, kellegi teise kodus

Jah, kodus
Jah, koolis

Mis te arvate, kas teie laps on kunagi internetis kokku puutunud illegaalse või kahjuliku sisuga 
materjalidega? 

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST) - KÜSIGE AINULT 
KUI NIMETATUD KÜSIMUSES QC4

KÜSIGE QC10 KUI "LAPS MÄRGITUD KÜSIMUSES QC3b KASUTAB INTERNETTI", KOOD 
1-7 KÜSIMUSES QC4 - TEISTEGA JÄTKAKE QC11
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QC12

(563)
1
2
3

QC13

(564)
1
2
3

EB60.2 Q TREND SLIGHTLY MODIFIED

Ei
EI OSKA ÖELDA

Jah

Kas te vajate enda arvates rohkem infot selle kohta, kuidas kaitsta last/lapsi oma leibkonnas 
illegaalse või kahjuliku materjali ja kontaktide eest internetis?

EI OSKA ÖELDA

EB60.2 Q

Jah
Ei

Kas teie arvates see laps teie leibkonnas teab, mida teha, kui mõni olukord internetis tekitab 
temas ebamugavust?

ÄRGE KÜSIGE QC12 KUNI QC15 KUI "EI OLE ALLA 18-AASTASI LAPSI", KOOD 8 
KÜSIMUSES QC3a - KÜSIGE QC12 KUNI QC15 KUI "LAPS MÄRGITUD KÜSIMUSES QC3b 
KASUTAB INTERNETTI", KOOD 1-7 KÜSIMUSES QC4 - TEISTEGA JÄTKAKE 
DEMOGRAAFILISTE ANDMETEGA
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QC14

(565-579)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,

QC15

(580-593)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

EB60.2 Q TREND MODIFIED

MUUST KANALIST, TÄPSUSTAGE
EI OSKA ÖELDA

CD-Romilt
Eksperdiga kohtudes

Raadiost
Raamatukogust

Arvutiajakirjadest
Televiisorist

Telefoni teel (muu kui SMS/tekstisõnum)
Ajalehtedest

Internetilehelt
SMS-i/tekstisõnumi kaudu

Kirja teel
E-maili teel

Kuidas te sooviksite seda infot saada?

(ÄRGE LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)

KÜSIGE QC15 KUI KOOD 1-2 VÕI 14 KÜSIMUSES QC14 - TEISTEGA JÄTKAKE 
DEMOGRAAFILISTE ANDMETEGA

EI OSKA ÖELDA

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Ma ei soovi sellist informatsiooni
Muu allikas

Politsei
Kirik/usuinstantsid

Ühingud, mittetulundus-organisatsioonid/valitsusvälised organisatsioonid

TV, raadio, ajalehed

Arvutimängude müüjad 
Teie tööandja

Tarkvarafirmad
Arvutimüüjad

Valitsus / kohalik omavalitsus
Internetiteenuse pakkuja või telefonifirma

Kool(id)
Lapsevanemate ühendused (s.t. lapsevanemate/õpetajate ühendused) 
/muud lapsevanemate ühingud

Kellelt te sooviksite saada infot selle kohta, kuidas kasutada internetti turvalisemalt?

(ÄRGE LUGEGE ETTE - MITU VÕIMALIKKU VASTUST)
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D1

(628-629)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(630-631)
1
2
3
4

5
6
7
8
9

10

D8

(632-633)

(KUI "ÕPIB VEEL", SIIS KOOD 00 - KUI "POLE KOOLIHARIDUST", KOOD 98 - KUI "EI 
OSKA ÖELDA", KOOD 99)

EB64.3 D8

EB64.3 D7

Kui vana te olite, kui te lõpetasite oma õpingud päevases õppevormis?

MUU 
KEELDUMINE

elate lahus
lesk

ei ole kunagi olnud abielus, olete varem elanud koos partneriga, praegu 
elate üksi
lahutatud

ei ole kunagi olnud abielus, elate praegu koos partneriga
ei ole kunagi olnud abielus, pole kunagi elanud koos partneriga

esimest korda abielus
mitmendat korda abielus

Palun öelge sellelt kaardilt number, mis kõige paremini kehtib teie kohta.

(NÄIDAKE KAARTI - LUGEGE ETTE - AINULT ÜKS VASTUS)

EB64.3 D1

KÜSIMUSI D2 KUNI D6 EI OLE

KEELDUS

EI OSKA ÖELDA

(NÄIDAKE KAARTI - ÄRGE SUUNAKE - KUI VASTAJA KÕHKLEB, KÜSIGE VEELKORD)

VASAK PAREM

VASTAVAD KÕIK

Poliitikas räägitakse “vasakpoolsusest” ja “parempoolsusest”. Kuhu te oma vaated sellel 
skaala paigutaksite?

SOTSIALDEMOGRAAFIA OSA
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D10
(634)

1
2

D11
(635-636)

EB64.3 D11

EB64.3 D10

Kui vana te olete?

Mees
Naine

KÜSIMUST D9 EI OLE

Sugu
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D15a

D15b
(637-638) (639-640)

19

EB64.3 D15a D15b

EI OLE KUNAGI TEINUD PALGATÖÖD 19

18Muu (liht)tööline, kes teeb füüsilist tööd 18

16
Oskustööline 17 17
Töödejuhataja, järelvaataja 16

14

Palgatöötaja, kes peamiselt teenindab (haiglad, 
restoranid, politsei, tuletõrje jne)

15 15

Palgatöötaja, kellel on põhiliselt liikuv töö (müügiagent, 
autojuht, jne)

14

12

Palgatöötaja, kes töötab peamiselt kontoris 13 13

Kesktaseme juhtkond või muu juhtkond 
(osakonnajuhataja, juhataja asetäitja, õpetaja, meister, 
jne)

12

10

Tippjuhtkond (peadirektor, tegevdirektor, muu direktor) 11 11

Palgaline spetsialist (arst, jurist, raamatupidaja, arhitekt, 
jne)

10

9
PALGATÖÖ
Eraettevõtjad, firmaomanik (ainuomanik või osanik) 9

7

Poeomanik, käsitöömeister, muud üksikettevõtjad 8 8

Vabakutseline spetsialist (jurist, arst, raamatupidaja, 
arhitekt, jne)

7

5
Kalur 6 6
Talunik 5

4

ÜKSIKETTEVÕTJA

Pensionär või isik, kes on haiguse tõttu töövõimetu, 
invaliid

4

2
Töötu või ajutiselt töötu 3 3

1 1

Õpilane, üliõpilane 2

EI TÖÖTA
Isik, kes vastutab igapäevaste sisseostude ning 
majapidamise korrashoiu eest (koduperenaine) või kel ei 
ole hetkel ametit, kes ei tööta

D15a D15b
Praegune Viimane

Kas te kunagi varem olete teinud palgatööd? Mis oli teie viimane amet?

KÜSIGE D15b AINULT SIIS, KUI EI TEE HETKEL PALGATÖÖD - D15a=1 KUNI 4

Mis on teie praegune põhitegevus, amet?

KÜSIMUSI D12 KUNI D14 EI OLE
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D25

(641)
1
2
3
4

D40a

(642-643)

D40b

(644-645)

D40c

(646-647)

D41

(648)
1
2
3
4
5
6

EB64.3 D41

Põhja-Ameerikas, Jaapanis või Okeaanias
KEELDUMINE

Euroopas, aga mitte Euroopa Liidu liikmesriigis
Aasias, Aafrikas või Ladina-Ameerikas

Eestis
Mõnes teises Euroopa Liidu liikmesriigis

Kas te sündisite…?

(NÄIDAKE KAARTI – LUGEGE ETTE – AINULT ÜKS VASTUS)

(INT: LUGEGE ETTE – KIRJUTAGE - KUI "MITTE ÜHTEGI", KOOD 00)

EB64.3 D40c

EB64.3 D40b

Palun öelge, mitu 10-14 aastast last elab teie leibkonnas?

Palun öelge, mitu alla 10 aastast last elab teie leibkonnas?

(INT: LUGEGE ETTE – KIRJUTAGE - KUI "MITTE ÜHTEGI", KOOD 00)

(INT: LUGEGE ETTE – KIRJUTAGE)

EB64.3 D40a

KÜSIMUSI D26 KUNI D39 EI OLE

Palun öelge, mitu 15 aastast ja vanemat inimest elab teie leibkonnas, kui Te arvestate nende 
hulka ka iseennast?

EI OSKA ÖELDA

EB64.3 D25

väikses või keskmise suurusega linnas
suures linnas

(LUGEGE ETTE)

maa-asulas või külas

KÜSIMUSI D16 KUNI D24 EI OLE

Kas te elate ... ?
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D42

(649)
1

2

3
4
5

EB64.3 D42

Vähemalt üks teie vanematest sündis väljaspool Euroopa Liitu
EI OSKA ÖELDA/KEELDUMINE

Üks teie vanematest sündis Eestis ja teine mingis teises Euroopa Liidu 
liikmesriigis
Nii teie ema kui isa mõlemad sündisid mõnes teises Euroopa Liidu 
liikmesriigis

(NÄIDAKE KAARTI – LUGEGE ETTE – AINULT ÜKS VASTUS)

Teie ema ja isa sündisid Eestis

Milline järgmistest situatsioonidest vastab Teie omale?
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P1
(650-651) (652-653)

P2

(654-655) (656-657)

P3
(658-660)

P4
(661)

1
2
3
4

P5
(662)

1
2
3
4

P6

(663-664)

EB64.3 P6

Asula tüübi suurus

(KOHALIK KOOD)

Halb

EB64.3 P5

Hea
Keskmine

Respondendi koostöövalmidus

Suurepärane

viis ja enam

EB64.3 P4

kolm
neli

Intervjuu juures viibinud isikute arv kaasa arvatud intervjueerija

kaks (intervjueerija ja respondent)

MINUTIT

EB64.3 P3

EB64.3 P2

MITU MINUTIT INTERVJUU KESTIS

24 TUNNI KELL

TUND MINUT

EB64.3 P1

INTEVJUU ALGUSAEG

INTERVJUU KUUPÄEV

PÄEV KUU

INTERVJUU PROTOKOLL
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P7

(665-666)

P8
(667-674)

P9
(675-682)

P10
(683-690)

P11
(691-698)

P13
(699)

1
2

EB64.3 P13

Eesti
Vene

Küsida ainult järgmistes riikides: LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT ja TR

Intervjuu keel

Kaalumisfaktor

EB64.3 P11

Intervjueerija number

EB64.3 P10

Valimipunkti number

EB64.3 P9

Postiindeks

EB64.3 P8

(KOHALIK KOOD)

EB64.3 P7

Regioon
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