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D12 Σε ποια (περιοχή) βρίσκονται τα κεντρικά γραφεία της εταιρείας σας;
(ΚΩΔΙΚΟΙ ΠΕΡΙΟΧΗΣ)
Δεν γνωρίζω 998

D1 Ποια είναι η κύρια δραστηριότητα της εταιρείας σας;
(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ΠΡΩΤΑ ΤΙΣ ΚΥΡΙΕΣ ΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ, ΕΠΕΙΤΑ ΤΙΣ ΥΠΟΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Βιομηχανία
ΟΡΥΧΕΙΑ ΚΑΙ ΛΑΤΟΜΕΙΑ 1
ΜΕΤΑΠΟΙΗΣΗ 2
ΠΑΡΟΧΗ ΗΛΕΚΤΡΙΚΟΥ ΡΕΥΜΑΤΟΣ, ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΕΡΙΟΥ, ΑΤΜΟΥ ΚΑΙ ΚΛΙΜΑΤΙΣΜΟΥ 3
ΠΑΡΟΧΗ ΝΕΡΟΥ· ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΛΥΜΑΤΩΝ, ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΑΠΟΒΛΗΤΩΝ ΚΑΙ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΕΞΥΓΙΑΝΣΗΣ

4

Κατασκευές, μεταφορές, ΤΠΕ
ΚΑΤΑΣΚΕΥΕΣ 5
ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΚΑΙ ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗ 6
ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ 7

Εμπόριο, υπηρεσίες διαμονής και εστίασης
ΧΟΝΔΡΙΚΟ ΚΑΙ ΛΙΑΝΙΚΟ ΕΜΠΟΡΙΟ ΟΠΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ (συμπεριλαμβάνει και·ΕΠΙΣΚΕΥΗ 
ΜΗΧΑΝΟΚΙΝΗΤΩΝ ΟΧΗΜΑΤΩΝ ΚΑΙ ΜΟΤΟΣΥΚΛΕΤΩΝ) 8

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΑΡΟΧΗΣ ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΟΣ ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΕΣΤΙΑΣΗΣ 9

Μη δημόσιες υπηρεσίες
ΧΡΗΜΑΤΟΠΙΣΤΩΤΙΚΕΣ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ 10
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΑΚΙΝΗΤΗΣ ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΣ 11
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΕΣ, ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΕΣ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ 12
ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΕΣ ΚΑΙ ΥΠΟΣΤΗΡΙΚΤΙΚΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ 13
ΤΕΧΝΕΣ, ΔΙΑΣΚΕΔΑΣΗ ΚΑΙ ΨΥΧΑΓΩΓΙΑ 14
ΑΛΛΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 15
ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΩΝ ΩΣ ΕΡΓΟΔΟΤΩΝ· ΜΗ ΔΙΑΦΟΡΟΠΟΙΗΜΈΝΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΌΤΗΤΕΣ 
ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΏΝ, ΠΟΥ ΑΦΟΡΟΎΝ ΤΗΝ ΠΑΡΑΓΩΓΉ ΑΓΑΘΏΝ -ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ- ΓΙΑ ΊΔΙΑ ΧΡΉΣΗ 16

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΕΤΕΡΟΔΙΚΩΝ ΟΡΓΑΝΙΣΜΩΝ ΚΑΙ ΦΟΡΕΩΝ 17

Δημόσιες υπηρεσίες
ΔΗΜΟΣΙΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΚΑΙ ΑΜΥΝΑ· ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΗ 18
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 19
ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΣΧΕΤΙΚΕΣ ΜΕ ΤΗΝ ΑΝΘΡΩΠΙΝΗ ΥΓΕΙΑ ΚΑΙ ΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΜΕΡΙΜΝΑ 20

Γεωργία, δασοκομία και αλιεία
ΓΕΩΡΓΙΑ, ΔΑΣΟΚΟΜΙΑ ΚΑΙ ΑΛΙΕΙΑ 21

Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

[Stop interview if D1=14 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21  or 998]

Page 1



DX2 Ποιο είναι το μέγεθος της εταιρείας σας από πλευράς αριθμού υπαλλήλων; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ 
ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΑΝ ΧΡΕΙΑΣΤΕΙ. ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
1 έως 4 υπαλλήλους 1
5 έως 9 υπαλλήλους 2
10 έως 49 υπαλλήλους 3
50 έως 249 υπαλλήλους 4
250 έως 499 υπαλλήλους 5
500 ή περισσότερους υπαλλήλους 6
0 υπαλλήλους, αλλά ένας ή περισσότεροι υπάλληλοι μπορεί να προσληφθούν στο μέλλον 7
0 υπαλλήλους και δεν σκοπεύω να προσλάβω υπαλλήλους [Stop interview if DX2 = 8] 8
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) [Stop interview if DX2 = 998] 998

DX2b Ποια είναι η μέση ηλικία των υπαλλήλων σας; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Κάτω των 20 ετών 1
20-29 ετών 2
30-39 ετών 3
40-49 ετών 4
50 ετών και άνω 5
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Dx2c Σκοπεύετε να προσλάβετε επιπλέον άτομα (πέραν του υφιστάμενου προσωπικού σας) τους 
επόμενους 12 μήνες; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
Ναι 1
Όχι 2
Ίσως 3
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

D1=2, 4, 6, 7, 8, 9, 10 or 13 (NACE=C, E, G, H, I, J or M)
D1b Ποια από τις παρακάτω κατηγορίες περιγράφει καλύτερα την εταιρεία σας;

(ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
Αεροδιαστημική και άμυνα 1
Αγροδιατροφικός τομέας 2
Κατασκευές 3
Πολιτιστικές και δημιουργικές βιομηχανίες 4
Ψηφιακός τομέας 5
Ηλεκτρονικά 6
Ενέργεια - ανανεώσιμοι πόροι 7
Ενεργοβόρες βιομηχανίες 8
Υγεία 9
Κινητικότητα - Μεταφορές - Αυτοκινητοβιομηχανία 10
Εγγύτητα (τοπικές και βραχείες αλυσίδες προστιθέμενης αξίας), κοινωνική οικονομία και πολιτική 
ασφάλεια 11

Λιανεμπόριο 12
Υφαντουργία 13
Τουρισμός 14
Δεν ισχύει (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ) 997
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998
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D4 Κατά τα τελευταία δύο χρόνια, ο ετήσιος κύκλος εργασιών της εταιρείας σας αυξήθηκε, μειώθηκε ή 
παρέμεινε αμετάβλητος;	
(ΜΗΝ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
Αυξήθηκε 1
Μειώθηκε 2
Παρέμεινε αμετάβλητος 3
Δεν ισχύει (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ) 997
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

D5 Ποιος ήταν ο συνολικός κύκλος εργασιών της εταιρείας σας το 2022; 
ΠΡΟΣΘΕΣΤΕ, ΑΝ ΧΡΕΙΑΣΤΕΙ: Αν δεν είστε σίγουροι, δώστε την καλύτερη εκτίμησή σας.
(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ΑΝ ΧΡΕΙΑΣΤΕΙ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
Λιγότερα από 25.000 ευρώ
Περισσότερα από 25.000 έως 50.000 ευρώ 1
Περισσότερα από 50.000 έως 100.000 ευρώ 2
Περισσότερα από 100.000 έως 250.000 ευρώ 3
Περισσότερα από 250.000 έως 500.000 ευρώ 4
Περισσότερα από 500.000 έως 2 εκατομμύρια ευρώ 5
Περισσότερα από 2 έως 10 εκατομμύρια ευρώ 6
Περισσότερα από 10 έως 50 εκατομμύρια ευρώ 7
Περισσότερα από 50 εκατομμύρια ευρώ 8
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 9

D3 Ποιο έτος συστάθηκε η εταιρεία σας;
(ΚΑΤΑΓΡΑΨΤΕ ΤΟ ΕΤΟΣ)
_________________________
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 9998

D3=9998
D3b Μπορείτε να μου αναφέρετε την καλύτερη δυνατή εκτίμηση με βάση τις παρακάτω κατηγορίες;

(ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Πριν από την 1η Ιανουαρίου 2013 1
Μεταξύ 1ης Ιανουαρίου 2013 και 31ης Δεκεμβρίου 2017 2
Μεταξύ 1ης Ιανουαρίου 2018 και 31ης Δεκεμβρίου 2021 3
Μετά την 1η Ιανουαρίου 2022 4
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

D12b Ποιο από τα παρακάτω περιγράφει καλύτερα την περιοχή στην οποία βρίσκεται η εταιρεία σας; (ΝΑ 
ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
Αγροτική περιοχή 1
Κωμόπολη με λιγότερους από 20.000 κατοίκους 2
Κωμόπολη/Πόλη 20.000-100.000 κατοίκων 3
Πόλη 100.000-500.000 κατοίκων 4
Πόλη με περισσότερους από 500.000 κατοίκους 5
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

D13 Είστε μέλος κάποιου επιχειρηματικού συνεργατικού σχηματισμού ή άλλου οργανισμού στήριξης 
μικρομεσαίων επιχειρήσεων; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Ναι 1
Όχι 2
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998
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Q1 Ποια τρία από τα παρακάτω προβλήματα είναι επί του παρόντος τα πιο σημαντικά για την εταιρεία 
σας; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
Περιορισμένη πρόσβαση σε χρηματοδότηση, μεταξύ άλλων πιθανώς λόγω καθυστερημένης λήψης 
πληρωμών 1

Ρυθμιστικά εμπόδια ή διοικητικός φόρτος 2
Περιορισμένη ζήτηση για τα προϊόντα ή τις υπηρεσίες σας 3
Αθέμιτος ανταγωνισμός 4
Περιορισμένη πρόσβαση σε ξένες αγορές 5
Δυσκολίες εύρεσης υπαλλήλων με τις κατάλληλες δεξιότητες 6
Δυσκολίες στην ψηφιοποίηση 7
Να καταστήσετε την επιχείρησή σας πιο βιώσιμη και φιλική προς το περιβάλλον 8
Άλλο (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 9
Κανένα από τα παραπάνω (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 10
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q2 Τους τελευταίους 24 μήνες, πόσο δύσκολο ήταν για την εταιρεία σας να βρει και να προσλάβει 
προσωπικό με τις κατάλληλες δεξιότητες; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Πολύ δύσκολο 1
Λίγο δύσκολο 2
Καθόλου δύσκολο 3
Δεν ισχύει. Δεν χρειάστηκε να προσλάβουμε κάποιον τους τελευταίους 24 μήνες. 4
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q3 Κατά μέσο όρο, πόσο χρόνο χρειάζεται η εταιρεία σας για να προσλάβει κάποιον με τις κατάλληλες 
δεξιότητες; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
Λιγότερο από 1 μήνα 1
1 έως 2 μήνες 2
3 έως 5 μήνες 3
6 έως 12 μήνες 4
1 έως 2 χρόνια 5
Περισσότερα από 2 χρόνια 6
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q4 Πόσες θέσεις, σε ισοδύναμα πλήρους απασχόλησης, πρέπει να καλυφθούν επί του παρόντος στην 
εταιρεία σας, εάν υπήρχαν κατάλληλοι υποψήφιοι; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
Καμία 1
1 2
2 3
3 έως 5 4
6 έως 10 5
Περισσότερες από 10 6
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998
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Q5 Ποια προσόντα/επίπεδα εκπαίδευσης δυσκολεύεται περισσότερο να βρει η εταιρεία σας όταν 
αναζητά προσωπικό; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
Δευτεροβάθμια εκπαίδευση 1
Πτυχίο πανεπιστημίου 2
Μεταπτυχιακό τίτλο σπουδών 3
Διδακτορικό 4
Προσόντα επαγγελματικής κατάρτισης (από μεταπτυχιακό επίπεδο,  ειδικευμένο τεχνίτη/υπάλληλο 
μέχρι μαθητευόμενο) 5

Όλα τα επίπεδα/κανένα συγκεκριμένο επίπεδο (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 6
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q6a Ποιες από τις παρακάτω θέσεις εργασίας υπάρχουν στην εταιρεία σας; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, 
ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)
Ειδικός πληροφοριακών συστημάτων 1
Υποστηρικτικό και διοικητικό προσωπικό (λογιστές, ελεγκτές κ.λπ.) 2
Ειδικός ανθρώπινου δυναμικού 3
Τεχνικός (όπως υπάλληλοι εργαστηρίου, μηχανικοί κ.λπ.) 4
Ειδικός εξυπηρέτησης πελατών (επαγγελματίες πωλήσεων, σύμβουλοι πελατών, υπεύθυνοι υποδοχής 
κ.λπ.) 5

Ειδικός έρευνας και ανάπτυξης 6
Ειδικός μάρκετινγκ 7
Άλλες θέσεις εργασίας 8
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q6a = 1 to 8
Q6b Αντιμετωπίζει η εταιρεία σας ελλείψεις δεξιοτήτων για οποιαδήποτε από αυτές τις θέσεις εργασίας; 

(ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)
Ειδικός πληροφοριακών συστημάτων 1
Υποστηρικτικό και διοικητικό προσωπικό (λογιστές, ελεγκτές κ.λπ.) 2
Ειδικός ανθρώπινου δυναμικού 3
Τεχνικός (όπως υπάλληλοι εργαστηρίου, μηχανικοί κ.λπ.) 4
Ειδικός εξυπηρέτησης πελατών (επαγγελματίες πωλήσεων, σύμβουλοι πελατών, υπεύθυνοι υποδοχής 
κ.λπ.) 5

Ειδικός έρευνας και ανάπτυξης 6
Ειδικός μάρκετινγκ 7
Άλλες θέσεις εργασίας 8
Καμία από αυτές, καθώς η εταιρεία σας δεν αντιμετωπίζει ελλείψεις δεξιοτήτων 9
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q2=1 or 2
Q7a Ποιοι είναι οι κύριοι λόγοι για τις ελλείψεις δεξιοτήτων που αντιμετωπίζει η εταιρεία σας; (ΝΑ 

ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
Γραφειοκρατικά εμπόδια ή περίπλοκες νομικές απαιτήσεις 1
Οι υποψήφιοι δεν έχουν τα κατάλληλα προσόντα, δεξιότητες ή εμπειρία 2
Υπάρχουν λίγοι υποψήφιοι ή δεν υπάρχουν υποψήφιοι 3
Δεν μπορείτε να συναγωνιστείτε τις προσφορές άλλων εργοδοτών από πλευράς μισθού, παροχών, 
ευελιξίας στην εργασία κ.λπ. 4

Δεν μπορείτε να προσφέρετε μακροπρόθεσμες προοπτικές επαγγελματικής ανέλιξης 5
Ανεπαρκής ικανότητα εντός της εταιρείας σας να προσφέρετε εκπαίδευση του προσωπικού 6
Μεγάλος αριθμός των υπαλλήλων σας συνταξιοδοτείται 7
Η τοποθεσία σας δεν είναι ελκυστική για υποψήφιους υπαλλήλους 8
Άλλοι λόγοι (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 9
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Page 5



Q2=3, 4, 998 
Q7b Ποιοι είναι, κατά την άποψή σας, οι κύριοι λόγοι που εταιρείες όπως η δική σας αντιμετωπίζουν 

ελλείψεις δεξιοτήτων; Μπορείτε να επιλέξετε έως τρεις λόγους. (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, 
ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
Γραφειοκρατικά εμπόδια ή περίπλοκες νομικές απαιτήσεις 1
Οι υποψήφιοι δεν έχουν τα κατάλληλα προσόντα, δεξιότητες ή εμπειρία 2
Υπάρχουν λίγοι υποψήφιοι ή δεν υπάρχουν υποψήφιοι 3
Δεν μπορούν να συναγωνιστούν τις προσφορές άλλων εργοδοτών από πλευράς μισθού, παροχών, 
ευελιξίας στην εργασία κ.λπ. 4

Δεν μπορούν να προσφέρουν μακροπρόθεσμες προοπτικές επαγγελματικής ανέλιξης 5
Ανεπαρκής ικανότητα εντός της εταιρείας τους να προσφέρουν εκπαίδευση του προσωπικού

6

Μεγάλος αριθμός των υπαλλήλων τους συνταξιοδοτείται 7
Η τοποθεσία τους δεν είναι ελκυστική για υποψήφιους υπαλλήλους 8
Άλλοι λόγοι (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 9
Δεν ισχύει, εταιρείες όπως η δική τους δεν αντιμετωπίζουν ελλείψεις δεξιοτήτων (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ 
ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 10

Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q2=1 or 2
Q8 Τι επιπτώσεις έχει η έλλειψη δεξιοτήτων στην εταιρεία σας; Αναφέρετε τις επιπτώσεις που 

προβληματίζουν περισσότερο την εταιρεία σας. (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 
ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
Απώλεια πωλήσεων ή προβλήματα στην επέκταση των πωλήσεων 1
Προβλήματα στη διατήρηση της ποιότητας των προϊόντων/των υπηρεσιών 2
Αυξημένο κόστος παραγωγής 3
Μειωμένη παραγωγικότητα 4
Μειωμένη κερδοφορία και ανάπτυξη 5
Μειωμένη έρευνα και ανάπτυξη ή μειωμένη δραστηριότητα καινοτομίας 6
Αυξημένος φόρτος εργασίας για το υφιστάμενο προσωπικό σας 7
Άλλη (διευκρινίστε) (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 8
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q2=1 or 2 
Q9 Οι ελλείψεις δεξιοτήτων που αντιμετωπίζει η εταιρεία σας έχουν επιπτώσεις…; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ 

ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΑΝΑ ΦΡΑΣΗ)
Q9_1 Στην ικανότητα της εταιρείας σας να μειώσει τον περιβαλλοντικό της αντίκτυπο και να συμβάλει στη 

μείωση της κλιματικής αλλαγής 1

Q9_2 Στην ικανότητα της εταιρείας σας να χρησιμοποιεί περισσότερες τεχνολογίες πληροφοριακών 
συστημάτων στις λειτουργίες της 2

Καμία επίπτωση 1
Αρνητική επίπτωση 2
Θετική επίπτωση (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 3
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998
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Q10 Ποια από τις παρακάτω δηλώσεις περιγράφει καλύτερα τη χρήση τεχνολογιών τεχνητής νοημοσύνης 
(ΤΝ) στην εταιρεία σας κατά τα επόμενα 5 έτη; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Χρησιμοποιείτε ΤΝ ή σκοπεύετε συγκεκριμένα να το κάνετε και αναμένετε σημαντικό αντίκτυπο στις 
δεξιότητες που χρειάζεται η εταιρεία σας 1

Χρησιμοποιείτε ΤΝ ή σκοπεύετε συγκεκριμένα να το κάνετε, αλλά δεν αναμένετε σημαντικό αντίκτυπο 
στις δεξιότητες που χρειάζεται η εταιρεία σας 2

Δεν σκοπεύετε συγκεκριμένα να χρησιμοποιήσετε ΤΝ, αλλά σε περίπτωση που το κάνετε, αναμένετε 
σημαντικό αντίκτυπο στις δεξιότητες που χρειάζεται η εταιρεία σας 3

Δεν σκοπεύετε συγκεκριμένα να χρησιμοποιήσετε ΤΝ και δεν αναμένετε σημαντικό αντίκτυπο της ΤΝ 
στις δεξιότητες που χρειάζεται η εταιρεία σας 4

Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q11 Τα τελευταία δύο χρόνια ποια μέτρα, αν κάποια,  έχει λάβει η εταιρεία σας για την αντιμετώπιση των 
ελλείψεων δεξιοτήτων; Επιλέξτε τα τρία πιο σημαντικά. . (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, 
ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
Παύση συγκεκριμένων δραστηριοτήτων/Εγκατάλειψη συμβάσεων 1
Εκπαίδευση/Επανειδίκευση του υφιστάμενου προσωπικού 2
Διεύρυνση της δεξαμενής υποψηφίων (π.χ. αποδοχή άλλων προσόντων, διαχείριση της 
διαφορετικότητας) 3

Περισσότερες προσπάθειες διατήρησης των υφιστάμενων υπαλλήλων (π.χ. προαγωγή της υγείας των 
υπαλλήλων) 4

Ενίσχυση εταιρικής φήμης εργοδότη / εικόνας / προσωπικό μάρκετινγκ 5
Νέα κανάλια προσλήψεων (π.χ. πλατφόρμες μέσων κοινωνικής δικτύωσης), περισσότερη διαφήμιση

6

Βελτίωση συνθηκών εργασίας (π.χ. καλύτερη αμοιβή, περισσότερες παροχές) 7
Αυξημένη χρήση προσωρινά απασχολούμενων και/ή αυτοαπασχολούμενων 8
Χρήση υπηρεσιών αναζήτησης προσωπικού ή γραφείου προσλήψεων 9
Πιο εντατική χρήση ψηφιακών τεχνολογιών για την αντικατάσταση του ανθρώπινου δυναμικού

10

Άλλη (διευκρινίστε) (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 11
Κανένα από τα παραπάνω (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 12
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q12 Τα τελευταία δύο χρόνια, τι είδους εξωτερική υποστήριξη έλαβε η εταιρεία σας για την εύρεση 
ειδικευμένου προσωπικού; Επιλέξτε τους τρεις πιο σημαντικούς τύπους υποστήριξης. (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ 
ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
Υποστήριξη στην παροχή εκπαίδευσης στο προσωπικό σας (όπως εκπαιδευτικά προγράμματα που 
χρηματοδοτούνται από έναν εξωτερικό φορέα) 1

Άμεσες επιδοτήσεις (όπως μια επιχορήγηση ή επιδότηση που δόθηκε στην εταιρεία σας για την 
αντιμετώπιση των ελλείψεων δεξιοτήτων) 2

Έμμεσες επιδοτήσεις (όπως πιστωτικές γραμμές για την αντιμετώπιση των ελλείψεων δεξιοτήτων)
3

Συμβουλευτική και καθοδήγηση (όπως συμβουλές ή καθοδήγηση που σας βοηθούν να διαχειριστείτε 
το περίπλοκο νομικό πλαίσιο το οποίο θέτει φραγμούς στην αντιμετώπιση των ελλείψεων δεξιοτήτων) 4

Φορολογικά κίνητρα (όπως φορολογική αναστολή, εκπτώσεις φόρου για εισφορές κοινωνικής 
ασφάλισης ή εταιρικό φόρο κ.λπ.) 5

Άλλη εξωτερική υποστήριξη 6
Η εταιρεία σας δεν έλαβε εξωτερική υποστήριξη 7
Οι αιτήσεις της εταιρείας σας για εξωτερική υποστήριξη απορρίφθηκαν 8
Η εταιρεία σας δεν μπορούσε να βρει κατάλληλη εξωτερική υποστήριξη 9
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998
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Q12= 1, 2, 3, 4, 5, 6 (external support received)
Q13 Συνολικά, πόσο αποτελεσματική ήταν η εξωτερική υποστήριξη που λάβατε για να αντιμετωπίσετε τις 

ελλείψεις δεξιοτήτων στην εταιρεία σας; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Πολύ αποτελεσματική 1
Κάπως αποτελεσματική 2
Όχι αποτελεσματική 3
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q12= 1, 2, 3, 4, 5, 6 (external support received)
Q14 Αντιμετωπίσατε κάποιο από τα παρακάτω προβλήματα με την εξωτερική υποστήριξη που λάβατε για 

να αντιμετωπίσετε τις ελλείψεις δεξιοτήτων στην εταιρεία σας; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, 
ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
Πολύ γραφειοκρατική 1
Πολύ ακριβή 2
Δεν ήταν προσαρμοσμένη στις ανάγκες και τις περιστάσεις της εταιρείας σας 3
Πολύ χρονοβόρα διαδικασία υποβολής αίτησης 4
Ανεπαρκής σε μέγεθος 5
Άλλη (διευκρινίστε) (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 6
Κανένα από τα παραπάνω (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 7
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q15 Τι είδους εξωτερική υποστήριξη θα ήταν η πιο χρήσιμη ώστε να αντιμετωπίσει η εταιρεία σας τις 
ελλείψεις δεξιοτήτων; Μπορείτε να επιλέξετε έως τρεις τύπους υποστήριξης. (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ 
ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
Εκπαίδευση για αναβάθμιση δεξιοτήτων (όπως εκπαιδευτικά προγράμματα αναβάθμισης δεξιοτήτων 
που χρηματοδοτούνται από έναν εξωτερικό φορέα) 1

Άμεσες επιδοτήσεις (όπως μια επιχορήγηση ή επιδότηση που παρέχεται στην εταιρεία σας για την 
αντιμετώπιση των ελλείψεων δεξιοτήτων) 2

Έμμεσες επιδοτήσεις (όπως πιστωτικές γραμμές για την αντιμετώπιση των ελλείψεων δεξιοτήτων)
3

Συμβουλευτική και καθοδήγηση (όπως συμβουλές ή καθοδήγηση που σας βοηθούν να διαχειριστείτε 
το περίπλοκο νομικό πλαίσιο το οποίο θέτει φραγμούς στην αντιμετώπιση των ελλείψεων δεξιοτήτων) 4

Φορολογικά κίνητρα (όπως φορολογική αναστολή, εκπτώσεις φόρου για εισφορές κοινωνικής 
ασφάλισης ή εταιρικό φόρο κ.λπ.) 5

Βελτιωμένη συνεργασία με τις δημόσιες υπηρεσίες απασχόλησης 6
Άλλη (διευκρινίστε) (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 7
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

ALL EXCEPT US, UK, CA, JP, MK, TR, IS, CH, NO
Q16 Έχετε προσπαθήσει να προσλάβετε ξένα ταλέντα για να επιλύσετε το πρόβλημα της έλλειψης 

δεξιοτήτων στην εταιρεία σας; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ 
ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)
Ναι, από άλλες χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης 1
Ναι, από χώρες εκτός της Ευρωπαϊκής Ένωσης 2
Όχι 3
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

ONLY US, UK, CA, JP, MK, TR, IS, CH, NO
Q16_bis

1
3

998
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Q16=1 (ALL EXCEPT US, UK, CA, JP, MK, TR, IS, CH, NO)
Q17a Αντιμετωπίσατε προβλήματα στην προσπάθειά σας να προσλάβετε υποψηφίους από άλλες χώρες της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Δεν αντιμετωπίσατε δυσκολίες στην πρόσληψη υποψηφίων από άλλες χώρες της ΕΕ 1
Γραφειοκρατικές δυσκολίες στη χώρα σας 2
Γραφειοκρατικές δυσκολίες στη χώρα καταγωγής του υποψηφίου 3
Δυσκολίες στην κατανόηση των δεξιοτήτων του υποψηφίου 4
Δυσκολίες στην αναγνώριση των επαγγελματικών προσόντων 5
Γλωσσικά προβλήματα 6
Δυσκολίες στη διαφήμιση της κενής θέσης στο εξωτερικό 7
Δεν υπήρχαν κατάλληλοι υποψήφιοι 8
Οι υποψήφιοι αποσύρθηκαν κατά τη διαδικασία πρόσληψης 9
Το τμήμα ανθρώπινου δυναμικού της εταιρείας σας δυσκολεύεται να κατανοήσει πλήρως τις 
απαιτήσεις 10

Άλλα προβλήματα (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 11
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q16_bis=1 (ONLY US, UK, CA, JP, MK, TR, IS, CH, NO)
Q17a_bis

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

998

Q16=2 and Q16 ne 1 (ALL EXCEPT US, UK, CA, JP, MK, TR, IS, CH, NO)
Q17b Αντιμετωπίσατε προβλήματα στην προσπάθειά σας να προσλάβετε υποψηφίους από χώρες εκτός της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Δεν αντιμετωπίσατε δυσκολίες στην πρόσληψη υποψηφίων από χώρες εκτός της ΕΕ 1
Γραφειοκρατικές δυσκολίες στη χώρα σας 2
Γραφειοκρατικές δυσκολίες στη χώρα καταγωγής του υποψηφίου 3
Δυσκολίες στην κατανόηση των δεξιοτήτων του υποψηφίου 4
Δυσκολίες στην αναγνώριση των επαγγελματικών προσόντων 5
Γλωσσικά προβλήματα 6
Δυσκολίες στη διαφήμιση της κενής θέσης στο εξωτερικό 7
Δεν υπήρχαν κατάλληλοι υποψήφιοι 8
Οι υποψήφιοι αποσύρθηκαν κατά τη διαδικασία πρόσληψης 9
Το τμήμα ανθρώπινου δυναμικού της εταιρείας σας δυσκολεύεται να κατανοήσει πλήρως τις 
απαιτήσεις 10

Άλλα προβλήματα (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 11
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998
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Q16=3 (ALL EXCEPT US, UK, CA, JP, MK, TR, IS, CH, NO)
Q17c Γιατί δεν προσπαθήσατε να προσλάβετε κάποιον από άλλες χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης; (ΝΑ 

ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΕΠΙΤΡΕΠΟΝΤΑΙ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)
Δεν χρειάστηκε να προσλάβετε υποψηφίους από τις άλλες χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης 1
Γραφειοκρατικές δυσκολίες στη χώρα σας 2
Γραφειοκρατικές δυσκολίες στη χώρα καταγωγής του υποψηφίου 3
Δυσκολίες στην κατανόηση των δεξιοτήτων του υποψηφίου 4
Δυσκολίες στην αναγνώριση των επαγγελματικών προσόντων 5
Γλωσσικά προβλήματα 6
Δυσκολίες στη διαφήμιση της κενής θέσης στο εξωτερικό 7
Δεν υπήρχαν κατάλληλοι υποψήφιοι 8
Οι υποψήφιοι αποσύρθηκαν κατά τη διαδικασία πρόσληψης 9
Το τμήμα ανθρώπινου δυναμικού της εταιρείας σας δυσκολεύεται να κατανοήσει πλήρως τις 
απαιτήσεις 10

Άλλα προβλήματα (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 11
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998

Q16_bis=3 (ONLY US, UK, CA, JP, MK, TR, IS, CH, NO)
Q17c_bis

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

998

Q18 Έχετε ακούσει ή διαβάσει οτιδήποτε σχετικά με το Ευρωπαϊκό Δίκτυο Επιχειρήσεων; (ΝΑ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ 
ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ, ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)
Ναι 1
Όχι 2
Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ (ΝΑ ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΤΕΙ ΜΕΓΑΛΟΦΩΝΑ) 998
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