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OBRA N°* - - - - . . QUEST N°® - - - - - . REG N° -0- -1-
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)

Bom dia/boa tarde! Sou entrevistador(a) da NORMA que esti a realizar um estudo
de opinido. Gostaria de lhe fazer umas perguntas ....

R

A.Se amanhd se realizassem Elei¢Ses Legislativas (SE O ENTREVISTADO TIVER
MENOS DE 18 ANOS, DIGA TAMBEM: e vocd tivesse que votar) , em que partido
votaria?

() (10)
DS it et e e 01
2 5 02
2 03
PCP/CDU .......iiitiiiiiinennnnnnn 04
PN .. i i i e it e e 05
22 3 06
Outro partido...................... 96
Votaria branco..........cceuvveue... 97
Ndo iria votar..............ccu... 98
N&#o sabe / N&o responde............ 99
B.Aprova ou desaprova a acgldo do governo portugués?
(11)
APTOVA .. ..iviiennnnnnnannann 1
Desaprova ................... 2
N.S./N.R. it iiiiennnn. 3

(12)
ADIOVA ... ... iiieiencennnnnn 1
Desaprova .............c.cu... 2
N.S./H.R. .. iiiiiinrinnnnnnnn 3

1. J& ouviu falar do "Mercado Onico Buropeu”?

(13)
Sim ..., 1
. - T 2
N.S./N.R. ..t iiiireiinnnnnnn. 3
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2. Pessocalmente, diria que o "Mercado Unico Europeu”, que existe desde o
-~ principio de 1993, o deixa muito esperangado, algo esperancgado, algo descon-
— fiado ou muitoc desconfiado?
(14)
) R Muito esperangado............ 1
! e Algo esperancado............. 2
e | | Algo desconfiado ............ 3
| P.3B <-------- | Muito desconfiado ........... 4
| P.4 «----- N.S./N.R. ... ... ... 5
v

3A.Porque razdes o "Mercado Unico Europeu" o deixa esperancado? E porque
LER Sim ou N&o?

i

(LEIA - RODE A ORDEM EM CADA ENTREVISTA) SIM NAO NS/NR

|

.. vai ser possivel trabalhar em qualquer lugar

—~ na Comunidade Europeia .................... (15) 1 2 3
— (:> . 08 pregos e o custo de vida v8o diminuir .. (16) 1 2 3
. .. as trocas comerciais v8o ser mais ficeis .. (17) 1 2 3
- .. vai poder fazer-se face mais facilmente & con-
- correncia dos Estados Unidos e do Japdo .. (18) 1 2 3
= . vai haver mais oportunidades para as empresas
(19) 1 2 3
:} ... vai haver mais emprego e menos desemprego . (20) 1 2 3
. O8 pregos e as taxas v3o ser os mesmos em
todos os Estados Membros .................. {(21) 1 2 3
. vamos poder resolver os grandes problemas
7 eMm CONJUNLO .. ... ..iiiiunnnnrnnnnneennnennnn {22) 1 2 3
" (_\ . permite relangar e melhorar a economia ....{23) 1 2 3
1 . vai haver menos desigualdades sociais ..... (24) 1 2 3
&
. vai haver maior escolha nos produtos que se
. POdem COMPTAT ........iiuvirmeennnnnnnnanns (25) 1 2 3
" ... os direitos e deveres dos trabalhadores e em_
- pregadores dos paises membros da Comunidade
] Burcpeia vdo ter maiores garantias ........ (26) 1 2 3
w
... permite que os cidadfios dos vArios paises mem-
o bros da Comunidade Eurcpeia se conheg¢am melhor
g;l e se compreendam melhor ................... 27) 1 2 3
. vai garantir a paz na Comunidade Europeia . (28) 1 2 3

| [SALTE PARA P.4]
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{s6 PARA RESPOSTAS - CODIGO 3 OU 4 NA P.2]

3B.Porque razdes o "Mercado Unico Europeu" o deixa desconfiado? E porque
LER Sim ou N&o?

(LEIA - RODE A ORDEM EM CADA ENTREVISTA) SIM NAO NS/NR

. vamos perder a nossa identidade nacional .. (29) 1 2 3

. © nosso futuro vai tornar-se incerto ...... (30) 1 2 3

Portugal ndo terd mais nada a dizer ....... (31) 1 2 3

. a concorréncia vai ser muito forte ........ (32) 1 2 3

. vai haver mais desemprego e menos emprego . (33) 1 2 3

. vai haver muita imigragdo para Portugal ... (34) 1 2 3

. 08 pregos e o custo de vida‘vao aumentar .. (35) 1 2 3

(:) ... ainda ndo estamos preparados .............. (36) 1 2 3
. ndo vai haver controle nas fronteiras para

travar os criminosos e a droga ............ (37) 1 2 3

. vamos ter gue pagar pelos outros .......... (38) 1 2 3

. vio-se dar muitas mudangas, muitas convulsdes
{(39) 1 2 3

... o8 direitos e deveres dos trabalhadores e empre-
gadores dos paises membros da Comunidade Eurocpeia
ndo vdo ser suficientemente garantidos .... (40) 1 2 3

[PARA TODOS]

4 .Pessocalmente j& notou ou ndo mudangas depois da criagdo do "Mercado Unico
Buropeu", isto &, apés o dia 1 de Janeiro de 1993? [SE SIM, PERGUNTAR: No
conjunto, considera que essas mudangas s%o boas ou que sfo m&s?]

~~~~~~ Ndo, no houve mudan¢as .................... 1
Sim houve mudangas boas .................... 2
Sim houve mudancas m&8 .............cocvn... 3
Sim houve mudancas nem boas nem més
[ESPONTANERA] .............. 4
N S . /N R, ittt eeteeeeaannnn. 5

SA. De uma maneira geral, pensa que o "Mercado Unico" tr&s mais vantagens ou
mais desvantagens a Portugal?

(42)
Maig VANLAGENSB .........c.0tiirttinnnnneann 1
Mais desvantagens ...............cceuneennnn 2
Tris vantagens e desvantagens [ESPONTANEA] . 3
- N - 0 < 4

SB. E para si pesscalmente, pensa que o "Mercado Onico" trds mais vantagens ou
mais desvantagens?

(43)
Mais vantagens ............c.ceiiieniinnnnnnn 1
Mais deSvantagens ..............cceniennnnn. 2
Tris vantagens e desvantagens [ESPONTANEBA] . 3
N.S. /N R, ittt teeaeennneneaananns 4
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€. Pensa que os cidaddos de todos os paises membros da Comun

‘actualmente podem circular e estabelecer-se livremente em qua
Comunidade?

idade Europeia
lquer lugar da

(44)
Sim ... 1
Ndo ... ... .. ... . ... 2
N.S./N.R. ................. .. 3

7. H4 quem diga que enquanto a livre circulacdo de cidadios ndo estiver total-
mente estabelecida, a Europa ndo est4 verdadeiramente unida. Concorda total-

mente, concorda em parte, discorda em parte ou discorda totalmente com esta
ideia?

(45)
Concorda totalmente ......... 1
Concorda em parte ........... 2
Discorda em parte ........... 3
Discorda totalmente ......... 4
N.S./NR. ........ ... ... ... 5

8A.ApSs 1 de Janeiro deste ano, partiu ou ndo para o estrangeiro, quer em
férias, como em trabalho ou Por qualquer outra raziio?

(46)
i Sim ... 1
| P.9 <«----. | N&o ... 2
| I NSo/NRoLL T 3
I
v

P8B) . (SE "SIM*, ISTO £, SE CODIGO 1 NA P.8A)

ApSs 1 de Janeiro de 1993, passou, de carro ou de combdio, por uma ou mais
fronteiras entre dois Estados membros da Comunidade Eurocpeia?

(47)

o=~ =~ emmmcccaan. Sim ..., b
P.9 <----. R 2

I Nso/NR.o 3

P8C.Que fronteiras entre dois paises da Comunidade Europeia, passou de carro

Ou de combdio, apds 1 de Janeiro de 19937 [LER E ARGOLAR 0(S) C6DIGO(S) DO(S)
PALS (BS) CITADO(S)]

Bélgica ...................... ... . (48) 1
Dinamarca ........................ (49) 1
Alemanha ....................... (s0) 1
Grecia ..................... ... ... (s51) 1
Inglaterra/Gré-Bretanha .......... (52) 1
Bgpanha ...................... .. .. (53) 1
Franga ....................... .. .. (54) 1
Irlanda .................... ... ... (55) 1
Ieddia ... ... (56) 1
Luxemburgo ....................... (57) 1
Holanda/Paises Baixos ............ (58) 1
Portugal ......................... (59) 1

P8D.Quando passou essa(s) fronteira, de comb&io ou de carro, entre dois paises

da Comunidade Europeia, controlaram-lhe ou nfo o passaporte ou o Bilhete de
Identidade?

(60)
| Sim ... 1
| P.OF «----| NSo ................... T 2
| I Nso/NRooo 3
|
v
P.8E
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PS8E. A entrada de que pais(es) da Comunidade Europeia lhe controlaram o passa-
porte ou o Bilhete de Identidade?

Bélgica .............iiiininnnnn. (61) 1
Dinamarca ...............cc0uun... (62) 1
Alemanha ......................... (63) 1
Grecia ............. i, (64) 1
Inglaterra/Grd-Bretanha .......... (65) 1
Espanha .......................... (66) 1
Franga .................cuuiun.. (67) 1
Irlanda ...........c.c0iviiiinnnnn. (68) 1
Itdlia ... ... ... (69) 1
Luxemburgo ...............0cuuen.. (70) 1
Holanda/Paises Baixos ............ (71) 1
Portugal ...............cciuununn. (72) 1

(73)
[e°=-"=secr-mcceen- 3 1
| P.9 <----- I N80 .o 2
| | NS /N R 3
I
v

P8G. A entrada de que pais(es) da Comunidade Europeia lhe controlaram as baga-
gens?

REG -0--2-

(7) (8)
Bélgica ...........0iiiiiiiiiinn.. (9) 1
Dinamarca ...........ciiemumnennn. (10) 1
Alemanha ................ccuuuu... (11) 1
Grecia ...........iiiiiiii i, (12) 1
Inglaterra/Gr&-Bretanha .......... (13) 1
Egspanha ............cc0eiiinnnnnn. (14) 1
Franga .........cciiiiitinnennnnnn. (1s) 1
Irlanda ..........citiiiennnnnnnnn (16) 1
It&lia ... ... i e i (17) 1
Luxemburgo ............cccuuuunun.. (18) 1
Holanda/Pafses Baixos ............ (13) 1
Portugal ............coiiiivnnnnnn (20) 1

(PARA TODOS)
P9.Com o Mercado Unico eurcpeu deixou de haver controle alfandegdrio scbre as

mercadorias, desde 1 de Janeiro de 1993. Como resultado, sente-se mais tenta-
do em ir ao estrangeiro fazer compras?

(21)
SAm ... e 1
REO ...ttt i, 2
N.S./N.R. ... ... 3

P10A.Na sua opinido quais s3o as vantagens mais importantes da supressio do
controle alfandegdrio scbre as mercadorias, desde 1 de Janeiro de 19932 Acha
que ...LER ... & uma vantagem - Sim ou NZo?

(LEIA - RODE A ORDEN EN CADA ENTREVISTA) SIM NAO NS/NR
. a possibilidade de fazer compras no estrangeiro (22) 1 2 3
. transporte de mercadorias mais rfpido .......... (23) 1 2 3
. produtos mais baratos ................c0iiennn.. (24) 1 2 3
. maior escolha de produtos ...................... (25) 1 2 3
... ndo h& vantagens/nenhuma [S6 ESPONTANEO] ....... (26) 1
... N3O sabe/ndo reBpOonde ............voiiiinntnnnnanaan 2
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P10B.E, na sua opinifo quais sido as desvantagens mais importantes da supressio
do controle alfandegirio sobre as mercadorias, desde 1 de Janeiro de 19932

Acha que ...LER ... & uma desvantagem - Sim ou Nio?
(LEIA - RODE A ORDEM EM CADA ENTREVISTA) SIM NAO NS/NR
. as condig¢des de venda nem sempre sdo claras ... (27) 1 2 3

- as normas de seguranga que podem nio ser res-

peitadas .......... ... ... ... ... L (28) 1 2 3
-- as normas de qualidade que podem nio ser res-

pPeitadas ................... oo (29) 1 2 3
. a dificuldade de regularizar os problemas que

se podem apresentar ........................... (30) 1 2 3

a dificuldade de efectuar os pagamentos ....... (31) 1 2 3

. a dificuldade de trocar o produto ou de conseguir

mand&-1o reparar .....................ueo.. (32) 1 2 3
problemas de linguagem ........................ (33) 1 2 3
. a dificuldade de obter informa¢des ou conselhos (34) 1 2 3

- ndo hi& desvantagens/nenhuma [S6 ESPONTANEO] ....(35) 1

- N8o sabe/ndo responde ................... ... i 2

P11.Na sua opinifo, o consumidor europeu que o deseje & ou ndo livre de recor-
rer a uma seguradora, um arquitecto, a uma agéncia de viagens ou outro tipo de
prestacdo de servigos que esteja estabelecido noutrc pafs da Comunidade?

(36)
Sam. . 1
NEO . e 2
N S /N R, 3

P12.A si pessocalmente interessar-lhe-ia recorrer a uma seguradora, um arqui-

tecto, a uma agéncia de viagens ou outro tipo de prestacdo de servicos que
esteja estabelecido noutro pafs da Comunidade?

(37)
i, 1
NBO ... 2
N S /N R 3

P13 .Em Portugal & possivel actualmente, recorrer a uma seguradora, um arqui-
tecto, a uma agéncia de viagens ou outro tipo de prestagdo de servicos que

esteja estabelecido noutro pafs da Comunidade. Pensa ... [LER) vai aumentar ou
diminuir?
AUMEN- DIMI- NS/
TAR NUIR NR
- © prego dos servigos oferecidos acs consumidores ...(38) 1 2 3
--. & qualidade dos servigcos oferecidos aos consumidores (39) 1 2 3
a escolha dos servigos oferecidos aos consumidores .(40) 1 2 3



P14.No que diz respeito i presta¢do de servicos do nosso pais ( as segurado-
ras, Os arquitectos, as agéncias de viagens ...), pensa gque a possibilidade
que tém de oferecer os seus servigos, os seus conhecimentos a sua experiéncia,
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nos outros paises da Comunidade vai ser bom ocu mau para eles?

15.Na sua opinido, com o Mercado Unico europeu, a protecgdo e defesa dos

(41)
Vai ser bompara eles ...................... 1
Vai ser mau para eles ...................... 2
Nem bom nem mau [SO ESPONTANEO] ............ 3
N S /N R 4

consumidores vai ser melhor ou pior?

(42)
Vai ser melhor .............c.oriimnnmnnnai.. 1
Vai ser pior ...........iiiiiie 2
Fica na mesma [S6 ESPONTANEO] ............ 3
N S . /N R e e e, 4
DADOS DE CLASSIFICACXO
A - SEXO: (43) B - IDADE EXACTA:
Masculino ....... 1 ANOS
Feminino ....... 2 (44) (45)
C - COM QUE IDADE DEIXOU DE ESTUDAR OU TERMINOU 0OS SEUS ESTUDOS
(46) (47)
Até aos 14 anos ........ 01
Aos 15 anos ............ 02
Aos 16 anos ............ 03
Aos 17 anos ............ 04
Aos 18 anos ............ 0s
Aos 19 anos ............ 06
Aos 20 anos ............ 07
Aos 21 anos ............ 08
Aos 22 anos ou mais .... 09
Ainda estuda ........... 10

Analfabeto/nunca estudou 11

Ndo responde

........... 12

D - QUAL £ A SUA PROFISSiO ACTUAL

(48)
® Empregado por conta prépria, profissdo liberal,
comerciante, artes8o ............c.iiiii 1
® Quadro superior/ Director/ Administrador ..................... 2
" Quadro m&dio/ FUnCion&rio .............uuurmmm 3
® Trabalhador manual/ Oper&rio ...............ouuumummnnnnnnnn.. 4
B ReLOImMAD . ...t it e e S
® Dona de casa, sem outra actividade remunerada ................ 6
® Estudante/ou a cumprir o servigo militar ..............oo..... 7
* Temporariamente desempregado e 3 procura de emprego, ou
DesempPregado ... ... ittt it e e 8
® Qutra actividade remunerada (ESPONTANEO) .............nonomn... 9
® Qutra actividade ndo remunerada (ESPONTANERO) ................. 10
® N3o quis responder (ESPONTANEO) ..........cuiuumennnununnnnnns 11
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A PREENCHER PELA NORMA

-~

1. REGIAO
(49) (50)
NORTE (PORTO) . ..........iiuniiniiinn e, 01
CENTRO (COIMBRA) .............''iiuniiniain . 02
LISBOA E VALE DO TEJO (LISBOA) ... 03
ALENTEJO .. ... ittt 04
ALGARVE (FARO) ...t 05
2 .HABITAT
(51) (52)
Menocs de 100 habitantes ........................... .. 01
De 100 a 200 habitantes ..................... 02
De 200 a 500 habitantes ..................... 03
De 500 a 1 000 habitantes ..................... 04
De 1 000 a 2 000 habitantes ..................... 05
De 2 000 a 5 000 habitantes ..................... 06
De 5000 a 10 000 habitantes ..................... 07
De 10 000 a 30 000 habitantes ..................... 08
De 30 000 a 100 000 habitantes ..................... 09
De 100 000 a 500 000 habitantes ..................... 10
Mais de 500 000 habitantes .......................... 11

c(c¢<t<¢<¢c¢¢¢<¢¢¢<<¢<¢¢¢¢¢¢¢¢¢<¢¢¢¢<¢¢¢¢¢<<¢¢¢¢¢<<¢¢¢¢¢<¢¢¢¢¢<¢¢¢<¢¢¢<¢¢¢¢¢¢¢¢
ENTREVISTADOR

NOME : NOMERO L—J L L_JuL_ |
(53) (54) (55) {56)

HORA DE INfcio L—L-J

HORA DO FIM L —
DATA DA ENTREVISTA _ /_/_

Declaro que esta entrevista foi realizada a pessoca indicada acima de acordo
com as instrugdes gerais e especiais que me foram dadas, e que as respostas ao
questionirio sdo todas auténticas, salvo esquecimento, ou m& fé& por parte do
entrevistado.

ROBRICA DO ENTREVISTADOR

NOMERO DO REVISOR L—J L—! NGMERO DO CODIFICADOR bJ L
(57) (58) (59) (60)



